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مرضیه –حسن جرجانی  –علیرضا مرادی  -سهیلا آئینه وند –دکتر محمد اطهری  –دکتر حمیدرضا حافظی  –فتحعلیان  دکتر محمدتقی -دکتر علی گوهری  
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 و کلیه همکارانی که در تهیه و تدوین این مجموعه ما را یاری رساندند.

  



 یشگفتارپ

 
 

ی شکوفایی و ارتقاء کیفیت زندگی است. یکی از محورهای اصلی توسعه پایدار و بخش لاینفک آن برا امروزه سلامت 
 منظوربههای مهم و اساسی است که بخش بهداشت و سلامت امور سلامت از موضوع در ریزیبرنامهتداوم و استمرار 

ای ، مجموعهشدهتعیین هایمشیخطو  هاو ارتقای سلامت جسمی، روانی و اجتماعی جامعه در چارچوب سیاست تأمین
 .بیندمیو عملیات اجرایی را تدارک  هاالیتفعاز  یافتهنظام

تا قرار گیرند  ریزیبرنامهو  گیریتصمیمتوانند پایه و اساس هایی هستند که میحاصل نظام اطلاعاتی مطلوب، شاخص
اگرچه ریشه در اقلام  هاشاخصهای مختلف مدیریتی ارزیابی نمایند. عملکردها را در حوزهبتوانند  اندرکاراندستهمه 

های خام را به اطلاعات مفید تبدیل نمایند. در این راستا همکاران توانند دادهآماری دارند، لیکن خود ابزاری هستند که می
سلامت در سطح ملی با  هایشاخصآوری اطلاعات با تشخیص این مهم نسبت به تدوین مجموعه مرکز مدیریت آمار و فن

 مدیرانتمامی  مورداستفادهامیدوارم مجموعه حاضر  کلیه همکارانمن تشکر از ها اقدام نمودند که ضهمکاری کلیه معاونت
 ریزی کمک نمایند.گیری و برنامهو آنان را در تصمیم قرارگرفتهط و ذینفعان مرتب

 

 دکتر مهدی شادنوش                                                                                                                        

 رئیس دانشگاه علوم پزشکی و خدمات بهداشتی درمانی استان سمنان
  



 مقدمه

. يک سازمان سالم را شوندمي تصور هستند، خودي اعضا از مستقل داراي هويتي كه ايزنده موجود عنوانبه هاسازمان امروزه،

طور كافي با تغییرات زماني طولاني نیز به در بازهآورد بلکه یط خود دوام ميتنها در محنه»كه  كندميسازماني تعريف  عنوانبه

چیزي كه در اين تعريف «. طور مداوم توسعه داده و گسترش دهدهاي بقا و سازش خود را بهمحیط خارج تعامل داشته و توانايي

اهداف و مقاصد اصلي سازمان هدايت  طور اثربخشي در جهتواضح است اين است كه فرآيندهاي مديريتي، سازمان را به

اصلاح عملکرد سازمان، بررسي دستیابي به اهداف و سنجش عملکرد، اساس كلیه اقدامات اصلاحي است. بدين  يبرا .كندمي

سازد تا آگاهانه، در قادر مي هاسازمانبه مديران و صاحب فرآيندها در  هاآنگیري عملکردي و اندازه هايشاخصلحاظ تعیین 

گیري در خصوص میزان تطابق اصلاحات بر اساس معیار از ها، اصلاحات و تصمیمورد ثبات و بقاي فرايندها، شناسايي فرصتم

 بنیادهاي كشور و اجرائي هايدستگاه ترينمهماز  يکي عالي آموزش مؤسسات و هادانشگاه شده قضاوت نمايند.قبل تعیین

 پويايي و موزون رشد كه است علم است. واضح تولید هاآنرسالت  نقش و كه رونديم به شمار آموزشي خدمات ارائه در فرهنگي

بود،  خواهد مطلوب وضعیت به رسیدن براي ريزيبرنامه و موجود وضعیت به شناخت منوط عالي آموزش مؤسسات و هادانشگاه

. در حال حاضر، وجود نظام اطلاعاتي آيدعملکردي به دست مي هايشاخصكه اين شناخت باوجود ابزارهاي مديريتي ازجمله 

هاي نشانگرهاي منتج از عملیات، بسیار حائز مدون و ارزيابي مستمر عملکرد در سطوح مختلف نظام بهداشتي و درماني به كمک

هم فترين زمام ممکن و قابلزماني در كوتاه از نظراهمیت است. بديهي است براي اين منظور وجود اطلاعات باكیفیت مناسب و 

براي ارزيابي  هاشاخص قرار دادنروي اين مجموعه با هدف شناسايي و در اختیار براي تصمیم گیران بسیار ضروري است. ازاين

 است. شدهآمادهپزشکي  آموزشدر سطوح مختلف نظام بهداشت و درمان و 

هاي مختلف تحقیقات و بي در حوزهدستیاقابل هايشاخصرود سعي شده است در اين مجموعه كه ويرايش اول آن به شمار مي

در اين تلاش،  .، درمان، بهداشت، غذا و دارو، توسعه مديريت و منابع، دانشجويي و فرهنگي، آموزشي گردآوري شودفناوري



از طريق مستندات و منابع و اطلاعات موجود و  هاشاخصو  قرارگرفتهها و ستاد مركزي دانشگاه مورد مطالعه فراگیر تمامي حوزه

اند. نتايج اين بندي شدهآوري و طبق چارچوبي معین طبقهها بر اساس برنامه استراتژيک، جمعچنین اهداف و رسالت حوزههم

، براي سهولت در امر ارزيابي در سطوح مختلف در سیستم بهداشت و درمان و هاشاخصافزار و كتاب پژوهش به شکل نرم

ها قابل تحلیل و بررسي افزار، دادهگیري از نرمگیرد با بهرهرآيندها قرار ميپزشکي در دسترس مديران و صاحبان ف آموزش

 خواهند بود.

كنیم. گروه نظراني كه در به سرانجام رساندن اين پژوهش ما را ياري نمودند سپاسگزاري ميدر پايان از همه همکاران و صاحب

نظران تقاضامنديم با اعلام نقطه از خوانندگان و صاحبي رونيازا ،مؤلفان بر اين باورند كه مجموعه پیش روي بدون اشکال نیست

 هاي بعدي ياري نمايند.نظرات اصلاحي، ما را در اصلاح مجموعه، در ويرايش

                                                                  

 من الله توفیق                                                                                        

 گروه مؤلفین                                                                                        
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 معاونت آموزشی دانشگاه

علوم اداره آموزش مداوم 

 پزشکی

دبیرخانه امور 

 علمیهیئت

عه مدیریت مطالعات و توس

 آموزش علوم پزشکی

 

یت امور آموزش و مدیر 

 تحصیلات تکمیلی
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 فصل اول
 معرفی حوزه معاونت آموزشی دانشگاه

 

 

 و تحصیلات تکمیلی امور آموزشی مدیریت

 ،آموختگاندانشآموزشی و  خدمات اداره پذیرش 
  نامثبتواحد پذیرش و 
 واحد خدمات آموزشی و ماشینی 
  و مشمولین آموختگاندانشواحد 
 اداره تحصیلات تكمیلی 

 لوم پزشکی دانشگاهمرکز مطالعات و توسعه ع

 ( دفاتر توسعهEDO در )هادانشكده 
 دفتر استعداد درخشان 
  کمیتهEDC دانشجوئی 

 مداوم جامعه پزشکی و پیراپزشکی دانشگاه آموزشمرکز 

 علمیهیئتمرکز امور 

  علمی هیئتکارگزینی 
 علمی هیئتاجرایی جذب هیئت 

 المللبینمرکز امور 

  ،پرستاری و پیراپزشككی سكمنان، بخشیتواندانشكده دندانپزشكی، پزشكی ،
 پیراپزشكی سرخه، بهداشت دامغان، بهداشت و پیراپزشكی گرمسار )آرادان(

 رسالت معاونت آموزشی

 تأمینما بر آنیم تا با تربیت نیروی انسانی کارآمد و توانمند در حوزه علوم پزشكی، ضمن 
 مردم را ارتقا دهیم.های زندگی و شیوه سلامت نیازهای جامعه به افراد متخصص،

 از طریقو بهداشت را  پیراپزشكی پزشكی، هایگروه آموزشکمی و کیفی  یارتقا
و تربیت نیروی انسانی توانمند در حوزه دانشگاه علوم پزشكی سمنان با استفاده  آموزش

و نظارت دقیق آموزشی با حفظ ارزش و کرامت  ریزیبرنامهمناسب و نوین و  فناوریاز 
 .انسانی

 داف استراتژيك معاونت آموزشیاه

 فضاهای آموزشی و تقویتتوسعه  -
تحصیلات تكمیلی در گروه پزشكی و  هایرشتهموجود و توسعه  هایرشتهارتقای  -

 پیراپزشكی
 موجود هایرشتهدر دانشگاه و تقویت  آموزشارتقای موقعیت  -
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 برای ارتقای سطح سلامت جامعه کارآمدافزایش تربیت نیروی انسانی  -
 دانشگاه آموزشه بهبود فرایند مدیریت کمك ب -
 دانشگاه علمیهیئتارتقای کیفیت عملكرد اعضای  -
 آموختگاندانشافزایش دانش و مهارت  -
از طریكق  آمكوزشدانشكگاه و ارتقكای کیفیكت  علمیهیئكتتوانمندسازی اعضای  -

 آموزشپژوهش در 
مطالعكه و  مرکكز مأموریكتاطلاعات و ارتباط بیشتر با ذینفعكان بكا  فناوریتوسعه  -

 دانشگاه آموزشتوسعه 
 آموزشی واحدهایپزشكی در  آموزشطراحی و استقرار واحدهای مطالعه و توسعه  -
 ،برنامكه ،دانشكجو مختلكف )اسكاتید، محورهكایبهبود نظام پایش و ارزشكیابی در  -

 آموزشی و ...( واحدهای
 ورتصكبهمداوم دانشگاه  آموزشمرکز  ریزیبرنامهافزایش مشارکت مشمولین در  -

 حضوری و غیرحضوری

 مداوم آموزش هایبرنامهارتقای کمیت و کیفیت  -

 منشور اخلاقی معاونت آموزشی

 الحسین )ع(:قال

 ان حوائج الناس الیکم من نعم الله علیکم فلاتملوا النعم

 از خداست بر شما، هاينعمت ازجملهكه نیازهاي مردم به شما  درستيبه

 هاي خدا ملول نشويد.نعمت

 

 عار اخلاقیش ،8
 صداقت، صمیمیت، صبوری، صراحت، صلابت

 رجوعاربابتعهد نسبت به  ،1
 و رعایت ادب و تواضع روییخوش

 دانشجو( ،برقراری ارتباط صمیمی و اخلاقی با صاحبان منافع )استاد
 و مستند نمودن فرآیند ارائه خدمات سازیشفاف

 وقت و انرژیارائه خدمات سریع و صحیح به لحاظ پیشگیری از اتلاف 
 تعهد نسبت به خویش ،4

 استقلال در تفكر، تصمیم و عملكرد منطبق با اصول اعتقادی
 پرهیز از پاسخ غیرمسئولانه و رعایت حقوق دیگران

 اطلاعات و اسناد محرمانه یخودداری از افشا
 پذیرش انتقادهای سازنده و مؤثر

 تعهد نسبت به کارکنان ،3
 ارج نهادن به کارمندان خدوم

 عایت عدل و انصاف و عدم تبعیض در اختصاص و توزیع امكاناتر
 باصلابتحمایت مادی و معنوی از کارکنان صادق، صمیمی، صبور و 
 مستمر آموزشبهسازی و بازآموزی نیروی انسانی از طریق مشارکت فعال و 

 تعهد نسبت به سازمان ،1
 و اهداف هامشیخطمتناسب با  هافعالیتانجام 

 الیت در فرجه زمانی معینانجام هر فع
 پرهیز از اسراف و تبذیر اموال و امكانات دولتی

 اهتمام جهت تسریع و تسهیل امور )اتوماسیون سیستم(
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 ایجاد تشكیلات اداری متناسب با وظایف محوله

 آموزشیاهم وظایف معاونت 

ه است که این مهم در حوز آموزشدانشگاه امر  هایفعالیتاهداف  ترینمهمیكی از  
 . اهم وظایف این معاونت شامل:پذیردمیمعاونت آموزشی صورت 

  پس  هاآنآموزشی دانشگاه و نظارت بر اجرای  هایبرنامهتهیه و پیشنهاد اصول کلی
 از تصویب

 آموزشی هایفعالیتلازم و اتخاذ تصمیم در مورد  هایبررسی 
  یکارشناسی ارشد و دکتر هایدورهتعیین ضوابط ناظر در 
  درسی  هایبرنامهمكالمه و اتخاذ تصمیم در مورد مسائل مطروحه آموزشی و تنظیم

 و امتحانی
  جلب همكاری آنان  منظوربهداخلی و خارجی  هایدانشگاهایجاد و برقراری تماس با
 مختلف آموزشی هایزمینهدر 
  سنجش آموزشی، از طریق دفتر نظارت و  هاینامهآئیننظارت بر اجرای مقررات و

 دانشگاه آموزش
  آموزشی مدتکوتاه هایدورهاجرای 
  حصول اطمینان از حسن اجرای وظایف واحدهای تابعه، از طریق اعمال نظارت

 و نیز ایجاد هماهنگی بین آن واحدها هاآنمستقیم بر کار 
  امور آموزشی جهت پیشبرد  ایرایانهایجاد زمینه رشد و توسعه انفورماتیك و خدمات
 داف آموزشی دانشگاهاه
  اعتبار لازم تأمینبررسی و تصویب پیشنهادی و 

 آموزشی و تحصیلات تکمیلی امور مديريت

 بيانيه رسالت
عالی در راستای تولید نیروی انسانی مطلوب و  آموزشدر هر کشوری مسائل مربوط به 

نایت به اینكه برخوردار است. با ع ایالعادهفوقکارآمد جهت اداره امور کشور از اهمیت 
توانند بهترین مراکز سعادت یك ملت باشند هر کشوری می آموختهدانشجوانان 

طب پیشگیری، پزشكی  ،فرآیند سلامت یپزشكی در ارتقا آموزشهمچنین نقش خطیر 
 نموده است. دوچندانعلوم پزشكی را  هایدانشگاهاجتماعی رسالت و مسئولیت 

رشته  آموختگاندانشی که نقش اصلی تربیت لذا مدیریت آموزشی و تحصیلات تكمیل
د جهت هرچه بهتر به سرانجام رساندن این رسالت ضمن دار عهدهه گروه پزشكی را ب

با خلاقیت و  آموختگاندانشساختن امكانات و تجهیزات لازم جهت تربیت  فراهم
ی سعی انسانی و عدالت اجتماع هایارزشنوین و حفظ  هایفناورینوآوری و استفاده از 

 دانشجویی و آموزشی را دارد. هایفعالیتساختن رضایت دانشجویان در حیطه  فراهمدر 
 :استدر همین راستا محورهای فعالیت این مدیریت به شرح ذیل 

 های جدیدیگسترش رشته -
 ضعیت تحصیلی دانشجویانوآموزشی  هاینامهآئیننظارت بر روند اجرای  -
 زشیآمو هایگروهنظارت بر روند وضعیت  -
 دانشجویان آموختگیدانشنظارت بر روند پذیرش، تحصیل،  -
 بررسی راهكارهای مناسب جهت رفع مشكلات آموزشی دانشجویان -
و افكزایش انگیكزه  آمكوزشانجام امور مشارکتی و آموزشی جهت ارتقاء کیفیكت  -

 کاری
 علمیهیئتهمكاری جهت جذب اعضای  -
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 ر مختلفموارد آموزشی و آما رسانیاطلاعنظارت بر روند  -
 و ارتقاء آن زیرمجموعهنظارت بر عملكرد کارکنان  -

 های آموزشی و بالینی در سطوح مختلف آموزشیهماهنگی لازم جهت بخش -

 اهداف استراتژيك در مديريت آموزشی

و بهداشكت  بخشكیتوانهای جدید در گروه پزشكی، پیراپزشكی، توسعه رشته -
 به نیازهای جامعههای تحصیلات تكمیلی با توجه در رشته بالأخص

 هاتوسعه و تقویت فضاهای آموزشی با توجه به تعداد رشته -
 های موجودارتقای موقعیت آموزشی و تقویت رشته -
افزایش سطح علمی و تربیت و جذب نیروی انسانی کارآمد برای افزایش ارتقاء  -

 سطح سلامت جامعه
 کمك به بهبود فرآیند مدیریت آموزشی -
سطح علمی دانشگاه با جكذب  بردن بالا شجویان باافزایش دانش و مهارت دان -

 متخصص علمیهیئتنیروهای 
 جدید با توجه به نیازهای جامعه هایرشته تأسیسهای موجود و ارتقای رشته -
 آموزشنوین در امر  هایفناورینمودن  روزبهو  کارگیریبه -
 ارتقاء تجهیزات آزمایشگاهی و بالینی -

زه فعالیت مدیریت آموزشی و تحصیلات تكمیلی قرارداد کلیه امور اداری، آموزشی در حو
 .است دسترسیقابلاطلاعات مربوط به این مدیریت از طریق سایت اینترنتی 

WWW.Semums.ac.ir 

Email: emas@sem،ums.ac.ir 

 

 آموزش مديرشرح وظايف 

  احدهای تابعهو هادانشكده آموزشیو مقررات، خدمات  هانامهآئیننظارت بر اجرای 
  آموختگاندانشتنظیم و نگهداری پرونده تحصیلی دانشجویان و 
  تهیه و تدوین مقررات خدمات آموزشی برای پیشنهاد به معاونت آموزشی جهت

 تصویب
 ی درسینظارت بر ثبت، نگهداری و کنترل واحدها 
 اعمال عملیات مربوط به حذف و اضافه دروس 
  هایفعالیتو مؤسسات تابعه دانشگاه در مورد  هادانشكدهایجاد حفظ هماهنگی میان 

 آموزشی
  نمرات دانشجویان با همكاری مرکز رایانه گیریمعدلثبت، کنترل و 
  یلی برای فراغت از تحصیل و همچنین کارت تحص هایگواهیصدور ریزنمرات و

 دانشجویان
  مربوط به آن هایپروندهدانشجویان و نگهداری  وظیفهنظامانجام امور مربوط به 
  و  التحصیلانفارغهای تحصیلی، دانشنامه یهتأییدموقت،  هاینامهگواهیصدور

 کنندمی سؤال التحصیلانفارغکه درباره  هاییدانشگاهمكاتبات خارجی با 
 جهت انجام خدمات طرح نیروی  آموختگاندانشاز تحصیلات  ارائه گواهی فراغت

 انسانی

  آموختگاندانشصدور مجوز مدارك تحصیلی برای کلیه 
 تهیه آمار دانشجویان، با همكاری مراکز رایانه 
  هادانشكدهتنظیم فهرست دانشجویان ممتاز، با همكاری 
  ادارات تابعه هایفعالیتایجاد هماهنگی بین 

http://www.semums.ac.ir/
mailto:emas@sem،ums.ac.ir
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 هاآنل کار واحدهای تابعه، از طریق اعمال نظارت بر کار کنتر 
  دستیاران دانشگاه التحصیلفارغ، تحصیل و نامثبتانجام تمامی امور مربوط به 

، خدمات آموزشی و ماشینی، نامثبتاین مدیریت شامل واحدهای پذیرش و 
به اهم که در ذیل  استاحد تحصیلات تكمیلی وو امور مشمولین  آموختگاندانش

 .گرددمیاشاره  هاآنوظایف 

و  ندامثبتاداره خددمات آموزشدیپ پدشيرش و  ريیس (شرح وظايف

 آموزش( معاون مدير آموختگاندانش

 پذیرش و  ،آموزشیابلاغی مربوط به امور خدمات  هایدستورالعملمطالعه قوانین و
 هاطح دانشكدهو توجیه و هماهنگی کارشناسان ستادی و کارشناسان س آموختگاندانش
 های تابعه از قوانین و مقررات اتخاذ تدابیر لازم جهت اطلاع صحیح و کامل دانشكده

 آموزشی
  توسط کارشناسان در خصوص  شدهارائه هایگزارش وتحلیلتجزیهبررسی و

 دانشجویان آموزشیمشكلات 

 آموزشدانشجویان با هماهنگی مدیر  آموزشیاتخاذ تدابیر لازم جهت حل مشكلات 
  کاری و فعالیت واحدهای  هایروشاتخاذ تدابیر لازم جهت اصلاح و بهبود

 آموزشیبا هماهنگی مدیر امور  پوششتحت
 آموزشهای اداری ارجاعی از طرف مدیر امور اقدام کلیه نامه 
 و نظارت بر اجرای  ریزیبرنامهانجام امور محوله و  احساس مسئولیت و دقت در

 هاستادی و دانشكده عملكرد واحدهای
  و آمارهای درخواستی پوششتحتتهیه و تدوین گزارش فعالیت واحدهای 

 زیرمجموعه بر اساس قوانین و مقررات مربوطه با هماهنگی  کارکنانارزشیابی سالانه
 .آموزشمدیر 
  دانشجویان یساعت کارپیگیری امور مربوط به 
 اختی دانشجویانپیگیری و اقدام امور مربوط به شهریه پرد 
 انجام امور مربوط به صدور مجوز تحویل مدرك 
طرح نیروی انسانی، های تحصیلی، ریزنمرات،های مربوط به تائیدیهنامه ارجاع مستقیم

 ربطذیها به واحدهای نامهپایان
 صحیح  روند بر و نظارتهای دانشجویان پرونده شدهریزیبرنامهکنترل و بررسی

 وزشیآمانجام امور 
 با همكاری سایر واحدها آموزشیانجام امور پژوهشی در حوزه 
  و پایش و ارزیابی  آموزشیاقدام جهت تدوین برنامه استراتژیك و فلوچارت مدیریت
 آن
  هادانشكده آموزشتنظیم و پیگیری برنامه ارزشیابی ادارات 
  جهت رفع و ارائه راهكارهای اجرایی  آموزششرکت در جلسات و بازدیدهای

 مشكلات
 آن روزرسانیبهو  آموزشیای سایت کنترل دوره 
 سایر امور محوله به صلاحدید مدیر آمورش و تحصیلات تكمیلی دانشگاه 

 نامثبتو  شرح وظايف واحد پذيرش
 تنظیم و تكمیل پرونده آموزشی دانشجویی 
 بررسی وضعیت تعهد دانشجویان 
 انشجویان جدید.تهیه و صدور کارت تحصیلی برای د 
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  جدیدالورودلازم در زمینه پذیرش دانشجویان  هایدستورالعملتهیه 
  جدیدالورودرسیدگی به امور پذیرش دانشجویان 
  ،مهمانیبررسی و اقدام به تقاضای دانشجویان متقاضی انتقال، تغییر رشته، جابجایی 
  در پرونده ازموردنیتكمیل کمبود مدارك  منظوربهبررسی و پیگیری لازم 
  ی تابعههادانشكدهاعلام اسامی دانشجویان مجاز به تحصیل در 

 شرح وظايف واحد خدمات آموزشي و ماشيني
 نظارت بر اجرای صحیح انتخاب واحد، برگزاری امتحانات در هر ترم تحصیلی 
  دانشگاه  هایآزمونتهیه آگهی و انجام امور مربوط به امتحانات داخلی و برگزاری
 سراسری جامع علوم پایه و پیش کارورزی( هایآزمونامتحانات ترم، )
  ی تابعههادانشكدهدریافت و کنترل ریزنمرات دانشجویان از 
  انتخاب واحد تأییدیهصدور کارنامه ریزنمرات و 
  انتخاب  منظوربهبررسی وضعیت تحصیلی کلیه دانشجویان در هر مقطع از تحصیل

 تحصیل و ادامه، اخراج، تغییر رشته مهمانی، انصراف، واحد، انتقال، جابجای
  ی هادانشكده مختلف آموزشی در هایدورهس جهت درو ریزیبرنامهتهیه و تدوین و

 تابعه در هر ترم
  ی تابعههادانشكدهتنظیم و ارسال سرفصل دروس به 
  دانشگاه ترمیتقویم تهیه و تنظیم 
 هادانشكده نگهداری و ثبت نمرات دریافتی از 
  آن جهت دانشجویان شاغل به تحصیلتحویل کارت دانشجویی و یا تمدید 
  تهیه و تنظیم موارد مربوط به ارائه وضعیت تحصیلی دانشجویان به شورای آموزشی

 و کمیسیون موارد خاص دانشگاه

 تهیه و تنظیم کد مرکزی دانشجویان 
  در هر نیمسال برای دانشجویان  یسینوناملازم در زمینه  هایدستورالعملتهیه

 شاغل
 کنترل ریزنمرات دانشجویان جهت فراغت از تحصیل 
 مشخص نمودن افت تحصیلی، مشروطی، اخراجی دانشجویان و پیگیری موارد فوق 

 و امور مشمولین آموختگاندانششرح وظایف واحد 

  صلاحذیثبت و گزارش فراغت از تحصیل دانشجویان به مراجع 
 و صدور دانشنامه، صدور گواهی موقت و صدور  التحصیلانفارغیین وضعیت تع

 تحصیلی تأییدیه
  ارسال  کنندهدرخواستارسال ریزنمرات و گواهی فراغت از تحصیل به مراکز مجاور

به مؤسسات خارجی موردنیاز و مجاز )ریزنمرات، گواهی  التحصیلانفارغمدارك 
 ی(التحصیلفارغ
  انصرافی، اخراجیالتحصیلفارغکلیه دانشجویان  وظیفهامنظکنترل وضعیت ، 
  دانشجویان  وظیفهنظامصدور کارت معافیت تحصیلی دانشجویان و ابلاغ وضعیت

 بعد از هرگونه تغییر در ادامه تحصیل وظیفهنظاممشمول به اداره 
  کنندهدرخواست هایدانشگاهطرح برای  تأییدیهصدور 
 رك تحصیلیصدور مجوز تحویل مد 
 تحویل دانشنامه و ریزنمرات به ذینفع 

 



                   21 معاونت آموزشی               ∞فصل اول  

 

 شرح وظایف واحد تحصیلات تکمیلی

 ( ی و نامثبتو ارسال مدارك  نامثبتانجام امور مربوط به پذیرش فوق تخصصی
 پزشكی و تخصصی( آموزشداوطلبان به دبیرخانه شورای 

 اراندوره کارشناسی ارشد و دستی شدگانپذیرفتهاولیه از  نامثبت 
 دانشجویی دانشجویان فوق صدور کارت 
 بررسی درخواست مرخصی تحصیلی و نیز انصراف از تحصیل و صدور احكام مربوطه 
  متقاضیان مهمان و ارسال کارکرد ماهانه ایشان به  هایدرخواسترسیدگی به

 هادانشگاه
 صدور احكام اخراج و بازگشت به تحصیل 
  جهت صدور معافیت تحصیلی و در مورد  وظیفهنظاممكاتبات لازم با حوزه

 و بازگشت به تحصیل دوره کارشناسی ارشد انصرافیدانشجویان اخراجی و 
  کنندهدرخواستمجاز  هایسازماناعلام وضعیت تحصیلی دانشجویان به مراجع و 
  و  هادانشكدهواصله به  هایدستورالعملآموزشی، خبرنامه و  هاینامهآئینارسال
 کز تابعهمرا
  با مصوبات و  آموختگاندانشانجام امور مربوط به بررسی و تطبیق وضع تحصیلی

طول  از نظرتعهدات آموزشی و تكمیل پرونده آنان و همچنین مطابقت وضعیت تحصیلی 

سنوات، تعداد واحدهای گذرانیده شده و عدم مغایرت آموزشی دستیاران و کارشناسی 
 ارشد
 تهیه و اقدام جهت ثبت و صدور دانشنامه پایان تحصیلات انجام امور مربوط به 
 ( توزیع کارت آزمون، نامثبتانجام کلیه امور مربوط به پذیرش دستیاران تخصصی ،

 (شدگانپذیرفتهنهایی  نامثبتی، نامثبتتوزیع کارنامه، بررسی مدارك 
  آموختگاندانشتحصیلی جهت  تأییدیهصدور 
 آزمون دانشنامه و گواهینامه و ارسال به  نامثبترالعمل ارسال اطلاعیه و دستو

 دبیرخانه شورای تخصصی
  و  ، انصرافمهمانینظارت و اجرای دقیق قوانین و مقررات دوره دستیاری )انتقالی و

امتحانات ارتقاء و گواهینامه تخصصی، بررسی پرونده آموزشی  هامرخصی، ترك تحصیل
 یل(دستیاران در زمان فراغت از تحص

، دبیرخانه و چاپ و انتشارات واحدهای پشتیبانی هستند که در این اداره آموزشبایگانی 
مستقیم  طوربهکه دانشجویان  باشندمی الذکرفوقموظف به تدارك و هماهنگی با ادارات 
 با این واحدها در تماس نخواهند بود.
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 نامثبتموجود در واحد پذیرش و  فهرست فرآیندهای

 خروجی ورودی ان فرآیندعنو ردیف

 شودمی نام ثبتدانشجو  سنجش از سازمانشدگان جدیدالورود  اسامی پذیرفته فهرست دانشجویان آزمون سراسری نامثبت 6

 شودمی نام ثبتدانشجو  سنجش از سازمانشدگان جدیدالورود  اسامی پذیرفته فهرست دانشجویان ناپیوسته نامثبت 4

 شودمی نام ثبتدانشجو  سنجش از سازمانشدگان جدیدالورود  اسامی پذیرفته فهرست پزشکی هایفوریته و مصاحب نامثبت 3

 پرونده اولیه ینامثبت هایفرمپوشه و  تشکیل پرونده دانشجویان جدیدالورود 4

 ارسال به دانشکده جهت اعلام نظر درخواست فرم انتقال انتقال دانشجویان از دانشگاه 5

 ارسال به دانشگاه مقصد درخواست فرم انتقال ال دانشجویان از دانشگاه دیگر به دانشگاهانتق 6

 ارسال به دانشکده جهت اعلام نظر مهمانیدرخواست فرم  دانشجویان از دانشگاه مهمانی 9

 ظرارسال به دانشکده جهت اعلام ن مهمانیدرخواست فرم  دانشجویان از دانشگاه دیگر به دانشگاه مهمانی 0

 تکمیل پرونده نامیثبت مدارک و هاپوشه و فرم تشکیل پرونده برای دانشجویان انتقالی 7

 صدور کارت دانشجو نامثبت صدور کارت دائم دانشجویی 68
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 خروجی ورودی عنوان فرآیند ردیف

 صدور کارت درخواست دانشجو صدور کارت دانشجویی المثنی 66

 پرونده بررسی شد پرونده دانشجو یالتحصیلفارغجهت کنترل پرونده دانشجویان  64

 حسابتسویهبرگ  مدارک تکمیل تأیید حسابتسویهورود برگ  التحصیلفارغدانشجویان  حساب تسویهمراحل  63

 فرم انصراف دانشجو انصراف دانشجویان 64
از پاسخگویی  و پساعلام به وزارت متبوع 

 تحویل مدرک

 دانشجوفرم اخراج  اخراج دانشجویان 65
از پاسخگویی  و پساعلام به وزارت متبوع 

 تحویل مدرک

 ارسال پرونده به دانشگاه پرونده دانشجو ارسال پرونده دانشجویان انتقالی 66

 پرورش و آموزشارسال به  دانشگاهیدرخواست پیشفرم  دانشجویان دانشگاهی پیشدرخواست اصل  69

 کلیه کارنامه محرمانه ارسالی از سازمان کمبود و اعلامنشجویان کنترل کارنامه محرمانه دا 60
کنترل شماره دانشجویی جهت درج در 

 سازمان سنجش به اعلام و پرونده

 سنجش سازمان به کمبود اعلام و کنترل دانشجویان نامثبتمدارک کلیه  ی دانشجویان کارت آزمون و اعلام کمبودنامثبتکنترل مدارک  67

48 
 و دیپلمکامپیوتری  در لیستکنترل تصویر قبولی دیپلم متوسطه 

 مغایر بودن اعلام به سازمان سنجش در صورتدانشجویان 
 از سازمان و کنترل آن کلیه لیست کامپیوتری

بودن آن  مغایر اعلام به سازمان سنجش و
 به سازمان سنجش

46 
ت و جنسی جویان ورودی هرسال به تفکیک رشته،آمار دانشتنظیم 
 سهمیه

 آمار فهرستتنظیم  کامپیوتری سازمان فهرست
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 خروجی ورودی عنوان فرآیند ردیف

44 
اعلام  و دانشجویان به تفکیک رشته و شماره دانشجویی فهرستآماده نمودن 

 نکرده دانشجویان مراجعه
 و نویسیماشینکامپیوتری به  فهرست

 دانشجویی شماره دادن
کیک رشته و به تف فهرستآماده نمودن 

 شماره دانشجویی

 اعلام شرایط به دانشجویان خارجی دانشجویان خارجی نامهآئین شرایط دانشجویان خارجی و اعلام نامثبت 43

 مکاتبه نامه با دانشکده مربوطه نامه ارسالی از وزارت متبوع از کشورت دانشجویان ایرانی از خارج وانتقالانقل 44

 تابعه هایبیمارستاننامه به  نامه دانشگاه آزاد جویان دانشگاه آزاد جهت تکمیل آمار زایمانیدانش مهمانیمکاتبات  45

46 
 در شدن دانشجویان مهمانمکاتبات واحدهای آموزشی مختلف جهت 

 مختلف هایآزمایشگاه
 نامه از واحدهای مختلف

و  مختلف )آب، خاک هایآزمایشگاهنامه به 
...) 

 آموزشی نامهآئینبررسی  آموزشی نامهآئین موزشیآ نامهآئینبررسی  49

 تنظیم آمار سالانه اسامی کلیه دانشجویان فهرست ماهدر آبان  هرسال تحصیل در به شاغل دانشجویان آمار 40
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 فرآیندهای موجود در واحد خدمات آموزشی فهرست

 خروجی ورودی عنوان فرآیند ردیف

 ترمیتقویم ارسال  آموزشی نامهآئین واحدهای مربوطه در هر نیمسال به و ارسال ترمیتقویم تنظیم  6

 دانشجویان نامثبت ابلاغ مسئول واحد دانشجویان جدیدالورود نامثبتهمکاری با واحد پذیرش جهت  4

های نمرات به دانشکده الارس بررسی و متبوع وزارت از خام ارسال نمرات بررسی نمرات خام دانشجویان و اعلام به واحدهای مربوطه 3
 تابعه

از  ترم هر ارسال واحدهای پیشنهادی در بررسی واحدهای درسی در هر نیمسال جهت کلیه مقاطع تحصیلی 4
 واحدهای پیشنهادی تأیید های تابعهدانشکده

 نتیجه بررسی وضعیت تحصیلی پرونده دانشجویان هر نیمسالبررسی وضعیت تحصیلی دانشجویان در  5

 صدور گواهی اشتغال درخواست دانشجو و میانگینتعداد واحد  با ذکرصدور گواهی اشتغال به تحصیل،  6

و کارشناسی  هایآزموندر گواهی سازمان سنجش جهت شرکت دانشجویان  تأیید 9
 فرم تأیید فرم سازمان سنجش ارشد کارشناسی

 اطلاعات آماری درخواست واحدهای مختلف های مربوطه.های مختلف به واحدزمینه آمار دانشجویان درو تنظیم تهیه  0

 تهیه گزارش ابلاغ مسئول واحد های تابعهنیمسال از دانشکده هر امتحانات دانشجویان در حوزه بازدید از 7

 تهیه گزارش ابلاغ مسئول واحد (هابیمارستانو ها بهداشتی )درمانگاه آموزشی و مراکز از بازدید 68

 ید فرمتأی هاارسال فرم از طریق دانشکده دانشجویان جابجایی ،مهمان ،ت تحصیلی انتقالبررسی وضعی 66
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 خروجی ورودی عنوان فرآیند ردیف

دانشجویان انتقال  کارورزی ،عملی ،مشخص نمودن تعداد واحدهای تئوری 64
 تعیین نوع واحد ارسال انتخاب واحد از خارج به داخل جهت اخذ شهریه

 نمرات یدیه ریزتأی ارسال ریزنمرات رشته تغییر حدهای درسی دانشجویان انتقال وتطابق وا 63
 موافقت یا مخالفت ارسال درخواست دانشجویان گزارش وضعیت تحصیلی دانشجویان جهت طرح در شورای آموزشیتهیه  64

 موارد کمیسیون در طرح جهت دانشجویان تحصیلی گزارش وضعیتتهیه  65
 موافقت یا مخالفت رخواست دانشجویانارسال د خاص

 هادانشکده به ارسال و بررسی وزارت متبوع از سرفصل ارسال های جدید و مشخص نمودن کدینگ دروسبررسی سرفصل 66

 طیشرا واجد ندانشجویا معرفی وزارت متبوع از نامه ارسال انترنی علوم پایه پره امتحانات دربودن دانشجویان  واجدالشرایطبررسی  69

 ارسال به دانشجو کارت معرفی به امتحانات فوق در امتحاناتصدور کارت جهت شرکت دانشجویان  60

 برگزاری امتحانات مکاتبات از وزارت متبوع هر نیمسالبرگزاری امتحانات علوم پایه و انترنی در  67

 ارسال گزارش وضعیت تحصیلی مربوطه واحدهای طریق مکاتبات از وطهمرب هایارگانبه گزارش وضعیت تحصیلی دانشجویان بورسیه تهیه  48

 بررسی نتایج آزمون وزارت متبوع از آزمون نتایج ارسال علوم پایه و پره انترنی هایآزمونبررسی نتایج  46

 صدور اخطار یا اخراج پرونده دانشجو اخطار دانشجویان ،صدور اخراج 44

 هادانشکده به بازنگری و ارسال آن متبوع وزارت از هانامهآئین ارسال جدید آموزشی در کلیه مقاطع هاینامهآئین یبازنگر وبررسی  43

 ارسال ریزنمرات پرونده دانشجو هر نیمسالالتحصیلی دانشجویان در فارغ 44
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 خروجی ورودی عنوان فرآیند ردیف

 صدور مجوز مقاطع مختلف پرونده دانشجو مختلف در مقاطعصدور مجوز جهت دانشجویان پزشکی  45

 دستور جلسه هاارسال درخواست هرماه شورای آموزشی در دستور جلسه و تنظیمتهیه  46

 جلسهصورت دستور جلسه هرماه شورای آموزشی در جلسه صورت و تنظیمتهیه  49

 مشروطی تعیین پرونده دانشجو هر نیمسالاعلام مشروطی دانشجویان کلیه مقاطع در  40

 کتاب رهپویان هانامهآئین تهیه و تنظیم کتاب رهپویان دانشگاه 47

 حصیلیت وضعیت نمودن مشخص پرونده دانشجو بررسی وضعیت تحصیلی دانشجویان شاهد و ایثارگر 38

 های آماریداده نتایج ارسال واحدهای مربوطه از ارسال مکاتبات های مختلفزمینه در و ایثارگرشاهد  دانشجویان تهیه آمار 36

 اعلام نتایج مختلف واحدهای از ارسال مکاتبات ایثارگر شاهد ومختلف جهت دانشجویان  با واحدهایمکاتبات  34

 حذف اضطراری تأییدیه هادانشکده طریق از دانشجو درخواست ترم هر انجام حذف اضطراری واحد درسی دانشجویان در 33
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 خروجی ورودی عنوان فرآیند ردیف

 موافقت یا مخالفت درخواست دانشجو دروس %0در خصوص تطابق  هاگروهمکاتبه با مدیر  34

پاس نمودن کلیه واحدهای  تأیید دریافت انتخاب واحد ترم آخر التحصیلیقبل از فارغ ترم یکالتحصیلی بررسی پرونده دانشجو جهت فارغ 35
 مقطع

به  و ارسالریزنمرات  تأییدیه ریزنمرات مهمانی %48و مشخص نمودن  مهمانشجویان نمرات دان پیگیری دریافت ریز 36
 واحدهای مربوطه

 موافقت یا مخالفت درخواست دانشجو مرخصی تحصیلی 39

ایثارگر در مقایسه با کل  و بررسی نتایج آزمون علوم پایه و پره انترنی دانشجویان شاهد 30
 واحدهای مربوطه مکاتبات با متبوع از وزارتج ارسال نتای کننده شرکتدانشجویان 

 تحصیلیمنعکس نمودن وضعیت  درخواست واحد درخواست شده به واحدهایمنعکس نمودن وضعیت تحصیلی دانشجویان شاهد و ایثارگر  37

 موافقت یا مخالفت درخواست دانشجو تهیه و تنظیم دستور جلسه کمیسیون موارد خاص 48

 جلسه صورتتنظیم  دستور جلسه کمیسیون موارد خاص جلسهتصورتهیه و تنظیم  46

های به دانشکده و ارسال تأیید ریزنمرات بررسی ریزنمرات مقطع کاردانی دانشجویان 44
 مربوطه

 انجام امور محوله دانشگاه آزاد از طریقمکاتبات  دانشجویان مهمانیامور مربوط به دانشگاه آزاد و  43
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 وجود در واحد خدمات کامپیوتریفرآیندهای م فهرست

 خروجی ورودی عنوان فرآیند ردیف

 ثبت کامپیوتری فرم اطلاعات دانشجو دانشجویان جدید نامثبت 6

 صدور کارت درخواست دانشجو صدور کارت دانشجویی 4

 تأییدیهصدور  فرم انتخاب واحد ثبت انتخاب واحد 3

 امهصدور کارن ریزنمرات استاد ثبت نمرات استاد 4

 ثبت کامپیوتر برنامه هفتگی برنامه هفتگی ،ارائه دروس 5

 صدور فرم محرمانه آموختگاندانش واحد درخواست التحصیلیثبت و صدور برگ فارغ 6

 هاثبت و بایگانی رتبه ثبت دستی دانشجو ثبت و بایگانی رتبه دانشجویان 9
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 آموختگاندانشموجود در واحد  فهرست فرآیندهای

 خروجی ورودی عنوان فرآیند ردیف

و اعلام فراغت از تحصیل به وزارتخانه  نمرات دانشجوز و ری حساب تسویه ،پرونده دانشجو فرآیند اعلام فراغت از تحصیل 6
 وظیفه نظام حوزه

 یت تحصیلیصدور معاف صدور درخواست معافیت تحصیلی ،دانشجو پرونده ،فرم معافیت تحصیلی درخواست صدور معافیت تحصیلی 4

 صدور گواهی لازم پرونده و مدارک لازم ،درخواست دانشجو صدور گواهی موقت تحصیلی 3

 یدیه تحصیلیتأیصدور  پرونده هادانشگاهدرخواست مدیریت نیروی انسانی  یدیه موقت تحصیلیتأیصدور  4

 یدیهتأیصدور  پرونده دانشجو ،هاسازماندرخواست  یدیه دائم تحصیلیتأیصدور  5

 شده پیتافرم  پرونده ،فرم اعلام عدم نیاز صدور عدم نیاز 6

 صدور مجوز لازم مدارک ،درخواست دانشجو ،پرونده دانشجو صدور مجوز مدرک تحصیلی 9

 تحریر دانشنامه اطلاعات فرم ،پرونده دانشجو صدور دانشنامه 0

 شده تایپارسال فرم  شجودان پرونده ،فرم درخواست آموختگاندانشدرخواست محل اخذ دیپلم  7

 در شرکت جهت صیلیصدور گواهی موقت تح 68
 صدور گواهی درخواست پرونده دانشجو بالاتر مقاطع امتحان
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 خروجی ورودی عنوان فرآیند ردیف

در صدور گواهی موقت تحصیلی جهت شرکت  66
 صدور گواهی دانشجو پرونده ،درخواست دانشجو استخدامی آزمون

نمرات  ریز ارسال و فراغت از تحصیل ر گواهیصدو 64
 زنمراتیر ویدیه تأی صدور گواهی پرونده هادانشگاهاز  و ریزنمراتیدیه تحصیلی تأیدرخواست  هادانشگاهبه 

 ثبت دفاتر فراغت از تحصیل دفتر مخصوص ،فرم محرمانه در دفاتر آمار آموختگاندانشثبت مشخصات  63

 آموختگان دانش کلیه نمرات یزر و مشخصات ثبت 64
 ثبت دفاتر نمرات فرم محرمانه و ریز مادر مخصوص دفاتر در

 تحویل دانشنامه و ریزنمرات به ذینفع بانکی و مدارک لازم پرونده فیش ،مجوز مدرک تحصیلی تحویل دانشنامه متقاضیان 65

 پاسخ به نامه پرونده ،ارسالیهای نامه کلیه مکاتبات مربوط به بهیاری و بهداشت مدارس 66

 شدهتکمیلفرم  آماری هایفرم کنندهدرخواستدادن آمار واحدهای  69

خارج  آموختگاندانشیدیه تحصیلی برای تأیصدور  60
 تأییدیهصدور  پرونده ،یدیه تحصیلی از خارج از کشورتأیدرخواست  از کشور

 تحویل به ذینفع پرونده ،فیش ،دانشجو درخواست ،گواهی انجام کار تحویل دیپلم بهیاری 67

 دریافت نموده رجوع که پاسخارباب رجوعارباب پاسخگویی به تلفن 48

 نامهآئیناجرای  ارسالی هایدستورالعمل و هانامهآئین هادستورالعملو  نامهآئینبررسی  46
  



12                           نشانگرهای سلامت استان سمنان 

 موجود در واحد تحصیلات تکمیلی فهرست فرآیندهای

 خروجی ودیور عنوان فرآیند ردیف

تخصصی و  دستیار پذیرش از داوطلبان آزمون نامثبت 6
 تحویل مدرک به دبیرخانه شورای تخصصی توسط داوطلب نامثبتمدارک تحویل  تخصصیفوق

 تحویل به دبیرخانه شورای تخصصی شده توسط داوطلبتحویل کارنامه کامل محل ،تحویل و دریافت کارنامه انتخاب رشته 4

 شورای تخصصی به دبیرخانهتحویل  ینامثبتدریافت مدارک  آزمون دانشنامه تخصصی مناثبت 3

 تحویل به داوطلب دریافت کارت از دبیرخانه شورای تخصصی تحویل کارت شرکت در آزمون دستیاری 4

 تحویل به داوطلب صدور توسط معاونت آموزشی صدور کارت شرکت در آزمون ارتقاء 5

 کنندهدرخواست موردنظر محل ارسال به دانشجو ،درخواست دستیار ل به تحصیلصدور گواهی اشتغا 6

 دستیار موردنظرارسال به محل  گروه مدیر درخواست دستیار و مهمانیو  جهت گذراندن انتقالی معرفی دستیاران 9

 نامه به مدیران گروه و دانشکدهارسال کار مدیر گروهدریافت نمرات دستیاران از  کارنامه و صدورثبت ارزشیابی دستیاران  0

 کنندهدرخواستبه  و گواهینامهتحویل دانشنامه  دریافت مجوز تحویل مدرک از فیش بانکی جهت دستیاران و گواهینامه صدور دانشنامه 7

 تحویل به دانشجو ارائه درخواست توسط دانشجو جهت دانشجویان کارشناسی ارشد و دانشنامهموقت  صدور گواهی 68
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 خروجی ورودی عنوان فرآیند ردیف

 اعلام فراغت به وزارت بهداشت پایان دوره تحصیلات از دانشکده پزشکی صدور فرم فراغت از تحصیل 66

 ارسال و و کارنامه انتخاب واحد تأییدیهصدور  پزشکی از دانشکدهنمره  و انتخاب واحد دانشجویان کارشناسی ارشد و کارنامه تأییدیه ارسال 64
 هادانشکده هب

معاونت  ،دانشکده ،معرفی به امور دانشجویی ینامثبتمدارک  دانشجویان کارشناسی ارشداز دستیاران و  نامثبت 63
 پشتیبانی

 ،Ph.Dهای فلوشیپ مربوط به دوره هایو دستورالعملارسال قوانین  64
مدیران ، هامارستانیب ،هانشکدهارسال به دا شورای تخصصیدبیرخانه  از هادستورالعمل ارشد کارشناسی

 گروه بسته به نوع دستورالعمل

 و مراکزارسال خبرنامه به تمامی پزشکان  خبرنامه شورای تخصصی ارسال خبرنامه شورای تخصصی 65
 تابعه دانشگاه

 ،انصراف ،استعلاجی ،بررسی احکام دستیاران مربوط به مرخصی 66
 و ...غیبت  ،انتقال

 ،استعلاجی ،م مرخصیمدیران گروه )احکا
 انتقال و انصراف

دانشکده پزشکی  ،هاگروهاعلام نظر به مدیران 
 دبیرخانه شورای تخصصی صورت لزوم و در

کارشناسی ارشد جهت  و دانشجویانبررسی پرونده دستیاران  69
اعلام به دستیاران و دانشجویان دارای کمبود  پرونده دانشجو تحصیلات تکمیلی یالتحصیلفارغ

 مدرک

برنامه توسط دانشکده پزشکی به تحصیلات  تدوین برنامه چهارترمه دانشجویان کارشناسی ارشد 60
 اعلام نظر به دانشکده پزشکی تکمیلی

دریافت مدارک و مجوز از دبیرخانه شورای  برگزاری آزمون ارتقاء و دستیاری با هماهنگی دانشکده 67
 تخصصی

 رخانهبه دبی جلسهصورت و هاارسال برگه
 برگزاری آزمون از شورای تخصصی پس

فوق  انجام کلیه مکاتبات مربوط به آزمون تخصصی ارسال اطلاعیه و 48
مراکز به تمام  و ارسال و نامهتهیه اطلاعیه  شورای تخصصیدبیرخانه  از نامه دریافت تخصصی

 دانشگاه تابعه
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 خروجی ورودی عنوان فرآیند ردیف

46 

ارشد فیزیولوژی  و کارشناسیدستیاری  نامثبت مکاتبات مربوط به
معافیت  ،مقطع قبلی تأییدیهدرخواست  ،)درخواست صندوق رفاه

آموزشی یا مرخصی  مأموریتاعلام شروع به دوره کارمندان و  ،تحصیلی
 مرکزی گزینش( هیئتمعرفی به  ،بدون حقوق

 ارشد یدانشجو نامثبتنویس پیشتهیه 
 (ذکرشده)درخواست موارد 

مدارک  موردنظر درخواستارسال به مراکز 
 احکام صدور

 ارسال به معاونت پشتیبانی جهت صدور حکم نشیگز یمرکزهیئت دریافت نتیجه از  مرکزی گزینش هیئتنتیجه  44

 و مدارکدانشجویی  امور دریافت اطلاعیه از اعلام دانشجوی نمونه 43
 تدانشجویی وزار و امورها اعلام به دانشکده لازم

 ارسال به دبیر علوم پایه پزشکی رشته و درخواست نویسپیشتهیه  های جدیدرشته تأسیسمکاتبات مربوط به  44

 موردنظرارسال به دانشگاه  تهیه نامه دستیاران مهمانیدرخواست ارزشیابی  45

 مربوطه به امورفرم و  مدارک ارسال مربوطه و فرمدریافت اطلاعیه  آزمون بورسیه خارج از کشور نامثبت 46
 وزارت متبوع دانشجویی
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 دانشگاه و تحصیلات تکمیلی آموزشامور عمومی و اختصاصی اداره کل  هایشاخص

 کنندهاستفاده

ب
ری

ض
 

مخرج 
 کسر

صورت 
 کسر

توالی 
 گزارش

 منبع داده

ف
ری

تع
 

قه تفکیك
طب

ند
ب

ی
 

 عنوان شاخص

ف
دی

ر
 

واحدهای تابعه دانشگاه 
 وزارت ،فرمانداری استانداری،
 امنا هیئت بهداشت و

هر ترم و    
 سالانه

واحد پذیرش 
  نامثبتو 

زن، مرد، رشته، مقطع، 
 سهمیه ،شهر دانشکده،

 سال تحصیلیقبولی، 
 ورودی

نشجویان اتعداد د
 6 شدهپذیرفته

واحدهای تابعه دانشگاه 
 وزارت ،فرمانداری استانداری،
 امنا هیئت بهداشت و

هر ترم و    
 سالانه

خدمات  واحد
  آموزشی

زن، مرد، رشته، مقطع، 
 سهمیه ،شهر دانشکده،

 سال تحصیلیقبولی، 
تعداد دانشجویان  فرایندی

 4 به تحصیل شاغل

واحدهای تابعه دانشگاه 
 وزارت ،فرمانداری استانداری،
 امنا هیئت بهداشت و

هر ترم و    
 سالانه

واحد 
  آموختگاندانش

زن، مرد، رشته، مقطع، 
 سهمیه ،رشه دانشکده،

 سال تحصیلیقبولی، 
 3 آموختهدانشتعداد  خروجی

واحدهای تابعه دانشگاه 
 وزارت ،فرمانداری استانداری،
 امنا هیئت بهداشت و

 
تعداد 
 دانش

 آموخته

تعداد 
 شدهقبول

هر ترم و 
 سالانه

واحد 
  آموختگاندانش

زن، مرد، رشته، مقطع، 
 سهمیه ،شهر دانشکده،

 سال تحصیلیقبولی، 
 ثرمؤ

 دانش درصد
 شده قبول آموختگان

 به مقاطع بالاتر
4 
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 کنندهاستفاده

ب
ری

ض
 

 صورت کسر مخرج کسر
توالی 
 گزارش

منبع 
ف داده

ری
تع

 

قه تفکیك
طب

ند
ب

ی
 

 عنوان شاخص

ف
دی

ر
 

دانشگاه  ،واحدهای تابعه
 ،فرمانداری استانداری،

 امنا و هیئتبهداشت  وزارت

68
8

 

 کنندهتعداد شرکت
 معامتحان جادر 

 علوم پایه

شده قبولتعداد 
 امتحان جامع در

 علوم پایه

هر ترم و 
 سالانه

اداره کل 
 آموزش

رشته، زن، مرد، دوره  
ؤثر هرسال آزمون در

م
 

قبولی دانشجویان  درصد
 ناپزشکی دانشگاه در امتح

 مع علوم پایهجا
5 

دانشگاه  ،واحدهای تابعه
 ،فرمانداری استانداری،

 ناام و هیئتبهداشت  وزارت
68

8
 

 کنندهتعداد شرکت
 امتحان جامعدر 

 علوم پایه

شده قبولتعداد 
 امتحان جامع در

 علوم پایه

هر ترم و 
 سالانه

اداره کل 
 آموزش

، دوره مرد رشته، زن، 
ؤثر هرسالدر  آزمون

م
 

قبولی دانشجویان درصد 
در  دندانپزشکی این دانشگاه

 علوم پایه معجا ناامتح
6 

دانشگاه ، واحدهای تابعه
 ،فرمانداری استانداری،

 امنا و هیئتبهداشت  وزارت

68
8

 
 کنندهتعداد شرکت

 امتحان جامعدر 
 کارورزیپیش 

شده قبولتعداد 
 امتحان جامع در

 پیش کارورزی

هر ترم و 
 سالانه

اداره کل 
 آموزش

، دوره مرد رشته، زن، 
ؤثر هرسالدر  آزمون

م
 

قبولی دانشجویان  درصد
ان امتحدر  پزشکی این دانشگاه

 پیش کارورزی جامع
9 

 دانشگاه ،واحدهای تابعه
 ،فرمانداری استانداری،

 امنا و هیئتبهداشت  وزارت

68
8

 

کل تعداد 
 یاندانشجو

تعداد دانشجویان 
 کاردانی

هر ترم و 
 سالانه

اداره کل 
 آموزش

زن، مرد، رشته،  
 ،شهر مقطع، دانشکده،

سال قبولی،  سهمیه
 تحصیلی

ی
ود

ور
 

 0 ه کاردانیدانشجویان دور درصد

 دانشگاه ،واحدهای تابعه
 ،فرمانداری استانداری،

 امنا و هیئتبهداشت  وزارت

68
8

 

 تعداد کل
یان دوره دانشجو

 روزانه

تعداد دانشجویان 
 کارشناسی

هر ترم و 
 سالانه

اداره کل 
 آموزش

زن، مرد، رشته،  
 ،شهر مقطع، دانشکده،

سال قبولی،  سهمیه
 تحصیلی

ی
ود

ور
 

دوره دانشجویان  نسبت
به کل دانشجویان  کارشناسی
 دوره روزانه

7 
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 کنندهاستفاده

ب
ری

ض
 

 صورت کسر مخرج کسر
توالی 
 گزارش

منبع 
ف داده

ری
تع

 

قه تفکیك
طب

ی
ند

ب
 

 عنوان شاخص

ف
دی

ر
 

واحدهای تابعه دانشگاه 
 وزارت ،فرمانداری استانداری،

 امناو هیئتبهداشت 

68
8

 

 تعداد کل
یان دانشجو

 دوره روزانه

انشجویان تعداد د
 دکترای

هر ترم و 
 سالانه

اداره کل 
  آموزش

زن، مرد، رشته، مقطع، 
 سهمیه ،شهر دانشکده،

ی سال تحصیلیقبولی، 
ود

ور
 

دکتری دانشجویان دوره  درصد
 68 گروه پزشکی عمومی

دانشگاه  واحدهای تابعه
 وزارت ،فرمانداری استانداری،

 امناو هیئتبهداشت 

68
8

 
 تعداد کل

یان دانشجو
 روزانه دوره

تعداد دانشجویان 
 تحصیلات تکمیلی

هر ترم و 
 سالانه

اداره کل 
  آموزش

زن، مرد، رشته، مقطع، 
 سهمیه ،شهر دانشکده،

ی سال تحصیلیقبولی، 
ود

ور
 

دانشجویان دوره تحصیلات  درصد
روزانه تکمیلی به کل دانشجویان 

)کارشناسی ارشد و دکترای 
 (دستیاری تخصصی،

66 

گاه دانش واحدهای تابعه
 وزارت ،فرمانداری استانداری،

 امناو هیئتبهداشت 

68
8

 

 تعداد کل
یان دانشجو

 دوره روزانه

دانشجوی تعداد 
 خارجی

هر ترم و 
 سالانه

اداره کل 
  آموزش

زن، مرد، رشته، مقطع، 
 سهمیه ،شهر دانشکده،

 قبولی، سال تحصیلی

ی
ود

ور
 

دانشجویان خارجی به کل  درصد
 64 دانشجویان روزانه

دانشگاه  ای تابعهواحده
 وزارت ،فرمانداری استانداری،

 امناو هیئتبهداشت 

68
8

 

عضو 
هر ترم و  کل دانشجو علمیهیئت

 سالانه
اداره کل 

  آموزش

زن، مرد، رشته، مقطع، 
 سهمیه ،شهر دانشکده،

 قبولی، سال تحصیلی

ی
ود

ور
 

 63 علمیهیئت عضودانشجو به  درصد

واحدهای تابعه دانشگاه 
 وزارت ،رمانداریف استانداری،

 امناو هیئتبهداشت 

68
8

 

 تعداد کل
یان دانشجو

 دوره روزانه

تعداد دانشجویان 
دکتری 

 پزشکیدندان

هر ترم و 
 سالانه

اداره کل 
  آموزش

زن، مرد، رشته، مقطع، 
 سهمیه ،شهر دانشکده،

 قبولی، سال تحصیلی

ی
ود

ور
 

دکتری دانشجویان دوره  درصد
ره به کل دانشجویان دو دندانپزشکی

 روزانه
64 
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 کنندهاستفاده

ب
ری

ض
سر 

 ک
ج

خر
م

 

صورت 
 کسر

توالی 
 گزارش

 منبع داده

ف
ری

تع
 

قه تفکیك
طب

ی
ند

ب
 

 عنوان شاخص

ف
دی

ر
 

واحدهای تابعه دانشگاه 
 وزارت ،فرمانداری استانداری،

 امناو هیئتبهداشت 

 ، 

هر ترم و  ،
 سالانه

 مقطع و دانشکده  آموزشاداره کل 

ی
ود

ور
 

 65 موجودهای تعداد رشته

واحدهای تابعه دانشگاه 
 وزارت ،فرمانداری استانداری،

 امناو هیئتبهداشت 
 ، 

، 
 مقطع و دانشکده  آموزشاداره کل  سالانه

ی
ود

ور
 

های جدید تعداد رشته
 66 ایجادشده

واحدهای تابعه دانشگاه 
 وزارت ،فرمانداری استانداری،
 امناهیئت بهداشت و

 ، 

هر ترم و  ،
 سالانه

 شهر رشته، مقطع،  آموزشکل  اداره

ی
ود

ور
 

 69 ی موجودهادانشکدهتعداد 

واحدهای تابعه دانشگاه 
 وزارت ،فرمانداری استانداری،

 امناو هیئتبهداشت 

جو 
نش

دا
 

فضای 
 آموزشی
 مترمربع

هر ترم و 
 سالانه

 آموزشاداره کل 
 و شهر دانشکده  و اداره ساختمان

ی
ود

ور
 

 60 سرانه فضای آموزشی

تابعه دانشگاه واحدهای 
 وزارت ،فرمانداری استانداری،

 امناو هیئتبهداشت 

هر ترم و  ، ، 
 سالانه

واحد 
  آموختگاندانش

زن، مرد، رشته، مقطع، 
 سهمیه ،شهر دانشکده،

ی سال تحصیلیقبولی، 
وج

خر
 

مجوز مدرک  صدور تعداد
موقت  و گواهیتحصیلی 
تحصیلی  تأییدیهدانشنامه 

 ارسال ریزنمرات

67 

دانشگاه  ای تابعهواحده
 وزارت ،فرمانداری استانداری،

 امناو هیئتبهداشت 

 

ل
 ک

داد
تع

و  
شج

دان
ی

شک
پز

 

تخت 
 بیمارستانی

هر ترم و 
 سالانه

 آموزشاداره کل 
 ،  و بیمارستان

ی
وج

خر
 

به نسبت دانشجوی پزشکی 
 تخت بیمارستانی

48 
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 کنندهاستفاده

ب
ری

ض
 

مخرج 
 کسر

صورت 
 کسر

 توالی گزارش
منبع 
ف داده

ری
تع

 

قه تفکیك
طب

ی
ند

ب
 

 عنوان شاخص

ف
دی

ر
 

واحدهای تابعه دانشگاه 
 وزارت ،فرمانداری استانداری،

 امناو هیئتبهداشت 
 هر ترم و سالانه ، ، 

اداره کل 
 آموزش

 تحصیلات ،آموزششورای  
 موارد خاص، کمسیون تکمیلی،

 خروجی
 تعداد جلسات

 شوراها
46 

واحدهای تابعه دانشگاه 
 وزارت ،مانداریفر استانداری،

 امناو هیئتبهداشت 
 هر ترم و سالانه ، ، 

اداره کل 
 آموزش

 تحصیلات ،آموزششورای  
 موارد خاص کمسیون تکمیلی،

 خروجی
میانگین مصوبات 

 جلسات
44 

واحدهای تابعه دانشگاه 
 وزارت ،فرمانداری استانداری،

 امناو هیئتبهداشت 
 

کل 
 مصوبات

 مصوبات
 عملیاتی

 شده

سالانه هر ترم و 
مصوبات 

 عملیاتی شده

اداره کل 
 آموزش

 تحصیلات ،آموزششورای  
 موارد خاص کمسیون تکمیلی،

 خروجی
مصوبات  درصد

 عملیاتی شده
43 

واحدهای تابعه دانشگاه 
 وزارت ،فرمانداری استانداری،

 امناو هیئتبهداشت 
 هر ترم و سالانه ، ، 

اداره کل 
 آموزش

زن، مرد، رشته، مقطع،  
قبولی،  سهمیه ،شهر ،دانشکده

 سال تحصیلی
 خروجی

 تعداد دانشجویان
منتقله به این 

 دانشگاه
44 

واحدهای تابعه دانشگاه 
 وزارت ،فرمانداری استانداری،

 امناو هیئتبهداشت 
 هر ترم و سالانه ، ، 

اداره کل 
 آموزش

زن، مرد، رشته، مقطع،  
قبولی،  سهمیه ،شهر دانشکده،

 سال تحصیلی
 خروجی

دانشجویان تعداد 
منتقله به دانشگاه 

 دیگر
45 

واحدهای تابعه دانشگاه 
 وزارت ،فرمانداری استانداری،

 امناو هیئتبهداشت 
 هر ترم و سالانه ، ، 

اداره کل 
 آموزش

زن، مرد، رشته، مقطع،  
قبولی،  سهمیه ،شهر دانشکده،

 سال تحصیلی
 خروجی

 تعداد دانشجویان
مهمان به این 

 دانشگاه
46 

دانشگاه  تابعه واحدهای
 وزارت ،فرمانداری استانداری،

 امناو هیئتبهداشت 
 هر ترم و سالانه ، ، 

اداره کل 
 آموزش

زن، مرد، رشته، مقطع،  
قبولی،  سهمیه ،شهر دانشکده،

 سال تحصیلی
 خروجی

 تعداد دانشجویان
مهمان به دانشگاه 

 دیگر
49 
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 کنندهاستفاده

ب
ری

ض
 

 مخرج کسر
صورت 

 کسر
توالی 
 گزارش

منبع 
 داده

قه تفکیك تعریف
طب

ی
ند

ب
 

 عنوان شاخص

ف
دی

ر
 

واحدهای تابعه دانشگاه 
 وزارت رمانداری،ف استانداری،

 امناو هیئتبهداشت 
 ، ، 

هر ترم و 
 سالانه

اداره کل 
  آموزش

، جامع علوم پایه و پره انترنی
 بورد و پره بوردی ارتقا

 خروجی
تعداد آزمون 

 در سال برگزارشده
40 

دانشگاه  ابعهواحدهای ت
 وزارت ،فرمانداری استانداری،

 امناو هیئتبهداشت 
 ، ، 

هر ترم و 
 سالانه

اداره کل 
  آموزش

تحصیلی مدرک  صدور مجوز
موقت دانشنامه  گواهی
ارسال  ،تحصیلی تأییدیه

 ریزنمرات

 خروجی
میانگین زمان 
انتظار دریافت 

 هاگواهی
47 

واحدهای تابعه دانشگاه 
 وزارت ،ریفرماندا استانداری،

 امناو هیئتبهداشت 
 ، ، 

هر ترم و 
 سالانه

اداره کل 
  آموزش

زن، مرد، رشته، مقطع، 
 سهمیه ،شهر دانشکده،

 سال تحصیلیقبولی، 
 خروجی

رضایتمندی 
دانشجویان از 

 خدمات آموزشی
38 

واحدهای تابعه دانشگاه 
 وزارت ،فرمانداری استانداری،

 امناو هیئتبهداشت 
 

 تعداد کل
 دانشجو

تعداد 
 دانشجوی
 مشروطی

هر ترم و 
 سالانه

اداره کل 
  آموزش

زن، مرد، رشته، مقطع، 
 سهمیه ،شهر دانشکده،

 قبولی، سال تحصیلی

 خروجی
نسبت دانشجویان 
مشروطی به کل 

 دانشجو
36 

دانشگاه  واحدهای تابعه
 وزارت ،فرمانداری استانداری،

 امناو هیئتبهداشت 
 

کل  تعداد
 دانشجو

تعداد 
 یدانشجو
 اخراجی

هر ترم و 
 سالانه

اداره کل 
  آموزش

زن، مرد، رشته، مقطع، 
 سهمیه ،شهر دانشکده،

 قبولی، سال تحصیلی

 خروجی
نسبت دانشجویان 

اخراجی به کل 
 دانشجو

34 

واحدهای تابعه دانشگاه 
 وزارت ،فرمانداری استانداری،

 امناو هیئتبهداشت 
 

 تعداد کل
 دانشجو

تعداد 
 دانشجوی

 انصرافی

ترم و هر 
 سالانه

اداره کل 
  آموزش

زن، مرد، رشته، مقطع، 
 سهمیه ،شهر دانشکده،

 قبولی، سال تحصیلی

 خروجی
نسبت دانشجویان 

انصرافی به کل 
 دانشجو

33 
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 علوم پزشکی آموزشمطالعات و توسعه  مديريت

ت و تربی آموزشنهاد مسئول ارتقاء کیفیت  عنوان به هادانشگاهدر  آموزشمراکز توسعه 
مراکزی  جمله ازعلوم پزشكی  هایدانشگاه. شوندمیانسانی متخصص جامعه محسوب 

مراکز مطالعات و توسعه  اندازیراهنخستین تشكیل این مراکز با  هایسالکه در هستند 
خود  تیفعال  Medical Education Development CenteK (EDC) یپزشك آموزش

بار از دانشكده  یندر ایران اول آموزشاکز توسعه آغاز نمودند. فعالیت مر جدی طوربهرا 
پزشكی در  آموزشمرکز توسعه  8491پزشكی دانشگاه شیراز آغاز گردید و در سال 

با تشویق و  ازآنپسو  تأسیسپزشكی  آموزشوزارت بهداشت درمان و  آموزشیمعاونت 
شدند و در  علوم پزشكی ایجاد هایدانشگاهدر  آموزشحمایت این مرکز، مراکز توسعه 

علوم  آموزشپزشكی که به مرکز توسعه  آموزشتوسعه  هایگروهحال حاضر مراکز و 
 .کنندمیشبكه فعالیت  صورتبهپزشكی تغییر نام داد در سراسر کشور 
علوم پزشكی دانشگاه علوم پزشكی سمنان از  آموزشدر این راستا مرکز مطالعه و توسعه 

مداوم جامعه پزشكی  آموزشرزیابی دانشگاه و مرکز از ادغام دفتر نظارت و ا 8411سال 
به فعالیت مشغول بودند تحت عنوان مرکز مطالعه و توسعه  آموزشیکه در حوزه معاونت 

و اجرای اقداماتی که  گذاریسیاستبازوی عمده در زمینه  عنوانبهپزشكی  آموزش
توانمند  التحصیلانیرغفادانشگاه و به امید تربیت  آموزشیکیفیت نظام  یارتقا منظوربه

که قادر به ایفای نقش مؤثر در ارتقاء سلامت جامعه باشند استقرار یافته است. وظایف و 
و اجرایی در زمینه تدوین  ایمشاورهاین مرکز شامل ارائه خدمات  هایمأموریت
و  یاددهی هایمهارت، ارتقاء آموزشی، ارزشیابی آموزش، پژوهش در آموزشی هایبرنامه
 .استمداوم جامعه پزشكی  آموزشگیری اساتید و دانشجویان و یاد

 بیانه رسالت و اهداف کلی

 آموزشیکیفیت نظام  یعلوم پزشكی در جهت بهبود و ارتقا آموزشمرکز توسعه 
در ارتقاء  مؤثرتوانمند که قادر به ایفای نقش  التحصیلانیفارغدانشگاه و به امید تربیت 

این مرکز شامل ارائه  هایمأموریتیافته است. وظایف و  سلامت جامعه باشند استقرار
، آموزش، پژوهش در آموزشی هایبرنامهو اجرایی در زمینه تدوین  ایمشاورهخدمات 
 آموزشو یادگیری اساتید و دانشجویان و  یاددهی هایمهارت، ارتقاء آموزشیارزشیابی 

 .استمداوم جامعه پزشكی 

 اهداف کلی

  علوم پزشكی آموزش هایبرنامهارتقاء کیفی و کمی 
  و دانشجویان علمی هیئتیاددهی و یادگیری  هایمهارتارتقاء و بهبود 
  علوم پزشكی آموزشدر زمینه  آوریفنتولید دانش و 

  علوم پزشكی دانشگاه آموزشافزایش توانمندی نظام 

  جامعه پزشكی هایمهارتارتقاء دانش و 

 شکیعلوم پز آموزشوظايف کلی مرکز توسعه 

 Curriculum Development درسی ریزی برنامه ،8

 Teacher Training تربیت مدرسین ،1
 Evaluation ارزشیابی ،4
 Research تحقیق ،3



12                           نشانگرهای سلامت استان سمنان 

 Continuing Education مداوم آموزش ،1

 مرکز پوششتحتواحدهای 

 EDO( :Educationl Development office)–الف 

بر توسعه کیفی بسیار  تأکیدو  فوق هایزمینه در EDO هایفعالیتبا توجه به گستردگی 
 نهادینه کردن منظوربه . لذانیستقادر به انجام رسالت خود  تنهاییبهگسترده یك مرکز 
بازدهی اجرایی مرکز توسعه  عنوانبهدانشگاه  آموزشی واحدهایتوسعه کیفی در 

در دستیابی به  درمانی با هدف تسریع آموزشیاحدها و هادانشكدهدر  EDOواحدهای 
با اساتید و دانشجویان در مراکز  ترنزدیكو  و ارتباط بیشتر آموزشیاهداف کیفیت 

 دانشگاه تشكیل گردید. آموزشی

 دانشجويی EDCکمیته  پب

پژوهشی  هایفعالیتمراکز دانشگاهی در عصر کنونی  وظیفه ترینمهم که آنجایی از
و  علمی هیئتتعامل پویا میان  تازه است. هایآموزشهدفمند و تبیین و بسط 

 آموزشیدرست  هایاسلوب و بالنده باشد که بر اساس مؤثر تواندمیدانشجویان زمانی 
نگرتر و کارآمدتر و جزئی روزروزبهعلمی  شئونسایر  طرازهمنیز  هاروشپیش رود. این 

ی هاروشین به پیشرفت امیدوار باشیم که ا توانیممی. ما زمانی شوندمی نگرترآینده
 بندیم. کارهبعلوم پزشكی بهتر بشناسیم و  آموزشرا در نوین 

دانشجویی  EDCکمیته  مندعلاقهآشنایی بیشتر و بهتر دانشجویان  منظوربهدر این راستا 
 ازپیشبیشجهت تعامل  بسترسازیتا زمینه شد تشكل  19از سال  ی تابعههادانشكده

دانشجویان )شود.  فراهمپزشكی  آموزشرتقاء جهت ا علمیهیئتدانشجویان و اعضای 

با مرکز مطالعات و توسعه  توانندمیکمیته  در جهت کسب اطلاعات بیشتر و فعالیت
 (دانشگاه تماس حاصل نمایند آموزشیمعاونت  پزشكی واقع در آموزش

 ج( دفتر استعدادهاي درخشان )دانشجويان ممتاز(

انجام امور مربوط به استعدادهای درخشان  دارعهدهمستقل  طوربه هادانشگاههر یك از 
بوده که با تشكیل دفتر استعدادهای درخشان در حوزه خود کلیه موارد مربوطه را رهبری 

. دفتر استعدادهای درخشان دانشگاه علوم پزشكی و خدمات بهداشتی درمانی نمایندمی
یت خود را از سال این دانشگاه تشكیل شد و فعال آموزشیسمنان نیز در حوزه معاونت 

 آغاز کرد. 8411

 اهداف دفتر استعدادهای درخشان دانشگاه علوم پزشکی سمنان

  ایجاد زمینه مناسب برای دانشجویان استعدادهای درخشان جهت کسكب دیكدگاه
 تحقیقاتی در مواجهه با مشكلات و توانایی تحلیل منطقی

 زم در جهكت مناسب برای کسب دانش و مهكارت لا آموزشینمودن بستر  فراهم
 تحقیقاتی در حیطه علوم پزشكی هایپروژهمدیریت، اجرا، آنالیز و تفسیر 

  آشنا نمودن دانشجویان استعدادهای درخشان با مشكلات بخش بهداشت، درمان
 پزشكی آموزشو 

 تقویت انگیزه دانشجویان استعداد درخشان در خدمت به میهن اسلامی 

 یان اسككتعدادهای درخشككان بككه تقویككت احسككاس مسككئولیت و پایبنككدی دانشككجو
 انسانی با توجه به مفاهیم ملی و مذهبی و رعایت اصول اخلاق پژوهش هایارزش
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 درخشان دانشگاه علوم پزشکی سمنان استعدادهاي شرح وظايف دفتر

 از: اندعبارت در دانشگاهدرخشان  دفتر استعدادهای هایفعالیت ترینعمده

 هایدسكتورالعملو  هانامهآیینول استفاده از شناسایی کلیه دانشجویانی که مشم 
 باشندمیمربوط به استعدادهای درخشان 

  هانامهآیینو  هابخشنامهنظارت و پیگیری در اجرای 

  ایجاد بستر مناسب علمكی و فرهنگكی و رفكاهی در جهكت ارتقكاء سكطح علمكی
 برنامه وقف هایکلاس، آموزشی هایکارگاهدانشجویان از طریق تشكیل سمینارها و 

 هزینكه کمككمناسب و پرداخت  هایخوابگاهزبان خارجی، کامپیوتر و ایجاد  آموزش
 تحصیلی

 آموختگكاندانشتحصیلی بكه دانشكجویان و  نمودن امكان اعطای بورس فراهم 

 ممتاز

  و تقدیر از دانشجویان مبتكر و مخترع و معرفكی آنكان از  ایمشاورهارائه خدمات
 گروهی یهارسانهطریق جرائد و 

  حمایككت از اجككرای  منظوربككهایجككاد همككاهنگی بككا معاونككت پژوهشككی دانشككگاه
 علمی هایپژوهش

  معرفی دانشجویان ممتاز به سازمان سنجش جهت ادامه تحصیل به مقطع بالاتر
 بدون آزمون

 المپیاد علمی دانشجویان )مرحله درون دانشگاهی ( و معرفی برگزیدگان  برگزاری
 شجویان علوم پزشكی کشوریبه المپیاد علمی دان
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 سمنانپزشکی دانشگاه علوم پزشکی  آموزشلیست فرایندهای موجود در مرکز مطالعه و توسعه 

 خروجی ورودی عنوان فرایند ردیف

 ارزشیابی اساتید توسط دانشجویان 6
 از طریق دستورالعمل به همراهطه ومرب هایفرمارسال 

 وب
خورد و باز شدهتکمیل هایفرماستخراج 

 آن

 ارزشیابی اساتید توسط مافوق 4
 از طریق دستورالعمل به همراهمربوطه  هایفرمارسال 

 وب
و بازخورد  شدهتکمیل هایفرماستخراج 

 آن

 ارزشیابی اساتید توسط خود ارزشیابی 3
 از طریق دستورالعمل به همراهمربوطه  هایفرمارسال 

 وب
و بازخورد  شدهتکمیل هایفرماستخراج 

 آن

 پزشکی آموزشمقالات  تحقیقو  آوریجمع جهت اساتید آموزشی هایپیامتهیه و تدوین و ارسال  4
از طریق ایمیل و  آموزشی هایپیامارسال 

 نامه

5 
کارکنان،  ،برای اساتید آموزشیهای دوره ریزیبرنامه

 دانشگاه دانشجویان
واحدها به  نیازسنجی متبوع وزارت دستورالعملورود 
 مرکز

و ارسال به  آموزشی هایدوره ریزینامهبر
 مربوطه واحدهای

 گزارش ارزیابی به وزارت متبوع ارسال هاگروهی مربوط به هادستورالعملورود  آموزشی هایگروهپیگیری و هدایت و نظارت بر ارزیابی درونی  6

 های به مرکزامهو بخشن دستورالعملورود  درخشان و نخبه استعدادهایپیگیری و نظارت بر امور  9
همکار و معرفی دانشجویان به وزارت 

 متبوع

 ها به مرکزو بخشنامه دستورالعملورود  پیگیری و نظارت و هدایت بر امور اساتید راهنما 0
پیگیری آن  هابخشنامهارسال دستورالعمل 

 هادانشکدهبه 

 تلفمخ هایکاتالوگو  هادستورالعملدریافت  Skill lab هایبخشتجهیز  7
 هاکاتالوگو  هادستورالعملارسال نامه و 

 هادانشکدهبه 

 هادانشکده EDOپیگیری از طریق  دستورالعمل طرح درس به همراهارسال فرم  (اساتید )طرح درس ریزیبرنامهبر پیگیری و نظارت و هدایت  68

66 
همکاری در تدوین برنامه استراتژیک مرکز و  ریزیبرنامهتدوین 

 آموزشیحوزه معاونت  استراتژیک
 ارائه برنامه به مقامات مافوق دریافت دستورالعمل و تشکیل جلسه
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 خروجی ورودی عنوان فرایند ردیف

 ارائه کتاب و مجله به متقاضیان مجلات به مرکز ورود کتاب EDCمرکز  ایکتابخانهتجهیز و خدمات  64

 هادانشکدهبه  نامهآئینارسال  نامهآئینفت دستورالعمل و تهیه و تدوین دریا دانشجویی نمونه هاینامهآئینتهیه و تدوین  63

 دستیاران داخلی log bookتهیه و تدوین  64
ارسال نامه به مدیر گروه مربوطه جهت اعلام نظر 

 کارشناسی
 به واحد مربوطه LOG BOOKارسال 

 دستیاران log bookتهیه و تدوین  65
وطه جهت اعلام نظر ارسال نامه به مدیر گروه مرب

 کارشناسی
 به واحد مربوطه LOG BOOKارسال 

 برگزاری کارگاه تابعه واحدهایبه  ارسال اطلاعیه کارکنان ،جهت اساتید دانشجویان آموزش هایکارگاهبرگزاری  16

 ر برای روابط عمومی دانشگاهارسال خب خبرها آوریجمعارسال نامه جهت  و پژوهشی آموزشیو ارسال خبرهای حوزه معاونت  بندیجمع 69

 شرکت و همکاری در شورا و دستور کار نامهدعوتورود و  و بهسازی نیروی انسانی آموزشهمکاری و شرکت در کمیته  60

 شرکت و همکاری در شورا و دستور کار نامهدعوتورود و  بازآموزی آموزشیهمکاری و شرکت در کمیته  67

 شرکت و همکاری در شورا و دستور کار نامهدعوتورود و  دانشگاه وزشیآمهمکاری و شرکت در شورای  48

46 
تصویب  منظوربههمکاری و شرکت در شورای پژوهشی 

 آموزشپژوهش در  هایطرح
 شرکت و همکاری در شورا و دستور کار نامهدعوتورود و 
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 علوم پزشکی دانشگاه آموزشمرکز مطالعه و توسعه  هایشاخص تعیین جدول
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های برنامه درصد
دارای ارزشیابی 

درونی به کل 
 های آموزشیبرنامه

 فرآیندی

گروه آموزشی 
دانشگاه 
های دانشکده

 تابعه

 یک نظام، آن عناصربه فرآیندی که در طی 
خودآگاه، اقدام به ارزیابی  صورتبه

، فرآیندها و پیامدهای ی عناصرمجموعه
ارزیابی  ندیفرآ ،کنندمی خود موجود در نظام
 .شودمیدرونی اطلاق 

مرکز مطالعه 
و توسعه 

علوم  آموزش
پزشکی 
 دانشگاه

 سالانه

گروه تعداد 
آموزشی 
ارزیابی 
درونی 

 شدهانجام

کل تعداد 
 هایگروه

آموزشی 
 گاهدانش

 

معاونت 
آموزشی 
دانشگاه 

زارت و
 متبوع

4 
دانشجویان  درصد

استعداد درخشان به 
 کل دانشجویان

 فرآیندی

 رشته تحصیلی
 دختر / پسر

های دانشکده
 تابعه

ـ تعریف نخبه و استعداد  نامهآئین 4ماده 
 برتر

 اساسنامه 4به استناد ماده « نخبه» ـ 4ـ  1
ق بنیاد به فرد برجسته و کارآمدی اطلا

و که اثرگذاری وی در تولید  شودمی
 سازیفرهنگو  فناوریعلم و هنر و  گسترش

و مدیریت کشور محسوس باشد و هوش، 
و نبوغ فکری وی در  کارآفرینی خلاقیت،

راستای تولید و گسترش دانش و نوآوری 
ه رشد و توسعه ب موجب سرعت بخشیدن

 .علمی و اعتلای جامعه انسانی کشور گردد
 شودمیاطلاق  به فردی« عداد برتراست» ،4،4
بالقوه نخبه بوده ولی هنوز  صورتبهکه 

شناسایی کامل و یا بروز  های لازم برایزمینه
 نشده است. فراهماستعدادهای ویژه او 

مرکز مطالعه 
و توسعه 

علوم  آموزش
پزشکی 
 دانشگاه

هر 
نیمسال 
 تحصیلی

دانشجویان 
استعداد 
 درخشان

کل 
دانشجویان 

 دانشگاه
 

معاونت 
آموزشی 
 دانشگاه و
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دانشجویان  درصد
از  کنندهاستفاده

 تسهیلات آموزشی،
و رفاهی  پژوهشی

نسبت به  نامهآئین
کل دانشجویان 

 استعداد درخشان

ی
ند

رآی
ف

 

 ر / پسردخت
 رشته تحصیلی

 های تابعهدانشکده

بر اساس  تسهیلات آموزشی و پژوهشی و رفاهی
تسهیلات آموزشی و پژوهشی و رفاهی  نامهآئین

موجود دانشگاه ارائه  اتو امکان متبوعوزارت 
 .گرددمی

مرکز مطالعه 
و توسعه 

علوم  آموزش
پزشکی 
 دانشگاه

 هرسال
 تحصیلی

تعداد 
دانشجویان 

استعداد 
 شاندرخ

 کنندهاستفاده
از تسهیلات 

 نامهآئین

دانشجویان 
استعداد 
 درخشان

 
وزارت 
 متبوع

4 

 هایپژوهشیدرصد 
در  شدهانجام

 آموزشخصوص 
نسبت به کل 

 هایپژوهش
 در دانشگاه شدهانجام

ی
ند

رآی
ف

 

 :هایحیطه
/  ریزیبرنامه

 ارزشیابی
/ مدیریت / اخلاق 

 و ...

ین نیازها تریکی از اساسی آموزشدر  وهشپژ
 جانبههمه توسعهبرای نیل به پیشرفت و 

هدف ارتقاء کمی و با کشور آموزشی  هایسیستم
از  آموزشپژوهشی در زمینه  هایفعالیتکیفی 

، آموزشطریق گسترش فرهنگ پژوهش در 
هدفمند کردن تحقیقات آموزشی، ارائه 

 بسترسازیپژوهشی و  هایمشاوره
ده از نتایج آموزشی با استفا هایگیریتصمیم

کاربردی و نیز گسترش دسترسی به  هایطرح
 .دانشگاه استپزشکی در  آموزشمنابع 

مرکز مطالعه 
و توسعه 

علوم  آموزش
پزشکی 
و  دانشگاه
معاونت 

پژوهشی 
 دانشگاه

 سالانه

 پژوهشتعداد 
در  شدهانجام

 خصوص
 آموزش

کل 
هاپژوهش

مصوب  ی
 شدهانجام

 دانشگاه

 

معاونت 
آموزشی 
 دانشگاه

زارت و
 متبوع
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طرح  درصد
 شدهتدوین هایدرس

به کل عناوین دروس 
 شدهارائه

ی
ند

رآی
ف

 

دانشکده / رشته 
تحصیلی / عناوین 

 دروس

 آموزشیطرح درس که به آن راهنمای 
(Instructional Guide هم گفته )و  شودمی

 آموزشیسندی است که اجزای فرآیند  درواقع
دستیابی به  منظوربهفعال برای مشارکت فراگیر 

. طرح ساختاری کندمیرا ترسیم  آموزشیاهداف 
کلی برای  اینقشهبرای تدریس و  یافتهسازمان
است و در آن  آموزشی هایفعالیتهدایت 

 هایروشو  آموزشی هایفرصت مفاهیم، اهداف،
. در یک شودمیمشخص بیان ارزیابی یک درس 

که  هاییفعالیتطرح درس مجموعه 
از پیش برای رسیدن به یک یا چند  دهندهآموزش
و  بینیپیشبیند، ویژه تدارک می آموزشیهدف 
 دهندهآموزشاست و با کمک آن  شدهتنظیم

ه ترتیب را ب آموزشیضروری  هایفعالیتتواند می
 Lessonدرس طرح  هایزمانو در مراحل و 

plan)  مربوط به یک  هایفعالیت( عبارت است از
 استموضوع درسی یا یک جلسه تدریس 

مرکز مطالعه 
و توسعه 

علوم  آموزش
پزشکی 
 دانشگاه

هر 
نیمسال 
 تحصیلی

طرح تعداد 
 هایدرس

 شدهتدوین

کل عناوین 
دروس 

 شدهارائه
 

معاونت 
آموزشی 

اه/ دانشگ
 هادانشکده
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6 
 هایدورهطرح تعداد 
به کل  شدهتدوین

ی آموزشی هایدوره
ند

رآی
ف

 

دانشکده / رشته 
تحصیلی/ عناوین 

 آموزشی هایدوره

عبارت است از  Course plan )دوره )طرح 
یا دوره  ترمیکآموزشی در طول  هایفعالیت

ای منطقی . مشخص و به شیوهاستتحصیلی 
 پیش ببرد.

مرکز مطالعه 
و توسعه 

علوم  آموزش
پزشکی 
 دانشگاه

هر 
نیمسال 
 تحصیلی

 تعداد
 هایدوره

 شدهتدوین

 تعداد کل
عناوین 

 هادوره
 

معاونت 
آموزشی 

دانشگاه / 
ی هادانشکده

 تابعه
 ارت متبوعوز

9 

نسبت طرح 
 هایدرس

به کل  شدهبررسی
 هایدرسطرح 
 شدهارائه

ی
ند

رآی
ف

 

دانشکده / گروه 
آموزشی / رشته 

 تحصیلی

 EDO،EDCدر گروه آموزشی مربوطه، هادرسطرح 
 هایحیطهبیان اهداف ویژه،بررسی ) موردنقد

( و ...  ارزشیابیارائه و  هایروشیادگیری، 
 شودمید داده و بازخور قرارگرفته

مرکز مطالعه 
و توسعه 

علوم  آموزش
پزشکی 
 دانشگاه

هر 
نیمسال 
 تحصیلی

 تعداد طرح
 هایدرس

 شدهبررسی

 تعداد
طرح 
 هایدرس
 شدهارائه

 

معاونت 
آموزشی 

دانشگاه / 
ی هادانشکده

 تابعه

0 

دروس  درصد
ارزشیابی شده 
به کل عناوین 

دروس 
 شدهارائه

 فرآیندی
 علمیهیئتعضو 
ن درسی/ عناوی

 دانشکده

که در راستای  دارهدفو  دارنظامفرآیندی ارزشیابی 
تحقق اهداف به تحلیل و تفسیرمی پردازد. ارزشیابی 
در راستای تحقق اهداف در جهت پیشرفت و توسعه 

ابتدایی  شود گاممی کاربردهبه آموزشیتحصیلی و 
سنجش با توجه به  .یک ارزشیابی، سنجش است

توجه به  ،و یادگیری یاددهییند نکاتی چون: ) فرآ
 کارگیریبهو با  آموزاندانشنقش معلمان والدین و 

اصول و فنون مناسب ( سبب کسب اطلاعاتی 
پیرامون فراگیران گشته که به پیشرفت تحصیلی و 

 هاآندر در افراد و بهبود روند یادگیری  آموزشی
 .کمک شایانی خواهد نمود

مرکز مطالعه 
و توسعه 

وم عل آموزش
پزشکی 
 دانشگاه

هر 
نیمسال 
 تحصیلی

تعداد 
 دروس

ارزشیابی 
 شده

کل دروس 
 شدهارائه

 

معاونت 
آموزشی 

دانشگاه / 
 هادانشکده

 تابعه
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 درصد
دانشجویان 

 EDC عضو

نشجوئی به دا
 کل دانشجویان

ی
ند

رآی
ف

 

دانشکده/ 
رشته 

 تحصیلی

کمیته مرکزی دانشجویی مرکز » عنوانکمیته مرکزی دانشجویی که تحت 
، نهادی است که زیر نظر مرکز است« علوم پزشکی آموزشمطالعات و توسعه 

علوم پزشکی دانشگاه علوم پزشکی سمنان، در  آموزش یتوسعهمطالعات و 
تئوری  آموزشتوسعه و بهبود کیفیت  منظوربهاین مرکز  ایهسیاستراستای 

و عملی گروه علوم پزشکی از طریق کمک و همفکری در تدوین و بازنگری 
 آموزشیمختلف، توانمندسازی دانشجویان، ارزشیابی  هایرشتهبرنامه درسی 
دانشگاه با توجه به  آموزشیکلان  هایگیریتصمیمو  آموزشو پژوهش در 

 نمایدمیفعالیت به نیازهای روز جامعه  پاسخگویی

مرکز 
مطالعه 

و توسعه 
 آموزش

علوم 
پزشکی 
 دانشگاه

 هرسال
 تحصیلی

تعداد 
 دانشجویان

 EDC عضو

کل 
دانشجویان 

 دانشگاه
 

معاونت 
آموزشی 
 دانشگاه و

وزارت 
 متبوع

68 

ارزیابی و  درصد
 تأیید

 هایفعالیت
 پژوهیدانش

اساتید به کل 
 هایفعالیت
 وهیپژدانش
 شدهارائه

ی
ند

رآی
ف

 

گروه 
آموزشی / 

 دانشکده

را به  پژوهیدانشتعریف رابرت و هانسن آنچه تمامی انواع و اشکال  بر اساس
دانشمند با استفاده از  هاآناین است که در تمامی  دهدمییکدیگر پیوند 

خلاقانه، آگاهانه و  صورتبهدانش را  هایعرصهذهنی خود  هایتوانمندی
 .نمایدمیدچار دگرگونی و تغییر  آن راو یا  بردمیپیش منظم به 

 صورتبهویژه تولید محصولی است که  طوربه پژوهیدانش هایفعالیتنماد 
. گیردمیو ارزیابی قرار  موردنقدو  شودمیه قراردادگسترده در اختیار سایرین 

 هایفعالیتتا به  سازدمی فراهمچارچوب مفهومی جدید این امکان را 
که در جهت به کار بستن دانش برای حل مشکلات و  هاییتلاشآموزشی و 
نیز همانند سایر  پذیردمیو رفع نیازهای موجود صورت  آموزشیمعضلات 

 نگریسته شود پژوهیدانش هایفعالیت

مرکز 
مطالعه 

و توسعه 
 آموزش

علوم 
پزشکی 
 دانشگاه

 سالانه

 تعداد ارزیابی
 تأییدو 

 هایفعالیت
 یپژوهدانش

 اساتید

 تعداد کل
 هافعالیت
 دانش

 پژوهی

 

 
معاونت 

آموزشی 
زارت و

 متبوع
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 هایکارگاهتعداد 
جهت  برگزارشده

 افزایش توانمندی
 هایکارگاهبه کل 

 برگزارشده
 انشگاهد

ی
ند

رآی
ف

 

اساتید، 
کارکنان 

 آموزشحوزه 
 و دانشجویان

و مسئول  باتجربهتعدادی از افراد  گردهمائیکارگاه عبارت است از 
منطقی و  کارراهپیدا کردن  منظوربهبا تنی چند از کار شناسان 

خود و  موردنظری و مشکلات احرفه مسائلاصولی در زمینه 
هدف دقیق کارگاه ایجاد  و شخصی آنان هایمهارتافزایش 

رگاه تصمیم بگیرند، ادر ک کنندگانشرکتشرایطی است که در آن 
وجود آورند. سیستم خود برنامه طرح نمایند و تغییرات لازم را 

. شودمی برگزاریک هفته  حداکثردر طی مدت چند روز تا  کارگاه
شرکت نموده و با همکاری  در بحثفعالانه  کنندگانشرکتتمام 
 مأخذکارگاه منابع و  در .کنندمیرا انتخاب  حلراهترین هم به

 .شودمیارائه  کارگاهمناسب در رابطه با موضوع 

مرکز 
مطالعه 

و توسعه 
 آموزش

علوم 
پزشکی 
 دانشگاه

 سالانه
تعداد 
 هایکارگاه

 برگزارشده

 تعداد کل
 هایکارگاه

در  برگزارشده
 دانشگاه

 
معاونت 

آموزشی / 
 هادانشکده

 
 

 پزشکی علوممداوم  آموزش اداره

 بیانیه رسالت 

رسالت خود وزارتخانه متبوع، هایسیاستدانشگاه علوم پزشكی سمنان در راستای 
انتظارات جامعه در برخورداری از  تأمینحفظ و ارتقاء سلامت جامعه و  منظوربهتا  داندمی

مداوم جامعه  آموزشعلمی روز، مرکز  هایپیشرفتخدمات بهداشتی درمانی متناسب با 
مداوم جامعه  آموزشساختن  فراهمپزشكی را در دانشگاه ایجاد نماید تا ضمن 

با خلاقیت و نوآوری  مداوم(، آموزشکلیه مشمولین گروه علوم پزشكی ) آموختگاندانش

انسانی، اسلامی و عدالت اجتماعی،  هایارزشنوین و حفظ  هایفناوریو استفاده از 
 سازد. فراهم هاآنو آموزشی  ایحرفه هایفعالیترا در حیطه  آموختگاندانشرضایت 

 :استدر همین راستا محورهای فعالیت این مرکز از قرار ذیل 

مداوم در سطح منطقه )درون و برون  آموزشتعیین نیازهای آموزشی مشمولین  ،
 آن در سطوح مختلف گروه علوم پزشكی بندیاولویتدانشگاه( و کشور و 

 هایردهین نیازهای مبرم در همه یمداوم در استان و تب آموزشموجود وضع  تعیین ،
 علوم پزشكی

و  هانیازسنجیمرکز با توجه به  مدت درازو  مدتمیان ،مدت کوتاه ریزیبرنامه ،
 و اهداف مرکز شدهانجام هایارزشیابی
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ه از و با استفاد غیرحضوریحضوری و  صورتبهتوانمند آموزشی  هایبرنامهارائه  ،
 و خودآموز( E،learningو  کنفرانس ویدئونوین ) هایفناوری

 عملی مشمولین هایمهارتمداوم در جهت ارتقای  هایآموزش طراحی ،
 هاآنکردن محتوای  روزآمدمداوم همزمان با  آموزش هایبرنامهطراحی علمی  ،

 لفآموزشی در سطوح مخت هایبرنامهنوین ارزشیابی  هایروش کارگیریبه ،
مناسب برای کلیه مشمولین  رسانیاطلاعمداوم از طریق  آموزشنمودن امكان  فراهم ،

 مداوم آموزش
 مداوم آموزش هایبرنامهسایر مراکز جهت ارتقاء کمی و کیفی  همیاری باهمكاری یا  ،

دانش و  ضمن تحكیم اطلاعات قبلی، تا در راستای ارتقاء سلامت جامعه، بر آنیمما 
 نماییم. روزآمدعلوم پزشكی را  آموختگاندانش هایمهارت

 مداوم جامعه پزشکی آموزشبرنامه استراتژي مرکز 

 مداوم دانشگاه آموزشمرکز  هایبرنامهافزایش حضور مشمولین در  ،
 مداوم آموزش هایبرنامهارتقاء کمیت و کیفیت  ،

 مداوم آموزشساماندهی ساختار تشكیلات مرکز  ،

 مداوم آموزش شرح وظايف مدير مرکز

 مداوم آموزشاجرای مصوبات و قوانین  ،
 آموزشارسالی از واحدها جهت اخذ امتیاز و مجوز  هایبرنامهبررسی کارشناسی کلیه  ،

 مداوم
 ، نحوه اجرای مناسب و ارزشیابینیازسنجیبر اساس  هابرنامهطراحی علمی  ،
 نظارت و هماهنگی اجرای بهینه جلسات آموزشی ،
 و سایر مراکز داخل یا خارج دانشگاه هابیمارستان ،هادانشكدهیازهای آموزشی ارزیابی ن ،
 به اداره کل جلساتصورتمداوم و ارسال  آموزشتشكیل جلسات شورای  ،
 مداوم و هدایت جلسات آن آموزشتشكیل کمیته  ،

 (و ...موز، مجازی آمقالات خود) یرحضوریغ هایبرنامهاقدام در جهت طراحی  ،
 هادانشگاهمداوم  آموزشاط مستمر با اداره کل و شرکت در جلسات دبیران ارتب ،
 نظارت بر صدور گواهی نهایی مشمولین ،

 شرح وظايف کارشناس مسئول مرکز

 انجام امور محوله در زمان تفویض اختیار از سوی مدیر مرکز نظارت بر امور مرکز و ،
 هرسالماه در  1آن هر  مداوم و بازنگری آموزش هایبرنامهتنظیم تقویم  ،
 مداوم آموزش هایبرنامهاز برای کسب امتی هایدرخواستبررسی علمی  ،
 ،موزآمقالات خود) غیرحضوری هایبرنامهانجام امور مربوط به طراحی و اجرای  ،

 ( شامل:و ...مجازی 
 ،اخت برنامهبرای طراحی آموزشی و س احد انفورماتیكو همكاری با اساتید ،صدور ابلاغ ،

 و ... التدریسحقپرداخت  ،تخصیص برگزاری جلسات کمیته
 مجازی هایبرنامهدر حوزه  ویژهبه مراجعانپاسخگویی و رفع مشكلات  ،
صدور گواهی  ،کنندگانشرکتبررسی تعداد  منظوربهالكترونیك  آموزشبررسی سامانه  ،

 و ...
 مدیر بازبینی برنامه استراتژیك مرکز با هماهنگی ،
 مرکز هایبرنامه رسانیاطلاعگی با سایت دانشگاه جهت هماهن ،
مراجع مافوق و اداره  از سویدرخواستی  هاینویسپیشو  هاپیشنهادارائه نظرات و  ،

 و امور مرکز هابرنامهمداوم در جهت ارتقاء کیفیت  آموزشکل 
 مداوم از طریق سامانه مربوطه آموزشاجرای سیستم  ،
 مداوم آموزشپژوهشی در حوزه  هایطرحو طراحی  ریزیبرنامه ،
 آموزشسامانه  ،مشمولین جهت نصب در تابلو اعلانات مرکز موردنیازتهیه مطالب  ،

 مداوم و ...
 مربوطه جلساتصورتمداوم و تهیه  آموزشتشكیل جلسات  ،



                   12 معاونت آموزشی               ∞فصل اول  

 
 هاسخنرانی voiceو  هابرنامهدر  شدهارائهتهیه مطالب از اسلایدها و مواد آموزشی  ،

 ريزيبرنامهوظايف کارشناس  شرح

 هرسالماه در  1و بازنگری آن هر  مداوم آموزش هایبرنامهتنظیم تقویم  ،
 مداوم آموزش هایبرنامهکسب امتیاز برای  هایدرخواستبررسی  ،
 مراجعانپاسخگویی و رفع مشكلات  ،
 مداوم از طریق سامانه مربوطه آموزشاجرای سیستم  ،
 سامانهو صدور گواهی نهایی از طریق  بررسی پرونده مشمولین ،
 مداوم در کرمان آموزشارتباط مستمر با کارشناسان اداره کل و مرکز پشتیبان سامانه  ،

 مداوم آموزشارتباط ادواری با کارشناسان سایر مراکز  ،
 مداوم آموزش هایبرنامهمكاتبات لازم با واحدهای همكار برگزارکننده  ،
 سخنرانان امهندعوتارسال ابلاغ و  ،
 هابرنامهدر اجرای  و ...هماهنگی با نقلیه، خدمات  ،
 مداوم آموزش هایبرنامهنظارت مستقیم بر اجرای  ،
 هابرنامهارتباط مداوم با دبیران و مجریان  ،
 هاالتدریسحقهماهنگی با امور مالی برای پرداخت  ،
 حضوری مرکز هایبرنامهبرگزاری جلسات کمیته تخصیص  ،
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 مداوم جامعه پزشکی آموزشموجود در مرکز  فهرست فرآیندهای

ف
دی

ر
 

 خروجی ورودی عنوان فرآیند

 تکمیل فرم درخواست مجوز فرم خام درخواست مجوز درخواست مجوز جهت برنامه مدون 6
 صدور گواهی التحصیلیفارغسال  تعداد امتیاز، مداوم آموزشجهت مشمولان قانون صدور گواهی نهایی  4
 تایپ کامپیوتری هاکارگاه ،سمینارها ،مدون هایبرنامه مداوم آموزش هایبرنامه، در کنندگانشرکتبرای صدور گواهی شرکت  3
 تکمیل فرم درخواست مجوز فرم خام درخواست مجوز هاکارگاهدرخواست مجوز  4
 اعلام به کارپردازی پیگیری نمودن و درخواست خرید هاکارگاهو  هابرنامهدرخواست پذیرایی جهت  5
 هایبرنامهدر  کنندگانشرکت نظرسنجیو بررسی فرم  آوریجمع 6

 مداوم آموزش
ارزشیابی توسط  هایفرمتکمیل 
 کنندگانشرکت

 آوریجمع

 تایپ کامپیوتری هاکارگاه ،سمینارها ،مدون هایبرنامه هابرنامهصدور گواهی ایراد سخنرانی جهت  9
 وارد نمودن اطلاعات نامثبتتکمیل فرم درخواست  BAZAت به سیستم اطلاعات فرم درخواس 0
مداوم جامعه  آموزشاعلام به مشمولین  حضوری کنندگانشرکتاعلام برنامه مجوز دار به  7

 پزشکی
 تهیه نامه به پزشکان

و ارائه  نامثبتاب با فرم درخواست دادن کت مداوم آموزشدرخواست از مراکز  غیرحضوری کنندگانشرکتبرنامه مجوز دار به اعلام  68
 فیش

 ارسال به نظام پزشکی کنندگانمراجعهبنا به درخواست  نظام پزشکی ازصدور پروانه مطب یا تمدید پروانه مطب درخواست  66
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 مداوم جامعه پزشکی آموزشعمومی و اختصاصی مرکز  هایشاخصجدول 

ف
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 کنندهاستفاده

6 
 آموزشمرکز  ، ، خروجی مداوم آموزشجلسات شورای تعداد 

 مداوم
هر سه 

 ماه

، ، ، 

مداوم  آموزشاداره کل 
 جامعه پزشکی

4 
 آموزشمرکز  ، ، خروجی مداوم آموزشتعداد جلسات کمیته 

 مداوم
هر سه 

 ماه

، ، ، 
وم مدا آموزشاداره کل 

 جامعه پزشکی

3 
تعداد جلسات کمیته تخصیص امتیاز 

 حضوری هایبرنامه
نوع برنامه )کارگاه  خروجی

 (و ...سمینار کنفرانس 
 آموزشمرکز  ،

 مداوم
هر سه 

ماه
، ، ، 

مداوم  آموزشاداره کل 
 جامعه پزشکی

4 
تعداد جلسات کمیته تخصیص امتیاز 

 غیرحضوری هایبرنامه
 آموزشمرکز  ، ، خروجی

 مداوم
هر سه 

ماه
، ، ، 

مداوم  آموزشاداره کل 
 جامعه پزشکی

5 
ته تخصیص امتیاز یمجلسات ک تعداد

 پژوهشی آموزشی و هایفعالیت
 آموزشمرکز  ، ، خروجی

 مداوم
هر سه 

ماه

، ، ، 

مداوم  آموزشاداره کل 
 جامعه پزشکی

6 
تعداد جلسات کمیته تخصیص امتیاز 

 های خارج از کشوربرنامه
 آموزشمرکز  ، ، خروجی

 مداوم
هر سه 

ماه

، ، ، 

مداوم  آموزشاداره کل 
 جامعه پزشکی

9 
 غیرحضوری هایبرنامه تعداد

 برگزارشده
 آموزشمرکز  ، ، خروجی

 مداوم
هر سه 

ماه

، ، ، 

مداوم  آموزشاداره کل 
 جامعه پزشکی

0 
 آموزشمرکز  ، بر اساس رشته خروجی برگزارشدهمدون  هایبرنامهتعداد 

 ممداو
هر سه 

ماه

، ، ، 

مداوم  آموزشاداره کل 
 جامعه پزشکی

7 
 آموزشمرکز  ، ، خروجی برگزارشدهکنگره و همایش د تعدا

 مداوم
، ، ، ، 

مداوم  آموزشاداره کل 
 جامعه پزشکی
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 مخرج کسر

ب
ری

ض
 

 کنندهاستفاده

 ، ، خروجی برگزارشده روزهیککنفرانس  دتعدا 68

 آموزشمرکز 
مداوم  آموزشاداره کل  ، ، ، ، مداوم

 جامعه پزشکی

 ، ، خروجی در سال برگزارشده تعداد کنفرانس ادواری 66

 آموزشمرکز 
مداوم  آموزشاداره کل  ، ، ، ، مداوم

 جامعه

 ، ، خروجی برگزارشدهارگاه کتعداد  64

 آموزشمرکز 
مداوم  آموزشاداره کل  ، ، ، ، ممداو

 جامعه پزشکی

 صورتبهی که هایبرنامهتعداد  63
 ، ، خروجی اجراشده ویدئوکنفرانس

 آموزشمرکز 
مداوم  آموزشاداره کل  ، ، ، ، مداوم

 جامعه پزشکی

 ، ، خروجی صادرشده گواهی نهایی تعداد 64

 آموزشمرکز 
مداوم  آموزشاداره کل  ، ، ، ، مداوم

 پزشکی جامعه

 6کمیته ماده  صادرشدهتعداد گواهی  65
 ، ، خروجی مشمولین جهت

 آموزشمرکز 
مداوم  آموزشاداره کل  ، ، ، ، مداوم

 جامعه پزشکی

 ، ، خروجی انیسخنر صادرشده هایگواهیتعداد  66

 آموزشمرکز 
مداوم  آموزشاداره کل  ، ، ، ، مداوم

 جامعه پزشکی

 صادرشده هایگواهیتعداد  69
 ، ، خروجی کنندگانشرکت

 آموزشمرکز 
مداوم  آموزشاداره کل  ، ، ، ، مداوم

 جامعه پزشکی

60 خروجی مداوم آموزشمیانگین مصوبات جلسات ، ، 

 آموزشمرکز 
مداوم  آموزشاداره کل  ، ، ، ، مداوم

 جامعه پزشکی

67مصوبات عملیاتی شده به کل  درصد
 مداوم آموزششورای مصوبات 

 ، ، خروجی

 آموزشرکز م
 مداوم

مصوبات 
  عملیاتی

کل مصوبات شورای 
مداوم  آموزشاداره کل   مداوم آموزش

 جامعه پزشکی

48 به کل  برگزارشدهکارگاه آموزشی درصد
 ، ، خروجی مداوم آموزش

 آموزشمرکز 
 مداوم

کارگاه 
مداوم  آموزشاداره کل   مداوم آموزشکل   برگزارشده

 جامعه پزشکی

 ، ، خروجی هاگواهیانتظار دریافت میانگین زمان  46

 آموزشمرکز 
مداوم  آموزشاداره کل  ، ، ، ، مداوم

 جامعه پزشکی

 ، ، مؤثر کنندگانشرکتمیزان افزایش دانش  44

 آموزشمرکز 
مداوم  آموزشاداره کل  ، ، ، ، مداوم

 جامعه پزشکی
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 علمیهیئتامور  دبیرخانه

 مقدمه

پزشكی،  هایگروهعالی و پژوهشی  آموزش ؤسساتمو  هادانشگاه علمیهیئتمنصب 
های جایگاه رفیع و مقام شامخی است که تعهدات خطیری را در محضر الهی و مسئولیت

خواهد داشت. وجود برنامه استراتژیك و تعیین  به دنبالسنگینی را نسبت به مردم 
 ریزیامهبرنشاید بتوان گفت که  .استجهت هر سازمانی ضروری  اندازچشمرسالت و 

برای رسیدن به آینده مطلوب است که بدون اقدام عملی هیچ امكانی برای دسترسی به 
و فقط با  است روزافزونبشر محدود و نیازهای وی  موردنیازآن وجود ندارد زیرا منابع 

لذا با توجه . یافتدستها را انتخاب و به اهداف توان بهترین راهاست که می ریزیبرنامه
، امروزه حیات ایجادشدههای مطلوب یا نامطلوب ر حال پیشرفت و دگرگونیبه جهان د

آن  زیرمجموعهاحدهای سازمانی ودانشگاه علوم پزشكی سمنان  ازجمله هاسازمان
 شكستشان کنندمیکسانی که بدون برنامه فعالیت  شكبیدارد و  ریزیبرنامهبستگی به 
اصلی همه  مأموریتامعه، وظیفه و گفتن به نیازهای موجود در ج پاسخ حتمی است.

. بدین منظور مرکز امور شوندمی تأسیسهایی است که برای ارائه خدمات سازمان
های حوزه معاونت آموزشی و پژوهشی دانشگاه زیرمجموعهیكی از  عنوانبه علمیهیئت

داند که به جهت ادامه حیات خود برنامه علوم پزشكی سمنان خود را محق می
 تدوین نماید. شدهتعیینقبلی خود را برای رسیدن به اهداف  استراتژیك

و  آموزشصحیح از طریق  ریزیبرنامهبا  کندمیدانشگاه سعی  علمیهیئتامور  مرکز
تربیت نیروی انسانی توانمند در حوزه دانشگاه علوم پزشكی سمنان و با استفاده از 

ها و با در نظر گرفتن ارزش زشیآمو هایبرنامهاسب نوین و نظارت دقیق بر من فناّوری
 های زندگی مردم گردد.ارتقاء سلامت جامعه و بهبود شیوهکرامت انسانی موجب 

 

 بیانیه رسالت

رسالت خود وزارتخانه متبوع،  هایسیاستدانشگاه علوم پزشكی سمنان در راستای 
که از  هاآنو برطرف ساختن نیاز  علمیهیئتحفظ و ارتقاء اعضای  منظوربهتا  داندمی

خود را انجام دهد. در همین راستا  هایفعالیتباشند در کشور می آموزشارکان اصلی 
 :استمحورهای فعالیت این مرکز از قرار ذیل 

 دانشگاه علمیهیئتتعیین نیازهای رفاهی اعضای  ،8
 علمیهیئتاعضای  یوضع موجود برای ارتقا تعیین ،1 
مرکز برای ارتقای مرتبه اعضای  درازمدتو  مدتمیان ،مدتکوتاه ریزیبرنامه ،4

 علمیهیئت
 علمیهیئتاعضای  توانمندسازیهای ارائه برنامه ،3
 علمیهیئتتعیین اعلام نیازی اعضای  ،1

 اهداف استراتژیك

 دانشگاه علمیهیئتمرکز امور  هایبرنامهدر  علمیهیئتافزایش مشارکت اعضای  –
 علمیهیئتهای رفاهی اعضای کمیت و کیفیت برنامه یارتقا –

 علمیهیئتکمیت و کیفیت ارتقای اعضای  ارتقای –

 ساماندهی ساختار تشكیلات مرکز ،
 علمیهیئتساماندهی قوانین مشمول اعضای  –

 اجرايی جشب هیئتشرح وظايف واحد دبیرخانه 

ی مربوطه هادانشكدهاز  علمیهیئتانجام امور مربوط به اعلام نیازهای اعضای  -
اجرایی جذب و ارسال به وزارت متبوع جهت  هیئته تفكیك هر نیمسال و طرح در ب

 علمیهیئتاعضای  سازمانی هایو ردیفها مور مربوط به مجوزاانجام  فراخوان
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از با توجه به فراخوان عمومی که  علمیهیئتانجام امور مربوط به جذب اعضای  -
 بررسی ،ارسالی هایپروندهتنظیم ) در سال دو بارگیرد وزارت متبوع صورت می طریق

کمیتكه ه جهكت دپرون ارسال ،ارسال پرونده جهت کمیته صلاحیت عمومی ،مستندات
در جلسكه هیئكت اجرایكی  و عمكومینتیجه صلاحیت علمكی  اعلام ،علمی صلاحیت

جوابیه وزارت متبكوع جهكت  اعلام ،به وزارت متبوع تأییدارسال پرونده پس از  ،جذب
 صدور حكم پیمانی(

 سال دو ماه و 9رزیابی عملكرد عضو پیمانی پس از ا -

صلاحیت عمومی و ) علمیهیئتانجام امور مربوط به ارتقا و تبدیل وضعیت اعضا  -
 هیئت اجرایی جذب( تأییدیه

 ،معرفی به دانشككده) سربازی، تعهدات، انجام امور مربوط به طرح نیروی انسانی -
 هیئت اجرایی جذب( تأیید ،کمیته صلاحیت عمومی ،آموزشی شورای

 ،آموزشكی شكورای ،بكه دانشككده معرفكی) تحصیلیانجام امور مربوط به بورس  -
 ارسال پرونده گزینشی( ،کارگزینی ،هیئت اجرایی جذب تأیید ،عمومی صلاحیت

 التدریسحقنجام امور مربوط به ا -

اعلام مصوبات بكه  و جلسهصورت و تنظیمبرگزاری جلسات هیئت اجرایی جذب  -
 ربطیذواحدهای 

 مراسم روز استاد برگزاری -

 شرح وظايف واحد کارگروه صلاحیت عمومی
وردن مدارك لازم و آجذب جهت  هیئتاز سوی دبیرخانه  شدهمعرفیتماس با افراد  ،

شامل:  شدهمعرفیحضور در محل صلاحیت عمومی جهت تكمیل فرم مربوطه )افراد 

 علمیهیئتز و نیروی انسانی در فراخوان دانشگاه طرح سربا کنندهشرکتداوطلبان 
 متقاضی ارتقا مرتبه علمیهیئتتعهدات بورسیه و اعضای  ، بورسیه،التدریسحق

دریافت مدارك لازم و تكمیل فرم مربوطه توسط داوطلبان حضوریافته بر اساس  ،
 هو تشكیل پروند شدهمشخصضوابط 

مومی و اخلاقی تعیین صلاحیت ع جهتمتعدد  هایدانشگاهاستعلام از مراکز و  ،
 متقاضیان

 صلاحیت عمومیکارشناس شرح وظايف 

در  آنگاهی از میزان پیشرفت کار و تسریع آجهت  شدهانجامتلفنی استعلامات  پیگیری ،
 و مراکز استعلام شده هادانشگاهسایر 

جهت طرح در جلسات  آنانماده کردن آها پس از دریافت استعلامات و پرونده تكمیل ،
 کارگروه

 یل جلساتكجهت تش کارگروهماهنگ کردن اعضای ه ،

 تماس با متقاضیان جهت حضور در جلسات کارگروه ،
موزشی و دبیر آارسال جوابیه و نتیجه بررسی کارگروه صلاحیت عمومی به معاونت  ،

 دانشگاه اجرایی جذب هیئت

 علوم پزشكی سراسر کشور هایدانشگاهاستعلامات به درخواست ارسال پاسخ  ،
 هایدانشگاهجهت ارسال پاسخ استعلامات  هادانشگاهاتبه با واحدهای مختلف مك ،

 سراسر کشور
 علمیهیئتهای مربوط به اعضای ها و نامهبایگانی پرونده ،

 انجام امور محوله از سوی ریاست محترم ،
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 علمی هیئتيند امور آفر

ف
دی

ر
 

 خروجی ورودی عنوان فرآیند

 صدور احکام مصوبه هیئت امناء سنواتی یحکام دستیاران و صدور حکم سالانه و ارتقااجرای افزایش ضریب در ا 6
 صدور احکام متبوع بخشنامه ارسالی از وزارت علمیهیئتی ارسالی از سوی وزارت متبوع در خصوص اعضای هابخشنامهصدور احکام مربوط به  4
 صدور احکام علمیهیئتنامه ارسالی از مرکز امور  اءارتقو صدور احکام  آموزشی مأمورینمدارک تحصیلی  بررسی 3
 اساتید برتر علمیهیئتنامه ارسالی از مرکز امور  آموزشی از سوی معاونت هاآنی تابعه و تشویق هادانشکدهمشخص شدن اساتید برتر از سوی  4
 ارائه تسهیلات رفاهی از وزارت متبوع رفاهی ارسالیبخشنامه  علمیهیئتفعالیت در بخش رفاهی مانند معرفی جهت اخذ وام ویژه اعضای  5
 جذب بورسیه علمیهیئتنامه ارسالی از مرکز امور  بورسیه صورتبه علمیهیئتجذب اعضای  6
 تکمیل سامانه متبوع نامه ارسالی از وزارت در سامانه کارمند ایران علمیهیئتثبت اطلاعات اعضای  9
 اعلام مانده مرخصی درخواست مرخصی علمیهیئتی اعضای هامرخصیبررسی  0
 برگزاری طرح نامه ارسالی از وزارت متبوع برگزاری طرح معرفت 7
 برگزاری جشنواره نامه ارسالی از وزارت متبوع برگزاری جشنواره شهید مطهری 68
 

 دانشگاه المللبینروابط 

 بیانیه رسالت

رسالت خود وزارتخانه متبوع، هایسیاستپزشكی سمنان در راستای  دانشگاه علوم
منابع مالی و ارتباطات  تأمینجایگاه دانشگاه و حفظ و ارتقاء  منظوربهتا  داندمی
 علمیهیئتعضای و همچنین ارتقای علمی و تحقیقاتی ا هادانشگاهی با دیگر المللبین

مین ه در خود را انجام دهد. هایفعالیت باشندمیدر کشور  آموزشکه از ارکان اصلی 
 :استذیل  به شرحراستا محورهای فعالیت این مرکز 

حرکت در راستای سیاست نظام مقدس جمهوری اسلامی ایران در جهت گسترش 
 حضور علمی و فرهنگی در سطح ایران، منطقه و جهان

های توسعه اقتصادی، و برنامه ساله بیستانداز در سند چشم شده تعریفتحقق اهداف 
 شور و اهداف نقشه جامع علمی دانشگاه علوم پزشكی سمناناجتماعی و فرهنگی ک

مختلف  هایگروهآموزشی، پژوهشی و ارائه خدمات وابسته به  هایفعالیتتوسعه 
 المللیای و بینپزشكی در سطح منطقه

المللی در جلب مشارکت و های نوین بینو مدیریت بر مدل ریزیبرنامهو  گذاریسیاست 
 المللیای و بیندر سطح منطقه فرا دانشگاهی هایپروژهو  هاطرحهمكاری در 

 الملل دانشگاهگسترش و رشد پردیس بین  
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 و پژوهش آموزشالمللی دستیابی به استانداردهای بین 

التحصیلان و همچنین صدور مدارك اعتباربخشی به مدارك و مدارج علمی فارغ یارتقا 
 معتبر دنیا هایدانشگاهمشترك با 

 منطقه و دیگر کشورها هایدانشگاهی با المللبین هایهمكاری 

 دانشگاه هایبرنامهو  هایفعالیتی ساختن المللبین
 به ادامه تحصیل در حوزه سلامت مندانعلاقهکمك به کاهش میزان خروج از کشور 

داخل کشور، دانشجویان  هایایرانیجذب داوطلبین تحصیل در حوزه سلامت اعم از 
 از خارج به داخل متقاضی انتقال

فضای علمی و فرهنگی در داخل کشور برای جذب دانشجویان سایر  سازیفراهم
 کشورها با رعایت قوانین و ضوابط جمهوری اسلامی ایران

 دانشگاه المللبینبرنامه استراتژي روابط 

 افزایش جذب دانشجویان خارجی
 با کشورهای مجاور آموزشهمكاری بیشتر بخش 

 خارج از کشور مدتکوتاه هایدورهانشگاه در اعزام اساتید به همكاری بیشتر د
 دانشگاه المللبینگسترش بیشتر بخش روابط 

 دانشگاه المللبینشرح وظايف مدير روابط 

همكاری  منظوربهسایر کشورها  هایدانشگاهعلمی موجود در  هایپتانسیلشناخت 
 هسازی دانشگاالمللیدر راستای سیاست بین مابینفی

 وظایف در چارچوب تفاهم هایها و یادداشت، پروتكلهانامهتوافققراردادها،  تدوین
دانشگاه و پیگیری و تبادل اطلاعات  آموزشیهای علمی و محوله با معرفی ظرفیت

 علمی.

دانشگاه  علمیهیئتو پژوهشی به اعضای  آموزشیریزی لازم جهت ارائه خدمات برنامه
 المللی.ها و سمینارهای بینها، کنفرانسجهت شرکت در کنگره

 المللی.های بینارتقاء دانشگاه در سیستم هایشاخصپایش وضعیت 
های کشورهای خارجی و صدور گواهی و معرفی اساتید و دانشجویان به سفارتخانه

 از کشور. خارج به دانشگاه مأمورین جهت عزیمت امور کنسولی پیگیری
 دانشگاه، اعزام مسئولان رسمی در مورد دیدارهای و اقدام اهنگی، همریزیبرنامه

 .مربوطه مكاتبات کلیه از کشور و انجام خارج به واجد شرایط و کارکنان مأموران
 در. ها و سایر واحدهای تابعهدانشگاه، دانشكده بین ایجاد هماهنگی

 شگاهدان المللبینپی گیری و ساماندهی پردیس های 
وزارت و برنامه  هایسیاستدانشگاه با توجه به  المللبینتهیه برنامه استراتژیك امور 

 استراتژیك دانشگاه

 واحدها

 زیرمجموعهی شامل دو المللبینو ارتباطات  هاهمكاریمدیریت  ،8
 امور دانشجویان خارج ،

 یالمللبین هایهمكاریتوسعه  –1،8
 المللبینهای مدیریت پردیس ،

 هاکنفرانسمطالعاتی و  هایفرصت، آموزشی مأموریتمدیریت بورس،  –
 دانشگاه بندیرتبهو  اعتباربخشیمدیریت  ،

 از اندعبارت المللبینو ارتباطات  هاهمکاريوظايف واحد 

، مراکز تحقیقاتی و هادانشكده، هامعاونتبرقراری ارتباط با واحدهای دانشگاه نظیر  -
 دریافت اطلاعات علمی و پژوهشی منظوربه هابیمارستان

دانشكگاه بكرای  هایتوانمنكدیانگلیسی و عربی جهت شناسایی  هایکتابچهتهیه  -
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 ی و منطقهالمللبین هایدانشگاهعلمی با  هایهمكاریتوسعه 
 شناسایی مناطق و کشورهای هدف برای جذب دانشجو -
 جویان خارجیجذب دانش منظوربهخارجی معتبر  هایبازاریابعقد قرارداد با  -
 انگلیسی دانشگاه سایتوب روزرسانیبهو  اندازیراه -

 از: اندعبارتوظایف واحد امور دانشجویان خارجی  8،8

 تشكیل پرونده برای متقاضیان خارجی تحصیل در دانشگاه -
 متقاضیان خارجی تحصیل در دانشگاه هایپروندهبررسی اولیه  -
 ربطذیاز مبادی  استعلام صحت مدارك تحصیلی دانشجویان خارجی -
در مكورد پكذیرش  گیریتصمیم منظوربه هادانشكدهکامل برای  هایپروندهارسال  -

 دانشجوی خارجی
 تشكیل کمیته پذیرش و بورس تحصیلی دانشجویان خارجی -
 جذب و بورس دانشجویان خارجی هایکمیتهپیگیری امور مربوط به  -
 انشگاهانجام مكاتبات لازم با متقاضیان خارجی تحصیل در د -
مكدون در فواصكل مشكخص در مكورد تقاضكاها، رونكد جكذب،  هكایگزارشارائه  -

 جذب و بورس و ... هایکمیته
 دانشجویان خارجی در دانشگاه نامثبت -
 و اساتید مربوطه آموزشیبه دانشكده، گروه  جدیدالورودمعرفی دانشجویان خارجی  -
لازم  هایپیگیرینجام زبان فارسی و ا آموزشمعرفی دانشجویان جدیدالورود برای  -

 در صورت نیاز
 هماهنگی جهت استفاده دانشجویان خارجی از خدمات و امكانات رفاهی دانشگاه -

 از: اندعبارتی المللبین هایهمكاریوظایف واحد توسعه  1،8

ی علمكی و المللكبینبرقكراری ارتباطكات  منظوربكهمناسكب  هایدانشگاهشناسایی  -
 پژوهشی

علمی و پژوهشی  هایهمكاریتوسعه  منظوربهمناسب  هایگاهدانشعقد قرارداد با  -
 یالمللبین

 ارائه سخنرانی در دانشگاه منظوربهدعوت از اساتید و نخبگان خارجی  -
 امكان تبادل استاد و دانشجو سازیفراهم -
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 المللبینفرآیندهای در حال انجام بخش روابط 

 خروجی ورودی عنوان فرآیند ردیف

 صدور گواهی متبوع بخشنامه ارسالی از وزارت شاغل علمیهیئتاشتغال به کار انگلیسی جهت اعضای  صدور گواهی 6

 صدور گواهی متبوع بخشنامه ارسالی از وزارت بازنشسته علمیهیئتصدور گواهی اشتغال به کار انگلیسی جهت اعضای  4

 صدور گواهی متبوع ارسالی از وزارت بخشنامه کارکنانصدور گواهی اشتغال به کار انگلیسی جهت اعضای  3

 صدور گواهی علمیهیئتنامه ارسالی از مرکز امور  جهت ادامه تحصیل و یا کار در خارج از کشور التحصیلانفارغگواهی تحصیلی  تأیید 4

 دادصدور قرار آموزشنامه ارسالی از معاونت  هادانشگاهبا دیگر  علمیهیئتاعضای  التدریسحق قراردادعقد  5

 تأییدشدهصدور فرم  بخشنامه ارسالی از وزارت متبوع خارج از کشور هایدانشگاهارسالی از  هایفرم تأیید 6

 صدور قرارداد بخشنامه ارسالی از وزارت متبوع خارج از کشور هایدانشگاهاخلاقی به  تأییدیهنوشتن نامه  9

 صدور قرارداد الی از وزارت متبوعنامه ارس خارجی هایدانشگاهبا دیگر  نامهتفاهمعقد  0

 صدور قرارداد بخشنامه ارسالی از وزارت متبوع التحصیلانفارغانگلیسی  ریزنمرات تأیید 7

 صدور گواهی نامه ارسالی از وزارت متبوع سرفصل دروس به زبان انگلیسی تأیید 68

 یتتکمیل سا نامه ارسالی از وزارت متبوع نمودن سایت دانشگاه روزبه 66

 تکمیل سایت  education Iranسایت  روزرسانیبه 64
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 جذب معاونت آموزشی هیئتدبیرخانه  شاخص

ف
دی

ر
 

قه عنوان شاخص
طب

ی
ند

ب
 

ك
کی

تف
ف 

ری
تع

 

 منبع داده
توالی 
 گزارش

 مخرج کسر صورت کسر

ب
ری

ض
 

 موردنیاز/کنندهدرخواست

6 
 هیئتتعداد جلسات 
 ، ، خروجی اجرایی جذب

دبیرخانه هیئت 
 ، ، ، ماه 6هر  ایی جذباجر

هیئت اجرایی  دبیرخانه
 استانداری ،جذب

4 
 تعداد جلسات کارگروه

 ، ، خروجی صلاحیت عمومی

دبیرخانه هیئت 
 اجرایی جذب

 ، ، ، ماه 6هر 
هیئت اجرایی  دبیرخانه

 استانداری ،جذب

3 
درصد مصوبات عملیاتی 

 ، ، خروجی شده به کل مصوبات

دبیرخانه هیئت 
 اجرایی جذب

 ماه 6هر 
تعداد مصوبات 

 عملیاتی شده
تعداد کل 

  مصوبات

هیئت اجرایی  دبیرخانه
 استانداری ،جذب

 ، ، خروجی تعداد فراخوان 4

دبیرخانه هیئت 
 اجرایی جذب

 ، ، ، ماه 6هر 

هیئت اجرایی  دبیرخانه
 استانداری ،جذب

 ، ، خروجی تعداد جذب بورسیه 5

دبیرخانه هیئت 
 اجرایی جذب

 ، ، ، ماه 6هر 

هیئت اجرایی  دبیرخانه
 استانداری ،جذب

6 
تعداد جذب انجام طرح 

 خروجی علمیهیئت

ق 
فو

ا، 
 ک

ب
ری

ض
از،

سرب
ص 

ص
تخ

 
ق

ح
س

دری
الت

 

 

دبیرخانه هیئت 
 اجرایی جذب

 ، ، ، ماه 6هر 

هیئت اجرایی  دبیرخانه
 استانداری ،جذب

9 
میانگین زمان انتظار جهت 

 هایدرخواستپاسخ به 
 کمیته جذب

 خروجی

ض
ق 

فو
ا، 

 ک
ب

ری
از،

سرب
ص 

ص
تخ

 
ق

ح
س

دری
الت

 

 

دبیرخانه هیئت 
 اجرایی جذب

 ، ، ، ماه 6هر 

هیئت اجرایی  دبیرخانه
 استانداری ،جذب
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ف
دی

ر
 

قه عنوان شاخص
طب

ی
ند

ب
 

 تفکیك

ف
ری

تع
 

 منبع داده
توالی 
 گزارش

صورت 
 کسر

مخرج 
ب کسر

ری
ض

 

 موردنیاز/کنندهدرخواست

 ، ، ، ماه 6هر  دبیرخانه هیئت اجرایی جذب ، ، ورودی تعداد متقاضیان ارتقاء 0
هیئت اجرایی  دبیرخانه

 استانداری ،جذب

 ، ، ، ماه 6هر  دبیرخانه هیئت اجرایی جذب ، ، ورودی وضعیت تعداد متقاضیان تبدیل 7
هیئت اجرایی  دبیرخانه

 استانداری ،جذب

 ، ، ، ماه 6هر  ایی جذبدبیرخانه هیئت اجر ، ، ورودی تعداد متقاضیان انتقال به دانشگاه 68
هیئت اجرایی  دبیرخانه

 استانداری ،جذب

66 
تعداد متقاضیان انتقال از دانشگاه 

 به دانشگاه دیگر
 ، ، ، ماه 6هر  دبیرخانه هیئت اجرایی جذب ، ، ورودی

هیئت اجرایی  دبیرخانه
 استانداری ،جذب

64 
تعداد پاسخ به استعلامات سایر 

 هادانشگاه
 ، ، ، ماه 6هر  خانه هیئت اجرایی جذبدبیر ، ، خروجی

هیئت اجرایی  دبیرخانه
 استانداری ،جذب
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 علمیهیئتجدول تعیین شاخص مرکز امور 

ف
دی

ر
 

قه عنوان شاخص
طب

ی
ند

ب
 

 تفکیك

ف
ری

تع
 

 منبع داده
توالی 
 گزارش

 مخرج کسر صورت کسر

ب
ری

ض
 

م/کنندهدرخواست
 وردنیاز

1 
اعضای درصد 
با مرتبه  علمیهیئت
 استاد

رشته  مقطع ،جنسیت خروجی
مرکز امور  ، دانشکده تحصیلی

 علمیهیئت
هر ترم و 

 سالانه

تعداد اعضای 
با مرتبه  علمیهیئت
 استاد

کل اعضای 
68 علمیهیئت

8
 

وزارت  ،استانداری
 اداره آمار ،متبوع

2 
اعضای درصد 
با مرتبه  علمیهیئت

 دانشیار
 خروجی

رشته  مقطع ،جنسیت
امور  مرکز ، دانشکده تحصیلی

 علمیهیئت
هر ترم و 

 سالانه

تعداد اعضای 
 با مرتبه علمیهیئت

 دانشیار

کل اعضای 
68 علمیهیئت

8
 

وزارت  ،استانداری
 اداره آمار ،متبوع

3 
اعضای درصد 
با مرتبه  علمیهیئت

 استادیار
 خروجی

رشته  مقطع ،جنسیت
مرکز امور  ، دانشکده تحصیلی

 علمیهیئت
هر ترم و 

 سالانه

ای تعداد اعض
 با مرتبه علمیهیئت

 استادیار

کل اعضای 
68 علمیهیئت

8
 

وزارت  ،استانداری
 اداره آمار ،متبوع

4 
اعضای درصد 
با مرتبه  علمیهیئت
 مربی

 خروجی
رشته  مقطع ،جنسیت
مرکز امور  ، دانشکده تحصیلی

 علمیهیئت
هر ترم و 

 سالانه

تعداد اعضای 
 با مرتبه علمیهیئت
 مربی

کل اعضای 
68 یعلمهیئت

8
 

وزارت  ،استانداری
 اداره آمار ،متبوع

 هایگروهتعداد  5
 خروجی آموزشی

رشته  مقطع ،جنسیت
مرکز امور  ، تحصیلی دانشکده

 علمیهیئت
هر ترم و 

 سالانه
، ، 68

8
 

وزارت  ،استانداری
 اداره آمار ،متبوع

6 
اعضای  درصد
 علمیهیئت

 از بورس کنندهاستفاده
رشته  مقطع ،جنسیت خروجی

مرکز امور  ، دانشکده صیلیتح
 علمیهیئت

هر ترم و 
 سالانه

اعضای تعداد 
 علمیهیئت

 از بورس کنندهاستفاده

تعداد کل 
اعضای 
 علمیهیئت

68
8

 

وزارت  ،استانداری
 اداره آمار ،متبوع
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ف
دی

ر
 

 تفکیك بندیطبقه عنوان شاخص

ف
ری

تع
 

 منبع داده
توالی 
 گزارش

 مخرج کسر صورت کسر

ب
ری

ض
 

/دهکنندرخواست
 موردنیاز

7 
 علمیهیئتاعضای  درصد

 مأموریت از کننده استفاده
 آموزشی

 خروجی
 مقطع ،جنسیت

 رشته تحصیلی
 دانشکده

مرکز امور  ،
 علمیهیئت

هر ترم و 
 سالانه

تعداد اعضای 
 علمیهیئت

 از کنندهاستفاده
 آموزشی مأموریت

تعداد کل 
اعضای 
 علمیهیئت

68
8

 

وزارت  ،استانداری
 ه آمارادار ،متبوع

8 
نسبت اعضای درصد 
 کنندهاستفاده علمیهیئت

 طالعاتیم از فرصت
 خروجی

 مقطع ،جنسیت
 رشته تحصیلی

 دانشکده
مرکز امور  ،

 علمیهیئت
هر ترم و 

 سالانه

اعضای تعداد 
 علمیهیئت

از  کنندهاستفاده
 مطالعاتی فرصت

تعداد کل 
اعضای 
 علمیهیئت

68
8

 

وزارت  ،استانداری
 ماراداره آ ،متبوع

 علمیهیئتاعضای  درصد 9
 در ارتقاء شده متوقف

 خروجی
 مقطع ،جنسیت

 رشته تحصیلی
 دانشکده

مرکز امور  ،
 علمیهیئت

هر ترم و 
 سالانه

اعضای  تعداد
 علمیهیئت
 در ارتقاء شدهمتوقف

کل تعداد 
اعضای 
 علمیهیئت

68
8

 

وزارت  ،استانداری
 اداره آمار ،متبوع

میانگین زمان توقف در  11
 خروجی ارتقاء

 مقطع ،جنسیت
رشته تحصیلی 

 دانشکده
مرکز امور  ،

 علمیهیئت
هر ترم و 

 سالانه
، ،  

وزارت  ،استانداری
 اداره آمار ،متبوع

11 
 علمی هیئتاعضای  درصد

مدیریتی دارای پست 
 مصوب

 خروجی
 مقطع ،جنسیت

 رشته تحصیلی
 دانشکده

مرکز امور  ،
 علمیهیئت

هر ترم و 
 سالانه

 هیئتضای اعتعداد 
دارای پست  علمی

 مصوب مدیریتی

کل تعداد 
اعضای 
 علمیهیئت

68
8

 

وزارت  ،استانداری
 اداره آمار ،متبوع

 علمی هیئتاعضای  درصد 12
 بالینی

 خروجی
 مقطع ،جنسیت

 رشته تحصیلی
 دانشکده

مرکز امور  ،
 علمیهیئت

هر ترم و 
 سالانه

اعضای تعداد 
 بالینی علمیهیئت

کل تعداد 
اعضای 

 علمییئته

68
8

 

وزارت  ،استانداری
 اداره آمار ،متبوع
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ف
دی

ر
 

 عنوان شاخص
بندطبقه
 ی

 تفکیك

ف
ری

تع
 

 منبع داده
توالی 

گزار
 ش

 صورت کسر
مخرج 

ب کسر
ری

ض
 

کنندرخواست
 موردنیاز/ده

 هیئتاعضای  درصد 13
 وقت نیمه علمی

 خروجی
رشته  مقطع ،جنسیت
مرکز امور  ، دانشکده تحصیلی

 علمیهیئت
ترم و هر 

 سالانه

اعضای  تعداد
 علمیهیئت
 وقتنیمه

کل تعداد 
اعضای 
 علمیهیئت

68
8

 

وزارت  ،استانداری
 اداره آمار ،متبوع

14 

اعضاء  درصد
 استفاده علمیهیئت
 وقت تماماز  کننده

 جغرافیایی

 خروجی
رشته  مقطع ،جنسیت

مرکز امور  ، تحصیلی دانشکده
 علمیهیئت

هر ترم و 
 سالانه

 یااعضتعداد 
 علمیهیئت

از  کنندهاستفاده
 جغرافیایی وقت تمام

کل تعداد 
اعضای 
 علمیهیئت

68
8

 

وزارت  ،استانداری
 اداره آمار ،متبوع

اعضای  درصد 15
 خروجی کاضریب  علمیهیئت

رشته  مقطع ،جنسیت
مرکز امور  ، دانشکده تحصیلی

 علمیهیئت
هر ترم و 

 سالانه
 هیئتاعضای تعداد 
 ضریب کا علمی

کل داد تع
اعضای 
 علمیهیئت

68
8

 

وزارت  ،استانداری
 اداره آمار ،متبوع

ساعت تدریس  درصد 16
 علمیهیئتعضو 

 خروجی
رشته  مقطع ،جنسیت
مرکز امور  ، دانشکده تحصیلی

 علمیهیئت
هر ترم و 

 سالانه
ساعت تدریس عضو  

 علمیهیئت
کل ساعت 

68 تدریس
8

 

وزارت  ،استانداری
 اداره آمار ،متبوع

 هیئتاعضای  رصدد 17
 پژوهشی علمی

 خروجی
رشته  مقطع ،جنسیت
مرکز امور  ، دانشکده تحصیلی

 علمیهیئت
هر ترم و 

 سالانه
اعضای  تعداد
 پژوهشی علمیهیئت

کل تعداد 
اعضای 
 علمیهیئت

68
8

 

وزارت  ،استانداری
 اداره آمار ،متبوع

18 
میانگین ساعت تدریس 

 هیئتی اعضا موظف
 به تفکیک علمی

 خروجی

 ،استادیار ،دانشیار ،استاد
 یار آموزش مربی

رشته  مقطع ،جنسیت
 دانشکده تحصیلی

مرکز امور  ،
 علمیهیئت

هر ترم و 
 سالانه

، ، ، 

وزارت  ،استانداری
 اداره آمار ،متبوع

  



11                           نشانگرهای سلامت استان سمنان 

 المللبینعمومی و اختصاصی روابط  هایشاخصجدول 
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 علمیهیئتاعضای  ، ، ، ماه 6هر  کارشناس بخش ، ، خروجی انگلیسی صادره هایگواهیتعداد  6

 دانشگاه کارکنان ، ، ، ماه 6هر  کارشناس بخش ، ، خروجی انگلیسی صادره هایگواهیتعداد  4

 التحصیلانفارغ ، ، ، ماه 6هر  کارشناس بخش ، ، خروجی تحصیلی تأییدیهنوشتن گواهی  3

 علمیهیئتاعضای  ، ، ، ماه 6هر  کارشناس بخش ، ، خروجی التدریسحقصدور قرارداد  4

 خارجی هایدانشگاه ، ، ، ماه 6هر  کارشناس بخش ، ، خروجی ارسال خارج از کشور هایفرم تأیید 5

 خارج از کشور هایدانشگاه ، ، ، ماه 6هر  کارشناس بخش ، ، خروجی التحصیلانفارغ ریزنمرات تأیید 6

 ، ، ، ماه 6هر  کارشناس بخش   خروجی سرفصل دروس گذرانده شده تأییدیه 9

و  آموختهدانشجویان دانش
 خارجی هایدانشگاه

0 
و مراکز  هادانشگاهبا  نامهتفاهمصدور 

 خارجی
 ، ، ، ماه 6هر  کارشناس بخش ، ، ورودی

مختلف  هایبخشن مدیرا
 دانشگاه
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 بهداشتی سازمانی معاونتچارت 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 رياست دانشگاه

 بهداشت و مركز بهداشت استانت معاون

سلامت  گروه
رواني، 
و اجتماعي 
 اعتیاد

مديريت 
سلامت 

 كارمحیط و 

مديريت 
پیشگیري و 

مبارزه با 
 هابیماري

 

مديريت 
سلامت 
خانواده، 

جمعیت و 
 مدارس

مديريت 
و  کهشب

ارتقاء 
 سلامت

بهبود گروه 
 تغذيه

گروه 
 سلامت
دهان و 
 دندان
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 فصل دوم
 معرفي حوزه معاونت بهداشتي دانشگاه

 

 معاونت بهداشتی معرفی حوزه

ای بهداشت و درمان و تشكیل وزارت منطقه هایسازمانپزشكی با  آموزشپس از ادغام 
علوم پزشكی و خدمات  هایدانشگاه، 8411پزشكی در سال  آموزشن و درما ،بهداشت

. این معاونت بهداشتی استآن  هایمعاونتایجاد گردید که یكی از  بهداشتی و درمانی
با توجه به وظایفی که برای  استدار مسئولیت مرکز بهداشت استان نیز عهده که معاونت

 .استاری و مالی دارای اختیارات اداست گردیده  بینیپیشآن 
، پیشگیری و های بهداشتی و درمانیگسترش شبكه هایمدیریتاین معاونت دارای 

 ،سلامت روانیو ادارات ای بهداشت محیط و حرفه، سلامت خانواده ،هابیماریمبارزه با 
و  آموزشکارشناس مسئول  و همچنین اجتماعی و اعتیاد و حوادث و بلایای طبیعی

، باتجربه و کردهتحصیلکارشناسان  کارگیریبهکه با  ی باشدارتقای سلامت
معاونت  نیا د.دار عهدهه در بخش سلامت دانشگاه را ب ریزیبرنامهو  گذاریسیاست

مستقیم با معاونت  طوربهمربوطه  هایمعاونتعلاوه بر ارتباط با ریاست دانشگاه و سایر 
 آموزشدرمان و  ،بهداشت وزارت( سلامت و ادارات کل )مربوط به هر واحد ستادی

نظارت و  ،تیهدا ،مالی و ...( _پشتیبانی )علمی  هاآنو از سوی  داردپزشكی ارتباط 

 گردد.می دهیسازمان

 معاونت بهداشتی مأموریترسالت و 

از طریق  ،پوششتحتست به سطحی از سلامت جامعه ا بر آنمعاونت بهداشتی دانشگاه 
که تمامی مردم  ایگونهبه( دست یابد Health Promotionهای ارتقای سلامت )برنامه

 مند شوند.پذیر از سلامت مطلوب بهرهآسیب هایگروه ویژهبه
 ،هماهنگی ،پایش و ارزشیابی ،منابع بینیپیش ،ریزیبرنامه دارد بامعاونت بهداشتی سعی 
ارائه خدمات  ،بهداشت آموزش ،های کاربردیانجام پژوهش ،جلب مشارکت جامعه

های کشوری و یافته شدهاعلامهای ژیتها و استراوب سیاستچبهداشتی در چهار
حفظ و ارتقای سطح سلامت  ،تأمینگرفتن شرایط استان در جهت  در نظربا  ،ایمنطقه

 مسیر پیشگام باشد. در اینمردم تلاش نماید و با انجام مداخلات نوین تندرستی 
رضایت  تأمین ،های فردیفزایش قابلیتا ،معاونت بهداشتی بر حفظ کرامت انسانی

توسعه فرهنگ بهداشتی جامعه و  ،ارتقای کیفیت خدمات ،مشتریان داخلی و خكارجی
عمال مدیریت مشارکتی مردم و ا توانمندسازیتندرستی از طریق  هایشاخصبهبود 

 .تأکید دارد

 اهداف استراتژیك معاونت بهداشتی

درمانی سمنان نسبت به  خدمات بهداشتی دانشگاه علوم پزشكی ومعاونت بهداشتی 
دمات خود را و اثربخشی خ تا کارایینموده است تدوین و اجرای برنامه استراتژیك اقدام 

 دولتی و غیردولتی به نحو چشمگیری افزایش دهد. هایبخشدر قبال جامعه و 
به  مستمر نسبت صورتبه ،تلاش مستمر خواهیم کرد تا با پایش مداوم عملكرد سازمان

خود را در جهت  جانبههمهمساعی  زمانهمنماییم و  بهداشتی اقدامخدمات  ءارتقا
رضایت مشتریان به کار خواهیم گرفت و برای تحقق اهدافمان ضمن توجه به 



12                           نشانگرهای سلامت استان سمنان 

و منابع مناسبی را که در سطح استان و کشور  ابزارها ،ایملی و منطقه هایسیاست
پزشكی در  آموزشدرمان و  ،رهبر بهداشت نعنوابه وجود دارد به کار خواهیم گرفت.

سنتی موجود را به  نظام ،واقعی هایارزشمنطقه با اعمال مدیریت استراتژیك و با حفظ 
، نماییم. علاوه بر توجه جدی به مقوله سلامتمیسیستمی پیشرفته و نوین تبدیل 

ما جایگاه و  دیدگاه ازو دانشجویان  کارکنان ،علمیهیئتاعتلای مقام و منزلت اعضای 
آوردن ابزار  فراهمدارد؛ نهایت سعی و تلاش خویش را خواهیم کرد تا با  ایویژهاولویت 
و رفاهی کارکنان و دانشجویان اقدام  یپژوهش ،نیازهای علمی تأمینبه  نسبت ،مناسب

سطح سلامت  ءارتقا طریق به تولید و گسترش علوم پزشكی و نهایتاً از ایننموده و 
 و کشور کمك نماییم.مردم استان 

دانشگاه علوم پزشكی و خدمات بهداشتی درمانی استان معاونت بهداشتی  مأموریتبیانیه 
سلامت مردم استان از طریق ارائه خدمات بهداشتی و  ءحفظ و ارتقا ،تأمینسمنان 

کاربردی مبتنی بر جامعه و قادر ساختن مردم  هایپژوهشدرمانی با استفاده از گسترش 
و نیز گسترش مراکز  شانخانوادهگیری آگاهانه برای سلامتی خود و یمبرای تصم

مقررات و قوانین لازم و  نیتدو ،تحقیقاتی در دانشگاه با توجه به امكانات موجود
 است. محور توسعه عنوانبهمناسب با نگاه به انسان سالم  آوریفن

ه و تحولات علم و رشدی شتابان یافت ،که تغییرات محیطی در دنیای متلاطم کنونی
تنها با  هاسازمانموفقیت در مدیریت  ،دامن زده است شدتبهبه این تغییرات  آوریفن

آید. بدون شك فرآیند عملیات در می به دستملاحظه تغییرات شرایط و مقتضیات 
فرهنگی و تكنولوژیكی  ،اقتصادی ،اجتماعی ،از تحولات سیاسی متأثرامروز  هایسازمان
 هایدگرگونینیز  هاآنمحیط درونی  ،و همساز با چنین تحولاتی تهاسآنمحیط 
حتی از گستره ملی  هاسازمان. از طرفی متغیرهای مؤثر بر کندمیرا تجربه  آوریشگفت

های کاملاً نوینی را در ی یافته است و لاجرم الزامالمللبینای و فراتر رفته و بعد منطقه
و  زدهشتابمعقول و نه  ایگونهبهرا  هاسازمانه امور تا ادار کندمیابعاد مدیریت طلب 

استراتژیك  ریزیبرنامهمنفعل بلكه هماهنگ با تحولات درونی و بیرونی به پیش ببرد. 

و مدیریت استراتژیك یكی  رودمییی مهم برای توسعه سازمان به شمار زیربنا عنوانبه
عمیق و گسترده  ،تحلیل دقیق ،از محورهای دانش و مهارتی است که امكان شناسایی

و زمینه لازم را برای تعیین راهبردها و راهكارها  آوردمی فراهممحیط داخلی و خارجی را 
 شود.مدیریت شناخته می موردنیازیكی از ابزارهای  عنوانبهو  دهدمیدر اختیار قرار 

 اهداف کلی معاونت بهداشتی

 سمنانهداشتی درمانی ب دانشگاه علوم پزشکی و خدمات

 پوششتحتانی، اجتماعی و معنوی جمعیت رو ،حفظ و ارتقاء سلامت جسمی ،تأمین ،8
 انشگاهد

 درمانیو  عدالت در ارائه و توزیع خدمات بهداشتی تأمین ،1
 دستیابی به بالاترین رضایتمندی مردم ،4
 دینی در ارائه خدمات سلامت هایآموزهبسترسازی تلفیق  ،3
 در نظام سلامت مؤثر کارگیریبهجهت  و توسعه منابع تأمین ،1

 معاونت بهداشتیاهم وظایف 

 واگیر منطقه هایبیماری و مبارزه با پیشگیری ،8
در منطقه  هاگیریهمهاپیدمی و  ترسریعو کنترل هرچه  موقعبه شناسایی ،1

 پوششتحت

 مربوطه هایبیماریو عوامل خطر غیرواگیر  هایبیماریکاهش و  کنترل ،4
 غیرواگیرو  واگیر هایبیماری اقبتمر ،3

 هاآنبه و ارائه خدمات بهداشتی درمانی پرخطر  هایگروه شناسایی ،1
کشوری و  هایسیاستعملیاتی بر اساس  مدتکوتاهو  بلندمدت هایبرنامهتدوین  ،9

 های استانابلاغ به کلیه شبكه
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زنان در سنین  ،ردار و شیردهمادران با ،کودکان ارائه خدمات به ریزیبرنامهمدیریت و  ،1

 و سالمندان سالانمیانباروری، 
 ،دفع بهداشتی زباله ،هوا ،بهداشت آب ،نظارت و کنترل بهداشت محیط امكان عمومی ،1

 توزیع و فروش مواد غذاییو  تهیه
 شغلی هایمحیطشغلی در  آورزیاننظارت و کنترل عوامل  ،3
 مردم در اتخاذ شیوه زندگی سالم سلامت و توانمند نمودن آموزشتوسعه  ،81
 تابعه هایشهرستاناداری و مالی از مراکز بهداشت  ،تدارك و پشتیبانی فنی ،88
واحدهای  موردنیازمواد بیولوژیك و تجهیزات پزشكی  وتهیه و تدارك دار ،برآورد ،81
 تابعه
ه در سطح فنی و اداری مالی واحدهای تابع هایفعالیتنظارت و ارزشیابی بر کلیه  ،84

 استان
و هماهنگی با  آموزاندانشسلامت  هایبرنامهو پیگیری  ریزیبرنامه ،83

 وپرورشآموزش
 سطح جامعه اعتیاد دری، اجتماعی و روانسلامت  هایبرنامهتدوین و پیگیری اجرای  ،81
 اصلاح عادات و سبد غذایی جامعه منظوربهبهبود تغذیه جامعه  هایبرنامهمدیریت  ،89
 هاشهرستانبهداشت و درمان  هایشبكهاطلاعات و آمار در سیستم  تیریمد ،81
 مشكلات بهداشتی منطقه به همراه مشكلات اجرایی و فنی بندیطبقهشناسایی و  ،81
طرح گسترش و اصلاح واحدهای بهداشتی مطابق با تغییرات توزیع جمعیت و  ،83

 سهولت دستیابی افراد جامعه به خدمات بهداشتی
 پزشك جامعه نگر در واحدها آموزششرکت در طرح و تكمیل  ،11
 تهیه و تكمیل تحقیقات ملی در زمینه فیلدهای بهداشتی منطقه ،18
اعلام نتایج و تهیه گزارش  ،مراکز بهداشت هایفعالیتو بررسی گزارش  آوریجمع ،11

 برای مسئولین

 منطقه ومیرمرگ علل ترینمهمو بررسی  پوششتحتثبت علل مرگ در جمعیت  ،14
واحدها از طریق جذب نیروی طرحی، استخدامی و  موردنیازنیروی انسانی  نیتأم ،13

 قراردادی
 لایاحوادث و بکاهش خطر در  تیریمد ،11

 ارتقاء سلامتو  مديريت شبکه

 بیانیه رسالت

 هایشبكهارائه خدمات در  زیرساختنمودن  فراهممدیریت شبكه بر آن است با 
انی، دسترسی مردم به خدمات را تسهیل نموده تا مردم از خدمات مورد بهداشتی درم

فرهنگی، اجتماعی،  هایویژگیگردند. در این راستا این مدیریت به  مندبهرهلزوم 
 اقتصادی و جغرافیایی توجه خاص دارد.

 اهداف استراتژيک در مديريت شبکه
 ر شهرهاو توسعه آن د اجرای برنامه پزشك خانواده در روستاها ،8
حضوری و  صورتبهخدمتی  هایبستهپزشكان خانواده در خصوص  توانمندسازی ،1

 حضوریغیر
پیگیری و مدیریت تعمیر، تجهیز و ساخت واحدهای بهداشتی درمانی بر اساس طرح  ،4

 بهداشتی درمانی هایشبكهگسترش 
 وسیله نقلیه برای پوشش خدمات تأمین ،3
 زموردنیانیروی انسانی  تأمین ،1
تبصره،  ابلاغی و هایردیف، عمرانی، ایهزینههماهنگی جهت تخصیص اعتبارات  ،9

 خانواده و پزشكروستایی ، شهری هایدرآمد
 واحدهای بهداشتی موردنیازمنابع مالی  تأمین ،1
 کارکنان بهداشتی آموزش ،1
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 باریكسال  1بازنگری طرح گسترش شبكه دانشگاه هر  ،3
 بهداشت هایخانهبهورزی برای  وزآمدانشپذیرش و جذب  ،81
 جلب مشارکت مردم در برنامه داوطلبین سلامت ،88
 سلامت بهورز و داوطلباننامه در تدوین فصل مشارکت ،81
 واحدهای بهداشتی و درمانی موردنیاز هایمكمل ودار تأمین ،84
 هایشاخص ازجملهبهداشتی  هایشاخصاطلاعات آماری و محاسبه  آوریجمع ،83
 الت در سلامت از طریق آمارهای جاری و انجام پژوهشعد
پذیرش  ازجملهدر حل مسائل مرتبط با سلامت  کارکنانمردم و  مشارکت ،81
، تشكیل جلسات با شوراها، نمایندگان محترم مردم در مجلس کارکنان یهاشنهادیپ

 سیاسی هایارگانشورای اسلامی و 

 شبکه وظايف مديريتشرح 

 ت( مديريت اطلاعا1
 اطلاعات مربوط به مناطق جغرافیایی بر اساس تقسیمات کشوری آوریجمع 
 اجتماعی و فرهنگی منطقه ،اقتصادی به موقعیتاطلاعات مربوط  آوریجمع 
 سرشكماری نفكوس و  ازجملهاطلاعات مربوط به ساختار جمعیتی منطقه  آوریجمع

 مسكن و سرشماری واحدهای بهداشتی درمانی

 در واحدهای بهداشتی درمانی  شدهارائهو ارسال آمار خدمات  بندیدسته ،آوریجمع
 آن وتحلیلتجزیهپزشكی و  آموزشدرمان و  ،به معاونت بهداشتی وزارت بهداشت

 بكرای  خورانكدپسو تهیه و تدوین گزارش برای سكطوح بكالاتر و ارائكه  آوریجمع
 ترپایینسطوح 

  عكدالت در  هایشكاخص ازجملكهبهداشكتی  هایشاخص وتحلیلو تجزیهمحاسبه
 ازجملكهاز مطالعات داخل استانی و کشكوری  هاشاخصاطلاعات  آوریجمعو  سلامت

DHS  برداریبهرهو ارائه به واحدهای ستادی جهت 

 مرد و کل جمعیت ،محاسبه امید زندگی به تفكیك زن 

 ( مديريت منابع2
 ای و لوازم مصرفيالف( تجهيزات سرمايه

 بكا بكرآورد بودجكه  موردنیكازلیست اقلام  شامل تهیه یاسرمایه مدیریت تجهیزات
خكارج  ،نگهكداری لكوازم ،متمرکكزمتمرکز و غیر صورتبه خرید و توزیعبرای  موردنیاز

 .است موردنیازلوازم مصرفی  تأمینکردن لوازم اسقاطی از سیستم و 
 فضای فيزيکي تأمينب( 
 سكال  11بكیش از احدهای بكا قكدمت وجدید های پیگیری و پیشنهاد ساخت واحد
ستاد مراکز بهداشكت  ،مراکز بهداشتی درمانی ،بهداشت هایپایگاه ،بهداشت هایخانه)

یكا مشكارکت مردمكی و خیكرین  موردنیكازاعتبكارات  بینیپیشاستان( با  و هاشهرستان
 سلامت

  بهداشككت هایخانككه)پیگیككری و پیشككنهاد تعمیككر واحككدهای بهداشككتی درمككانی، 
و استان(  هاشهرستانستاد مراکز بهداشت  ،اکز بهداشتی درمانیمر ،بهداشت هایپایگاه

 یا مشارکت مردمی و خیرین سلامت موردنیازاعتبارات  بینیپیشبا 

 تهیه زمین برای ساخت واحدهای جدید با همكاری سازمان مسكن و شهرسكازی، 
 شوراها و خیرین سلامت

 
 ج( نيروی انساني

  هایخانكه) پوشكشتحتای بهداشتی درمانی واحده موردنیازبرآورد نیروی انسانی 
سككتاد مراکككز بهداشككت  ،مراکككز بهداشككتی درمككانی ،بهداشككت هككایپایگاه ،بهداشككت
 و استان( هاشهرستان

 و ارتقاء شغلی کارکنان مأموریت ،ترفیع ،انتقال ،جابجایی ،پیگیری استخدام 
 یحكین خكدمت نیكروی انسكان مكدتآمكوزش کوتاهبرای  ریزیبرنامه ،هماهنگی، 

 آموزشیو کسب مجوزهای لازم از معاونت بخش بهداشت  کارکنانبازآموزی 
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  اعلام نیاز به نیروی انسانی طرحی در سیستم شبكه به معاونت توسعه مكدیریت و

 صكورتبهو اعكلام نیكاز پزشكك عمكومی  ماههسكه، ماهانكه صكورتبهشگاه نمنابع دا
، معاونت بهداشت وزارت بهداشكتبه مرکز مدیریت شبكه  باریكهر دو ماه  افزارینرم

 پزشكی آموزشدرمان و 
  مامكا ،شكامل پزشككان عمكومی) شكبكهنیروی انسانی طرحی در سیسكتم توزیع، 

 و کارشناسان بهداشتی( کاردان ،پرستار
 برنامكه  کننكدگان در نكامثبتماما و پرستار قكراردادی از بكین  ،پزشك کارگیریبه

 نفكر 11111ی و شكهرهای زیكر اطق روسكتایای ارائه خدمات در منكپزشك خانواده بر
 جمعیت

 اعتبار مالي تأميند( بودجه و 
 ایبودجكهوص وضكعیت خصكر انشكگاه دهماهنگی و همكاری با مدیریت بودجه د 

لاعككات و تعككداد واحككدهای در بعككد جككاری )ارائككه اط هاشهرسككتان مراکككز بهداشككت
ارات بككین بهداشككتی و توزیككع اعتبكك هككایردیفو عمرانككی  ،موجككود( پوشككشتحت

 های تابعهشهرستان
  توزیكع بكین واحكدهای سكتادی معاونكت  بهداشكتی، هكایردیفدریافت اعتبكارات

 توسط کارشناس بودجه معاونت بهداشتی هاشهرستانبهداشت  و مراکزبهداشتی 
  دریافت سرانه بیمه روستایی از بیمه سلامت استان و توزیع بكین مراکكز بهداشكت

 ودجه معاونت بهداشتیتوسط کارشناس ب هاشهرستان
  و نكر   شدهتعییننظارت بر امر درآمدهای مرکز بهداشتی درمانی با توجه به سقف

تابعكه توسكط کارشكناس  هایشهرسكتانوزیع بین مراکز بهداشكت و تمصوب خدمات 
 بودجه معاونت بهداشتی

  فرانشكیز و کسكورات  اخكذ ،هاتعرفكهدر خصوص  گربیمه هایسازمانهماهنگی با
 یابیمه

 ( برنامه پزشک خانواده٣
  نفكر 11111 زیكرتعكدادی از شكهرهای  روستاها واجرای برنامه پزشك خانواده در 

 جمعیت
  اعتبار و دستور اجرای برنامه تأمینپس از اجرای برنامه پزشك خانواده شهری 

 
 بهورزی (4
 نشسكته و بهداشكت جدیكد، بهكورزان باز هایخانهبهورزی برای  آموزپذیرش دانش

 اندشدهخارجه هر دلیل از سیستم بهورزانی که ب سایر

  شده به معاونكت توسكعه  التحصیلفارغو بهورزان  شدهپذیرش آموزاندانشمعرفی
 برای گزینش

  بهورزی آموزشمراکز نظارت بر فعالیت 
   بهداشت هایخانهنظارت بر فعالیت بهورزان در 

   ید ادغامی در سیستم شبكهجد هایبرنامهاجرای 
 مدیران و مربیان بهورزی آموزش 

 ييدارو( 5
 مطالعه و بررسی نیازهای دارویی 
 برآورد نیاز دارویی 
 تدارك و توزیع دارو 
 ملزومات و مواد بیولوژیكی معاونت سلامت ،تعامل و همكاری نزدیك با دفتر دارو 
 امر تدارك و توزیع دارو سازیبهینه منظوربهغذا  وهماهنگی با معاونت دار 
  پخش دارو هایکتشرتعامل با 
  و ریزیبرنامكهمختلكف بهداشكتی  هكایردهمسكتمر  آمكوزشهمكاری در اجكرای 

 کیفی نگهداری داروء پیگیری اقدامات لازم برای ارتقا
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  و بازآموزی بر اساس نیاز سطوح مختلكف  آموزشیدوره  هایبرنامهتدوین متون و
 محیطی

  داروهای  موقعبه تأمین منظوربهبهداشتی  هایطرحمشارکت و همكاری در اجرای
 پیشنهادی هایپروتكلبر اساس  موردنیاز

 دارویی سطوح مختلف شبكه با در اختیار  هایفعالیتپایش و ارزیابی نحوه  ،نظارت
 نظارتی لیست چكداشتن 

  در زمینكه داروهكای  ویژهبه هااستانارتباط و تعامل مستمر با مراکز بهداشت سایر
 ریخ نزدیكتاریخ مازاد بر نیاز و تا

 بهداشكتی درمكانی  هایشكبكهدارویكی  ریزیبرنامكهشورای » تعامل و همكاری با
 «کشور

  تابعه هایشهرستانارسال نر  جدید داروها به مراکز بهداشت 

 مشارکت مردمي جلب( 6
  هاشهرستانمدیریت و نظارت برنامه داوطلبان سلامت در مرکز بهداشت 
 عضكو هیئكت  عنوانبكهاوطلبكان سكلامت همكاری در تدوین مجله الكترونیككی د

 تحریریه

 نظارت بر فعالیت برنامه داوطلبان سلامت در واحدهای اجرایی و ستاد شهرستان 

 ( عدالت در سلامت7
  شاخص عدالت در سلامت با همكاری ادارات کل اسكتان و  11احصاء در مدیریت

 ادارات شهرستان
  دالت در سلامتع هایشاخصتشكیل پنج گروه کارشناسی برای احصاء 

  آوریجمكعی که از طریق اطلاعات جاری قابل هایشاخصاجرای مطالعه محاسبه 
 نیست

 هاشنهاديپ( 8
  بخش بهداشت کارکنان هایپیشنهادپذیرش 
  بهداشت کارکنان هایپیشنهادبررسی 

  شدهپذیرفته هایپیشنهاداجرای 

 ( بيمه مسئوليت9
  متقاضیانهماهنگی با معاونت توسعه برای تهیه لیست 
  برای ارسال لیست متقاضیان هاشهرستانمكاتبه با 

 ارسال لیست به معاونت توسعه 
 حاکميت باليني یاجرا( 11
  شودمیحاکمیت بالینی بندهای مختلفی دارد که دو مورد زیر در این گروه انجام: 
  هاآنبررسی شكایات و پاسخگویی به 

 هاریزیبرنامهاطلاعات و استفاده از آن در  آوریجمع 
 نظارت( 11
  هاآناحدهای محیطی و هاشهرستانتهیه برنامه نظارت از واحدهای ستادی 
  هاآناحدهای محیطی و هاشهرستانانجام نظارت از واحدهای ستادی 

 شدهانجام هاینظارت تهیه گزارش 

 بهداشتي درماني هایشبکهطرح گسترش  هيته( 12
 باریكسال  1انی هر بهداشتی درم هایشبكهطرح گسترش  بازنگری 

  موردی با توجه به تغییرات تقسیمات کشوری و تغییرات شكدید  صورتبهبازنگری
 جمعیتی

  اجرای مصوبات طرح گسترش 
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 شبکهمدیریت یندهای اختصاصی آفر فهرست

ف
دی

ر
 

 صاحبان فرایند یخروج ورودی عنوان فرایند
هدف انجام 

 فرایند
 شاخص

6 
اطلاعات،  آوریجمع

 وتحلیلتجزیهمحاسبه و 
 هاشاخص

 افزارنرممربوط به  هایفرم
dtarh ،HNIS ،های حیاتیزیج ،

، اطلاعات طرح گسترش
اطلاعات ارائه خدمات در 

 پوششتحتواحدهای 

کسب اطلاع از وضعیت ارائه خدمات، ارسال 
به مرکز توسعه شبکه، دانشگاه  هاشاخص

احدهای ستادی مرکز بهداشت استان، و
 وتحلیلتجزیهرش اگز، شدهتکمیل هایفرم

 به سطوح پایین، بازخورد هاشاخص

مدیر گسترش و 
 کارشناس آمار

 طقانیافتن 
قوت و  ،ضعف
 ریزیبرنامه

استخراج 
زیج  هایشاخص
حیاتی، 

، ثبت امناهیئت
مرگ و پزشک 

 خانواده

4 

های پایش برنامه
کارشناسان، کارشناسان 

مسئول استانی و 
 هاشهرستان

ملیاتی برنامه جامع ع
کارشناسان و کارشناسان 

 هاشهرستانمسئول 

ها، کسب اطلاع از میزان پیشرفت برنامه
بازخورد نتیجه پایش به کارشناسان مربوطه 

لازم، بازخورد نتیجه  هایراهنماییو انجام 
 پایش به مسئول مرکز بهداشت شهرستان

مدیر گسترش، 
کارشناسان مسئول و 
کارشناسان گسترش 

 یمعاونت بهداشت

ها اجرای برنامه
مطابق اهداف از 

پیش 
 شدهتعیین

تعیین میزان 
 هاپیشرفت برنامه

3 

 تعیین نیازهای تعمیراتی
واحدهای بهداشتی درمانی 

و  موردنیازو برآورد اعتبار 
تعیین سهم اعتباری هر 

 شهرستان

جاری، ) بودجه تأمینپیگیری 
، خیرین و ...(، 64تبصره 

واحدهایی که  فهرستدریافت 
 نیاز به تعمیرات دارند

 تعمیرات بر اساس اولویت، فهرستتهیه 
تعمیراتی استان و اعتبارات سهم  تعیین

برای انجام  هاشهرستان، ابلاغ به هاشهرستان
 تعمیرات

مدیر گسترش و 
کارشناس مسئول 

 گسترش شبکه

تعمیر 
واحدهای 
بهداشتی 

 درمانی

 فهرستتهیه 
تعمیرات 
واحدها  موردنیاز

ولویت با تعیین ا
 و برآورد هزینه

4 

 یتجهیزاتتعیین نیازهای 
و  پوششتحتواحدهای 

و  موردنیازبرآورد اعتبار 
تعیین سهم اعتباری هر 

 شهرستان

دستورالعمل کشوری و 
، پیگیری جدید هایبرنامه
)جاری، تبصره  بودجه تأمین

و خیرین و ...(، دریافت  64
 موردنیازتجهیزات  فهرست

 تابعه هایشهرستاناستان و 

تعیین سهم اعتبارات تجهیزات استان و 
شهرستان، تهیه لیست تجهیزات مورد لزوم 

استان و شهرستان به ترتیب اولویت، 
 درخواست خرید تجهیزات استان

مدیر گسترش و 
کارشناس مسئول 

 گسترش شبکه

تجهیزات  تأمین
و بهبود 

استاندارد 
 واحدها

 فهرستتهیه 
تجهیزات 
واحدها  موردنیاز

یین اولویت با تع
 و برآورد هزینه
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ف
دی

ر
 

 صاحبان فرایند یخروج ورودی عنوان فرایند
هدف 
انجام 
 فرایند

 شاخص

5 

تعیین نیازهای واحدهای 
بهداشتی درمانی جدیدی 

که نیاز به ساختمان دارند، 
و  موردنیازبرآورد اعتبار 

تعیین سهم اعتباری هر 
 شهرستان

واحدهای  فهرستدریافت 
که نیاز به  بهداشتی درمانی

 تأمینساخت دارند، پیگیری 
بودجه  تأمین ،موردنیاززمین 

 و ...( نیریخ 64)جاری، تبصره 

واحدهای بهداشتی  فهرستتعیین 
درمانی که نیاز به ساخت دارند به 

ترتیب اولویت، تعیین سهم اعتبارات 
ایجاد واحدهای شهرستانی، ابلاغ به 

 برای ساخت واحدها هاشهرستان

ش و مدیر گستر
کارشناس مسئول 

 گسترش شبکه

ساخت 
واحدهای 
بهداشتی 

 درمانی

 فهرستتهیه 
هایی که ساختمان

نیاز به ساخت 
دارند با تعیین 

اولویت و برآورد 
 هزینه

6 
نظارت از واحدهای 

و عملکرد  پوششتحت
 کارکنان

، رت موردی و گروهیابرنامه نظ
برنامه ، دستورالعمل کشوری

بررسی ، خالی هایفرم، عملیاتی
، ارسالی از ادارات کل هایفرم

درخواست اداره رسیدگی به 
 شکایات

، لیستتکمیل چک، گزارش نظارت
نتایج  و ارائهپایش برنامه عملیاتی 

 هایفرم، هابرنامه ارزشیابی
، گزارش به سطوح بالاتر، شدهتکمیل

 ارائه گزارش ماهانه و سالانه

مدیر گسترش، 
کارشناسان مسئول و 

گسترش  کارشناسان
 معاونت بهداشتی

ارزیابی 
عملکرد 

واحدها و 
 کارکنان

تعداد نظارت 
 شده تعدادانجام

هایی کل نظارت
 که باید انجام شود

 تدوین برنامه عملیاتی 9
، استانی اهداف ،اهداف ادارات کل

 ی جدیدهادستورالعمل

 گزارش ،شدهتدوینبرنامه عملیاتی 
 ماههسهپایش  گزارش ،عملکرد سالانه

 رنامه عملیاتیب

 ،مدیر گسترش
کارشناسان مسئول و 
کارشناسان گسترش 

 معاونت بهداشتی

 ریزیبرنامه
 عملیاتی

تهیه و تدوین 
برنامه جامع 

 عملیاتی

0 
اصلاح ساختار طرح 

 گسترش شبکه

دستورالعمل اصلاح طرح 
اطلاعات جمعیتی ، گسترش

اطلاعات ، 78سرشماری سال 
جمعیتی سرشماری واحدهای 

تقسیمات کشوری ، شپوشتحت
نقشه شهری و ، استانداری

 روستایی استان

کسب موافقت ایجاد واحدهای 
حذف واحدهای با  ،بهداشتی درمانی

کسب ایجاد پست ، جمعیت کم
ابلاغ ، سازمانی برای واحدهای جدید

 ایجاد یا حذف واحد به شهرستان

 ،مدیر گسترش
کارشناس مسئول 

گسترش و کارشناس 
 یبرآورد نیروی انسان

ایجاد ساختار 
شبکه مطابق 
 با نیاز دانشگاه

تدوین دفاتر طرح 
 گسترش
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 ردیف
عنوان 
 فرایند

 صاحبان فرایند یخروج ورودی
هدف انجام 

 فرایند
 شاخص

7 

اجرای 
برنامه 

پزشک 
 خانواده

و  هادستورالعملدریافت 
از مرکز مدیریت  نامهتفاهم
 شبکه

و  نامهتفاهمارسال 
دستورالعمل اجرایی به 

و نظارت بر  هاشهرستان
 اجرای برنامه

 ،مدیر گسترش
کارشناسان مسئول و 
کارشناسان گسترش 

 معاونت بهداشتی

ی جامعه از مندبهره
خدمات پزشک 

 خانواده

پزشک  پوششتحتدرصد جمعیت 
بار مراجعه به پزشک و  ،خانواده

 ،درصد ارجاع به متخصص، ماما
درصد  ،آزمایشگاه و رادیولوژی

 رنامهمراکز مجری ب

68 

مدیریت 
درآمدهای 
واحدهای 

بهداشتی و 
 درمانی

دریافت اطلاعات از معاونت 
بیمه ، توسعه و مدیریت منابع

حسابداری  ،خدمات درمانی
، معاونت بهداشتی

 هاشهرستان

تحلیل درآمدها و گزارش 
، به معاونت بهداشتی

 ،هاشهرستانبازخورد به 
کسب اطلاع از وضعیت 

 درآمدها

 ،مدیر گسترش
کارشناس بودجه و 
کارشناس پزشک 

 خانواده

دریافت هزینه 
 شدهانجامخدمات 

 در واحدها
 محاسبه درآمد

66 
مکاتبات 

 اداری
تهیه ، هادریافت نامه

 نامه نویسپیش

به  نامهپاسخ ،هاارجاع نامه
رونوشت ، نامه کنندهارسال

 به واحدهای تابعه

 ،مدیر گسترش
کارشناسان مسئول و 

ش کارشناسان گستر
 معاونت بهداشتی

پاسخ مناسب و 
 هابه نامه موقعبه

 شدهدادههای ارجاع تعداد نامه
هایی که بایستی ارجاع تعداد نامه
 داده شود

64 
شرکت در 
جلسات و 

 هاکمیته
 نامهدعوتدریافت 

افزایش اطلاعات درباره 
مشخص ، موردنظرموضوع 

شدن اقداماتی که بایستی 
 جلسهصورت، انجام گردد

 ،ر گسترشمدی
کارشناسان مسئول و 
کارشناسان گسترش 

 معاونت بهداشتی

، نظرتبادل
اقداماتی ، هماهنگی

که بایستی گروه 
 انجام دهد

 تعداد جلساتی که شرکت نمودم
 تعداد جلساتی که دعوت شدم

63 
نیازسنجی 

 آموزشی
ارسال فرم نیازسنجی به 

 واحدها
نیازهای  فهرستتهیه 

 آموزشی

 ،مدیر گسترش
اسان مسئول و کارشن

کارشناسان گسترش 
 معاونت بهداشتی

ارتقاء سطح آگاهی 
کارشناسان مسئول 

 و کارشناسان

فرم نیازسنجی را تعداد افرادی که 
تعداد افرادی که  اندکردهتکمیل 

را تکمیل  نیازسنجیبایستی فرم 
 کردندمی
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ف
دی

ر
 

 خصشا هدف انجام فرایند صاحبان فرایند یخروج ورودی عنوان فرایند

64 
برای ایجاد  یابیمکان

واحدهای بهداشتی 
 درمانی

موافقت با ایجاد واحد از 
نقشه ، طریق مرکز توسعه

آمارهای ، هاشهرستان
 اعتبار تأمینو  جمعیتی

تعیین مکان برای 
 ایجاد واحد بهداشتی

مدیر گسترش و 
کارشناس مسئول 

 گسترش

افزایش دسترسی مستقیم مردم 
 به واحد ارائه خدمات

ین مکان برای ساخت تعی
 واحدهای بهداشتی درمانی

نیروی  و توزیع تأمین 65
 انسانی

در  هاشهرستاندرخواست 
نیروی  هاینیازمندیخصوص 

 انسانی

توزیع نیروی انسانی 
 هاشهرستانبین 

مدیر گسترش و 
کارشناس برآورد 

 نیروی انسانی

ی جامعه از خدمات مندبهره
 واحدهای بهداشتی

نی درصد نیروی انسا
درصد  ،جایگزین شده

 سازمانی هایپستاشغال 

اجرای برنامه  66
 جذب داوطلبان سلامت داوطلبان سلامت

 شدهارائهخدمات 
توسط داوطلبان 

سلامت به خانوارهای 
 خود پوششتحت

مدیر گسترش و 
کارشناس مشارکت 

 مردمی

 ،مشارکت جامعه در شناسایی
و رفع مشکلات  ریزیبرنامه

استفاده از  ،بهداشتی محله خود
افراد جامعه در  تکتکتوان بالقوه 

 راستای ارتقاء اهداف نظام سلامت

درصد خانوارهای 
رابطین  پوششتحت

 بهداشتی

69 

بررسی و پاسخگویی 
به شکایات و 

 هایدرخواست
 مردمی

دریافت شکایات یا 
شوراها و  ،از افراد هادرخواست

 هاسازمان

به  گوییپاسخ
شکایات و 
 هادرخواست

 ،مدیر گسترش
کارشناسان مسئول و 
کارشناسان گسترش 

 معاونت بهداشتی

رفع نواقص و مشکلات در سیستم 
 مندیرضایتبهداشتی و افزایش 

 کارکنانشوراها و  ،مردم

درصد شکایات 
 شدهدادهپاسخ

60 
وی دار تأمین

احدهای بهداشتی و و
 درمانی

اعتبار  تأمینخرید دارو یا 
 موردنیازخرید داروی 

 هارستانشه

یا توزیع  وتحویل دار
اعتبار آن بین 

 هاشهرستان

مدیر گسترش و 
کارشناس مسئول 
دارویی و انباردار 

 دارویی

واحدهای  موردنیازداروهای  تأمین
 بهداشتی

موجود  داروییدرصد اقلام 
 ،در واحدهای بهداشتی

 ،میانگین هزینه هر نسخه
 میانگین اقلام دارویی نسخ

67 
توزیع اعتبارات 

عمرانی و  ،جاری
 های بهداشتیردیف

دریافت اطلاعات اعتباری 
های عمرانی و ردیف ،جاری

 بهداشتی

توزیع اعتبارات بین 
 هاشهرستان

مدیر گسترش و 
 کارشناس بودجه

منابع مالی مراکز بهداشت  تأمین
 هاشهرستان

درصد اعتبارات 
 یافتهتخصیص
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ف
دی

ر
 

عنوان 
 شاخص

 طبقه
 بندی

 تفکیك تعریف
ت صور

 کسر
 مخرج کسر

ب
ری

ض
 

 منبع داده

ش
ار

گز
ی 

وال
ت

 

 کنندهاستفاده

6 
میزان 
 ومیرمرگ

 نوزادان
 پیامدی

ین شاخص نشان ا
از هر هزار  دهدمی

کودک زنده به دنیا 
قبل از آمده چند نفر 

 روزگی 40رسیدن به 
 .میرندمی

جنس 
شهری 

روستایی 
  کل

تعداد 
موارد 
مرگ 

کمتر از 
 یک ماه

تعداد متولدین 
ه در جمعیت زند

 پوششتحت
)تعداد کودکان 

 (یک سالزیر 

68
88

 

های بهداشت، خانه
مراکز بهداشتی، 

، هابیمارستان
پزشک قانونی، 

شهرداری و 
 احوالثبت

لانه
سا

 

گسترش شبکه، معاونت 
تحقیقات و فناوری دانشگاه، 

استانداری، شبکه و مراکز 
، هاشهرستانبهداشت 

معاونت بهداشتی وزارت 
 امناتهیئمتبوع، 

4 

میزان 
 ومیرمرگ

اطفال زیر 
 یک سال

 پیامدی

ین شاخص نشان ا
از هر هزار  دهدمی

کودک زنده به دنیا 
آمده چند نفر پیش از 

 سالگییکرسیدن به 
   میرندمی

جنس 
شهری 

روستایی 
   کل

تعداد 
موارد 
مرگ 

کمتر از 
 یک سال

تعداد متولدین 
زنده در جمعیت 

 پوششتحت
)تعداد کودکان 

 (یک سالزیر 

1
0

0
0

 

های بهداشت، خانه
مراکز بهداشتی، 

، هابیمارستان
پزشک قانونی، 

شهرداری و 
   احوالثبت

لانه
سا

 

"" 

3 

میزان 
 ومیرمرگ

اطفال زیر 
 پنج سال

 پیامدی

ین شاخص نشان ا
از هر هزار  دهدمی

کودک زنده به دنیا 
آمده چند نفر پیش از 

 سالگیپنجرسیدن به 
   میرندیم

جنس 
شهری 

روستایی 
    کل

تعداد 
موارد 
مرگ 

 5کمتر از 
 سال

تعداد متولدین 
زنده در جمعیت 

 پوششتحت
)تعداد کودکان 

 (یک سالزیر 

1
0

0
0

 
های بهداشت، خانه

مراکز بهداشتی، 
، هابیمارستان

پزشک قانونی، 
شهرداری و 

 احوالثبت

لانه
سا

 

"" 

  



12                           نشانگرهای سلامت استان سمنان 

ف
دی

ر
 

عنوان 
 شاخص
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 تعریف

ك
کی

تف
 

 کسرمخرج  صورت کسر

ب
ری

ض
 

 منبع داده

ی 
وال

ت
ش

ار
گز

 

 کنندهاستفاده

4 
بعد 

ی خانوار
ود

ور
 

رسمی،  طوربهتعدادی از افراد که 
عرفی یا شرعی جزء یک خانوار 

ی   شوندمحسوب می
هر

ش
ی 

تای
وس

ر
ل

ک
 

تعداد جمعیت 
 پوششتحت

تعداد خانوار 
 پوششتحت

،
 

های بهداشت، خانه
مراکز بهداشتی، 

لانه استانداری
سا

 

 بکه،گسترش ش
مختلف  هایگروه

 معاونت بهداشتی

5 
نسبت 
ی سرباری

ود
ور

 

به  غیرفعالجمعیت  دهندهنشان
اقتصادی و  از نظرجمعیت فعال 

ی  اشتغال است
هر

ش
ی 

تای
وس

ر
ل

ک
 

تعداد جمعیت 
سال +  65زیر 

جمعیت بالای 
 سال 65

تعداد 
 65جمعیت 

 سال 64تا 

68
8

 

بهداشت،  هایخانه
مراکز بهداشتی، 

 استانداری

سا
لانه

 
 گسترش شبکه،

مختلف  هایگروه
 معاونت بهداشتی

6 
رشد 

طبیعی 
ی جمعیت

مد
پیا

 

به ازای هر  یک سالدر طول 
نفر جمعیت چند نفر به  صدیک

ی  جمعیت اضافه خواهد شد
هر

ش
ی 

تای
وس

ر
ل

ک
 

میزان مرگ  
میزان  ،خام

 موالید خام
10 ،

 

بهداشت،  هایخانه
مراکز بهداشتی، 

لانه استانداری
سا

 

بکه، گسترش ش
مختلف  هایگروه

 معاونت بهداشتی

9 
میزان 

ی تولد خام 
مد

پیا
 

تعداد کودکان زنده به دنیا آمده 
جمعیت  هزار نفربه ازای هر 

یک  سال؛ در در وسطبرآورد شده 
ی   معین سال

هر
 ش

س
جن

ل
 ک

ی
تای

وس
ر

 

تعداد متولدین 
زنده در جمعیت 

 پوششتحت

تعداد 
جمعیت 

68 پوششتحت
88

 
 بهداشت، هایخانه

مراکز بهداشتی، 
و  هابیمارستان

 احوالثبت

لانه
سا

 

گسترش شبکه، 
مختلف  هایگروه

 معاونت بهداشتی

0 
میزان 

ی مرگ خام 
مد

پیا
 

هزار نفر به ازای هر تعداد مرگ   
یک  در سال و در وسطجمعیت 

 منطقه معین

ی 
هر

 ش
س

جن
ل

 ک
ی

تای
وس

ر
 

تعداد کل موارد 
 مرگ

تعداد 
جمعیت 

68 پوششتحت
88

 

بهداشت،  هایخانه
مراکز بهداشتی، 

، پزشک هابیمارستان
قانونی، شهرداری و 

 احوالثبت

لانه
سا

 

گسترش شبکه، 
مختلف  هایگروه

 معاونت بهداشتی
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ف
دی

ر
ن  

وا
عن

ص
اخ

ش
 

قه
طب

ی
ند

ب
 

 تعریف

ك
کی

تف
 

صورت 
 کسر

مخرج 
ب کسر

ری
ض

 

 منبع داده

ی 
وال

ت
ش

ار
گز

 

 استفاده
 کننده

7 
میزان 

باروری 
 عمومی

 پیامدی
 در هزارموالید زنده تعداد 

 47تا  65زن گروه سنی 
 سال دریک سال معین

شهری 
روستایی 

 کل

تعداد 
متولدین زنده 

در جمعیت 
 پوششتحت

تعداد زنان 
 47تا  68

 سال
1000 

های بهداشت، خانه
مراکز بهداشتی، 

و  هابیمارستان
 احوالثبت

 سالانه

گسترش شبکه، 
 هایگروه

مختلف معاونت 
 بهداشتی

68 
 میزان

باروری 
 کلی

 پیامدی

متوسط تعداد  دهندهنشان
کودکان یک زن است 

 آنکه آن زن با شرطبه
از کنونی هریک  هایمیزان
در سنی زنان  هایگروه

سن باروری خود به  سراسر
 زاییدن کودک ادامه دهد

شهری 
روستایی 

  کل

مجموع 
 هایمیزان

باروری 
اختصاصی 

 5سنی *

1000 ، 

های بهداشت، خانه
هداشتی، مراکز ب

و  هابیمارستان
 احوالثبت

 سالانه

گسترش شبکه، 
 هایگروه

مختلف معاونت 
 بهداشتی

66 
نسبت 

زایمان در 
 بیمارستان

  خروجی
منظور از صد زایمان اتفاق 

افتاده، چند زایمان در 
 شودمیبیمارستان انجام 

شهری 
روستایی 

 کل

تعداد 
 هایزایمان
در  شدهانجام

 بیمارستان

تعداد کل 
 هایمانزای

 شدهانجام
100 

های بهداشت، خانه
مراکز بهداشتی، 

 هابیمارستان
 سالانه

گسترش شبکه، 
 هایگروه

مختلف معاونت 
 بهداشتی

64 
نسبت 

 ییزامرده
 پیامدی

با جنین مرده  زایمانتعداد 
جنین مرده با سن بارداری )
( در هر هفته 44 ازیش پ

 تولد زنده 688

شهری 
روستایی 

  کل

تعداد 
 ییزامرده

تعداد موالید 
زنده و مرده 
در جمعیت 

 پوششتحت

100 
های بهداشت، خانه

مراکز بهداشتی، 
 هابیمارستان

 سالانه

گسترش شبکه، 
 هایگروه

مختلف معاونت 
 بهداشتی
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ف
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عنوان 
 شاخص
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 مخرج کسر صورت کسر تفکیك تعریف

ب
ری

ض
 

 منبع داده

ش
ار

گز
ی 

وال
ت

 

 کنندهاستفاده

63 
جنسی نسبت 

ی در بدو تولد
ود

ور
 

نسبت موالید پسر به موالید 
 دختر

شهری 
روستایی 

   کل

تعداد تولدهای 
 زنده پسر

تعداد  
تولدهای زنده 

 دختر
100 

های خانه
بهداشت، مراکز 

بهداشتی، 
 هابیمارستان

 سالانه

گسترش شبکه، 
 هایگروه

مختلف معاونت 
 بهداشتی

64 
نسبت استفاده 

ی از نمک یددار
وج

خر
 

صد خانوار از نمک یددار د درچن
 کننداستفاده می

شهری 
روستایی 

  کل

تعداد خانوارهایی 
که از نمک یددار 

 کننداستفاده می

تعداد 
خانوارهای 

 پوششتحت
100 

های انهخ
بهداشت، مراکز 

 بهداشتی
 سالانه

گسترش شبکه، 
 هایگروه

مختلف معاونت 
 بهداشتی

65 

میزان پوشش 
پزشک 

خانواده در 
 جریمراکز م

ی
وج

خر
 

 ساکنین از جمعیتی نشانگر
 کهاست  روستاها و شهرها
 دارند مشخصی خانواده پزشک

 و باشندمی پوششتحت و
 از را سلامت و پزشکی خدمات

 کنندمی دریافت وی

شهری 
روستایی 

  کل

جمعیت 
برنامه  پوششتحت

پزشک خانواده در 
 مراکز مجری

کل جمعیت 
 پوششتحت

 مراکز مجری
100 

شت مرکز بهدا
 شهرستان

 سالانه
گسترش شبکه، 

بیمه سلامت، 
 امناهیئت

66 
ارجاع  درصد

ی به متخصص
ود

ور
 

درصد بیمارانی  دهندهنشان
است که پزشک خانواده پس از 
ویزیت، بیمار را نیازمند دریافت 
خدمات تخصصی و سطوح بالاتر 

و به پزشک متخصص  بیندمی
 دهدمیارجاع 

شهری 
روستایی 

  کل

نی که تعداد بیمارا
از پزشک خانواده 

به پزشکان 
متخصص ارجاع 

 شوندمی

تعداد بیمارانی 
که توسط 

پزشک 
خانواده ویزیت 

 اندشده

100 
مرکز بهداشتی 

 درمانی
 ماهانه

گسترش شبکه، 
 بیمه سلامت
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69 
بار مراجعه به 

ی پزشکان خانواده
ود

ور
 

به متوسط دفعات مراجعه 
یک  پوششتحتجمعیت 

پزشک خانواده در طول سال 
برای دریافت خدمات تشخیصی 

 شودمیو درمانی گفته 

شهری 
روستایی 

 کل

تعداد بیماران 
به پزشک  کنندهمراجعه
 خانواده

کل جمعیت 
 پوششتحت

برنامه پزشک 
 خانواده

،
 اشتی درمانیمرکز بهد 

لانه
سا
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ت
لام
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60 
امید زندگی در 

ی مردان و زنان
مد

پیا
 

که  هاییسالمیزان متوسط   
رود یک فرد به آن انتظار می
 عمر برسد

 جنس 

برای محاسبه این 
شاخص باید اطلاعات 
مرگ و جمعیت وارد 
جداول خاص شده، 
 فرمول نویسی گردد

، ،
 

آمارهای جمعیتی و 
لانه میرومرگ

سا
 

ه، 
بک

 ش
ش
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67 

در ها نسبت مرگ
 هایبیماریاثر 

مختلف به کل 
 هامرگ

ی
مد

پیا
 

که علت آن  هامرگدرصدی از 
  خاص بیماری

علل مرگ، 
جنس 
شهری 

 روستایی
 کل

تعداد موارد مرگ به 
 خاصدلیل 

تعداد کل موارد 
1 مرگ

0
0

 

های بهداشت، انهخ
مراکز بهداشتی، 

 هابیمارستانزشکان، پ
 و پزشک قانونی

لانه
سا

 

ه، 
بک

 ش
ش

تر
گس

ت
یئ

ه
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ا
 

48 
نسبت اشغال 

پست سازمانی 
ی بهورزی

ود
ور

 

سازمانی  هایپستدرصدی از 
بهورزی که در اشغال بهورزان 

 است

جنسیت 
 شهرستان

تعداد شاغلین بهورز با 
 پست سازمانی

تعداد کل 
 هایپست

سازمانی مصوب 
 بهورزی

68
8

 

 روی انسانیدفاتر نی

لانه
سا

 

ت 
اون

مع
ی، 

شت
دا

به
ی

دار
تان

اس
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 ورودی تعداد کسری بهورز 46

های تعداد پست
سازمانی بهورزی که 

فاقد بهورز شاغل 
 است

شهرستان 
 استان

 )تعداد کل بهورزان +
 آموزاندانش

تعداد کل  ،بهورزی(
 پست مصوب بهورزی

، ، 
دفاتر 

نیروی 
 انسانی

 سالانه
 هایمعاونت

 دانشگاه،
 استانداری

44 

متوسط خانوارهای 
داوطلب  پوششتحت

سلامت حداقل به 
 ماه 6مدت 

 ورودی

تعداد خانوارهایی که 
 پوششتحت

داوطلبان سلامت 
 باشندمی

شهرستان 
 استان

تعداد خانوار 
برنامه  پوششتتح

داوطلبان سلامت 
 6حداقل به مدت 

 ماه

کل داوطلبان 
سلامت با 

ماه  6حداقل 
 فعالیت

، hnis سالانه 

معاونت بهداشتی، 
استانداری، مرکز 
مدیریت شبکه، 
عوامل اجتماعی 
 مرتبط با سلامت

43 

جلسات تعداد 
 هایدوره) برگزارشده

آموزشی، بازآموزی، 
 (هامناسبت

 ، پایشی
 شهرستان

 استان
، ، ، 

برنامه 
 عملیاتی

برنامه 
عملیاتی 

و 
 نامهدعوت

 معاونت بهداشتی

44 
نسبت شاغلین با 

 پست سازمانی
 ورودی

درصد اشغال 
 های سازمانیپست

جنسیت 
رشته 

تحصیلی 
رتبه 

علمی 
 شهرستان

تعداد شاغلین با 
 پست سازمانی

تعداد کل 
های پست

سازمانی 
 مصوب

688 
دفاتر 

نیروی 
 انسانی

 هسالان
 هایمعاونت

دانشگاه، 
 استانداری
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45 
نیروی انسانی  درصد

استخدامی جایگزین 
 شده

 ، ورودی
جنسیت رشته 
تحصیلی رتبه 

 علمی شهرستان

تعداد نیروهای 
 شدهاستخدام

های تعداد نیرو
بازنشسته شده، 

اخراج شده و 
 شدهمنتقل

688 
دفاتر نیروی 

 انسانی
ت سالانه

اون
مع

ی
ها

 
ه، 

گا
نش

دا
ی

دار
تان

اس
 

46 
نیروی انسانی  درصد

طرحی جایگزین 
 شده

 ، ورودی
جنسیت رشته 
تحصیلی رتبه 

 علمی شهرستان

تعداد نیروهای 
 واردشدهطرحی 

تعداد نیروهای 
 شدهخارجطرحی 

688 
دفاتر نیروی 

 سانیان
ت سالانه

اون
مع

ی
ها

 
ه، 

گا
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دا
ی
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49 
 هایخانه درصد

بهداشت دارای 
 ساختمان دولتی

 شهرستان ، ورودی
 هایخانهتعداد 

بهداشت دارای 
 ساختمان دولتی

 هایخانهتعداد کل 
 بهداشت

688 
معاونت بهداشتی، 

اداره ساختمان 
 معاونت توسعه

 سالانه

م 
لو

 ع
گاه
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ی، 
شک
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ی

دار
تان

اس
 

40 
 هایپایگاه درصد

بهداشتی دارای 
 ساختمان دولتی

 شهرستان ، ورودی
 هایپایگاهتعداد 

بهداشتی دارای 
 ساختمان دولتی

 هایپایگاهتعداد کل 
 بهداشتی

688 
معاونت بهداشتی، 

اداره ساختمان 
 معاونت توسعه

 سالانه
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47 

مراکز  درصد
بهداشتی درمانی 

اختمان دارای س
 دولتی

 ، ورودی
شهری روستایی 

 شهرستان

تعداد مراکز 
بهداشتی درمانی 
دارای ساختمان 

 دولتی

تعداد کل مراکز 
 بهداشتی درمانی

688 
معاونت بهداشتی، 
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38 
 هایخانه درصد

 اندازیراهبهداشت 
 شده

 ، ورودی
شهری روستایی 

 شهرستان

های تعداد خانه
اندازی بهداشت راه

 شده

های تعداد کل خانه
 بهداشت مصوب

688 

معاونت 
بهداشتی، اداره 

ساختمان 
 معاونت توسعه

 سالانه

م 
لو
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36 
 هایپایگاه درصد

 اندازیراهبهداشت 
 شده

 شهرستان ، ورودی
 هایپایگاهتعداد 

 اندازیراهبهداشت 
 شده

 هایپایگاهتعداد کل 
 بهداشت مصوب

688 

معاونت 
بهداشتی، اداره 

ساختمان 
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34 

مراکز  درصد
اشتی درمانی بهد

 اندازیراهبهداشتی 
 شده

 ، ورودی
شهری روستایی 

 شهرستان

تعداد مراکز 
بهداشتی درمانی 

 شده اندازیراه

تعداد مراکز 
بهداشتی درمانی 

 مصوب
688 

معاونت 
بهداشتی، اداره 

ساختمان 
 معاونت توسعه

 سالانه
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33 

واحدهای  درصد
به  شدهسازیباز

واحدهای موجود 
سال  45بالای 
 ساخت

 ، ورودی
شهری روستایی 

 شهرستان

تعداد واحدهای 
بهداشتی درمانی 

 شدهبازسازی

تعداد کل واحدهای 
بهداشتی درمانی 
دارای ساختمان 

دولتی با قدمت بالای 
 سال 45

688 

معاونت 
بهداشتی، اداره 

ساختمان 
 معاونت توسعه
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 هابیماریمدیریت پیشگیری و مبارزه با 

 بیانیه رسالت

مناسب  رسانیاطلاعسطوح دانشگاهی در امر  ها دربیماریمدیریت پیشگیری و مبارزه با 
آورده تا علاوه بر  فراهممختلف بهداشتی درمانی این فرصت را  هایگروهبرای 

اصول پیشگیری و  کارگیریبهاری با بررسی اطرافیان و ب بیمتشخیص و درمان مناس
در  هابیماریو صحیح بیماری در قالب نظام مراقبت از  موقعبهاز آن گزارش  ترمهم

 نقش بسزایی داشته باشند. هابیماریکنترل و جلوگیری از اشاعه 

 هابیمارياهداف استراتژيك در مديريت پیشگیري و مبارزه با 
از طریكق  در منطقكه هاگیریهمكهو  هااپیكدمیو مناسب به بكروز  موقعبهواکنش  .8

درمانی و مراکز درمكانی  توانمندسازی کارکنان مراکز بهداشتی، هابیماریمراقبت دقیق 
 رفرنستجهیز و تقویت آزمایشگاه  ،سطوح مختلف

جلكب مشكارکت ادارات  ،مراقبت بیماریپیشگیری و مبارزه با بیماری وبا از طریق  .1
مراکكز بهداشكتی  کارکنكان ،مكردم توانمندسازی عمكوم، مراقبتی هایفعالیتبا مرتبط 
 درمانی خصوصی در خصوص بیمكاری هایبخشمسئولین  ،بهداشت هایخانه ،درمانی
 التور

 و پشه ناقلاز بین بردن مخزن ، از طریق مراقبت بیماری سالكکنترل و مبارزه با  .4
و  موقعبكهدرمكان ، کنترل بیمكاری هاییتفعال مرتبط باجلب مشارکت ادارات ، بیماری

 کارکنان مراکز بهداشكتی آلوده و ساکن مناطقمردم توانمندسازی ، مبتلا کامل بیماران
 در زمینه کنترل و درمان بیماری درمانی و مراکز درمانی سطوح مختلف

مراکز بهداشتی درمكانی در  کارکنانتوانمندسازی مبارزه با بیماری هاری از طریق  .3
 ربكطذی هكایارگانمشكارکت  جلكب ،بیماریابی و ارجكاع بیمكاران حیكوان گزیكدهامر 
 ،ابكتلاپیشگیری از  منظوربه( …شبكه دامپزشكی و  ،بخشداری ،فرمانداری ،شهرداری)

درمكان سكریع و  منظوربكهوضعیت گزارش دهی و ارجاع بیماران حیكوان گزیكده  بهبود
 کامل افراد

بخش بهداشت و درمان  کارکنانتوانمندسازی یق از طر لج اطفالمراقبت بیماری ف .1
وضعیت ثبت و گكزارش دهكی  بهبود ،در خصوص اهمیت و نحوه گزارش دهی بیماری
 کلیه موارد مشكوك به فلج اطفال )فلج شل حاد(

بخش بهداشكت و درمكان  کارکنانتوانمندسازی از طریق  سرخكمراقبت بیماری  .9
بهبود وضعیت ثبت و گكزارش دهكی  بیماری، در خصوص اهمیت و نحوه گزارش دهی

 کلیه موارد مشكوك به سرخك
 کارکنكان توانمندسكازی ،مراقبت جابجایی جمعیتاز طریق  مراقبت بیماری مالاریا .1

 ،شناسایی سریع بیماران مشكوك منظوربهبهداشت  هایخانهمراکز بهداشتی درمانی و 
 درمكان ،مكوارد مالاریكا موقعبهو  سریع کشف ،مشكوك دارتبتهیه لام خون از موارد 

 وفور انواع ناقل مالاریا بررسی ،موقعبهصحیح و کامل و 

بكه دیابكت  ابتلا ضشناسایی افراد در معرطریق  دیابت ازمراقبت و کنترل بیماری  .1
و  سككازیتوانمند، شككدهشناساییمراقبككت و درمككان سككریع و مناسككب بیمككاران ، 1 نككوع
 های بهداشكتخانكه ،بهداشكتی درمكانیمراکكز  کارکنكانو عمكوم مكردم  رسانیاطلاع

 در خصوص بیماری هابیمارستاناحدهای دیابت و

مراکز بهداشكتی درمكانی  کارکنانتوانمندسازی زئونوز از طریق  هایبیماریکنترل  .3
 هایارگانمشارکت  جلب ،زئونوز هایبیماریانتقال و پیشگیری از  هایراهدر خصوص 

 ربطذی
، بكاردار و مكادران آموزاندانش ،سازی رابطینانمندتواز طریق  سازیایمنگسترش  .81

، (بكا واکسكن پیشكگیریقابلبیماری  3در خصوص ) سازیایمندر امر  شاغل کارکنان
در  سكازیایمنتوسكعه  ،در امر گزارش دهكی عكوارض واکسكن کارکنان توانمندسازی

 جامعه
بیمكاری سازی مكردم در شكناخت توانمنداز طریق  ایدزکنترل و پیشگیری بیماری  .88



11                           نشانگرهای سلامت استان سمنان 

ای بازاریكابی اجتمكاعی بكرای خكدمات مشكاوره، هكای سكرایت و پیشكگیریراه و ایدز
مرکز مبكارزه بكا  ریزیبرنامهایت مالی سازمان مدیریت و جلب حم، رفتاری هایبیماری
در ای های مشكاورههجهت اجكرای برنامك علوم پزشكی دانشگاه امنایهیئت ،هابیماری
 هكایگروهو سكایر  زندانیانغربالگری بیماری ایدز در  و شدهشناساییبیماران  خصوص

 هاارگانو مشارکت ادارات و  جلب حمایتدر معرض خطر 
و  هكاآنخكانواده  ،سكازی بیمكارانتوانمندطریكق  سل ازکنترل و مبارزه با بیماری  .81

در زمینه اجرای صحیح درمان سل مطابق بكا راهككار  و درمانشبكه بهداشت  کارکنان
DOTS ،اطفال در زمینه تشكخیص صكحیح  وعفونی  ،ندسازی متخصصین داخلیتوانم

با دستورالعمل  دارو مطابقمقاوم به چند  و سل خارج ریوی ،منفی ،مثبت بیماران اسمیر
مكوارد  گیرینمونكهافكزایش  از طریكقو ارتقاء بیماریابی  توانمندسازی ،موجود یکشور

 بكر اسكاساوم بكه چنكد دارو مقك و سكلثبت موارد جدید بیماری سل  تداوم، مشكوك
ان مبتلا به سل ریوی اسمیر مثبت درمان و بهبودی بیمار، دستورالعمل کشوری موجود

 )طبق دستورالعمل برنامه کشوری مبارزه با سل(
مكردم و جلكب مشكارکت و توانمندسكازی از طریكق در جوامكع ایمكن  حوادثثبت  .84

ثبت و گكزارش دهكی  بهبود وضعیت ،عمدیسوانح و حوادث غیر مسئولین در خصوص
 ،ثبكت حكوادث در بیمارسكتان ،اطلاعات و آمار سوانح و حوادث )ثبت ایمنكی در منكزل

 چهارشنبه آخر سال(
بررسی کلیه متقاضیان ازدواج ماژور از طریق  تالاسمیپیشگیری از بروز بیماری بتا  .83

، رتاساس فلوچار جهت شناسایی زوجین ناقل تالاسمی و مراقبت ویژه تنظیم خانواده ب
 بیماری در خصوصمراکز بهداشتی درمانی  کارکنان مردم وعموم توانمندسازی 

موارد جدیكد و گزارش ثبت  بهبود وضعیت از طریق ثبت سرطان مبتنی بر جمعیت .81
جلب مشكارکت ، سرطانی هایبیماریو گزارش اجباری  ثبتسرطان با استناد به قانون 

در امر ثبت و گزارش  ربطذی مسئولیننگرش تغییر  منظوربهمختلف مرتبط  هایارگان
دخیل در امر بررسی و ثبت گزارش دقیق  کارکنانتوانمندسازی ، صحیح موارد سرطانی

 و کامل سرطان
مراکكز  کارکنكانسكازی پیشگیری و کنترل بیماری قلبی و عروق از طریق توانمند .89

 جلكب ی،و عروقك یقلبك هایبیماریبهداشت در خصوص  هایخانهمانی و بهداشتی در
عروقكی و قلبكی و  هكایبیماریخطر  خصوص عواملمشارکت اقشار مختلف مردم در 

 قلبی و عروقی هایبیماریدر معرض خطر  با افرادآشنایی جامعه 

مراکكز  کارکنكان توانمندسازیطریق  از SARI,ILI) مراقبت بیماری آنفولانزا )موارد .81
اران مشكوك، تهیه نمونه از شناسایی سریع بیم منظوربهبهداشت  هایخانهبهداشتی و 

موارد، درمان صحیح و کامكل  موقعبه، کشف سریع و دستورالعملموارد مشكوك طبق 
 ، پیگیری بیمارانموقعبهو 
مراکكز بهداشكتی درمكانی در  کارکنكانمراقبت بیماری آسم از طریق توانمندسازی  .81

اسكایی و شن ،افراد و مشاغل در معرض خطكر ،به عموم مردم آموزش ،خصوص بیماری
 ثبت بیماران

 ،ابكتلا ضشناسایی افكراد در معكرمراقبت و کنترل بیماری فشارخون بالا از طریق  .83
و توانمندسكازی عمكوم مكردم ، شكدهشناساییو درمان سریع و مناسب بیماران  مراقبت
 در خصوص بیماری های بهداشتخانه ،مراکز بهداشتی درمانی کارکنان

کلیكه  آزمكایشو بررسی یدی نوزادی از طریق ئیروشناسایی نوزادان مبتلا به هیپوت .11
مكردم عموم توانمندسازی  ،اساس فلوچارتر ب والدینو مراقبت ویژه  متولدشدهنوزادان 

 بیماری در خصوصمراکز بهداشتی درمانی  کارکنان و

کلیكه نكوزادان  آزمایشو بررسی کتونوری از طریق شناسایی نوزادان مبتلا به فنیل .18
ر مراقبكت ویكژه تنظكیم خكانواده بك ،اساس فلوچارتر ب والدینویژه  مراقبت ،متولدشده
در مراکكز بهداشكتی درمكانی  کارکنكان مردم وعموم توانمندسازی ، دستورالعملاساس 
 بیماری خصوص

هكا و سكایر مكواد بیولوژیكك در مراکكز ، سكرمهاواکسكن، نگهداری و توزیكع حفظ .11
 دستورالعمل بهداشتی درمانی در بهترین شرایط ممكن مطابق با
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 هابیماريو مبارزه با  مديريت پیشگیريشرح وظايف 
 هابیماریمطالعه و شناخت وضعیت اپیدمیولوژیك  .8

در شكرایط  هكابیماریمدیریت سطوح مختلف در حوزه گروه پیشگیری و مبارزه با  .1
 بحران

 هابیماریکنترل  هایبرنامهو هدایت اجرایی  دهیسازمان ،ریزیبرنامه .4

 هابیمارییش اجرایی برنامه کنترل مراقبت و پا .3

 هابیماریدر زمینه کنترل  شدهتدویناجرایی برنامه کشوری  هایزمینهتسهیل  .1

کارکنكان  آمكوزشهمگكانی و  آموزش هایبرنامهو همكاری در انجام  ریزیبرنامه .9

 بهداشت درمان

 در سیستم شبكه هابیماریو انجام ادغام برنامه کنترل  ریزیبرنامه .1

 هابیماری منابع و اعتبارات در حوزه گروه پیشگیری و مبارزه با مدیریت .1

 هكایآموزشبرگكزاری  در خصكوصهدایت راهبردی همككاران گكروه پیشكگیری  .3
دولتی و خصوصكی یكا  هایبخش کارکنانعمومی و تخصصی در سطوح مختلف برای 

 مختلف جامعه هایگروه

 هابیماری ارزه بامدیریت نیروهای انسانی در حوزه گروه پیشگیری و مب .81

 هاآندر  تانجام مطالعات پژوهشی و تحقیقاتی و مشارک .88

  



12                           نشانگرهای سلامت استان سمنان 

 هابیماریلیست فرآیندهای اختصاصی مدیریت پیشگیری و مبارزه با 

ف
دی

ر
 

 یندآصاحبان فر خروجی ورودی یندرآعنوان ف

 شدهینتعیتهیه برنامه عملیاتی بر اساس اهداف  فرمت استاندارد جامع عملیاتی برنامهتدوین  6
با ها بیماریمدیر گروه واحد 

 همکاری گروه پیشگیری
 گروه پیشگیری آمار شدهتصحیحو فرم تکمیل  خام آماری هایفرم آمار و اطلاعات بندیجمعو  آوریجمع 4

3 
جلسات  ،تخصصی هایکمیتهتشکیل 

 هماهنگی و ...
 جلسهصورتتنظیم  نامهدعوتتنظیم و ارسال 

با  هاریبیمامدیر گروه واحد 
 همکاری گروه پیشگیری

 گزارشو  خوراندپس ارسال، شدهتکمیل لیستچک خام لیستچک پوششتحتنظارت از واحدهای پایش و  4
با  هابیماریمدیر گروه واحد 

 همکاری گروه پیشگیری

 مار و اطلاعاتآبررسی پایش و  احتمالی هایگیریهمهو  هااپیدمیرصد  5
در و  وتحلیلتجزیه ،اررسم نمود ،تنظیم جدول

 نیاز بازدید میدانی از منطقه صورت
با  هابیماریمدیر گروه واحد 

 همکاری گروه پیشگیری

6 
برای سطوح  آموزشیبرگزاری جلسات 

 و عموم مردم کارکنانمختلف 
 و صدور گواهی دیدهآموزشافراد  گروه هدف

با  هابیماریمدیر گروه واحد 
 همکاری گروه پیشگیری

 هابیماریمدیر گروه واحد  شدهاصلاحو رسانه آموزشی  وتحلیلتجزیه پرسشنامه استاندارد آموزشیی رسانه بشیاارز 9

 شدهتعریفت فرم هانظارتو  عملکرد ،هافعالیتتهیه گزارش  0
تحویل به و تنظیم شده جهت گزارش تهیه 

 واحدهای ذینفع و مرتبط
با  هابیماریمدیر گروه واحد 

 پیشگیری همکاری گروه

 خام هایداده هاشاخصمحاسبه و بررسی  7
بازخورد ارائه  و وتحلیلتجزیه، شدهمحاسبهشاخص 

 لازم
با  هابیماریمدیر گروه واحد 

 همکاری گروه پیشگیری

 هابیماریمراقبت  68
مرتبط  هایدستورالعملاجرای 

 با هر بیماری
 هایفرمتکمیل  ،انجام گزارش تلفنی یا کتبی

 و ... دهشتعریف
با  هابیماریمدیر گروه واحد 

 همکاری گروه پیشگیری

 های مختلفمناسبتو برگزاری مراسم  66
تشکیل جلسه  ،مکاتبه

 هماهنگی
نامه  ،جلسهصورتتنظیم  ،کارتقسیم ،هماهنگی

 و ... شدهارسال
با  هابیماریمدیر گروه واحد 

 همکاری گروه پیشگیری
  



                   12               بهداشتیمعاونت    ∞ دوم   فصل  

 

 

ف
دی

ر
 

 یندآصاحبان فر روجیخ ورودی یندرآعنوان ف

64 
و  هابیماری بندیاولویت

 مشکلات موجود منطقه
 و اجماع کارشناسان هابیماریآمار و اطلاعات 

ی استاندارد هاروشاز طریق  هابیماری بندیرتبه
 موجود

مدیر گروه واحد 
با همکاری  هابیماری

 گروه پیشگیری

63 
و توزیع(  تأمینمدیریت )
 امهبرن موردنیازداروهای 

بر اساس  هاشهرستاندریافت درخواست دارو از 
 هر شهرستان هایفعالیتو  هابرنامه

تنظیم  ،دریافت داروهای تحویلی از وزارتخانه
پیگیری  ،هاشهرستانموردنیاز درخواست توزیع داروی 

 خرید و تحویل دارو به شهرستان

مدیر گروه واحد 
با همکاری  هابیماری

 گروه پیشگیری

64 
جدید و  هایبرنامه اجرای
 شدهادغام

 ی کشوریهادستورالعمل
 ،تابعه هایشهرستانتوجیه کارشناسان بهداشت روان 

 ،هاشهرستاناجرایی  هایبرنامه پایش و نظارت از
 و رفع نواقص خوراندپسارسال 

مدیر گروه واحد 
با همکاری  هابیماری

 گروه پیشگیری

65 

مدیریت مالی و اعتباری 
حوزه گروه  هایبرنامه

پیشگیری و مبارزه با 
 هابیماری

دریافت حواله اعتبارات و مستندات اختصاصی به 
 گروه )شرح هزینه کرد( از وزارتخانه

ستاد استانی و شهرستانی بر  موردنیازتوزیع اعتبارات 
هر شهرستان و تحویل  هایفعالیتها و اساس برنامه

 هشدتعریفبه امور مالی جهت توزیع مطابق فرمت 

مدیر گروه واحد 
 هابیماری

 سنجی آموزشینیاز 66
کشوری  خوراندهایپسدریافت  ،تکمیل پرسشنامه

 و مستنداتبررسی آمار و اطلاعات  ،یا شهرستانی
 نظارتی و ... هایلیستچکنتایج حاصل از  ،موجود

 برنامه یا رسانه آموزشی بینیپیشو  وتحلیلتجزیه
مدیر گروه واحد 

کاری با هم هابیماری
 یگروه پیشگیر

69 
 هابیماریکنترل و پیشگیری 

 هاآسیبو 
درون و برون  هایهماهنگی، هابیماریمراقبت 

 اعتبار تأمینبخشی، جلب حمایت مسئولین 
 هابیماریبروز و شیوع بار  کاهش

مدیر گروه واحد 
با همکاری  هابیماری

 گروه پیشگیری
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ف
دی

ر
 

 یندآفرصاحبان  خروجی ورودی یندرآعنوان ف

60 
و توزیع(  تأمینمدیریت )
 برنامه موردنیازتجهیزات 

بر  هاشهرستاندریافت درخواست تجهیزات از 
 هر شهرستان هایفعالیتها و اساس برنامه

تنظیم  ،دریافت تجهیزات تحویلی از وزارتخانه
 ،هاشهرستانموردنیاز درخواست توزیع تجهیزات 

 هاستانشهرپیگیری خرید و تحویل تجهیزات به 

مدیر گروه واحد 
با همکاری  هابیماری

 یگروه پیشگیر

67 
 هایکارگاهشرکت در 

، جلسات و آموزشی
 های استانی و کشوریکمیته

 نامهدعوتدریافت 
اجرای مفاد جلسه در حوزه معاونت بهداشتی، انتقال 

انجام  ،ربطذیمطالب مطروحه در جلسات به افراد 
 امور محوله

مدیر گروه واحد 
با همکاری  هایماریب

 یگروه پیشگیر

48 
 هایپروژهو  هاطرحاجرای 

 تحقیقاتی مقطعی
 شدهتکمیلو مستندات  هافرمپرسشنامه و  شدهتعریفو مستندات  هافرمپرسشنامه و 

مدیر گروه واحد 
با همکاری  هابیماری

 یگروه پیشگیر

 بازخورد لازم و ارائهنامه  به اسخپ ترپاییننامه وارده از سطوح بالاتر و  اداری اتبمکات 46
مدیر گروه واحد 

با همکاری  هابیماری
 یگروه پیشگیر
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عنوان 
 شاخص

قه
طب
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 صورت کسر

سر
 ک
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ض
 

 منبع داده

ار
گز

ی 
وال

ت
 ش

ده
فا

ست
ا

ده
کنن

 

6 
میزان شیوع 
ی بیماری ایدز

مد
پیا

 

شاخصی است که میزان 
 فور موارد اینوفراوانی 

بیماری را با توجه به 
 دهدجمعیت نشان می

سن، جنس، 
شغل، راه 

انتقال، 
 شهرستان

تعداد موارد 
)جدید + قدیم( 
مبتلا به بیماری 

ت  ایدز
عی

جم
د 

دا
تع

ت
تح

ش
وش

پ
 

68
88

88
 

سازمان انتقال خون استان، 
 شهرستان هایبیماریواحد 

 سالانه

وزارت 
بهداشت، 

استانداری، 
معاونت 

بهداشتی، 
 شهرستان

4 
میزان بروز 

بتا تالاسمی 
ی ماژور

مد
پیا

 

این شاخص وضعیت 
برنامه مراقبت در زوجین 
ناقل و مشکوک تالاسمی 

 دهدرا نشان می

 شهرستان
تعداد موارد 

جدید مبتلا به 
د  تالاسمی ماژور

دا
تع

ت 
عی

جم ت
تح

ش
وش

پ
 

68
88

 

 " سالانه شهرستان هایبیماریواحد 

3 
میزان بروز 

ی هاسرطان
مد

پیا
 

ت که میزان شاخصی اس
بیماری را با  موارد جدید

توجه به جمعیت نشان 
 دهدمی

سن، جنس 
منطقه، 

نوع  شهرستان،
 سرطان

تعداد موارد 
جدید مبتلا به 

 سرطان
ت 

عی
جم

د 
دا

تع
ت

تح
ش

وش
پ

 

68
88

 
 هایشگاهیآزما ،هابیمارستان

پاتولوژی دولتی و خصوصی، 
خصوصی، معاونت  هایمطب

غذا و دارو، پزشکی قانونی، 
 شهرستان هایبیمارید واح

 " سالانه

4 
میزان بروز 

حوادث 
ی خانگی

مد
پیا

 

شاخصی است که میزان 
که در منزل موارد جدید 

دهد را در جمعیت رخ می
نشان  پوششتحت

 دهدمی

سن، جنس، 
نوع حادثه، 

منطقه، 
 شهرستان

تعداد سوانح و 
 حوادث خانگی

تعداد 
جمعیت 

پوشتحت
 ش

68
88

88
 

 نمصدوماافزار ثبت نرم
 حوادث در بیمارستان

 سالانه

ت، 
اش

هد
ت ب

زار
و

ی، 
شت

دا
 به

ت
اون

مع
ان

ست
هر

ش
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ف
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قه عنوان شاخص
طب

ی
ند

ب
 

ف
ری

تع
ك 

کی
تف

 

صورت 
 کسر

 مخرج کسر

ب
ری

ض
 

منبع 
 داده

ش
ار

گز
ی 

وال
ت

 

ده
فا

ست
ا

ده
کنن

 

5 
میزان بروز سالک 

ی جلدی
مد

پیا
 

شاخصی است که میزان 
این بیماری را  موارد جدید

ت نشان با توجه به جمعی
 دهدمی

 شهرستان
تعداد موارد 

مبتلا به 
 سالک جلدی

تعداد جمعیت 
68 پوششتحت

88
88

 

واحد 
 هایبیماری

لانه شهرستان
سا

 
وزارت بهداشت، 

معاونت بهداشتی، 
 شهرستان

6 
میزان بروز سوانح و 

ی حوادث ترافیکی
مد

پیا
 

شاخصی است که میزان 
فور حوادثی که در وفراوانی 

دهد یمعابر ترافیکی رخ م
 پوششتحترا در جمعیت 

 دهدنشان می

سن، جنس، 
نوع حادثه، 

محل حادثه، 
منطقه، 

 شهرستان

تعداد موارد 
سوانح و 
حوادث 

 ایجاده

تعداد جمعیت 
68 پوششتحت

88
88

 

 افزارنرم
ثبت 

 مصدومان
حوادث در 
 بیمارستان

لانه
سا

 

 وزارت بهداشت،
، معاونت استاندار

بهداشتی، 
 شهرستان

9 

ان نوزاد نسبت
غربالگری شده 
 )پوشش برنامه

غربالگری 
و  هیپوتیروئیدی

 (کتونوریفنیل

ی
وج

خر
 

شاخصی است که درصد 
نوزادانی که غربالگری 

 دهداند را نشان میشده
 شهرستان

نوزادان 
 غربالگری شده

تعداد متولدین 
زنده در جمعیت 

 پوششتحت

68
8

 

واحد 
 هایبیماری

لانه شهرستان
سا

 

وزارت بهداشت، 
بهداشتی،  معاونت

 شهرستان

0 

پوشش نوزادان  درصد
 هیپوتیروئیدی بیمار

تحت  کتونوریو فنیل
 درمان

ی
وج

خر
 

شاخصی است که درصد 
نوزادان بیماری که تحت 

اند را نشان قرارگرفتهدرمان 
 دهدمی

 شهرستان

ار نوزادان بیم
هیپوتیروئید)

و  ی
کتونوریفنیل

 ( تحت درمان

نوزادان بیمار 
و  هیپوتیروئیدی)

( کتونوریفنیل
 شدهشناسایی

68
8

 

واحد 
 هایبیماری

لانه شهرستان
سا

 

وزارت بهداشت، 
معاونت بهداشتی، 

 شهرستان
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ب کسر
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ض
 

 منبع داده
توالی 

گزار
 ش

ده
فا

ست
ا

ده
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7 
میزان بروز موارد 

 شدهشناسایی
 تب مالت

 پیامدی

که میزان شاخصی است 
این بیماری را  موارد جدید

با توجه به جمعیت نشان 
 دهدمی

 شهرستان
تعداد موارد 
مبتلا به تب 

 مالت

تعداد جمعیت 
68 پوششتحت

88
88

 

 هایآزمایشگاه
تشخیص طبی، 

خصوصی،  هایمطب
 هایبیماریواحد 

 شهرستان

 سالانه

وزارت 
بهداشت، 

معاونت 
بهداشتی، 
 شهرستان

68 
میزان بروز سل 

اسمیر یوی ر
 مثبت

 پیامدی

شاخصی است که میزان 
این بیماری را  موارد جدید

با توجه به جمعیت نشان 
 دهدمی

سن، جنس، 
ملیت، 

 شهرستان

تعداد موارد 
مبتلا به سل 
ریوی اسمیر 
 مثبت جدید

تعداد جمعیت 
68 پوششتحت

88
88

 

 هایبیماریواحد 
 شهرستان

 سالانه

وزارت 
بهداشت، 

معاونت 
بهداشتی، 

 تانشهرس

66 
میزان بروز کل 

ی موارد سل
مد

پیا
 

شاخصی است که میزان موارد 
جدید این بیماری را با توجه 

 دهدبه جمعیت نشان می

سن، جنس، 
ملیت، 

 شهرستان

تعداد موارد مبتلا 
به سل جدید 

)کل موارد جدید 
چه ریوی و چه 

 غیرریوی(

تعداد جمعیت 
 پوششتحت

68
88

88
 

 هایبیماریواحد 
 شهرستان

 نهسالا

وزارت 
بهداشت، 
معاونت 

بهداشتی، 
 شهرستان

64 
میزان موفقیت 
ثر درمان )درصد(

مؤ
 

شاخصی است که میزان و 
درصد بیمارانی که درمان سل 
را با موفقیت به پایان رساندند 

 دهدنشان می

 شهرستان

تعداد بیماران 
و  بهبودیافته

بیماران تکمیل 
 دوره درمان

تعداد موارد 
مبتلا به سل 

میر ریوی اس
 مثبت جدید

68
8

 

 هایبیماریواحد 
 شهرستان

 سالانه

وزارت 
بهداشت، 
معاونت 

بهداشتی، 
 شهرستان
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ف
دی

ر
 

قه عنوان شاخص
طب

ی
ند

ب
 

 تعریف

ك
کی

تف
 

 صورت کسر
مخرج 

ب کسر
ری

ض
 

منبع 
ی  داده

وال
ت

ش
ار

گز
ده 

فا
ست

ا
ده 

کنن
 

63 
میزان شیوع بیماری 

دیابت )مناطق 
ی روستایی(

مد
پیا

 

ماری دیابت در این شاخص وضعیت بی
س،  دهدنشان می پوششتحتمنطقه 

جن
ان

ست
هر

ش
 

تعداد موارد )جدید + 
قدیم( مبتلا به بیماری 

دیابت در جمعیت 
 سال 38بالای 

تعداد جمعیت 
روستایی بالای 

 سال 38

68
8

 

واحد 
 هایبیماری

نه شهرستان
الا

س
 

وزارت بهداشت، 
معاونت بهداشتی، 

 شهرستان

64 
نسبت پوشش بیماران 

ی تی تحت مراقبتدیاب
وج

خر
 

شاخصی است که میزان فعالیت 
را در امر مراقبت از بیماری  کارکنان

دیابت با توجه به دستورالعمل نشان 
 دهدمی

ان
ست

هر
ش

 

تعداد بیماران دیابتی 
تحت مراقبت در 

 سال 38جمعیت بالای 

تعداد بیماران 
دیابتی 

 شدهشناسایی

68
8

 

واحد 
 هایبیماری

نه شهرستان
الا

س
 

بهداشت،  وزارت
معاونت بهداشتی، 

 شهرستان

65 
میزان شیوع بیماری 

فشارخون )مناطق 
ی روستایی(

مد
پیا

 

 فشارخوناین شاخص وضعیت بیماری 
س،  دهدمینشان  پوششتحتدر منطقه 

جن
رس

شه ان
ت

 

تعداد موارد )جدید + 
قدیم( مبتلا به بیماری 

 فشارخونی

تعداد جمعیت 
روستایی بالای 

 سال 38

68
8

 
واحد 

 هایریبیما
نه شهرستان

الا
س

 

وزارت بهداشت، 
معاونت بهداشتی، 

 شهرستان

66 
پوشش  درصد

ی فشارخونبیماران 
ی تحت مراقبت

وج
خر

 

شاخصی است که میزان فعالیت 
را در امر مراقبت از بیماری  کارکنان

با توجه به دستورالعمل  فشارخون
 دهدنشان می

ان
ست

هر
ش

 

تعداد بیماران 
ی تحت فشارخون
 مراقبت

اد بیماران تعد
ی فشارخون
 شدهشناسایی

68
8

 

واحد 
 هایبیماری

لانه شهرستان
سا

 

وزارت بهداشت، 
معاونت بهداشتی، 

 شهرستان

69 

پوشش روش  درصد
پیشگیری از بارداری 

مطمئن در زوجین 
مینور و زوجین 

 مشکوک

ی
وج

خر
 

شاخصی است که درصد زوجینی 
که از روش پیشگیری از بارداری 

را نشان  ندکنمیمطمئن استفاده 
ش  دهدمی

رو
ع 

نو
ی

یر
شگ

پی
ان ،

ست
هر

ش
 

تعداد زوج مشکوک و 
زوج مینور با روش 

پیشگیری از بارداری 
 مطمئن

تعداد کل زوج 
مشکوک و 
 زوج مینور

68
8

 

واحد 
 هایبیماری

لانه شهرستان
سا

 

وزارت بهداشت، 
معاونت بهداشتی، 

 شهرستان
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60 

 PND درصد
در  شدهانجام

زنان باردار زوج 
مینور و زوج 

 مشکوک

ی
وج

خر
 

این شاخص برنامه مراقبت از 
 و زوجزنان باردار زوج ناقل 

جهت  را( S6مشکوک )
پیشگیری از تولد نوزاد مبتلا به 

 دهدمیتالاسمی ماژور نشان 

ان
ست

هر
ش

 

 PNDاد موارد تعد
در زنان  شدهانجام
 باردار

تعداد کل زنان 
باردار زوج مشکوک 

 و زوج مینور

68
8

 

واحد 
 هایبیماری

 شهرستان
 سالانه

وزارت بهداشت، 
معاونت 

بهداشتی، 
 شهرستان

پوشش  درصد 67
BCG ی

وج
خر

 

شاخصی است که درصد افرادی 
این  سازیایمنکه تحت 
را نشان  اندقرارگرفتهواکسن 

 هددمی

ان
ست

هر
ش

 

تعداد واکسن 
BCG شدهتزریق 

در کودکان زیر 
 یک سال

تعداد متولدین زنده 
در جمعیت 

)تعداد  پوششتحت
یک کودکان زیر 

 (سال
68

8
 

، هابیمارستان
واحد 

 هایبیماری
 شهرستان

 سالانه

وزارت بهداشت، 
معاونت 

بهداشتی، 
 شهرستان

48 
پوشش  درصد

ی 3پنتاوالان 
وج

خر
 

د افرادی شاخصی است که درص
این  سازیایمنکه تحت 
را نشان  اندقرارگرفتهواکسن 

 دهدمی

ان
ست

هر
ش

 

تعداد واکسن 
 3پنتاوالان 

در  شدهقیتزر
یک کودکان زیر 

 سال

تعداد متولدین زنده 
در جمعیت 

)تعداد  پوششتحت
یک کودکان زیر 

 (سال

68
8

 

واحد 
 هایبیماری

 شهرستان
 سالانه

وزارت بهداشت، 
معاونت 

بهداشتی، 
 شهرستان

  



11                           نشانگرهای سلامت استان سمنان 

ف
دی

ر
 

عنوان 
 شاخص

قه
طب

ی
ند

ب
 

ف
ری

تع
ك 

کی
تف

 

 مخرج کسر صورت کسر

ب
ری

ض
 

منبع 
 داده

ش
ار

گز
ی 

وال
ت

 

ده
فا

ست
ا

ده
کنن

 

46 
پوشش  درصد

6MMR ی
وج

خر
 

شاخصی است که درصد 
 سازیایمنافرادی که تحت 

اند را قرارگرفتهاین واکسن 
 دهدنشان می

ان
ست

هر
ش

 

تعداد واکسن 
6MMR 

در  شدهتزریق
 ماهه 64ان کودک

تعداد متولدین زنده در 
 پوششتحتجمعیت 

یک )تعداد کودکان زیر 
 (سال

68
8

 

واحد 
 هایبیماری

 شهرستان
 سالانه

وزارت بهداشت، 
معاونت 

بهداشتی، 
 شهرستان

44 
 هایطغیانتعداد 

ناشی از آب و 
ی اغذ

مد
پیا

 

و  هاطغیانشاخصی است از 
 شناسایی، هایگیریهمه
 شدهگزارشو  ثبت
 

شه
ان

ست
ر

 

یا  هاطغیانتعداد 
 هایگیریهمه

 شدهگزارش

، ،
 

واحد 
 هایبیماری

 شهرستان

 سالانه

وزارت بهداشت، 
معاونت 

بهداشتی، 
 شهرستان

43 
میزان بروز 

ی پدیکلوز
مد

پیا
 

شاخصی است که موارد 
 6888جدید بیماری را در 

ان دهدمینشان  نفر جمعیت
ست

هر
ش

 

موارد جدید مبتلا 
 به پدیکلوز

جمعیت تعداد 
68 پوششتحت

88
 

واحد 
 هایبیماری

 شهرستان

 سالانه

وزارت بهداشت، 
معاونت 

بهداشتی، 
 شهرستان
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 و گروه بهبود تغذیه مدیریت سلامت خانواده، جمعیت و مدارس

 بیانیه رسالت

مختلف سنی. گروه بهداشت خانواده  هایگروهحفظ و ارتقای سلامت خانواده مبتنی بر 
و سالمندان را  سالانمیان ،زنان ،اساسی برای کودکان هایاقبتمرکردن  فراهموظیفه 

بهداشتی  هایبرنامهو نظارت بر اجرای  گذاریسیاست، دارد. این واحد متولی طراحی
 ،تنظیم خانواده هایبرنامهجامعه است و با داشتن  پذیرآسیب هایگروهبرای  داراولویت
به  نمایدمیو سالمندان تلاش  سالانمیان ،نانجوانان و نوجوا ،کودکان ،نوزادان ،مادران

 اهداف کلی زیر دست یابد.

و  مدارس اهداف استراتژیک در مدیریت سلامت خانواده، جمعیت،

 تغذیهبهبود گروه 
ارائكه  منظوربكه هازیرسكاختنمكودن  فراهمنیروی انسانی و  تأمیناصلاح مدیریت  .8

 خدمات بهداشت خانواده

 بهداشت خانواده هایبرنامهه حساس سازی مردم در زمین .1

 هایگروه استاندارد به هایمراقبتارائه خدمت در زمینه  دهندگانارائهتوانمندسازی  .4
 هدف

 منظوربهبرون بخش و درون بخش  هایسازمانجلب مشارکت و حساس سازی  .4

و  سكالانمیان ،سكالمندان ،سلامت مادر بكاردار هایبرنامهایجاد بستر مناسب اجرای 

 کودکان
 پرخطر و ناخواسته هایبارداریکاهش  .1

بهبكود کیفیكت نظكام طریق  زایمان ازناشی از عوارض بارداری و  ومیرمرگکاهش  .9
 مادر گکشوری مراقبت مر

 هایمراقبتافزایش پوشش ارائه خدمات مربوط به برنامه مراقبت از کودك سالم و  .1
 اطفال هایناخوشیادغام یافته 

خككدمت  دهنككدگانارائهصوصككی و سككایر خ ،یتوانمندسككازی پزشكككان بخككش دولتكك .1
 (مانااطفال ) هایناخوشییافته ادغام  هایمراقبت

خدمات مربوط به برنامكه مراقبكت از کكودك  دهندگانارائهصد صددرسازی توانمند .3
 سالم

 بهبود برنامه ترویج تغذیه با شیر مادر .81

ذیكه بكا خدمات ترویج تغتوانمندسازی پزشكان و کادر پزشكی بخش دولتی ارائه  .55
 شیر مادر

 برای برنامه ترویج تغذیه با شیر مادرهماهنگی درون بخشی و برون بخشی  .81

کكاهش  منظوربكه هماهنگی درون بخشی بكرای نظكام مراقبكت مكرگ کودکكان .84
 سال 1کودکان زیر  ومیرمرگ

 سال 1ارتقاء سطح سلامت کودکان زیر  .83

 و حین ازدواجقبل  مزدوجانجهت ارائه مشاوره برای  کارکنانتوانمندسازی  .81

 سالانمیانارتقاء کیفیت زندگی  .89

 افزایش پوشش برنامه شیوه زندگی سالماز طریق  ارتقاء کیفیت زندگی سالمندان .81
 ادغام یافته سالمندی هایمراقبتو 

ارائه برنامه آموزشی بهبود شیوه زندگی سالم در دوره  جهت کارکنان توانمندسازی .81
 لمندیادغام یافته سا هایمراقبتو  سالمندی
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کودکكان زیكر شكش سكال در  سكوءتغذیهرشكد و کكاهش  ،بهبود وضعیت تغذیكه .83
ه در زمینه تغذیه صكحیح نگرش و عملكرد جامع ،و ارتقاء آگاهی درآمدکم هایخانواده

 یسنین کودک

سكاله در منكاطق روسكتایی از طریكق ارائكه یكك  9،4بهبود وضع تغذیه کودکان  .11
ش آگاهی کودکان و خكانواده آنكان در زمینكه و افزای روستا مهدهاگرم در  غذایوعده

 ه کودکانآشنایی با تغذی

بهداشكتی درمكانی و  کارکنكانارتقاء دانش عمومی تغذیه از طریق توانمندسكازی  .18
توانمنكد کكردن پزشككان و  ،مختلف جامعه در خصوص دانش تغذیه سكالم هایگروه

 به بخش بهداشت جدیدالورودکارکنان 

افزایش آگكاهی خانوارهكا در خصكوص  ،از کمبود ید پیشگیری از اختلالات ناشی .11
و  شدهتصفیهمزایای مصرف نمك یددار و منابع غذایی ید ، عوارض ناشی از کمبود ید

 مجاز و غیربهداشتی نظیر نمك دریاغیر هاینمكمضرات مصرف 
 مختلف زندگی خصوصاً هایدورهسلامت افراد جامعه در وضعیت  بهبود ،14

قش نجامعه در زمینه  افراد نگرش و عملكرد ،ارتقاء آگاهی ،پذیرآسیب هایگروه
 ویژهبهپیشگیری از اختلالات ناشی از کمبود آهن و  در سلامت هاریزمغذی

نوجوانان  ،نظیر کودکان پذیرآسیب هایگروهفقر آهن در  خونیکمجلوگیری از 
 مادران و دختران در سنین بلوغ خصوصبه

کودکان  ویژهبهمختلف سنی  هایگروهو چاقی در  وزناضافهپیشگیری از  ،13
 غیرواگیر هایبیماریدر بروز  تأثیرگذاریكی از عوامل مهم  عنوانبه

ارتقاء  ،مختلف زندگی هایدورهبهبود وضعیت سلامت و تغذیه افراد جامعه در  ،11
 ایتغذیه هایآگاهیافزایش  ،نگرش و عملكرد جامعه در زمینه تغذیه صحیح ،آگاهی

 ربطذی هایبخشدر و کارکنان مرتبط با سلامت تغذیه  مسئولان ،گذارانسیاست
درون بخشی و برون بخشی( در زمینه ارتقاء تغذیه و ) ذینفعانایجاد تعهد جمعی  ،19

و اسناد تغذیه و  هاهماهنگیامنیت غذایی و ایجاد بستر مناسب برای عملیاتی سازی 
 ازپیشبیشکردن  فراهمو  پوششتحت یهاشهرستانامنیت غذایی در استان و 
 از طریق استقرار سند ملی تغذیه و امنیت غذایی منابع و الزامات بهبود تغذیه

 ایتغذیهسلامت  تأمینارتقاء و مترقبه با ناشی از حوادث غیر هایآسیبکاهش  ،11
 پذیرآسیب هایگروه

 ،جوانان و جواناناز طریق تشكیل کمیته سلامت نوسلامت نوجوانان و جوانان  ،11
راهنمایی و متوسطه  ،مقاطع ابتدایی آموزاندانشسنجش نیازهای بهداشتی 

 دانشگاه پوششتحت

کارشناسان و کاردانان  ،بهداشت بلوغ نوجوانان از طریق توانمندسازی پزشكان ،13
 بهورزان و مربیان بهداشت مدارس در زمینه بلوغ نوجوانان ،مراکز شهری و روستایی

 ،از حوادث ترافیكی از طریق توانمندسازی کودکان مقطع ابتدایییری گپیش ،41
 در زمینه پیشگیری از حوادث ترافیكی هاآنوالدین  راهنمایی و

همكاری با  ،دولتی و غیردولتی از طریق جلب مشارکت هایسازمانمشارکت  ،48
 ،احمرهلال ،بهزیستی ،وپرورشآموزش)سازمان  ربطذیدولتی و غیردولتی  هایسازمان
 (و ...ری، سازمان ملی جوانان استاندا ،استثنایی وپرورشآموزش

کاردانان و  ،بهورزان ،از طریق توانمندسازی پزشكان آموزاندانشغربالگری  ،41
و ارجاع به  آموزاندانشکارشناسان بهداشت مدارس در زمینه انجام معاینات غربالگری 

 مراکز تخصصی و سطوح بالاتر
والدین  ،و بازآموزی مربیان آموزشی آموزشت پدیكلوزیس در مدارس از طریق مراقب ،44
 در خصوص پدیكلوزیس آموزاندانشو 
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مدیریت سلامت خانواده، جمعیت، مدارس و گروه شرح وظایف 

 تغذیهبهبود 
 سلامت خانواده هایبرنامهتحقیقاتی در زمینه  هایطرحپیشنهاد و تهیه  .8

 سلامت خانواده هایبرنامهعی و جمعیتی در زمینه فنی، اجتما هایبررسیانجام  .1

فنكی،  هایبررسكیو همكاری در انجام کارهای تحقیقاتی، مطالعكاتی و  ریزیبرنامه .4
سلامت خانواده که از سوی وزارت متبكوع یكا  هایبرنامهاجتماعی و جمعیتی در زمینه 

 شودمیو نهادها انجام  هاسازمانسایر 

بهداشكت در زمینكه  آمكوزشمختلف ارزشیابی برنامه  هایبرنامهو اجرای  ریزیطرح .3
 برنامه سلامت خانواده

 هایبرنامكهتابعكه در رابطكه بكا  هایشهرسكتانآموزشی بكرای  هایبرنامه بینیپیش .1
 سلامت خانواده

جامع عملیاتی سالانه واحد سلامت خانواده بر اساس اهداف  هایبرنامهتنظیم نهایی  .9
 زارت متبوعودر سطح معاونت بهداشتی وزارت متبوعه برای ارائه 

 تابعه هایشهرستانکمك و همكاری در تهیه و تدوین برنامه عملیاتی  .1

سكلامت خكانواده و پیگیكری در جهكت تخصكیص  هایبرنامه موردنیازبرآورد بودجه  .1
 وزارت متبوع موردنظربودجه 

 تابعه هایشهرستانبرای مراکز  ریزیبودجهتوزیع و  .3

 ترپایینآموزشی کشوری و انتقال اطلاعات به سطوح  یهابرنامهشرکت در  .81

آموزشكی سكلامت خكانواده در مراکكز  هایبرنامكههمكاری و تكدریس در اجكرای  .88
 تابعه هایشهرستانبهداشت 

 محلی صداوسیمایآموزشی در سازمان  هایبرنامههمكاری و اجرای  .81

رسكال مطالكب محلی یكا ا هایروزنامهتهیه مواد و مقالات آموزشی و چاپ آن در  .84
 مختلف هایمناسبتبه  هاارگانآموزشی به سایر ادارات و 

سلامت  هایبرنامهبرای سطوح مختلف در زمینه  آموزشیکمكتهیه و تنظیم مواد  .83
خانواده در معاونت بهداشتی یا از منكابع معتبكر و ارسكال آن بكرای مراکكز بهداشكت و 

 تابعه هایبیمارستان

 نظارتی یهالیستچكپیشنهاد و تنظیم  .81

بكه  خورانكدپساز سطوح محیطی و ارسكال  شدهآوریجمعاز اطلاعات  گیریبهره .89
 مراکز بهداشت تابعه و سطوح بالاتر از قبیل وزارت متبوعه و ...

تخصصی سلامت خانواده با توجه بكه اطلاعكات  هایشاخصتهیه و تدوین آمار و  .81
 کشوریاز محیط و ارائه آن در جلسات استانی و  شدهآوریجمع

 خورانكدپسو ارسال  شدهتدویناستراتژیك و عملیاتی  هایبرنامهنظارت بر اجرای  .81
 ترپایینبه سطوح بالاتر و 

 نظارت بر کیفیت ارائه خدمات در کلیه سطوح .83

 دوستدار کودك هایبیمارستانارزیابی سالانه  .11

کمیتكه دوسكتدار کكودك در  هایبیمارستانو ارائه نتایج ارزیابی سالانه  بندیجمع .18
 دانشگاهی ترویج تغذیه با شیر مادر

 تابعه هایشهرستاندارویی و شیر مصنوعی بین  هایمكملنظارت بر توزیع  .11

فنی و تخصصی  هایکمیتهو  هاکمیسیونبرگزاری و شرکت در جلسات و  پیشنهاد ،14
 سلامت خانواده هایبرنامهمرتبط با  هایسازمانو  هاارگاناستانی با حضور 

 ومیرمرگیل کمیته دانشگاهی ترویج تغذیه با شیر مادر و کمیته کاهش شكت ،13
 تخصصی مذکور هایکمیتهکودکان، نوزادان و پیگیری امور محوله در 



221                           نشانگرهای سلامت استان سمنان 

 کشوری هایگردهماییو  هاکنگرهشرکت در  ،11
مرتبط سلامت خانواده در مراکز بهداشت  هایکارگاهشرکت در جلسات  ،19

 تابعه هایشهرستان
مرداد(، روز جهانی  81،89اهنگی و همكاری در برگزاری هفته جهانی شیر مادر )هم ،11

 تابعه هایشهرستان(، روز جهانی جمعیت و ... هرماهم 89کودك )

( با ویتامینمولتیبرآورد نیاز و پیگیری خرید داروهای مكمل )قطره آهن و  ،11
 هماهنگی امور دارویی معاونت بهداشتی

 سلامت خانواده هایبرنامه هایفرما تهیه درخواست خرید ی ،13

ارزشیابی فصلی و سالانه از روند اجرای برنامه عملیاتی و ارائه آن به معاونت  ،41
 بهداشتی

 سلامت خانواده هایبرنامهآموزشی  هایهستهبرگزاری جلسات و نشست برای  ،48

 خدماتبرای کارکنان و گیرندگان  موردنیاز آموزشیمتون  سازیفراهم ،41

انجام بازدیدهای گروهی از مناطق پایلوت و بررسی همه جزئیات در جلسات ستاد و  ،44
 صف

اجرایی سلامت  هایبرنامهتنظیم و تدوین  ،لازم و مشارکت در تهیه هاپیشنهادارائه  ،43
 جوانان و مدارس ،نوجوانان

الدین ون و دانشجویا آموزاندانش آموزشمشارکت در تهیه متون آموزشی جهت  ،41
 هاآن

 آموزشی و بازآموزی مراقبین بهداشت مدارس هایبرنامهنظارت و کنترل در اجرای  ،49

اجرایی  هایبرنامهاستان در زمینه  وپرورشآموزشهماهنگی و همكاری با سازمان  ،41
نوآموزان  شطرح سنج ،هاساله( 89،83) توأمواکسیناسیون ، مشترك از قبیل پدیكلوزیس

در مقاطع مختلف تحصیلی و  آموزاندانشمعاینات غربالگری  ،ه مدارسرود بو وبد

نیازهای  و بررسیمدارس مروج سلامت جوانان  ،آموزدانشتكمیل شناسنامه سلامت 
  گروه سلامت نوجوانان موردنیازتجهیزاتی و غیرتجهیزاتی و ارائه پیشنهاد بودجه 

 مربوطه هایفرمنظارت بر پرونده سلامت مدارس و تكمیل  ،41
آموزشی و اجرایی در زمینه مشاوره،  هایبرنامهو پیگیری ارزشیابی  ریزیطرح ،43

 وزارت متبوع هایسیاستکنترل جمعیت و تنظیم خانواده بر اساس 

برآورد نیاز و پیگیری تخصیص هزینه خرید اقلام پیشگیری از بارداری با هماهنگی  ،31
 عاداره کل بهداشت خانواده در وزارت متبو

 جمعیتی هایسیاستو ارائه راهكارها و  پوششتحتتعیین الگوهای جمعیتی مناطق  ،38

 جمعیتی و ارائه در برنامه عملیاتی هایشاخصتحلیل  ،31

و  مزدوجانتابعه جهت تعیین میزان آگاهی  هایشهرستانمكاتبه و هماهنگی با  ،34
 مشاوره طراحی و ارائه مداخلات لازم تأثیر

تابعه در رابطه با نظارت بر  هایشهرستانبا واحد بهداشت خانواده هماهنگی  ،33
 عملكرد فرایند مشاوره ازدواج

بهداشت روان، معاونت دانشجویی و مشاورین ازدواج جهت  واحدهایهماهنگی با  ،31
 تهیه بانك اطلاعاتی مدرسین و منابع آموزشی

 هایفعالیتآماری  هایرمف اصلاح و ارسالتابعه جهت  هایشهرستانهماهنگی با  ،39
 تابعه هایشهرستانآموزشی و پیشنهاد تخصیص هزینه برای 

 ایمشاورهپایش و بررسی تجهیزات و ارائه خدمات  ،31

و اقدامات لازم جهت تهیه  هاهماهنگیآموزشی، انجام  هایاولویتتعیین  ،31
 موردنیازشی منابع آموز تأمینهماهنگی با وزارت متبوع جهت مناسب و  هایرسانه

 تابعه هایشهرستان
دوران  هایمراقبتپیشگیری از مرگ مادر باردار،  آموزش هایبرنامهپیشنهاد اجرای  ،33
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و ثبت  هاطرحهمكاری با مراکز بهداشتی درمانی در اجرای  ،بارداری و پس از زایمان
 موجود در برنامه مادران هایدادهاطلاعات و 

و مشكلات موجود و نحوه عملكرد و  مسائله حل در زمین نظرتبادلبحث و  ،11
 و ارائه آن هابرنامهپیشرفت 

 در زمینه سلامت مادران هابخشنامهو  هادستورالعملو ارسال  بندیجمعانطباق و  ،18

 دانشگاهی مرگ مادر هایکمیتهشرکت در  ،11

طراحی مداخلات لازم جهت  منظوربهی برون و درون بخشی هاهماهنگی ،14
 شگیری از مرگ مادر باردارپی

 به صفر رساندن شاخص مرگ مادر هایکمیتهبرگزاری  منظوربههماهنگی لازم  ،13

 پیشگیری از مرگ مادر هایکمیتهپیگیری مصوبات مربوط به  ،11

دانشگاهی کاهش سزارین و پیگیری مصوبات مرتبط با  هایکمیتهشرکت در  ،19
 کاهش سزارین

 ترویج زایمان فیزیولوژی منظوربهخشی ی درون بهاهماهنگی ،11

و کیفیت تغذیه  امنیت غذایی بهبود سلامت، رفاه و هایبرنامهو اجرای  ریزیبرنامه ،11
 آحاد افراد جامعه

 ایتغذیهسواد و فرهنگ  یارتقاجامع با هدف  هایبرنامه اجرایو  ریزیبرنامه ،13
 عموم افراد جامعه

 در جامعه جهت اصلاح عادات غلط غذایی سبد غذایی مطلوب سازیبومی ،91
و  وزناضافهاز  و پیشگیریکنترل جامع با هدف  هایبرنامه و اجرای ریزیبرنامه ،98

 معضلات نظام سلامت جامعه ترینمهمیكی از  عنوانبه مختلف هایگروهدر  چاقی
انرژی  ،نپروتئی سوءتغذیهجامع جهت پیشگیری از  هایبرنامه و اجرای ریزیبرنامه ،91

 سال 1کودکان زیر  افراد جامعه بخصوص در
 ازجمله هاریزمغذیکمبود جامع جهت پیشگیری از  هایبرنامه و اجرای ریزیبرنامه ،94

 Dو  A،B2 هایویتامینکلسیم، کمبود  ،کمبود آهن، ید، روی
جامع جهت پیشگیری از روند رو به رشد  هایبرنامه و اجرای ریزیبرنامه ،93

 هایبیماریمزمن و متابولیك مرتبط با تغذیه نظیر دیابت، پرفشاری خون،  هایبیماری
 سرطان و ... ،قلبی و عروقی

تغییر در الگوی افراد جامعه نظیر تغییر در شیوه زندگی و تغذیه  سازیفرهنگ ،91
 ازجملهفودها، غذاهای چرب و قندهای ساده فست رویهبیمصرف غذایی، مصرف 

 صحیح ایتغذیهایجاد عادات و رفتارهای ، ن و گازدارشیری هاینوشابه
و ارائه خدمات مشاوره تغذیه به  هاشهرستانمراکز فعال مشاوره در  اندازیراه ،99

 مختلف افراد جامعه هایگروه
 پیشگیری از اختلالات ناشی از کمبود ید هایبرنامه و اجرای ریزیبرنامه ،91
ایجاد آمادگی لازم در بخش خدمات تغذیه در  ، مدیریت تغذیه وگذاریسیاست ،91

 و بلایا هابحرانمواجه با 
جامع مراقبت  هایبرنامهو سالمندان با اجرای  سالانمیانبهبود و توسعه سلامت  ،93

 ایتغذیه
 تغذیه و امنیت غذایی سالهدهو اقدام در خصوص استقرار سند ملی  ریزیبرنامه ،11

اجرایی سلامت  هایبرنامهتنظیم و تدوین  ،و مشارکت در تهیهلازم  هاپیشنهادارائه  ،18
 شدهتعیین هایاولویتنوجوانان و جوانان و مدارس بر اساس 

جوانان و  ،سلامت نوجوانان هایفعالیتنحوه اجرایی بر و نظارت  هاراهنماییارائه  ،11
 مدارس
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 آموزشن و آموزشی و بازآموزی کارکنا ریزیبرنامهمشارکت و نظارت در  ،14
 و دانشجویان آموزاندانش

 )سال (6،25 آموزشی و تحقیقاتی مربوط به گروه هدف هایبرنامهمشارکت در  ،13

بین بخشی و ایجاد هماهنگی با دیگر واحدهای ستادی و تقویت  هایمشارکتجلب  ،11
 و مدارس جوانان ،ارائه بهتر خدمات سلامت نوجوانان منظوربهبین بخشی  هایمشارکت

 سآموزشی و بازآموزی مراقبین بهداشت مدار هایبرنامهظارت و کنترل در اجرای ن ،19
جوانان و مدارس جهت  ،سلامت نوجوانان هایبرنامهنظارت مستمر بر اجرای  ،11
 کمی و کیفی یارتقا

 مختلف پزشكی و غیرپزشكی هایگروهدانشجویان  آموزش ،11
اجرایی  هایبرنامهاستان در زمینه  وپرورشآموزشهماهنگی و همكاری با سازمان  ،13

نوآموزان  شطرح سنج، هاساله( 89،83) توأمواکسیناسیون  ،مشترك از قبیل پدیكلوزیس
مقاطع مختلف تحصیلی و تكمیل  آموزاندانشمعاینات غربالگری  ،به مدارس بدو ورود

 آموزدانششناسنامه سلامت 

 ستورالعمل اجراییدجرای برنامه مدارس مروج سلامت طبق ا ،11

گروه  موردنیازررسی نیازهای تجهیزاتی و غیرتجهیزاتی و ارائه پیشنهاد بودجه ب ،18
 جوانان و مدارس به مقامات بالا ،سلامت نوجوانان

  جوانان و مدارس ،مربوط به سلامت نوجوانان هایکمیتهبرگزاری جلسات و  ،11

 آموزشی جهت گروه هدف هایکارگاهرگزاری ب ،14

 مربوطه هایفرمنظارت بر پرونده سلامت مدارس و تكمیل  ،13

 نظارت بر پیگیری ارجاع و موارد ارجاع شده به متخصص ،11

راهنمای بالینی و برنامه اجرایی تیم  پیگیری اجرای بوکلت آموزشی، ریزی وبرنامه ،19
 ) )ارائه خدمات پزشك و غیرپزشك سال 11تا  9سلامت برای ارائه خدمات رده سنی 

ارائه راهنمایی  دریافتی یهاگزارشآماری و  هایداده وتحلیلتجزیه ،آوریجمع ،11
کیفی  یمناسب جهت ارتقا هایحلراهمناسب و ارائه پیشنهاد و  خوراندپسبرای تهیه 

 جوانان و مدارس ،خدمات مربوط به سلامت نوجوانان
  ربطذیت به مقاما شدهانجام هایفعالیتتهیه و ارائه گزارش  ،11
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 و گروه بهبود تغذیه مدیریت سلامت خانواده، جمعیت، مدارسیندهای اختصاصی آیست فرل
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 هاشاخص
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cso،chs ،،زیج حیاتی 

ارائه نحوه های لیستچک
خدمات در واحدهای 

 پوششتحت

 ارسال کسب اطلاع از وضعیت ارائه خدمات،
به اداره سلامت خانواده و جمعیت،  هاشاخص

احدهای ستادی مرکز بهداشت ودانشگاه 
 گزارش ،شدهتکمیل هایفرم ،هاشهرستان

 ترپایینبه سطوح ، بازخورد هاشاخص وتحلیلتجزیه
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، رت موردی و گروهیابرنامه نظ
برنامه ، دستورالعمل کشوری

 یبررس خالی، هایفرم، عملیاتی
 ارسالی از ادارات کل هایفرم

پایش برنامه عملیاتی ، لیستتکمیل چک، گزارش نظارت
 ،شدهتکمیل هایفرم، هابرنامه نتایج ارزشیابی و ارائه

 ارائه گزارش ماهانه و سالانه، به سطوح بالاتر گزارش

آذر ریاضی 
 دوست

ارزیابی عملکرد 
واحدها و 

 کارکنان

 شدهانجام هاینظارتتعداد 
 هانظارت د کلتعدا

3 
تدوین برنامه 

 عملیاتی

 اهداف ،اهداف ادارات کل
 هایدستورالعملدانشگاهی، 

 جدید

 ،گزارش عملکرد سالانه، شدهتدوینبرنامه عملیاتی 
 برنامه عملیاتی ماههسهپایش  گزارش

آذر ریاضی 
 دوست

 ریزیبرنامه
 عملیاتی

تهیه و تدوین برنامه جامع 
 عملیاتی

 ات اداریمکاتب 4
 نویسپیشها، تهیه دریافت نامه

 نامه
نامه،  کنندهارسالبه  نامهپاسخها، ارجاع نامه

 رونوشت به واحدهای تابعه
 آذر ریاضی

 دوست

پاسخ مناسب 
به  موقعبهو 

 هانامه

 های ارجاع شدهتعداد نامه
های که باید تعداد نامه

 ارجاع داده شود

5 
شرکت در 
جلسات و 

 هاکمیته
 نامهدعوتافت دری

، مشخص موردنظرافزایش اطلاعات درباره موضوع 
 جلسهصورتشدن اقداماتی که بایستی انجام گردد، 

 آذر ریاضی
 دوست

، نظرتبادل
هماهنگی، 

اقداماتی که 
بایستی گروه 

 انجام دهد

تعداد جلساتی که شرکت 
 نمودم

تعداد جلساتی که دعوت 
 شدم
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ف
دی

ر
 

 یخروج ورودی عنوان فرایند

ص
ن 

حبا
ا

ند
رای

ف
 

 شاخص هدف انجام فرایند

جدید و ادغام  هایبرنامهاجرای  6
 یافته

 هایدستورالعمل
 کشوری

 هایشهرستانتوجیه کارشناسان سلامت خانواده 
اجرایی  هایبرنامهتابعه، پایش و نظارت از 

و  شدهانجام، تهیه گزارش اقدامات هاشهرستان
 و مدارس تیجمع ارسال به دفتر سلامت خانواده،

ی
اض

 ری
ذر

آ
 

ت
وس

د
 

ارائه خدمات ادغام 
 یافته

کارشناسان توجیه 
شده کلیه 
 کارشناسان

 هایبرنامهمدیریت مالی و اعتباری  9
 سلامت خانواده

، هاشهرستاناعلام نیاز 
و حواله اعتبارات 

هزینه  دستورالعمل
 کرد

بر  هاشهرستان موردنیازتعیین میزان اعتبارات 
شهرستان و تحویل به امور هر  هایفعالیتاساس 

ی مالی جهت توزیع
اض

 ری
ذر

آ
 

ت
وس

د
 

استفاده بهینه از 
 اعتبارات تخصیصی در
راستای ارتقا سلامت 

 جامعه

اعتبارات تخصیص 
 شده اعتباراتیداده

باید که می
تخصیص داده 

 شدمی

0 
 ،شیر مادرتشکیل کمیته )کمیته 

های ، مادران، مرگسالانانیم
 خارج بیمارستانی(

 مصوبات جلسه تورالعمل کشوریدس
ی

اض
 ری

ذر
آ

 
ت

وس
د

 

حساس سازی 
خدمات  دهندگانارائه

جهت ارائه خدمات 
 هایگروهاستاندارد به 
 هدف برنامه

های تعداد کمیته
تعداد  شدهتشکیل
که باید  هایکمیته

 تشکیل شود

7 

 هایدر مناسبتبرگزاری مراسم 
روز جهانی سالمند، هفته مختلف )

نی کودک، هفته سلامت، روز جها
، سلامت مردانهفته  سلامت زنان،

جمعیت، هفته جهانی  روز جهانی
 ترویج تغذیه با شیر مادر و ...(

دستورالعمل کشوری 
)هماهنگی با مراکز 

 هایشهرستانبهداشت 
های سازمانتابعه و 
 و ...( مختلف

ی همایش، کنفرانس علمی و جلسات ربرگزا
زیر  صورتبه پیام و پخش و ارسال هیته ،آموزشی

تهیه برنامه  ،تلویزیون و تابلوی الکترونیکی
، تهیه پلاکارد و بوم و صداوسیماکارشناسی در 

و نصب در اماکن عمومی، تهیه و توزیع پمفلت 
، تهیه گزارش نهایی به دفتر آموزشی جزوات

 جمعیت خانواده و مدارسسلامت 

ت
وس

 د
ی

اض
 ری

ذر
آ

 

های استفاده از پتانسیل
و  هاسازمانسایر 

نهادها جهت ارتقاء 
، نگرش و آگاهی

 عملکرد آحاد جامعه

 برگزارشدهمراسم 

مستندات نیازسنجی  آموزشیبرگزاری جلسات  68
 دیدهآموزشافراد  آموزشی

ی 
طف

ص
م

ی
ین

حس
 

ارتقاء دانش، نگرش و 
عملکرد افراد جامعه و 

 کارکنان بهداشتی

 آموزشدرصد 
 دیدگان
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ف
دی

ر
 

 یخروج ورودی عنوان فرایند
صاحبان 

 فرایند
 شاخص هدف انجام فرایند

66 
و  هاکمیتهبرگزاری 
 ریزیبرنامهجلسات 

و مکاتبات  هادستورالعمل
درون بخشی و بین 

 بخشی
 جلسهصورتتنظیم 

مصطفی 
 حسینی

بررسی مشکلات و 
 اجرایی ریزیبرنامه

 هایکمیتهدرصد برگزاری 
 و موردی شدهبینیپیش

 هانامهارسال نامه، پاسخ به  دریافتی هاینامه مکاتبات اداری 64
مصطفی 
 حسینی

به  موقعبهپاسخ مناسب و 
 هانامه

و  موقعبهی که هاینامهدرصد 
 است شدهدادهپاسخمناسب 

63 
 هایبرنامهاجرای 
 جاری

 اطلاعات سنوات قبلی
ادامه روند اجرای برنامه مطابق 

 مربوطه هایدستورالعمل
مصطفی 
 حسینی

 ایذیهتغارتقاء سلامت 
 ذینفعان

درصد مطابقت اجرای برنامه با 
 موجود هایدستورالعمل

64 
 هایبرنامهاجرای 
 جدید

 ی کشوریهادستورالعمل
اجرای برنامه در سطوح محیطی 

 مربوطه هایدستورالعملمطابق 
مصطفی 
 حسینی

 ایتغذیهارتقاء سلامت 
 ذینفعان

درصد مطابقت اجرای برنامه با 
 موجود هایدستورالعمل

65 
مدیریت منابع مالی و 

 اعتبارات تخصیصی
مستندات مربوط به 

 یافتهاختصاصاعتبارات 

توزیع منابع مالی بر اساس 
اجرایی  هایبرنامهو  هادستورالعمل

 واحد بهبود تغذیه

مصطفی 
 حسینی

استفاده مناسب از منابع 
 مالی

درصد اعتبارات هزینه شده بر 
 اساس شرح هزینه ابلاغی

66 
و  هارحطاجرای 
کشوری و  هایبررسی
 استانی

 نتایج بررسی و پژوهش مربوطه هایدستورالعمل
مصطفی 
 حسینی

ارتقاء سطح سلامت جامعه 
 با استفاده از بررسی نتایج

میزان مطابقت اجرای برنامه با 
 مربوطه هایدستورالعمل

69 
 هایبرنامهبرگزاری 

در  محورسلامت
 هامناسبت

و  هادستورالعمل
 مرتبط هایجینیازسن

 متنوع و نمادین هایبرنامهاجرای 
مصطفی 
 حسینی

ارتقاء سطح سلامت جامعه 
از طریق بهبود آگاهی، 
 نگرش و عملکرد افراد

 هایفعالیتدرصد اجرای 
 شدهریزیبرنامه

60 
 هایبرنامهارزشیابی 

 اجرایی
 هایفرمو  هادستورالعمل

 پایش و ارزشیابی
 شدهتکمیل هایفرم

مصطفی 
 ینیحس

 بهبود کیفیت ارائه خدمات
 ایدوره هایارزشیابیدرصد 

صورت پذیرفته مطابق 
 هادستورالعمل
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 جمعیت، مدارس و گروه بهبود تغذیه مدیریت سلامت خانوادهعمومی و اختصاصی  هایشاخص

ف
دی

ر
 

عنوان 
 شاخص

قه
طب

ی
ند

ب
 

 تعریف

ك
کی

تف
 

صورت 
 کسر

مخرج 
ب کسر

ری
ض

 

 منبع داده

ی 
وال

ت
ش

ار
گز

 

 کنندهدهاستفا

6 
 درصد

سالمندان 
ی دیدهآموزش

وج
خر

 

سالمندانی که به حدود 
 آزمونپس سؤالاتاز  98%

جلسه اول و دوم پاسخ 
ستا اندصحیح داده

رو
ر 

شه
 

تعداد 
سالمندان 

 68بالای 
سال 

 دیدهآموزش

تعداد کل 
سالمندان 

 68بالای 
سال 

نیازمند 
 آموزش

68
8

 

 بندیجمعجدول 
اطلاعات برنامه بهبود 

وه زندگی سالم در شی
دوره سالمندی، فرم 

 شناسنامه کلاس
ی

صل
ف

، 6 
هه

ما
 

واحد بهداشت خانواده وزارت 
بهداشت، مرکز بهداشت استان 

و شهرستان، ریاست و دبیر 
شورای ساماندهی سالمندان، 

ریاست و اعضای کمیته 
 تخصصی سالمندان

2 

 درصد
سالمندان 

دارای 
اطلاعات 

 ماندگار

ی
وج

خر
 

که  ایدیدهآموزشسالمند 
پس از دو ماه از پایان 

کلاس، فرم بررسی 
اطلاعات ماندگار برای آنان 

 %98به  و شدهتکمیل
پاسخ صحیح داده  سؤالات

 است

ستا
رو

ر 
شه

 

تعداد 
سالمندان 

 68بالای 
سال دارای 

اطلاعات 
 ماندگار

تعداد 
 سالمندان

 68بالای 
 سال

 دیدهآموزش

68
8

 

 بندیجمعجدول 
د اطلاعات برنامه بهبو

شیوه زندگی سالم در 
دوره سالمندی و فرم 

 شناسنامه کلاس

ی
صل

ف
، 6 

هه
ما

 

 " 

3 

 درصد
سالمندان 

مراقبت شده 
توسط 

 غیرپزشک

ی
وج

خر
 

سال  68سالمندان بالای 
فرم  باریککه حداقل 

مراقبت توسط غیرپزشک 
برای آنان تکمیل گردیده 

 است

یم
قد

د 
دی

 ج
ستا

رو
ر 

شه
 

تعداد 
سالمندان 

 68بالای 
سال 

اقبت مر
شده توسط 

 غیرپزشک

تعداد 
سالمندان 

 68بالای 
 سال

68
8

 

فرم اطلاعات برنامه 
مراقبت ادغام یافته 

و  غیرپزشکسالمندان 
 پزشک

ی
صل

ف
، 6 

هه
ما

 

 " 
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ف
دی

ر
 

عنوان 
 شاخص

قه
طب

ی
ند

ب
 

 تعریف

ك
کی

تف
 

 صورت کسر
مخرج 

ب کسر
ری

ض
 

 منبع داده

ی 
وال

ت
ش

ار
گز

 

 کنندهاستفاده

4 
سالمندان  درصد

ده مراقبت ش
ی توسط پزشک

وج
خر

 

سالی که  68سالمندان بالای 
فرم مراقبت  باریکحداقل 

توسط پزشک برای آنان 
 تکمیل گردیده است

د 
دی

 ج
ستا

رو
ر 

شه
یم

قد
 

تعداد سالمندان 
سال  68بالای 

مراقبت شده 
 توسط پزشک

تعداد 
سالمندان 

 68بالای 
 سال

68
8

 

فرم اطلاعات 
برنامه مراقبت 

ادغام یافته 
سالمندان 

و  رپزشکغی
 پزشک

ی
صل

ف
، 6 

هه
ما

 

واحد بهداشت خانواده وزارت 
بهداشت، مرکز بهداشت 

استان و شهرستان، ریاست و 
دبیر شورای ساماندهی 

سالمندان، ریاست و اعضای 
 کمیته تخصصی سالمندان

5 

پوشش ارزیابی 
دوره سلامت 

 سالمیانزنان 
 منتخب

ی
ند

رآی
/ ف

ی 
وج

خر
 

از  سال که 57،38زنان 
ای برنامه تاکنون ابتدای اجر

 کارکنانتوسط یکی از 
کاردان و کارشناس بهداشت 

خانواده، ماما و یا پزشک 
 مراقبت شده است

ستا
رو

ر 
شه

 

 57،38تعداد زنان 
از ابتدای  سال که

اجرای برنامه 
 مراقبت شده است

تعداد کل 
زنان 

57،38 
 سال

68
8

 

 بندیجمعفرم 
اطلاعات برنامه 

 سبا

ی
صل

ف
، 6 

هه
ما

 

خانواده وزارت  واحد بهداشت
بهداشت، مرکز بهداشت 

 استان و شهرستان

6 
زنان  درصد

مراقبت شده 
ی سال 68،45

وج
خر

 

سال که کلیه  68،45زنان   
توسط  فرم سبا هایقسمت

کاردان و کارشناس بهداشت 
خانواده، ماما و یا پزشک برای 

 است شدهتکمیل هاآن

ستا
رو

ر 
شه

 

 68،45تعداد زنان 
توسط  سالی که

اعم از  انکارکن
کاردان، ماما و 

پزشک فرم 
مراقبت سبا برای 

 شدهتکمیل هاآن

تعداد کل 
زنان 

68،45 
 سال

68
8

 

 بندیجمعفرم 
اطلاعات برنامه 

 سبا

ی
صل

ف
، 6 

هه
ما

 

واحد بهداشت خانواده وزارت 
بهداشت، مرکز بهداشت 

 استان و شهرستان
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ف
دی

ر
 

قه عنوان شاخص
طب

ی
ند

ب
 

 تعریف

ك
کی

تف
 

 کسرمخرج  صورت کسر

ب
ری

ض
 

منبع 
ی  داده

وال
ت

ش
ار

گز
 

 کنندهاستفاده

7 

زنان پیگیری  درصد
سال که  68،45شده 

بوکلت برنامه  بر اساس
سبا نیاز به پیگیری 
داشتند و پیگیری 

 اندشده

ی
وج

خر
/ 

ی
ند

رآی
ف

 

سال که  68،45زنان   
بر اساس بوکلت برنامه 
سبا و بر اساس بیماری 

و مشکلشان نیاز به 
 پیگیری داشتند و

 اندشدهپیگیری 

ستا
رو

ر 
شه

 

 68،45تعداد زنان 
که بر اساس  سالی

بوکلت برنامه سبا 
نیاز به پیگیری 
دارند و پیگیری 

 شدند

تعداد کل زنان 
سال  68،45

 نیازمند پیگیری

68
8

 

 جمعفرم 
 بندی

اطلاعات 
برنامه 

 سبا
ی

صل
ف

، 6 
هه

ما
 

واحد بهداشت خانواده 
وزارت بهداشت، مرکز 

بهداشت استان و 
 رستانشه

0 
کودکان شیر  درصد

ی مصنوعی خوار
وج

خر
 

 کودکان زیر یک سال

تا 
وس

ر ر
شه

ی
ران

رای
غی

ی 
ران

ای
 

تعداد کودکان شیر 
مصنوعی خوار تا 

 یک سال

تعداد متولدین 
زنده )تعداد 
یک کودکان زیر 

 (سال
68

8
 

دفتر ثبت 
لانه کودکان

سا
 

امور  بهداشت خانواده،
معاونت غذا و  دارویی،

 درمان، معاونت دارو،
سازمان بهزیستی، 

 کمیته امداد امام )ره(

7 
تغذیه انحصاری  درصد

ی ماه 6در کودکان زیر 
وج

خر
 

 ماه 6 زیرکودکان 

تا 
وس

ر ر
شه

ی 
ران

ای
ی

ران
رای

غی
 

 6تعداد کودکان 
ای که تنها ماهه

شیر مادر 
 اندخورده

 6تعداد کودکان 
68 ماهه

8
 

دفتر ثبت 
لانه کودکان
سا

 

 بهداشت خانواده

68 
حاملگی  درصد

ی ناخواسته )زن و شوهر(
مد

پیا
 

 که هاییحاملگی نسبت
 شوهر و زن طرف از

 بر است بوده ناخواسته
 زن گفته اساس

ی  
ران

 ای
ستا

رو
ر 

شه
ی

غان
اف

 

 هایحاملگی تعداد
 و زن) ناخواسته

 (دو هر مرد
 

تعداد کل 
 هابارداری

)مطابق دفتر 
مراقبت ممتد 

 مادران(

68
8

 

مراکز 
بهداشتی 

و  درمانی
های خانه

بهداشت 
 )دفاتر(

لانه
سا

 

 بهداشت خانواده
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ف
دی

ر
 

عنوان 
 شاخص

قه
طب

ی
ند

ب
 

 تعریف

ك
کی

تف
 

 مخرج کسر صورت کسر

ب
ری

ض
 

 منبع داده

ی 
وال

ت
ش

ار
گز

 

کننداستفاده
 ه

66 

 نیاز درصد
 در نشده برآورد
 خانواده تنظیم

 

ی
وج

خر
 

 47،65 زنان نسبت
 که همسرداری ساله
 از همسرشان یا خود
 از پیشگیری شرو هیچ

 استفاده بارداری
و  کنندمین

 داربچه خواهندنمی
 شوند

ی
غان

 اف
ی

ران
 ای

ستا
رو

 

 47،65تعداد زنان 
 هایروشکه از  ایساله

پیشگیری از بارداری 
و  کنندمیاستفاده ن

تمایل به بارداری هم 
 ندارند

 47،65تعداد زنان 
68 سال همسردار

8
 

 هایخانه
لانه بهداشت

سا
 

 دهبهداشت خانوا

64 
پوشش  درصد

 هایمراقبت
 پیش از بارداری

ی
مد

پیا
ی 

وج
خر

 /
 

افرادی که تمایل به 
بارداری داشته و قبل از 

بارداری مراقبت 
)بدون احتساب  اندشده

 آمار ناباروری(

،
 

تعداد زنانی که در سال 
زایمان کردند و  76

مراقبت پیش از بارداری 
 شدهانجام هاآنبرای 
 است

ده تعداد متولدین زن
در جمعیت 

)تعداد  پوششتحت
یک کودکان زیر 

 (سال

68
8

 
مراکز 

بهداشتی 
درمانی و 

 هایخانه
بهداشت 

 )دفاتر(

لانه
سا

 

واحد بهداشت 
خانواده وزارت 

متبوع، استان و 
، هاشهرستان

استانداری، 
معاونت درمان 

 دانشگاه

63 

پوشش  درصد
مراقبت دوران 

بارداری حداقل 
 بار 6

ی
وج

خر
 

که بارداری  زنان
بار مراقبت  6حداقل 

تا  اندشده
وس

ر ر
شه

ی
ران

رای
غی

ی 
ران

ای
 

تعداد زنان بارداری که 
بار در دوران  6حداقل 

 اندشدهبارداری مراقبت 

تعداد متولدین زنده 
در جمعیت 

 پوششتحت

68
8

 

مراکز 
بهداشتی 
درمانی و 

 هایخانه
 بهداشت

لانه
سا

 

واحد بهداشت 
خانواده وزارت 

متبوع، استان و 
، هاانشهرست

 استانداری
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ف
دی

ر
 

قه عنوان شاخص
طب

ی
ند

ب
 

 تعریف

ك
کی

تف
 

 مخرج کسر صورت کسر

ب
ری

ض
 

منبع 
ی  داده

وال
ت

ش
ار

گز
 

 کنندهاستفاده

64 

پوشش مراقبت  درصد
بار  6دوران بارداری حداقل 

 شدهثبت هایزایمانبه کل 
زنان  هایمراقبتدر دفتر 

 باردار همان سال

ی
وج

خر
 

زنان بارداری که طبق 
ستاندارد حداقل شش ا

تا  اندبار مراقبت شده
وس

ر ر
شه

ی
ران

رای
غی

ی 
ران

ای
 

تعداد زنان بارداری 
بار  6که حداقل 

در دوران بارداری 
 اندمراقبت شده

 هایزایمانتعداد 
در دفتر  شدهثبت

زنان  هایمراقبت
 باردار همان سال

68
8

 

مراکز 
بهداشتی 
درمانی و 

های خانه
 بهداشت

لانه
سا

 

خانواده  واحد بهداشت
وزارت متبوع، استان و 

، هاشهرستان
استانداری، معاونت 

 درمان دانشگاه

65 

پوشش مراقبت در  درصد
هفته اول بارداری  48

به کل موالید  باریکحداقل 
 همان سال

ی
وج

خر
 

زنان بارداری که طبق 
استاندارد حداقل 

هفته اول  48در  باریک
تا  اندشدهمراقبت 

وس
ر ر

شه
یرا

یرا
 غ

ی
ران

ای
ی

ن
 

تعداد حداقل 
مراقبت: در  باریک
هفته اول  48

 بارداری

تعداد متولدین 
زنده در جمعیت 

 پوششتحت
)تعداد کودکان زیر 

 (یک سال
68

8
 

مراکز 
بهداشتی 
درمانی و 

های خانه
 بهداشت

لانه
سا

 

واحد بهداشت خانواده 
وزارت متبوع، استان و 

، هاشهرستان
استانداری، معاونت 

 درمان دانشگاه

66 

پوشش مراقبت در  رصدد
هفته اول بارداری  48

به کل  باریکحداقل 
در  شدهثبت هایزایمان
زنان  هایمراقبتدفتر 

 باردار همان سال

ی
وج

خر
 

زنان بارداری که طبق 
استاندارد حداقل 

هفته اول  48در  باریک
 اندشدهمراقبت 

ی 
ران

 ای
ستا

رو
ر 

شه
ی

ران
رای

غی
 

تعداد حداقل 
مراقبت: در  باریک
هفته اول  48

 بارداری

 هایزایمانتعداد 
در دفتر  شدهثبت

زنان  هایمراقبت
 باردار همان سال

68
8

 

مراکز 
بهداشتی 
درمانی و 

 هایخانه
 بهداشت

لانه
سا

 

واحد بهداشت خانواده 
وزارت متبوع، استان و 

، هاشهرستان
استانداری، معاونت 

 درمان دانشگاه

69 

پوشش مراقبت  درصد
 46فته دوران بارداری در ه

بار  3بارداری حداقل  39تا 
 به کل موالید همان سال

ی
وج

خر
 

زنان بارداری که طبق 
بار  3استاندارد حداقل 

 39،46های در هفته
تا  اندشدهمراقبت 

وس
ر ر

شه
ی

ران
رای

غی
ی 

ران
ای

 

تعداد مراقبت 
دوران بارداری 

بار: از  3حداقل 
 39تا  46هفته 

 بارداری

تعداد متولدین 
زنده در جمعیت 

 پوششتحت
)تعداد کودکان زیر 

 (یک سال

68
8

 

مراکز 
بهداشتی 
درمانی و 

های خانه
 بهداشت

لانه
سا

 

واحد بهداشت خانواده 
وزارت متبوع، استان و 

، هاشهرستان
استانداری، معاونت 

 درمان دانشگاه
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ف
دی

ر
 

قه عنوان شاخص
طب

ی
ند

ب
 

 تعریف

ك
کی

تف
 

 مخرج کسر صورت کسر

ب
ری

ض
 

منبع 
ی  داده

وال
ت

ش
ار

گز
 

 کنندهاستفاده

60 

پوشش مراقبت دوران  درصد
 39تا  46بارداری در هفته 
بار به کل  3بارداری حداقل 

در دفتر  شدهثبت هایزایمان
زنان باردار همان  هایمراقبت

 سال

ی
وج

خر
 

زنان بارداری که 
طبق استاندارد 

بار در  3حداقل 
 39،46 هایهفته

ی  اندشدهمراقبت 
ران

 ای
ستا

رو
ر 

شه
یرا

یرا
غ

ی
ن

 

تعداد مراقبت 
دوران بارداری 

بار: از  3حداقل 
 39تا  46هفته 

 بارداری

 هایزایمانتعداد 
در دفتر  شدهثبت

زنان  هایمراقبت
 باردار همان سال

68
8

 

مراکز 
بهداشتی 
درمانی و 

 هایخانه
 بهداشت

لانه
سا

 

واحد بهداشت خانواده 
وزارت متبوع، استان و 

، استانداری، هاشهرستان
 مان دانشگاهمعاونت در

67 

پوشش مراقبت دوران  درصد
 48تا  30بارداری در هفته 
بار به کل  4بارداری حداقل 

 موالید همان سال

ی
وج

خر
 

زنان بارداری که 
طبق استاندارد 

بار در  4حداقل 
 48،30 هایهفته

ی  اندشدهمراقبت 
ران

 ای
ستا

رو
ر 

شه
ی

ران
رای

غی
 

تعداد مراقبت 
دوران بارداری 

 بار: از 4حداقل 
 48تا  30هفته 

 بارداری

تعداد متولدین 
زنده در جمعیت 

 پوششتحت
)تعداد کودکان 

 (یک سالزیر 

68
8

 

مراکز 
بهداشتی 
درمانی و 

 هایخانه
 بهداشت

لانه
سا

 

واحد بهداشت خانواده 
وزارت متبوع، استان و 

، استانداری، هاشهرستان
 معاونت درمان دانشگاه

48 

پوشش مراقبت دوران  درصد
 48تا  30در هفته بارداری 

بار به کل  4بارداری حداقل 
در دفتر  شدهثبت هایزایمان
زنان باردار همان  هایمراقبت

 سال

ی
وج

خر
 

زنان بارداری که 
طبق استاندارد 

بار در  4حداقل 
 48،30 هایهفته

ی  اندشدهمراقبت 
ران

 ای
ستا

رو
ر 

شه
ی

ران
رای

غی
 

تعداد مراقبت 
دوران بارداری 

بار: از  4حداقل 
 48تا  30ه هفت

 بارداری

 هایزایمانتعداد 
در دفتر  شدهثبت

زنان  هایمراقبت
 باردار همان سال

68
8

 

مراکز 
بهداشتی 
درمانی و 

 هایخانه
 بهداشت

لانه
سا

 

واحد بهداشت خانواده 
وزارت متبوع، استان و 

، استانداری، هاشهرستان
 معاونت درمان دانشگاه

46 
 68پوشش مراقبت در  درصد

 4از زایمان حداقل  روز اول پس
ی بار به کل موالید همان سال

وج
خر

 

زنان زایمان کرده 
بار  4که حداقل 
روز  68مراقبت در 

اول پس از زایمان 
 اندداشتهدریافت 

تا 
وس

ر ر
شه

ی
ران

رای
غی

ی 
ران

ای
 

تعداد مادران 
مراقبت شده 

بار در  4حداقل 
روز اول پس  68

 از زایمان

تعداد متولدین 
زنده در جمعیت 

 پوششتحت
)تعداد کودکان 

 (یک سالزیر 

68
8

 

مراکز 
بهداشتی 
درمانی و 

 هایخانه
 بهداشت

لانه
سا

 

واحد بهداشت خانواده 
وزارت متبوع، استان و 

، استانداری، هاشهرستان
 معاونت درمان دانشگاه
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ف
دی

ر
 

قه عنوان شاخص
طب

ی
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ب
 

 تعریف

ك
کی

تف
 

 مخرج کسر صورت کسر

ب
ری

ض
 

منبع 
ی  داده

وال
ت

ش
ار

گز
 

 کنندهادهاستف

44 

 68پوشش مراقبت در  درصد
روز اول پس از زایمان حداقل 

 هایزایمانبار به کل  4
 هایمراقبتدر دفتر  شدهثبت

 زنان باردار همان سال

ی
وج

خر
 

زنان زایمان کرده که 
بار مراقبت  4حداقل 

روز اول پس  68در 
از زایمان دریافت 

ی  اندداشته
ران

 ای
ستا

رو
ر 

شه
ی

ران
رای

غی
 

مادران  تعداد
مراقبت شده 

بار در  4حداقل 
روز اول پس  68

 از زایمان

 هایزایمانتعداد 
در  شدهثبت

 هایمراقبتدفتر 
زنان باردار همان 

 سال

68
8

 

مراکز 
بهداشتی 
درمانی و 

های خانه
 بهداشت

لانه
سا

 

واحد بهداشت خانواده 
وزارت متبوع، استان و 

، استانداری، هاشهرستان
 همعاونت درمان دانشگا

43 
میزان باروری اختصاصی زیر 

ی سال 35سال و بالای  60
وج

خر
 

 ترکوچک هایخانم
سال و  60از 

سال  35از  تربزرگ
تا  اندکه باردار شده

وس
ر ر

شه
ی

غان
 اف

ی
ران

ای
 

تعداد موالید 
زنده مادران 

گروه سنی زیر 
سال و بالای  60
 سال 35

تعداد زنان زیر 
سال و بالای  60
68 سال 35

88
 

مراکز 
بهداشتی 
درمانی و 

 هایخانه
 بهداشت

لانه
سا

 

 بهداشت خانواده

44 
فقر  خونیکممیزان شیوع 

ی آهن در زنان باردار
وج

خر
 

های بارداری که خانم
هموگلوبین کمتر از 

66gr/dl ماههسه در 
تر از اول و سوم و کم

 ماههسهدر  6805
ی  انددوم داشته

ران
 ای

ستا
رو

ر 
شه

ی
ران

رای
غی

 

تعداد زنان 
ار مبتلا به بارد
فقر  خونیکم

 آهن

 هایزایمانتعداد 
در  شدهثبت

 هایمراقبتدفتر 
زنان باردار همان 

 سال

68
8

 

مراکز 
بهداشتی 
درمانی و 

 هایخانه
 بهداشت

لانه
سا

 

واحد بهداشت خانواده 
وزارت متبوع، استان و 

، استانداری، هاشهرستان
معاونت درمان دانشگاه، 

معاونت آموزشی و 
 گاهپژوهشی دانش
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ف
دی

ر
 

قه عنوان شاخص
طب

ی
ند

ب
 

 تعریف

ك
کی

تف
 

صورت 
 کسر

 مخرج کسر

ب
ری

ض
 

منبع 
ی  داده

وال
ت

ش
ار

گز
 

 کنندهاستفاده

45 
پوشش کزاز در زنان  درصد

باردار به کل موالید همان 
ی سال

وج
خر

 

بارداری که  هایخانم
واکسیناسیون کزاز 

آنان کامل بوده است 
یا در صورت لزوم 
یادآور را پیش از 

 شدهتزریقارداری ب
 است

ی 
ران

 ای
ستا

رو
ر 

شه
ی

ران
رای

غی
 

تعداد زنان 
باردار ایمن 

شده نسبت به 
 واکسن کزاز

تعداد متولدین 
زنده در جمعیت 

 پوششتحت
)تعداد کودکان 

 (یک سالزیر 

68
8

 

مراکز 
بهداشتی 
درمانی و 

 هایخانه
 بهداشت

لانه
سا

 

واحد بهداشت خانواده 
وزارت متبوع، استان و 

، استانداری، هاشهرستان
معاونت درمان دانشگاه، 

معاونت آموزشی و 
 پژوهشی دانشگاه

46 

پوشش کزاز در زنان  درصد
 هایزایمانباردار به کل 

 هایمراقبتدر دفتر  شدهثبت
 زنان باردار همان سال

ی
وج

خر
 

بارداری که  هایخانم
واکسیناسیون کزاز 

آنان کامل بوده است 
یا در صورت لزوم 

یش از یادآور را پ
 شدهتزریقبارداری 

 است

ی 
ران

 ای
ستا

رو
ر 

شه
ی

ران
رای

غی
 

تعداد زنان 
باردار ایمن 

شده نسبت به 
 واکسن کزاز

 هایزایمانتعداد 
در دفتر  شدهثبت

زنان  هایمراقبت
 باردار همان سال

68
8

 
مراکز 

بهداشتی 
درمانی و 

 هایخانه
 بهداشت

لانه
سا

 

واحد بهداشت خانواده 
 وزارت متبوع، استان و

، استانداری، هاشهرستان
معاونت درمان دانشگاه، 

معاونت آموزشی و 
 پژوهشی دانشگاه

49 
سزارین به کل موالید  درصد

 /  همان سال
ی

مد
پیا

ؤثر
م

 

مادرانی که به روش 
سزارین زایمان 
نمودند به کل 

 تولدهای همان سال

ی 
ران

 ای
ستا

رو
ر 

شه
ی

ران
رای

غی
 

تعداد مادران 
 سزارین شده

تعداد متولدین 
زنده در جمعیت 

 پوششتحت
)تعداد کودکان 

 (یک سالزیر 

68
8

 

هبیمارستان
لانه ا

سا
 

واحد بهداشت خانواده 
وزارت متبوع، استان و 

، استانداری، هاشهرستان
معاونت درمان دانشگاه، 

معاونت آموزشی و 
 پژوهشی دانشگاه
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ف
دی

ر
 

قه عنوان شاخص
طب

ی
ند

ب
 

 تعریف

ك
کی

تف
 

صورت 
 کسر

مخرج 
ب کسر

ری
ض

 

 بع دادهمن

ی 
وال

ت
ش

ار
گز

 

 کنندهاستفاده

40 
تزریق روگام  درصد

به مادران باردار 
ی واجد شرایط

وج
خر

 

مادرانی که طبق 
استاندارد نیاز به 

تا  تزریق روگام دارند
وس

ر ر
شه

ی
ران

رای
غی

ی 
ران

ای
 

تعداد تزریق 
روگام به 

مادران واجد 
شرایط همان 

 سال

تعداد 
مادران 
نیازمند 
تزریق 
 روگام

68
8

 

ز بهداشتی مراک
درمانی و 

 هایخانه
 بهداشت

لانه
سا

 

واحد بهداشت خانواده وزارت 
، هاشهرستانمتبوع، استان و 

استانداری، معاونت درمان 
دانشگاه، معاونت آموزشی و 

 پژوهشی دانشگاه

47 
میزان مرگ مادران 

 /  باردار
ی

مد
پیا

ؤثر
م

 

تعداد مرگ مادران 
بر اثر عوارض 

بارداری و زایمان 
صدهزار نسبت به 
 تولد زنده

ن 
ستا

هر
ش

ی
تای

وس
ی ر

هر
ش

 

تعداد موارد 
مرگ به دلیل 

بارداری و 
 عوارض آن

تعداد موالید 
زنده در 

68 طول سال
88

88
 

، هابیمارستان
مراکز بهداشتی 

درمانی و 
 هایخانه

 بهداشت

لانه
سا

 
واحد بهداشت خانواده وزارت 

، هاشهرستانمتبوع، استان و 
استانداری، معاونت درمان 

نشگاه، معاونت آموزشی و دا
 پژوهشی دانشگاه

38 

تعداد مرگ مادران 
باردار به علل 

عوارض حاملگی و 
 زایمان

ی/ 
مد

پیا
ؤثر

م
 

شمارش موارد مرگ 
مادر وقوع یافته در 

اثر عوارض بارداری و 
 زایمان

ی 
تای

وس
ی ر

هر
ش

ی 
تان

رس
ما

بی
ر 

غی ی
تان

رس
ما

بی
ی 
ران

رای
غی

ی 
ران

ای
 

، ، ، 

، هابیمارستان
شتی مراکز بهدا
درمانی و 

 هایخانه
ی  بهداشت

ور
ش ف

زار
گ به

ض
مح

 
وع

وق
 

واحد بهداشت خانواده وزارت 
، هاشهرستانمتبوع، استان و 

استانداری، معاونت درمان 
دانشگاه، معاونت آموزشی و 

 پژوهشی دانشگاه

36 
زایمان  درصد

توسط افراد دوره 
ی ندیده

وج
خر

 

، 

ی 
تای

وس
ی ر

هر
ش

ی
ران

ای
 

ی
ران

رای
غی

 

تعداد 
 هاینزایما
 شدهانجام

توسط افراد 
 دوره ندیده

تعداد کل 
1 هازایمان

0
0

 

 زیج حیاتی

لانه
سا

 

واحد بهداشت خانواده وزارت 
، هاشهرستانمتبوع، استان و 

استانداری، معاونت درمان 
دانشگاه، معاونت آموزشی و 

 پژوهشی دانشگاه
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ف
دی

ر
 

قه عنوان شاخص
طب

ی
ند

ب
 

 تعریف

ك
کی

تف
 

ضر مخرج کسر صورت کسر
ب

ی
 

 منبع داده

ی 
وال

ت
ش

ار
گز

ده 
فا

ست
ا

ده 
کنن

 

34 
استفاده از  درصد
مدرن  هایروش

ی پیشگیری از بارداری
وج

خر
 

 ، 

ک 
کی

 تف
به

م 
ظی

 تن
لام

اق
ده

نوا
خا

 

تعداد 
از  کنندگاناستفاده

یک روش مدرن 
 پیشگیری از بارداری

تعداد کل 
از  کنندگاناستفاده

مدرن  هایروش
 پیشگیری از بارداری

1
0

0
 

ای هنهخا
بهداشت، مراکز 

 بهداشتی

ی
صل

ف
 

بهداشت 
 خانواده

33 
نوزادان با وزن  درصد

گرم  4588کمتر از 
ی هنگام تولد

ود
ور

 

 ، 

ی 
هر

 ش
س

جن
ی

تای
وس

ر
 

تعداد متولدین با 
 4588وزن کمتر از 

 گرم

تعداد متولدین زنده 
در جمعیت 

)تعداد  پوششتحت
یک کودکان زیر 

 (سال

1
0

0
 

 هایخانه
بهداشت، مراکز 

لانه تیبهداش
سا

 

بهداشت 
 خانواده

34 

پوشش  درصد
سال  6کودکان زیر 

دارای اختلال رشد 
که از خدمات بهبود 
تغذیه و سبد غذایی 

 کنندمیاستفاده 

ی
وج

خر
 

های کودکان خانواده
و دارای اختلال  بضاعتکم

رشد که از خدمات حمایتی 
بهبود تغذیه کمیته امداد 

 مندبهرهره( ) امامحضرت 
 هستند

، 

 6اد کودکان زیر تعد
سال که دارای 

اختلال رشد بوده و 
از خدمات بهبود 

تغذیه و سبد غذایی 
 هستند مندبهره

 6تعداد کودکان زیر 
سال که دارای 

 اختلال رشد هستند

68
8

 

کودکان  فهرست
 پوششتحت

6 
هه

ما
 

دفتر بهبود 
تغذیه جامعه 
وزارت متبوع، 

معاونت 
بهداشتی 

 دانشگاه

35 

کودکان  درصد
 پوششتحت

 ،برنامهمشارکتی
تغذیه  حمایتیبهبود
سبد  کودکان که

غذایی دریافت نموده 
 اندبهبودیافتهو 

ی
مد

پیا
 

 هایخانوادهکودکان 
و دارای اختلال  بضاعتکم

رشد که با دریافت خدمات 
کمیته امداد  حمایتی
ره( و ) امامحضرت 
بهداشتی  هایمراقبت

 اندبهبودیافته

، 

 6تعداد کودکان زیر 
که دارای سال 

اختلال رشد بوده و 
از خدمات بهبود 

تغذیه و سبد غذایی 
بوده و  مندبهره

 اندبهبودیافته

 6تعداد کودکان زیر 
سال که دارای 

اختلال رشد بوده و 
از خدمات بهبود 

تغذیه و سبد غذایی 
 هستند مندبهره

68
8

 

گزارش پیشرفت 
برنامه 

 ،مشارکتی
بهبود  حمایتی

تغذیه کودکان 
 لسا 6زیر 

6 
هه

ما
 

دفتر بهبود 
تغذیه جامعه 
وزارت متبوع، 

معاونت 
بهداشتی 

 دانشگاه
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ف
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قه عنوان شاخص
طب

ی
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 تعریف

ك
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تف
 

 مخرج کسر صورت کسر

ب
ری

ض
 

 منبع داده

ی 
وال

ت
ش

ار
گز

 

 کنندهاستفاده

36 

مادران کودکان  درصد
 پوششتحت
 حمایتی ،مشارکتی برنامه

بهبود تغذیه کودکان که  
ذیه در خصوص تغ

 انددیدهآموزشکودکان 

ی
وج

خر
 

 پوششتحتمادران 
 ،برنامه مشارکتی
حمایتی که در 

خصوص بهبود تغذیه 
 انددیدهآموزشکودکان 

، 

تعداد مادران کودکان 
سال که از  6زیر 

خدمات بهبود تغذیه و 
 مندبهرهسبد غذایی 

بوده و در خصوص 
تغذیه کودکان 

 انددیدهآموزش

تعداد مادران 
 6زیر کودکان 

سال که از 
خدمات بهبود 
تغذیه و سبد 

 مندبهرهغذایی 
 هستند

68
8

 

گزارش پیشرفت 
 ،برنامه مشارکتی
حمایتی بهبود 

تغذیه کودکان زیر 
 سال 6

6 
هه

ما
 

دفتر بهبود تغذیه 
جامعه وزارت 

متبوع، معاونت 
 بهداشتی دانشگاه

39 

شیرخواران  درصد
که از  پوششتحت

یتامین وهای آهن مکمل
 کنندمیده استفا

ی
وج

خر
 

سال از  4کودکان زیر 
 قطره نظیرهایی مکمل

ویتامین مولتی و آهن
د +آ ویتامین یا
رایگان  صورتبه

 نماینداستفاده می

، 

 4تعداد کودکان زیر 
که از  پوششتحتسال 

یتامین استفاده ومکمل 
 کنندمی

تعداد کودکان 
68 سال 4زیر 

8
 

فرم مراقبت ادغام 
 یافته کودک سالم

سا
 لانه

بهداشت خانواده 
وزارت متبوع، 

دفتر بهبود تغذیه 
جامعه وزارت 

متبوع، معاونت 
 بهداشتی دانشگاه

30 

دختران مقاطع  درصد
راهنمایی و دبیرستان 

مرکز  پوششتحت
بهداشتی درمانی که از 

خدمات برنامه آهن یاری 
 نمایندمیاستفاده 

ی
وج

خر
 

دختران در سنین بلوغ 
در مقطع تحصیلی 

 یی و دبیرستانراهنما
طبق  آهن قرص از

دستور عمل مربوطه 
 گردندمی مندبهره

، 

تعداد دختران مقاطع 
تحصیلی راهنمایی و 

دبیرستان که از 
خدمات آهن یاری 

 هستند مندبهره

تعداد 
 آموزاندانش

دختر راهنمایی 
 + دبیرستانی

68
8

 

ی فرم گزارش اجرا
برنامه ارتقاء سطح 

سلامت 
از  آموزاندانش

 آموزشطریق 
تغذیه و آهن یاری 

 هفتگی

لانه
سا

 

دفتر بهبود تغذیه 
جامعه وزارت 

متبوع، معاونت 
 بهداشتی دانشگاه
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ف
دی

ر
 

قه عنوان شاخص
طب

ی
ند

ب
 

 تعریف

ك
کی

تف
 

 مخرج کسر صورت کسر

ب
ری

ض
 

 منبع داده

ی 
وال

ت
ش

ار
گز

 

 کنندهاستفاده

37 

 خانوارهایتعداد 
برنامه  پوششتحت

مشارکتی حمایتی 
تغذیه بهبود وضع 

 کودکان

ی
ود

ور
 

ی که از خدمات هایخانواده
 حمایتی ،برنامه مشارکتی

 مندبهره کودکان تغذیه بهبود
 هستند

، ، ، ، ، 
6 

هه
ما

 

معاونت بهداشتی 
دانشگاه، کمیته 

امداد، دفتر بهبود 
تغذیه وزارت 

 متبوع

48 

تعداد کودکان 
برنامه  پوششتحت

بهبود تغذیه کودکان 
در  روستا مهدهادر 
 هارستانشه

ی
ود

ور
 

روستا کودکانی که در 
 غذایوعدهاز یک  مهدها
 هستند مندبهرهگرم 

، ، ، ، ، 

لانه
سا

 

معاونت بهداشتی 
دانشگاه، سازمان 
بهزیستی، دفتر 

بهبود تغذیه 
 وزارت متبوع

46 

بهبود اختلالات  درصد
رشد در کودکان 

برنامه  پوششتحت
بهبود تغذیه کودکان 

 روستا مهدهادر 

ی
مد

پیا
 

کودکانی که با دریافت 
خدمات برنامه بهبود تغذیه 
در روستامهد اختلال رشد 

 برطرف گردیده است هاآن

، 

 پوششتحتتعداد کودکان 
برنامه روستامهد که در 

ابتدای دوره دارای اختلال 
اند و در انتهای رشد بوده

 اندبهبودیافتهدوره 

کل کودکان 
 پوششتحت

برنامه در یک 
 سالهیکدوره 

68
8

 

 سنجیتنفرم 
لانه کودکان
سا

 

معاونت بهداشتی 
دانشگاه، سازمان 
بهزیستی، دفتر 

بهبود تغذیه 
 وزارت متبوع

44 
میانه ید ادرار 

 68،0 آموزاندانش
ی ساله

ند
رآی

ف
 

 کهطوریبهمیزان ید ادرار 
 شدهبررسیدر جمعیت 

ید ادرار کمتر  هاآننیمی از 
و نیمی دیگر بیش از این 

رار داشته مقدار ید در اد
 باشند

، ، ، ، 

نتیجه 
ید  یهاشیآزما

ادرار 
 آموزاندانش

لانه
سا

 

بهداشتی  معاونت
دانشگاه، دفتر 
بهبود تغذیه 
 وزارت متبوع
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ف
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قه عنوان شاخص
طب

ی
ند

ب
 

 تعریف

ك
کی

تف
 

 صورت کسر
مخرج 

ب کسر
ری

ض
 

منبع 
ی  داده

وال
ت

ش
ار

گز
ده 

فا
ست

ا
 

ده
کنن

 

43 
با  آموزاندانش درصد

 58ادرار کمتر از ید 
ی در لیتر میکروگرم

ند
رآی

ف
 

انی که دارای ید آموزدانش
در  میکروگرم 5ادرار کمتر از 

 هستند لیتر
، 

 تعداد
انی که آموزدانش

دارای ید ادرار 
 5کمتر از 

در  میکروگرم
 هستند لیتر

تعداد 
انی آموزدانش

که بررسی 
میزان ید 

ادرار انجام 
 اندداده

68
8

 

ه 
یج

نت
زما

آ
ی

ش
ها

 ی
ار 

در
د ا

ی
ش

دان
ان

وز
آم

 

لانه
سا

 

ت
اون

مع
 

ی 
شت

دا
به

د 
بو

 به
تر

دف
ه، 

گا
نش

دا
وع

تب
ت م

زار
ه و

ذی
تغ

 

44 
 پرونده تشکیلدرصد 
ی مدرسه سلامت

وج
خر

 

این شاخص نشانگر آن است 
 آموزاندانشکه چه نسبتی از 

 دارای پرونده سلامت هستند

 ابتدایی، راهنمایی،
 کل متوسطه،

 مدارس تعداد
 پرونده دارای
 شتیبهدا

 مدارس تعداد
68 پوششتحت

8
ده  

رون
پ

ت
لام

س
سه 

در
م

 

لانه
سا

 

ت 
اش

هد
ب

س
دار

م
 

45 

 معایناتدرصد 
 ملاک) ایدوره

 شاخص این محاسبه
 (است تحصیلی سال

ی
وج

خر
 

این شاخص نشانگر آن است 
 آموزاندانشکه چه نسبتی از 

 ایمعاینات دورهبرایشان 
 است شدهانجام

اول  ،اول ابتدایی
 لاو متوسطه اول،

متوسطه دوم، کل، 
شهری  ،جنس

 روستایی

 تعداد
 آموزاندانش
 شده معاینه

 تعداد
68 آموزاندانش

8
مه 

سنا
شنا

 
ت

لام
س

 
س

دار
م

 و 
رم

ف
ی

ها
 

ی
مار

آ
 

ی
صل

ف
 

س
دار

ت م
اش

هد
ب

 

46 

کنترل پدیکلوز  درصد
 این محاسبه ملاک)

 تحصیلی سال شاخص
 (است

ی
وج

خر
 

این شاخص نشانگر آن است 
 انآموزدانشکه چه نسبتی از 

کنترل پدیکلوز  منظوربه
 اندشدهمعاینه 

مقاطع  کلیه
 ،جنس ،تحصیلی

 شهری روستایی

 دانش تعداد
 معاینه آموزان

 برای شده
 پدیکلوزیس

 دانش تعداد
 آموزان
 + ابتدایی

 متوسطه اول
متوسطه  +

 دوم

68
8

 

مه
سنا

شنا
 

ت
لام

س
 

س
دار

م
 و 

رم
ف

ی 
ها

ی
مار

آ
ی 

صل
ف

س 
دار

ت م
اش

هد
ب
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49  

ی
وج

خر
 

این شاخص نشانگر آن است که 
در  آموزاندانشچه نسبتی از 

معاینه پدیکلوز دچار اختلال 
 هستند

 مقاطع کلیه
 ،جنس ،تحصیلی

 شهری روستایی

 آموزان دانش تعداد
 پدیکلوزیس به آلوده

 آموزان انشد تعداد
 برای شده معاینه

 پدیکلوزیس

68
8

 

شناسنامه 
سلامت مدارس 

های و فرم
 آماری

ی
صل

ف
ت  

اش
هد

ب
س

دار
م

 

40 

د 
رص

د
ش

دان
ت 

اقب
مر

ان
وز

آم
 

ی
وج

خر
 

این شاخص نشانگر آن است که 
معاینه  آموزاندانشچه نسبتی از 

 شده دچار اختلال هستند

کلیه مقاطع 
 ،جنس ،تحصیلی

 شهری روستایی

آموزان تعداد دانش
 دارای اختلال

معاینه  آموزانتعداد دانش
اول  + شده اول ابتدایی

اول  + اول متوسطه
 دوم متوسطه

68
8

 

شناسنامه 
سلامت مدارس 

های و فرم
 آماری

ی
صل

ف
ت  

اش
هد

ب
س

دار
م

 

47 

ی
وج

خر
 

این شاخص نشانگر آن است که 
معاینه  آموزاندانشچه نسبتی از 

به  شده توسط پزشک عمومی
 شونداع میارج متخصص

کلیه مقاطع 
 ،جنس ،تحصیلی

 شهری روستایی

تعداد موارد ارجاع 
شده از پزشک 

 عمومی به متخصص

معاینه  آموزانتعداد دانش
اول  + شده اول ابتدایی

اول  + اول متوسطه
 دوم متوسطه

68
8

 

شناسنامه 
سلامت مدارس 

های و فرم
 آماری

ی
صل

ف
ت  

اش
هد

ب
س

دار
م

 

58 

ی
وج

خر
 

ن است که این شاخص نشانگر آ
 آموزاندانشچه نسبتی از 

 توأم برایشان واکسیناسیون
 است شدهانجام

 آموزان دانش
 دختر

 آموزاندانش تعداد
 ساله 66 تا 64

 شده واکسینه

 تا 64 آموزاندانش تعداد
68 ساله 66

8
 

 فرم آماری

لانه
سا

ت  
اش

هد
ب

س
دار

م
 

56 

نسبت 
مدارس 

مروج 
 سلامت

ی
وج

خر
 

 این شاخص نشانگر آن است که
چه نسبتی از کل مدارس مروج 

 سلامت هستند

کلیه مدارس 
ابتدایی، راهنمایی، 

 متوسطه

تعداد مدارس مروج 
 سلامت

68 پوششتحتکل مدارس 
8

 

دستورالعمل 
 اجرایی و

ممیزی  هایفرم
داخلی و 

 خارجی

لانه
سا

 

س، 
دار

ت م
اش

هد
ب

ن 
زما

سا ش
وز

آم
ش

ور
پر

و
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ا
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 کارمحیط و  مدیریت سلامت

 بیانیه رسالت

حوزه معاونت بهداشتی قصد دارد با استفاده از منابع  ایحرفهو  بهداشت محیط مدیریت
سطح سلامت  ایحرفهو  بهداشت محیط شدهتعریف هایبرنامهموجود از طریق 

ارتقاء بخشد و از این طریق موجبات بهبود کیفیت  در محیط کار و زندگی شهروندان را
 نماید. مفراهرا  پوششتحتزندگی آحاد جامعه 

 کارمديريت سلامت محیط و اهداف استراتژيك در 

بخشی و مردمكی بكرای  برون جلب مشارکت( از طریق CBI) محورجامعهابتكارات  .8
 روستای سالم ،شهر سالماجرای هر چه بهتر برنامه 

توانمندسككازی کارکنككان در زمینككه  و آمككوزشبهداشككت آب و فاضككلاب از طریككق  .1
مردم در زمینه دفكع بهداشكتی  و توانمندسازی آگاهی افزایش، و فاضلابآب  بهداشت
توانمندسكازی  ،و روسكتایی فاضلاب شهریآب و  هایشرکتجلب مشارکت ، فاضلاب

 ،و حسكاس سكازی مكردم در زمینكه اسكتفاده از کلكر مكادر آمكوزشبهورزان از طریكق 
 استانداردسازی آزمایشگاه بهداشت آب و فاضلاب استان

 طریكق توانمندسكازیتهیه و توزیع مواد غذایی از  اکزو مربهداشت اماکن عمومی  .4
مكواد غكذایی در خصكوص رعایكت  کننكدگانتوزیععرضه و  ،بهداشتی کارکنان ،جامعه

بهبود شاخص وضعیت بهداشتی اماکن عمومی و مراکز تهیه  ،84موازین بهداشتی ماده 
 شكعبه ویكژهار جلب همكاری مسئولین قوه قضائیه در زمینه استقر ،و توزیع مواد غذایی

 رسیدگی به جرائم بهداشتی

بلایا و کنترل عوامل محیطی از طریق جلب مشارکت مردم برای گزارش  ،حوادث .3
مشكارکت  جلكب ،سكلامت محكیط هكایفوریتمشكلات بهداشت محیطی بكه سكتاد 

سازی مدیران و مردم در خصوص بلایا و مربوطه و مردم در زمینه توانمند هایسازمان
مكرتبط در خصكوص اتكلاف  هكایبخشجلكب مشكارکت فعكال سكایر ، مقابله با آنكان

در هنگام  موردنیازهای اضطراری بهداشت محیط به لوازم ، تجهیز انبارولگرد هایسگ
 ناقلین برای بهبود وضعیت مبارزه با و مردم کارکنانتوانمندسازی ، بروز بلایا

 کت مردمیو جلب مشار کارکنانبهسازی محیط روستا از طریق توانمندسازی  .1

ازی مدیران بیمارستانی و توانمندساز طریق و مراکز درمانی  هابیمارستانبهداشت  .9
نگكار سازی مسئولین و متصكدیان پرتوتوانمند، هابیمارستاندر زمینه بهداشت  کارکنان
 کاهش دز دریافتی توسط کارکنان و مردمجهت 

 آلودگی هوا بهداشتی در کنترل کارکنانسازی توانمنداز طریق بهداشت هوا  .1

جلكب ، ترغیب مردم به کاهش مصرف دخانیكاتاز طریق کنترل استعمال دخانیات  .1
 و ادارات مربوطه جهت کاهش مصرف دخانیات در استان هابخشمشارکت سایر 

استقرار نظام پرداخت به کارکنان بهداشت محیط در از طریق مدیریت امور پرسنلی  .3
 ازای بهبود کیفیت بازرسی

توسكعه سیسكتم  تقویكت واز طریكق از واحدهای صنعتی و صنفی  بازدید و نظارت .81
 هایکارگاهجلب مشارکت مراجع قضایی در زمینه برخورد با ، ایحرفهنظارتی بهداشت 

بازدیكد از  هكایتكنیكدر زمینكه  ایحرفكهسازی کارشناسان بهداشت ، توانمندمتخلف
نیكروی بهداشكت  ، جكذبهكافعالیتواحدهای صنعتی و ثبت اطلاعات و گزارش دهی 

 موجود هایپست بر اساس ایحرفه

سكازی پزشككان و کارشناسكان مراکكز توانمندمعاینات پزشكی کارگران از طریكق  .88
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، شككغلی هككایبیماریکككارگران و بیماریككابی  ایدورهخصوصككی در زمینككه معاینككات 
معاینكات  زمینكه نظكارت بكر نحكوه انجكامدر  ایحرفكهبهداشت  کارکنانسازی توانمند
و کیفی انجكام معاینكات پزشككی  افزایش سطح کمی، توسط بخش خصوصی پزشكی
 کارگران

طریق گسترش و توسعه مراکز ارائه خدمات  ای ازحرفهتوسعه تشكیلات بهداشت  .81
بهگككر، مرکككز  هایایسككتگاه ،گریکاربهداشككت هایخانككهبهداشككتی در کارخانجككات )

دانشكگاهی  التحصكیلانارغف کارگیریبكهمشارکت صكنایع در  جلب و ...(، کاربهداشت
کار، بهگران و کارشناسان شاغل  بهداشتیاران ، توانمندسازی بهورزان،ایحرفهبهداشت 

 در صنایع در زمینه شرح وظایف، اصول ایمنی و بهداشت
و  ایحرفكهمحیط کار از طریق تجهیز آزمایشگاه بهداشكت  آورزیانکنترل عوامل  .84

محیط  آورزیانو ارزیابی عوامل  گیریاندازهات مراکز بهداشت تابعه به وسایل و تجهیز
عوامكل  و کنتكرل گیریانكدازهدر زمینكه  ایحرفكهبهداشت  کارکنانکار، توانمندسازی 

 محیط کار آورزیانمحیط کار، تقویت سیستم پایش و کنترل عوامل  آورزیان
طرح بقاء، بهداشت کشاورزی، بهداشت معادن، سیلیس، صكدا، ارگونكومی و سكایر  .83
فنكی و علمكی کارشناسكان  هكایمهارتا بلاغی از طریق توسكعه و تقویكت  هایطرح

ابلاغی، انجام معاینات پزشكی کارگران، اسكتفاده  هایطرحمرتبط با  ایحرفهبهداشت 
 هكایطرحابلاغكی، انجكام  هكایطرحاز تمام امكانات موجود جهت انجام کلیه مراحل 

 هافعالیتو بهبود سطح کمی و کیفی  هاطرحتحقیقاتی در زمینه شناسایی مشكلات 

 
 
 

 کارشرح وظايف مديريت سلامت محیط و 

 ريزیبرنامهالف( 
مرتبط با سلامت محیط و  هایفعالیت تهیه برنامه عملیاتی سالانه و برنامه استراتژیك 

 کار

 نظارت و پايشب( 

ت و مراکكز بهداشك ،مراکز بهداشتی درمكانی ،بهداشت هایخانه هایفعالیتپایش  .8
 بهداشت و درمان هایشبكه

 ،فاضكلاب تأسیسكات ،شكهری و روسكتایی رسانیآب تأسیساتنظارت بر عملكرد  .1
 ،بهداشكت اصكناف هایآموزشكگاه ،امكاکن عمكومی ضكدعفونیو  پاشكیسم مؤسسات
 هایشكرکت ،ای واحدهای صنعتی و معدنیواحد بهداشت حرفه ،پرتوپزشكی مؤسسات

گری و نظارت بر نحوه مصرف سموم و مكواد کارتبهداشهای خانه ،خصوصی طب کار
 گندزدا

 ج( هماهنگي

 ایحرفهمحیط و  هایبرنامههماهنگی با واحدهای درون بخشی برای پیشبرد  ،1

 ایحرفهبهداشت محیط و  هایبرنامهاجرایی مرتبط با  هایدستگاههماهنگی با  ،1

 د( اقدامات اجرائي
تشدید کنترل مراکز تهیه و توزیكع مكواد طرح  ،طرح بسیج سلامت نوروزی :اجرای .8

برنامكه شكهر و روسكتای  ،مكدارس هایبوفه سازیسالمطرح  ،غذایی و اماکن عمومی
ی واصله از مرکز سكلامت هادستورالعمل ،پوششتحتدر روستاهای  BDNطرح  ،سالم

طرح ادغام بهداشت مواد غذایی در سیستم  ،ولگرد هایسگطرح اتلاف  ،محیط و کار
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حككم تعطیكل واحكدهای  ،هكانانوائیاز نكان تولیكدی  شیرینجوشطرح حذف  ،شبكه
بهسازی محیط روستاها با اولویت سكرویس بهداشكتی و آبخكوری  هایبرنامه ،متخلف
 دفع زباله و فاضلاب ،روستایی هایتوالت ،مدارس

 توقیف مواد غذایی فاسد و غیرمجاز .1

 ی و تعزیرات حكومتیارجاع پرونده واحدهای صنفی متخلف به مراجع قضائ .4

زباله  ،فاضلاب ،مواد غذایی ،رسیدگی به شكایات مردمی در زمینه بهداشت محیط .3
 و ...

خدماتی و کشكاورزی و  ،معدنی ،ای از محیط کار واحدهای صنعتیبازدیدهای دوره .1
محكیط کكار و پیگیكری رفكع نكواقص  آورزیكانگیری عوامل ارزیابی و اندازه ،شناسایی
 بهداشتی

 شآموزه( 
در زمینه بهداشت  ایحرفهبهداشت محیط و  کارکنانحین خدمت و بدو خدمت : آموزش

متصدیان واحدهای صنفی و صنعتی  ،آموزشیاز طریق برگزاری کارگاه  ایحرفهمحیط و 
رابطین و بهورزان  ،اصناف هایآموزشگاهو  آموزشیمرتبط از طریق برگزاری جلسات 

 محیط و مواد غذاییبهداشت در زمینه بهداشت  هایخانه
 

 و( بازديد و کنترل
هكا : مراکز تهیه و توزیع مواد غذایی و اماکن عمكومی و امكاکن مسكیر راهبازدید از .8

 ،هابیمارسكتانها و درمانگاه ،مراکز بهداشتی درمانی ،و ...( هافروشیاغذیه ،ها)رستوران
 ،هازندان ،هااردوگاه ،هاپادگان ،های ورزشیباشگاه ،استخرهای شنا ،مراکز پرتوپزشكی

مراکكز  ،تولید یكخ هایخانهکار ،و پرورشی آموزشی مؤسساتمدارس و  ،مراکز انتظامی
 آهنراههای ها و ایستگاه، ترمینالمسافربری هایپایانه ،مشاوره ترك دخانیات

غذا  هایآزمایشگاهو ارسال به  بردارینمونهآشامیدنی از طریق  ،کنترل مواد غذایی .1
شهری و روستایی از طریق کلرسكنجی و  رسانیآبکنترل آب آشامیدنی شبكه  ،و دارو
یددار در مراکز تهیه و توزیع مواد غكذایی و  هاینمكکنترل  ،از آب بردارینمونهانجام 

در واحدهای صكنفی  شدهتهیهسنتی  هاینانکنترل  ،اماکن عمومی از طریق یدسنجی
کلكر  ،کكدورت از نظكرآب اسكتخرهای شكنا  کنترل ،شیرینجوشوجود  از نظرنانوایی 

 ،مكدارس هایبوفكهکنترل مواد غذایی مكورد عرضكه در  ،باقیمانده و آلودگی میكروبی
 مجوزهای لازم و تاریخ تولید و انقضاء از نظرآشامیدنی وارداتی  ،کنترل اقلام خوراکی

 ی وخدماتی و کشكاورز ،معدنی ،ای از محیط کار واحدهای صنعتیبازدیدهای دوره .4
محكیط کكار و پیگیكری رفكع نكواقص  آورزیكانگیری عوامل ارزیابی و اندازه ،شناسایی
 بهداشتی
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 آمار و اطلاعات تحلیل وتجزیه، آوریجمعح( 

 کارمدیریت بهداشت محیط و  یندهای اختصاصیآلیست فر

ف
دی

ر
 

 صاحبان فرایند یخروج ورودی عنوان فرایند
هدف انجام 

 فرایند
 شاخص

6 

جامع  رنامهبتدوین 
 بهداشت محیط عملیاتی

در سطح ستاد معاونت 
 بهداشتی دانشگاه

 ،هادستورالعمل
 ،موجود هایشاخص

 هانتایج ارزیابی
 تهیه نقشه راه

کارشناس مسئول و 
کارشناسان بهداشت 

معاونت  محیط
 بهداشتی

 هابرنامهاجرای 
مطابق اهداف از 

 شدهتعیینپیش 

تعیین میزان 
 ها وپیشرفت برنامه
 هاآنتضمین اجرای 

4 
تدوین برنامه طرح بسیج 

 سلامت نوروزی

، هادستورالعمل
 ،موجود هایشاخص

 هانتایج ارزیابی
 تهیه نقشه راه

کارشناس برنامه در 
 معاونت بهداشتی

ها اجرای برنامه
مطابق اهداف از 

 شدهتعیینپیش 

تعیین میزان 
 پیشرفت برنامه

3 
 هایفعالیتپایش 

مراکز  بهداشت محیط در
 هاشهرستان بهداشت

برنامه جامع عملیاتی و 
 های نظارتی ماهانهبرنامه

 ،هاکسب اطلاع از میزان پیشرفت برنامه
رشناسان بازخورد نتیجه پایش به کا

 لازم هایراهنماییمربوطه و انجام 

کارشناس مسئول و 
کارشناسان بهداشت 

محیط معاونت 
 بهداشتی

و  نقاط قوتیافتن 
و  ضعف
 ریزیبرنامه

تعیین میزان 
 پیشرفت برنامه

4 
نظارت بر عملکرد 

و  پاشیسم مؤسسات
 اماکن عمومی ضدعفونی

برنامه جامع عملیاتی و 
 های نظارتی ماهانهبرنامه

 ،هاسب اطلاع از میزان پیشرفت برنامهک
رشناسان بازخورد نتیجه پایش به کا

 لازم هایراهنماییمربوطه و انجام 

کارشناس برنامه در 
 عاونت بهداشتیم

و  نقاط قوتیافتن 
و  ضعف
 ریزیبرنامه

، 

5 
نظارت بر عملکرد 

های بهداشت آموزشگاه
 اصناف

برنامه جامع عملیاتی و 
 های نظارتی ماهانهبرنامه

 ،هاسب اطلاع از میزان پیشرفت برنامهک
رشناسان بازخورد نتیجه پایش به کا

 لازم هایراهنماییمربوطه و انجام 

امه در کارشناس برن
 معاونت بهداشتی

و  نقاط قوتیافتن 
و  ضعف
 ریزیبرنامه

تعیین میزان 
 پیشرفت برنامه

6 
 مراکزنظارت بر عملکرد 

 پزشکی زایپرتو
برنامه جامع عملیاتی و 

 های نظارتی ماهانهبرنامه

 ،هاسب اطلاع از میزان پیشرفت برنامهک
بازخورد نتیجه پایش به کارشناسان 

 لازم هاینماییراهمربوطه و انجام 

کارشناس برنامه در 
 معاونت بهداشتی

و  نقاط قوتیافتن 
و  ضعف
 ریزیبرنامه

تعیین میزان 
 پیشرفت برنامه
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ف
دی

ر
 

 صاحبان فرایند یخروج ورودی عنوان فرایند
هدف انجام 

 فرایند
 شاخص

9 
بهداشت در  آموزشهماهنگی با واحد 

 های آموزشیبرنامهتولید زمینه 

 ،اجراییبرنامه 
ها و بخشنامه

 هادستورالعمل

و  هابرنامهارتقاء کیفی 
 هاشاخصبهبود 

کارشناس مسئول و 
کارشناسان بهداشت 

 محیط معاونت بهداشتی

ارتقاء کیفی 
 های آموزشیرسانه

تعیین میزان 
های پیشرفت برنامه

 مرتبط

0 
با  و مبارزههماهنگی با گروه پیشگیری 

 و مهارپیشگیری  در خصوص هابیماری
 ... و منتقله از طریق آب و غذا هایبیماری

 ،اجراییبرنامه 
ها و بخشنامه

 هادستورالعمل

و  هابرنامهارتقاء کیفی 
 هاشاخصبهبود 

کارشناس مسئول و 
کارشناس برنامه در 

 معاونت بهداشتی

 هابرنامهاجرای 
مطابق اهداف از 

 شدهتعیینپیش 

تعیین میزان 
های پیشرفت برنامه

 مرتبط

7 
 و تغذیه خانواده بهداشتماهنگی با گروه ه

و  نمک کنترل ید هایبرنامه در خصوص
 آرد سازیغنی

 ،اجراییبرنامه 
ها و بخشنامه

 هادستورالعمل

و  هابرنامهارتقاء کیفی 
 هاشاخصبهبود 

کارشناس مسئول و 
کارشناسان برنامه در 

 معاونت بهداشتی

 هابرنامهاجرای 
مطابق اهداف از 

 شدهتعیینپیش 

تعیین میزان 
 هایبرنامهپیشرفت 

 مرتبط

68 
در هماهنگی با واحد بهداشت مدارس 

بررسی وضعیت بهداشتی مدارس  خصوص
 برنامه شیر مدارس و

، اجراییبرنامه 
ها و بخشنامه

 هادستورالعمل

و  هابرنامهارتقاء کیفی 
 هاشاخصبهبود 

کارشناس مسئول و 
کارشناس برنامه در 

 معاونت بهداشتی

 هابرنامهاجرای 
مطابق اهداف از 

 شدهتعیینپیش 

تعیین میزان 
 هایبرنامهپیشرفت 

 مرتبط

66 
هماهنگی با معاونت درمان در خصوص 

 و مراکز پرتوزا هابیمارستان بهداشت

، اجراییبرنامه 
ها و بخشنامه

 هادستورالعمل

و  هابرنامهارتقاء کیفی 
 هاشاخصبهبود 

کارشناس مسئول و 
برنامه در کارشناس 

 معاونت بهداشتی

 هابرنامهاجرای 
مطابق اهداف از 

 شدهتعیینپیش 

تعیین میزان 
 هایبرنامهپیشرفت 

 مرتبط

64 
هماهنگی با معاونت غذا و دارو در خصوص 

 آرایشی و بهداشتی ،یایکنترل مواد غذ

، اجراییبرنامه 
ها و بخشنامه

 هادستورالعمل

و  هابرنامهارتقاء کیفی 
 هاخصشابهبود 

کارشناس مسئول و 
کارشناس برنامه در 

 معاونت بهداشتی

 هابرنامهاجرای 
مطابق اهداف از 

 شدهتعیینپیش 

تعیین میزان 
 هایبرنامهپیشرفت 

 مرتبط

63 
 و فاضلابآب  هایشرکتهماهنگی با 

 و روستاییشهری 

، اجراییبرنامه 
ها و بخشنامه

 هادستورالعمل

و  هابرنامهارتقاء کیفی 
 هاشاخصود بهب

کارشناس مسئول و 
کارشناس برنامه در 

 معاونت بهداشتی

ارتقاء کیفی 
 های نظارتیبرنامه

تعیین میزان 
 هایبرنامهپیشرفت 

 مرتبط

64 
 هایسازمانو  هاشهرداریهماهنگی با 

 در خصوص بهبود مدیریت مواد زائدمرتبط 

 ،اجراییبرنامه 
ها و بخشنامه

 هادستورالعمل

و  هابرنامهارتقاء کیفی 
 هاشاخصبهبود 

کارشناس مسئول و 
کارشناس برنامه در 

 معاونت بهداشتی

ارتقاء کیفی 
 های نظارتیبرنامه

تعیین میزان 
 هایبرنامهپیشرفت 

 مرتبط
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65 
هماهنگی با مرکز سلامت 

اجرای و  و کارمحیط 
 واصله هایستورالعملد

 ،اجراییبرنامه 
ها و بخشنامه

 هادستورالعمل

و بهبود  هابرنامهارتقاء کیفی 
 هاشاخص

کارشناس مسئول و 
کارشناسان بهداشت 

محیط معاونت 
 بهداشتی

مطابق  هابرنامهاجرای 
اهداف از پیش 

 شدهتعیین

تعیین میزان 
پیشرفت 

 های مرتبطبرنامه

66 
و  سالمشهر برنامه  پیگیری
 BDNو طرح سالم  روستای

 ،برنامه جامع عملیاتی
و  هادستورالعمل

 هابخشنامه

کسب اطلاع از میزان پیشرفت 
 ،شناسایی نقاط قوت ،هابرنامه
 هاتهدیدها و فرصت ،ضعف

کارشناس برنامه در 
 معاونت بهداشتی

مطابق  هابرنامهاجرای 
اهداف از پیش 

 شدهتعیین

تعیین میزان 
پیشرفت 

 های مرتبطمهبرنا

69 
حیوانات طرح اتلاف  پیگیری

 ناقل بیماری

 ،برنامه جامع عملیاتی
و  هادستورالعمل

 هابخشنامه

کسب اطلاع از میزان پیشرفت 
 ،شناسایی نقاط قوت ،هابرنامه
 هاتهدیدها و فرصت ،ضعف

کارشناس برنامه در 
 معاونت بهداشتی

مطابق  هابرنامهاجرای 
اهداف از پیش 

 هشدتعیین

تعیین میزان 
پیشرفت 

 های مرتبطبرنامه

60 
بهسازی  هایبرنامه پیگیری

 محیط روستاها

 ،برنامه جامع عملیاتی
و  هادستورالعمل

 هابخشنامه

کسب اطلاع از میزان پیشرفت 
 ،شناسایی نقاط قوت ،هابرنامه
 ها، تهدیدها و فرصتضعف

کارشناس برنامه در 
 معاونت بهداشتی

طابق م هابرنامهاجرای 
اهداف از پیش 

 شدهتعیین

تعیین میزان 
پیشرفت 

 های مرتبطبرنامه

67 
رسیدگی به شکایات مردمی 

در درزمینه بهداشت محیط 
 سامانه جامع ارتباطات مردمی

و  هادستورالعمل
شکایات  ،هابخشنامه

 رسیده

و  هابرنامهارتقاء کیفی  ،پاسخگویی
 هاشاخصبهبود 

کارشناس مسئول و 
بهداشت کارشناسان 

محیط معاونت 
 بهداشتی

ارتقاء کیفی سطح 
بهداشت اماکن و توجه 

 به اصل پاسخگویی

درصد شکایات 
رسیده و رسیدگی 

 شده

48 
بازدید از مراکز مشاوره ترک 

 دخانیات

برنامه جامع عملیاتی و 
نظارتی  هایبرنامه
 ماهانه

کسب اطلاع از میزان پیشرفت 
 ،شناسایی نقاط قوت ،هابرنامه
 هاتهدیدها و فرصت ،ضعف

کارشناس برنامه در 
 معاونت بهداشتی

و  نقاط قوتیافتن 
 ریزیبرنامهو  ضعف

میزان ترک در 
 مراجعان

46 
پیگیری اعتبارات بهداشت 

 محیط

 ،برنامه جامع عملیاتی
و  هادستورالعمل

 هابخشنامه

و بهبود  هابرنامهارتقاء کیفی 
 هاشاخص

کارشناس مسئول 
بهداشت محیط 

 ت بهداشتیمعاون

مطابق  هابرنامهاجرای 
اهداف از پیش 

 شدهتعیین

تعیین میزان 
جذب اعتبارات و 

 پیشرفت برنامه
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44 

طلاعات آمار و ا تحلیل ،تجزیه
با  و مقایسهارسالی از مراکز 

حد انتظار و فعالیت دوره 
 بلمشابه ق

آماری و  هایفرم
 هادستورالعمل

ارسال  ،کسب اطلاع از وضعیت ارائه خدمات
احدهای ستادی وبه مرکز سلامت  هاشاخص

 ،شدهتکمیل هایفرم، مرکز بهداشت استان
به بازخورد  ،هاشاخص وتحلیلتجزیه گزارش

 سطوح پایین

کارشناس مسئول 
و کارشناسان 

 بهداشت محیط
 معاونت بهداشتی

و  و ضعف اط قوتنقیافتن 
 ریزیبرنامه

استخراج 
 هایشاخص

بهداشت 
 محیط

43 

نظارت بر فعالیت واحد 
ای مراکز تابعه بهداشت حرفه

با مراجعه به واحد و بررسی 
 هامستندات و پرونده

حضور در واحد 
 ایبهداشت حرفه

 واحد بازدید شده
بهداشت  کارکنان

 ایحرفه
و افزایش  هافعالیتارتقاء 

 هافعالیتی کیفی و کم

درصد 
 هاینظارت
از  شدهانجام
 مراکز

44 

نظارت بر فعالیت واحد 
ای از واحدهای بهداشت حرفه

صنعتی و معدنی از طریق 
 بازدید و بررسی مستندات

 اه بازدید شدهکارگ حضور در کارگاه
 ،کارفرمایان

 کارگران
افزایش سطح بهداشتی 

 هاآنمحیط کار و کارگران 
، 

45 
 هایشرکتالیت نظارت بر فع

خصوصی طب کار از طریق 
 هاشرکتمراجعه به دفاتر 

حضور در محل 
 شرکت

 شرکت بازدید شده
مسئولین فنی 

 هاشرکت
افزایش سطح کمی و کیفی 

 هاشرکتفعالیت 
، 

46 

 هایشرکتنظارت بر فعالیت 
خصوصی طب کار از طریق 

های پزشکی پروندهبررسی 
 کارگران شاغل در صنایع

 پرونده بازدید شده رگاهحضور در کا
 ،کارفرمایان

 کارگران

اطلاع از فرایند انجام 
و  هاپروندهضعیت ومعاینات 
و کمی  از نظرمعاینات 

 کیفی

، 

49 
های فعالیت خانه نظارت بر
 گریکاربهداشت

حضور در خانه 
 گریکاربهداشت

 خانه بهداشت بازدید شده
کارشناسان 

 ،ایحرفهبهداشت 
 بهداشتیاران کار

رسی وضعیت فعالیت بر
کارشناسان بهداشت 

 بهداشتیاران کار و ایحرفه
، 
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 های بهگرنظارت بر فعالیت ایستگاه 40
حضور در ایستگاه 

 بهگر
ایستگاه بهگر 

 بازدید شده
 ، بررسی فعالیت بهگران بهگران

47 

ابلاغی )پایش و  هایطرحگیری اجرای و پیظارت ن
 ،ارگونومی ،کنترل صدا ،کنترل سیلیکوزیس
بهداشت  ،بهداشت قالیبافان ،بهداشت کشاورزی

 پرتوها و ...(

مستندات موجود 
در واحد بهداشت 

 ایحرفه

مستندات 
 شدهبررسی

بهداشت  کارکنان
 ایحرفه

اطلاع از وضع موجود و 
ارتقاء سطح کمی و کیفی 

 اهبرنامه

فرم  هایشاخص
666،6 

38 

ها و دوره ،جلسات ،هاپیگیری تشکیل کلاس
بهداشتی شاغل  کارکنانبرای  آموزشی هایکارگاه

 آموزش منظوربهکارفرمایان و کارگران  ،در سیستم
 و بازآموزی

مستندات موجود 
در واحد بهداشت 

 ایحرفه

مستندات 
 شدهبررسی

بهداشت  کارکنان
 ایحرفه

موجود و اطلاع از وضع 
ارتقاء سطح کمی و کیفی 

 هابرنامه

درصد کارگران 
درصد  ،دیدهآموزش

کارشناسان 
 دیدهآموزش

36 
کارگران و معاینات  آموزش ،پیگیری بازدیدها

روستایی از طریق سیستم  هایکارگاهشاغلین 
 کشاورزی و خدماتی( ،پزشک خانواده )قالیبافی

موجود  هایپرونده
در مراکز بهداشتی 

 نیدرما

مستندات 
 شدهبررسی

 کارکنان ،پزشکان
 ،ایحرفهبهداشت 
 بهورزان

اطلاع از وضع موجود و 
ارتقاء سطح کمی و کیفی 

 هابرنامه

فرم  هایشاخص
666،6 

34 
 ،ای از محیط کار واحدهای صنعتیدورهبازدیدهای 

 خدماتی و کشاورزی ،معدنی
 هاکارگاه

کارگاه بازدید 
 شده

 کارگران ،کارفرمایان

لاع از وضع موجود و اط
ارتقاء سطح کمی و کیفی 

و  هاکارگاهبهداشتی 
 کارگران

درصد کارگاه 
 ،شدهبازرسی
فرم  هایشاخص
666،6 

33 
 ،رفع نواقص بهداشتی واحدهای صنعتیپیگیری 

 خدماتی و کشاورزی ،معدنی
پرونده بهداشتی 

 کارگاه
پرونده 

 پیگیری شده
 هاکارگاه

رفع نواقص و ارتقاء سطح 
و کیفی بهداشتی  کمی

 ها و کارگرانکارگاه
 شاخص خاصی ندارد

34 
های آموزشی و پیگیری برنامه ریزیبرنامه ،هماهنگی

 کارفرمایان و کارگران

مستندات موجود 
در واحد بهداشت 

 ایحرفه

مستندات 
 شدهبررسی

بهداشت  کارکنان
 ،کارفرمایان ایحرفه

 کارگران

 آگاهیارتقاء سطح 
 گرانکارفرمایان و کار

تعداد جلسات 
 شدهتشکیل آموزشی
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35 
 ،تهیه و تدوین متون آموزشی )فیلم

 پمفلت و ...( ،پوستر
مستندات موجود در 
 ایواحد بهداشت حرفه

مستندات 
 شدهبررسی

بهداشت  کارکنان
 ایحرفه

 ،کارفرمایان
 کارگران

 آگاهیارتقاء سطح 
و  انیکارفرما ،کارشناسان

 کارگران

تعداد متون آموزشی 
 ،پوستر ،)فیلم

پمفلت و ...( 
 شدهتهیه

36 
کارشناسان شاغل در نظارت بر فعالیت 

 صنایع
 ایحرفهواحد بهداشت 

 شرکت

واحد بهداشت 
بازدید  ایحرفه

 شده شرکت

کارشناسان 
 ایحرفهبهداشت 

و  بررسی و ارتقاء سطح کمی
کارشناسان  هایفعالیتکیفی 

 ایحرفهبهداشت 
 شاخص خاصی ندارد

39 
نظارت بر فعالیت مراکز بهداشتی درمانی 

 های بهداشت روستاییروستایی و خانه

و مراکز بهداشتی درمانی 
بهداشت  هایخانه

 روستایی

مستندات 
 شدهبررسی

 کارکنان ،پزشکان
 ،ایحرفهبهداشت 
 بهورزان

ود و ارتقاء اطلاع از وضع موج
 هابرنامهسطح کمی و کیفی 

فرم  هایشاخص
666،6 
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 کارمدیریت سلامت محیط و عمومی و اختصاصی  هایشاخص

ف
دی

ر
 

قه عنوان شاخص
طب

ی
ند

ب
 

 تعریف

ك
کی

تف
 

 مخرج کسر صورت کسر

ب
ری

ض
 

 منبع داده

ش
ار

گز
ی 

وال
ت

 

ده
فا

ست
ا

ده
کنن

 

6 

خانوارهای  درصد
روستایی که به آب 

آشامیدنی دسترسی 
 دارند

ی
وج

خر
 

منظور تعداد خانوارهایی که به آب آشامیدنی از 
عمومی یا منابع بهسازی  کشیلولهطریق شبکه 

به میزان حداقل بیست لیتر به ازای هر نفر در 
 رویپیادهدقیقه  38روز با حداکثر 

یا حداکثر در محدوده یک  وبرگشترفت)
 کیلومتری از محل سکونت( دسترسی دارند

، 

ارهای تعداد خانو
روستایی که به آب 

آشامیدنی دسترسی 
 دارند

تعداد کل 
خانوارهای 

 پوششتحت

1
0

0
فرم آماری  

 روستایی 668

6 
هه

ما
 

ط
حی

ت م
اش

هد
ب

 

4 

خانوارهای  درصد
روستایی که از 

شبکه عمومی آب 
آشامیدنی 
 برخوردارند

ی
وج

خر
 

منظور تعداد خانوارهایی که به آب آشامیدنی از 
 رسی دارنددست کشیلولهطریق شبکه 

، 

تعداد خانوارهای 
روستایی که به آب 
آشامیدنی از طریق 

 کشیلولهشبکه 
 دسترسی دارند

تعداد کل 
خانوارهای 

 پوششتحت

1
0

0
 

" "
 

"
 

3 

خانوارهای  درصد
روستایی 

دارای  پوششتحت
 توالت بهداشتی

ی
وج

خر
منظور تعداد خانوارهایی است که از توالت  

مندرج در بهداشتی منطبق با حداقل ضوابط 
 کتاب بهداشت محیط )بهورزی( برخوردار

 باشندمی
، 

تعداد خانوارهای 
روستایی که توالت 

 بهداشتی دارند

تعداد کل 
خانوارهای 

 پوششتحت

1
0

0
 

" "
 

"
 

4 

خانوارهای  درصد
روستایی که زباله را 

به روش بهداشتی 
 کنندمیدفع 

ی
وج

خر
منظور تعداد خانوارهایی است که زباله تولیدی  

اختصاصی یا از طریق سیستم  صورتبهد را خو
و به روش بهداشتی دفع  آوریجمع ،عمومی

 نمایندمی

، 
تعداد خانوارهای 

روستایی که زباله را 
به روش بهداشتی 

 کنندمیدفع 

تعداد کل 
خانوارهای 

 پوششتحت

1
0

0
 

" "
 

"
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ش
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ا
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5 

خانوارهای روستایی درصد 
به روش  هاآنکه فاضلاب 

و دفع  آوریجمعبهداشتی 
 شودمی

ی
وج

خر
منظور تعداد خانوارهایی است که فاضلاب خانگی  

با استفاده از  آوریجمعبهداشتی  صورتبهخود را 
چاه جاذب اختصاصی یا از طریق شبکه عمومی 

 نمایندمیرایند تصفیه دفع پس از طی ف

، 

تعداد خانوارهای 
روستایی که فاضلاب 

خود را به روش بهداشتی 
و دفع  آوریجمع

 کنندمی

تعداد کل 
خانوارهای 

 پوششتحت
1

0
0

 

فرم 
آماری 

668 
 روستایی

6 
هه

ما
 

ط
حی

ت م
اش

هد
ب

 

6 

خانوارهای روستایی  درصد
که فضولات حیوانی را به 

روش بهداشتی دفع 
 کنندمی

رو
خ

ی
ج

منظور تعداد خانوارهای دارای دام است که نسبت  
برابر  بهداشتی فضولات حیوانی آوریجمعبه 

ضوابط مندرج در کتاب بهداشت محیط )بهورزی( 
 نمایندمیاقدام 

، 

تعداد خانوارهای 
روستایی که فضولات 

حیوانی را به روش 
 کنندمیبهداشتی دفع 

تعداد کل 
خانوارهای 
 دارای دام

1
0

0
 

 " "
 

"
 

9 
مراکز تهیه و توزیع  درصد

مواد غذایی دارای معیار 
ی بهداشتی

وج
خر

که نسبت به رعایت مواد  شودمیبه مراکزی اطلاق  
اجرایی قانون  نامهآئینفصل اول، دوم و سوم 

قانون مواد خوردنی ... عمل کرده  63اصلاح ماده 
 باشند

، 

تعداد مراکز تهیه و توزیع 
مواد غذایی دارای معیار 

 اشتیبهد

تعداد کل 
مراکز تهیه و 

توزیع مواد 
غذایی 

 پوششتحت

1
0

0
 

 " "
 

"
 

0 
مراکز تهیه و توزیع درصد 

مواد غذایی دارای معیار 
ی بهسازی

وج
خر

 

که نسبت به انجام فصل  شودمیبه مراکزی اطلاق 
قانون  63اجرایی قانون اصلاح ماده  نامهآئیندوم 

مواد  استثنایبهمواد خوردنی ... 
38،36،34،34،35،36،48،46،44،43،49،47،58،

 عمل کرده باشند 56،56،59،66،64،65

، 
تعداد مراکز تهیه و توزیع 
مواد غذایی دارای معیار 

 بهسازی

تعداد کل 
مراکز تهیه و 

توزیع مواد 
غذایی 

 پوششتحت

1
0

0
 

 " "
 

"
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ف
دی

ر
 

قه عنوان شاخص
طب

ی 
ند

ب
 

 تعریف

ك
کی

تف
 

 مخرج کسر صورت کسر

ب
ری

ض
 

 منبع داده
ی 

وال
ت

ش
ار

گز
ده 

فا
ست

ا
ده

کنن
 

7 
اماکن عمومی دارای  درصد

ی معیار بهداشتی
وج

خر
که نسبت به رعایت مواد  شودمیاماکنی اطلاق  به 

اجرایی قانون  نامهآئیندوم و سوم  ،فصل اول
قانون مواد خوردنی عمل کرده  63اصلاح ماده 

 باشند

، 

تعداد اماکن 
عمومی دارای 
 معیار بهداشتی

اماکن تعداد کل 
عمومی 

 پوششتحت

1
0

0
 668فرم آماری  

 روستایی و شهری

6 
هه

ما
 

ط
حی

ت م
اش

هد
ب

 

6
8 

اماکن عمومی دارای  درصد
ی معیار بهسازی

وج
خر

 

که نسبت به انجام فصل  شودمیبه اماکنی اطلاق 
قانون  63اجرایی قانون اصلاح ماده  نامهآئیندوم 

مواد  استثنایبه ...مواد خوردنی 
38،36،34،34،35،36،48،46،44،43،49،47،58،

 عمل کرده باشند 56،56،59،66،64،65

، 

تعداد اماکن 
عمومی دارای 
 معیار بهسازی

تعداد کل اماکن 
عمومی 

 پوششتحت

1
0

0
 

 " "
 

"
 

6
6 

پوشش کلرسنجی  درصد
از آب آشامیدنی  شدهانجام

بر اساس استاندارد ملی 
 )جمعیتی(

ی
وج

خر
 

 از آب شدهمانجاهای منظور تعداد موارد کلرسنجی
 باشد استاندارد ملی بر اساسآشامیدنی 

تعداد کلرسنجی  ،
 شدهانجام

حد انتظار 
کلرسنجی بر 

اساس استاندارد 
 ملی )جمعیتی(

1
0

0
 6/68فرم آماری  

 6/66 و

"
 

"
 

6
4 

مطلوبیت کلرسنجی  درصد
ی آب آشامیدنی

وج
خر

 

آب آشامیدنی در  کلر باقیماندهمنظور میزان 
 ( باشد8/0تا  8/5وری )محدوده استاندارد کش

، 

تعداد 
های کلرسنجی

با  شدهانجام
 نتیجه مطلوب

تعداد کلرسنجی 
1 شدهانجام

0
0

 

 " "
 

"
 

6
3 

 بردارینمونهپوشش  درصد
باکتریولوژیک از آب 

آشامیدنی بر اساس استاندارد 
 ملی )جمعیتی(

ی
وج

خر
 

 از آب شدهانجام هایبردارینمونهمنظور تعداد 
 استاندارد ملی باشد بر اساس آشامیدنی

، 

تعداد موارد 
 بردارینمونه

باکتریولوژیک 
 شدهانجام

تعداد 
 بردارینمونه

باکتریولوژیک 
مطابق استاندارد 

 ملی )جمعیتی(

1
0

0
 

 و 6/7فرم آماری 
 و 6/66 و 6/68

شهری و  668
 روستایی

6 
هه

ما
 

"
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64 

آب  هاینمونه درصد
 از نظرآشامیدنی که 

باکتریولوژیک مطلوب 
 هستند

ی
وج

خر
 

شبکه عمومی و منابع  هاینمونهمنظور 
بهسازی است که با استانداردهای کشوری آب 

باکتریولوژیک مطابقت  از نظرآشامیدنی 
نتیجه  این صورتداشته باشد در غیر 

 لوب استنامط

، 

آب  هاینمونهتعداد 
از آشامیدنی که 

باکتریولوژیک  نظر
 مطلوب هستند

تعداد موارد 
 بردارینمونه

باکتریولوژیک 
 شدهانجام

1
0

0
 

فرم آماری 
 6/68 و 6/7
 و 6/66 و

شهری  668
 و روستایی

6 
هه

ما
 

ط
حی

ت م
اش

هد
ب

 

65 

شاغلین مراکز  درصد
تهیه و توزیع مواد 

غذایی و اماکن عمومی 
 ای کارت تندرستیدار

ی
وج

خر
 

منظور کلیه افراد شاغل در اماکن و مراکز 
که مدت  مشمول اخذ کارت معاینه پزشکی

اجرایی قانون  نامهآئینبرابر  هاآناعتبار کارت 
به اتمام  ...قانون مواد خوردنی  63اصلاح ماده 
 نرسیده باشد

، 

تعداد شاغلین 
مراکز تهیه و توزیع 
مواد غذایی و اماکن 

می دارای کارت عمو
 تندرستی

تعداد کل شاغلین 
مراکز تهیه و توزیع 
مواد غذایی و اماکن 

عمومی که باید 
کارت تندرستی 

 داشته باشند

1
0

0
 

فرم آماری 
668 

روستایی و 
 شهری

"
 

"
 

66 
مراکز بهداشتی  درصد

درمانی دارای شرایط 
ی مطلوب

وج
خر

 

 از نظرمنظور مراکز بهداشتی درمانی است که 
اشتی و بهسازی مطلوب بوده و شرایط بهد

دوم و سوم  ،نسبت به رعایت مواد فصل اول
قانون  63اجرایی قانون اصلاح ماده  نامهآئین

 مواد خوردنی عمل کرده باشند

،
 

تعداد مراکز 
بهداشتی درمانی 

دارای شرایط 
 مطلوب

تعداد کل مراکز 
بهداشتی درمانی 

 پوششتحت

1
0

0
 

 " "
 

"
 

69 
 هایبیمارستان درصد

ا مدیریت پسماند ب
ی مطلوب

وج
خر

 

 ،تفکیک که است هاییبیمارستانمنظور 
بی خطرسازی و دفع  ،نگهداری ،آوریجمع

وزارت بهداشت  هایدستورالعملپسماند آن با 
 مطابقت داشته باشد

،
 

تعداد 
با  هایبیمارستان

مدیریت پسماند 
 مطلوب

 تعداد کل
 هایبیمارستان

 پوششتحت

1
0

0
 

فرم آماری 
 یشهر 668

"
 

"
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60 

 درصد
با  هایبیمارستان

مدیریت فاضلاب 
 مطلوب

ی
وج

خر
 ،آوریجمعاست که  هاییبیمارستانمنظور  

مطابق  هاآنتصفیه و دفع فاضلاب 
 انجام شودوزارت بهداشت  هایدستورالعمل

، 

تعداد 
با  هایبیمارستان

مدیریت فاضلاب 
 مطلوب

 تعداد کل
 هایبیمارستان

 پوششتحت

1
0

0
 

 " "
 

"
 

67 

 درصد
 هایبیمارستان

دارای آشپزخانه و 
 غذاخوری مطلوب

ی
وج

خر
است که دارای آشپزخانه  هاییبیمارستانمنظور  

اجرایی قانون  نامهآئینو غذاخوری منطبق با 
 قانون مواد خوردنی ... باشند 63ماده  اصلاح

، 

تعداد 
 هایبیمارستان

دارای آشپزخانه و 
 غذاخوری مطلوب

 تعداد کل
 هایبیمارستان

 پوششتحت

1
0

0
 

فرم 
آماری 

668 
 شهری

6 
هه

ما
 

ط
حی

ت م
اش

هد
ب

 

48 
بیمارستان  درصد
با  هایبخشدارای 

ی وضعیت مطلوب
وج

خر
 

 یهابخشاست که  هاییبیمارستانمنظور 
CSSD  مرکزی( استریلیزاسیون)بخش، 

درصد سایر  95و  خانهرختشویعمل و  هایاتاق
وضعیت بهداشت محیطی با  از نظر هابخش

و درمان ، وزارت بهداشت هایدستورالعمل
 پزشکی مطابقت داشته باشد آموزش

، 

تعداد بیمارستان 
با  هایبخشدارای 

 وضعیت مطلوب

 تعداد کل
 هایبیمارستان

 پوششتحت

1
0

0
 

 " "
 

"
 

46 

مراکز کاربرد  درصد
در  سازیونپرتوهای 

پزشکی دارای 
شرایط حفاظتی 

 مطلوب

ی
وج

خر
منظور تعداد مراکز پرتوپزشکی است که ضوابط  

حفاظت در برابر پرتو )برابر دستورالعمل وزارت 
 باشند بهداشت( را رعایت کرده

، 

تعداد مراکز کاربرد 
در  سازیونپرتوهای 

پزشکی دارای 
 شرایط حفاظتی

 مطلوب

تعداد کل مراکز 
کاربرد پرتوهای 

 سازیون
 پوششتحت

1
0

0
 

 " "
 

"
 

44 
 هایکارگاه درصد
بازدید  پوششتحت
ی شده

وج
خر

 

که در طول سال حداقل یک فعالیت  هاییکارگاه
 است شدهانجامبرای  ایحرفهبهداشت 

، 

 هایکارگاهتعداد 
بازدید  پوششتحت
 شده

 هایکارگاهتعداد 
68 موجود

8
 

 فرم
4،6،666 "

 

بهداشت 
 ایحرفه
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43 
کارگران  درصد
ی پوششتحت

وج
خر

 

 که هاییکارگاه در شاغل کارگران
 بازدید باریک سال طول در حداقل

 اندشده

، 

تعداد کارگران شاغل در 
 بازدید شده هایگاهکار

تعداد کارگران 
شاغل در 

 موجود هایکارگاه

68
8

 

 " "
 

"
 

44 
معاینات  درصد
 شدهانجام ایدوره

ی کارگران
وج

خر
 

 مورد سال طول در که کارگرانی
 5 فرم و قرارگرفته پزشکی معاینه
 هاآنبرای  معاینات مخصوص برگی

 استشده تکمیل

، 

 ایدورهتعداد معاینات 
 ارگرانک شدهانجام

تعداد کارگران 
در  پوششتحت

 هایکارگاه
 پوششتحت

68
8

 
فرم 

4،6،666 

6 
هه

ما
ت  

اش
هد

ب
فه

حر
ی

ا
 

45 

که  هاییکارگاهدرصد 
ک عامل حداقل ی

را رفع نقص  آورزیان
 اندکرده

ی
وج

خر
 

 حداقل سال طول در که یهایکارگاه
 کنترل راآور زیان عامل نوع یک

 اندنموده

، 

که حداقل  هاییکارگاهتعداد 
را رفع  آورزیانیک عامل 
 اندنقص کرده

 هایکارگاهتعداد 
68 پوششتحت

8
 

" "
 

"
 

46 
که از  درصد کارگرانی

وسایل حفاظت فردی 
ی کننداستفاده می

وج
خر

 

زمان کار در صورت  در که کارگرانی
نیاز از وسایل حفاظت فردی استفاده 

 کنندمی

، 

زمان  در که کارگرانیتعداد  
رت نیاز از وسایل کار در صو

حفاظت فردی استفاده 
 کنندمی

تعداد کارگران 
در  پوششتحت

 هایکارگاه
 پوششتحت

68
8

 

 " 

نه
لا

سا
 

"
 

49 

که  هاییدرصد کارگاه
مشمول ایجاد خانه 

بهداشت کارگری 
 هستند

 

که در محل کارخانه باید  هاییکارگاه
طبق دستورالعمل خانه بهداشت 

 کنند تأسیسکارگری 

، 

که مشمول  هاییکارگاه تعداد
ایجاد خانه بهداشت کارگری 

 هستند

تعداد کل 
68 موجود هایکارگاه

8
 

" "
 

"
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40 
که  هاییکارگاهنسبت 

خانه بهداشت کارگری 
 اندکردهایجاد 

 

که در محل کارخانه باید  اییهکارگاه
طبق دستورالعمل خانه بهداشت کارگری 

 اندکرده تأسیس

، 

که  هاییکارگاهتعداد 
 خانه بهداشت کارگری

 اندایجاد کرده

که  هاییکارگاهتعداد 
مشمول ایجاد خانه 

بهداشت کارگری 
 هستند

68
8

 

" مراکز تابعه
 

"
 

47 

که  هاییکارگاه درصد
مشمول جذب نیروی 

 ایحرفهت بهداش
 هستند

 

که طبق دستورالعمل باید  هاییکارگاه
 ایحرفهنسبت به جذب نیروی بهداشت 

 اقدام کنند

، 

 هایکارگاهتعداد 
مشمول جذب نیروی 

 ایبهداشت حرفه

 هایکارگاهتعداد کل 
68 موجود

8
 

فرم 
لانه 4،6،666

سا
ت  

اش
هد

ب
فه

حر
ی

ا
 

38 
که  هاییکارگاه درصد

 ایحرفهنیروی بهداشت 
 اندنمودهذب ج

 

که طبق دستورالعمل باید  هاییکارگاه
 ایحرفهنسبت به جذب نیروی بهداشت 

 اقدام کنند

، 

که  هاییکارگاهتعداد 
نیروی بهداشت 

جذب  ایحرفه
 اندنموده

 هایکارگاهتعداد 
مشمول جذب نیروی 

 ایبهداشت حرفه

68
8

 

" مراکز تابعه
 

"
 

36 
دارای  هایکارگاه درصد

  عامل صدا

که در محیط کار خود در اثر  هاییارگاهک
 فرایند تولید دارای صدا هستند

، 

دارای  هایکارگاهتعداد 
 عامل صدا

 هایکارگاهتعداد کل 
68 پوششتحت

8
 

فرم 
4،6،666 "

 

"
 

34 
که  هاییکارگاه درصد

نسبت به کنترل عامل 
 اندنمودهصدا اقدام 

 

که نسبت به کنترل  هاییکارگاهتعداد 
اقدام نموده و آن را به زیر حد  عامل صدا

 اندرسانیدهمجاز 

، 

که  هاییکارگاهتعداد 
نسبت به کنترل عامل 

 اندنمودهصدا اقدام 

دارای  هایکارگاهتعداد 
68 عامل صدا

8
 

فرم 
4،6،666 "

 

"
 

33 
دارای  هایکارگاه درصد
  گردوغبار عامل

که در محیط کار خود در اثر  هاییکارگاه
 رای گردوغبار هستندفرایند تولید دا

، 
دارای  هایکارگاهتعداد 

 عامل گردوغبار
 هایکارگاهتعداد کل 

68 پوششتحت
8

 

فرم 
4،6،666 "

 

"
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34 

که  هاییکارگاه درصد
نسبت به کنترل عامل 

اقدام  بارگردوغ
 اندنموده

 

که نسبت به کنترل  هاییکارگاهتعداد 
عامل گردوغبار اقدام نموده و آن را به 

 اندرسانیدهزیر حد مجاز 

، 

که نسبت به  هاییکارگاهتعداد 
کنترل عامل گردوغبار اقدام 

 اندنموده

 هایکارگاهتعداد 
 دارای عامل

 گردوغبار

68
8

 

فرم 
4،6،666 "

 

"
 

35 
دارای  هایکارگاه درصد

  بخار و عامل گاز

که در محیط کار خود در  هاییکارگاه
 گاز و بخاراثر فرایند تولید دارای 

 هستند

، 

دارای عامل  هایکارگاهتعداد 
 گاز و بخار

تعداد کل 
 هایکارگاه
 پوششتحت

68
8

 
فرم 

لانه 4،6،666
سا

ت  
اش

هد
ب

فه
حر

ی
ا

 

36 

که  هاییکارگاه درصد
نسبت به کنترل عامل 

اقدام  و بخار گاز
 اندنموده

 

به یکی از که  هاییکارگاهتعداد 
ی کنترلی نسبت به کنترل هاروش

 اندنمودهخود اقدام  آورزیانعوامل 
 

، 

که نسبت به  هاییکارگاهتعداد 
کنترل عامل گاز و بخار اقدام 

 اندنموده

 هایکارگاهتعداد 
گاز و دارای عامل 

 بخار

68
8

 

 " "
 

"
 

39 
دارای  هایکارگاهدرصد 

  عامل روشنایی

به یکی از که  هاییکارگاهتعداد 
ی کنترلی نسبت به کنترل هاروش

 اندنمودهخود اقدام  آورزیانعوامل 
 

، 

دارای عامل  هایکارگاهتعداد 
 روشنایی

تعداد کل 
 هایکارگاه
 پوششتحت

68
8

 

 " "
 

"
 

30 

که  هاییکارگاه درصد
 تأمیننسبت به 

روشنایی مناسب محیط 
 اندنمودهاقدام  ار خودک

 

به یکی از که  هاییکارگاهتعداد 
ی کنترلی نسبت به کنترل هاروش

 اندنمودهخود اقدام  آورزیانعوامل 

، 

نسبت به  که هاییکارگاهتعداد 
روشنایی مناسب محیط  تأمین

موده و آن را به کار خود اقدام ن
 اندحد مجاز رسانیده

 هایکارگاهتعداد 
 دارای عامل

 شناییرو

68
8

 

 " "
 

"
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37 
دارای  هایکارگاهدرصد 

  دمه و عامل دود

به یکی از که  هاییکارگاهتعداد 
ی کنترلی نسبت به کنترل هاروش

 اندنمودهخود اقدام  آورزیانعوامل 

، 

دارای عامل  هایکارگاهتعداد 
 دمه و دود

تعداد کل 
 هایکارگاه
 پوششتحت

68
8

 

 " "
 

"
 

48 

ی که هایکارگاهدرصد 
 نسبت به کنترل عامل

اقدام  دود و دمه
 اندنموده

 

ی که به یکی از هایکارگاهتعداد 
ی کنترلی نسبت به کنترل هاروش

 اندنمودهخود اقدام  آورزیانعوامل 

، 

ی که نسبت به هایاهکارگتعداد 
اقدام  دود و دمهکنترل عامل 

 اندنموده

 هایکارگاهتعداد 
دود و  دارای عامل

 دمه

68
8

 

 " "
 

"
 

46 
دارای  هایکارگاهدرصد 

  وضعیت بدن نامناسب

 ی که در محیط کار دارایهایکارگاه
 وضعیت بدن نامناسب هستند

، 

دارای وضعیت  هایکارگاهتعداد 
 بدن نامناسب

کل تعداد 
 هایکارگاه
 پوششتحت

68
8
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 سلامت روانی، اجتماعی و اعتیاد گروه

 بیانیه رسالت

 و  سالیبزرگ ،درمان و پیگیری اختلالات روانی در دوران کودکی ،شناسایی

 سالمندی

 والدین به مشاوره و کودکان تکامل ارزیابی 

 شناختی مسائل روان و تحصیلی مشکلات، هدر مدرس رفتاری/ارزیابی روانی

 بلوغ دوران

 شناختی مسائل روان، زندگیهای مهارت آموزش شامل پیشگیری اقدامات

 و بحران در اجتماعی ،روانی مداخله، فرزندپروریهای مهارت ،ازدواجا ب مرتبط

 بلایا



212                           نشانگرهای سلامت استان سمنان 

  )با استفاده از امکانات شبکه بهداشت کاهش بار اختلالات روانی )افسردگی

 و درمان

  با استفاده از و الکل کاهش میزان تقاضا و آسیب ناشی از مصرف مواد

 امکانات شبکه بهداشت و درمان

 عوامل  ،اجتماعی مسائلو مداخلات معطوف به  ریزیبرنامه ،شناخت

 فرهنگی مرتبط با سلامتو اجتماعی 

 بهبود وضعیت فعلی خدمات سلامت روان 

  مختلف جامعه هایگروهسواد سلامت روان  ءارتقا 

  در کاهش عوامل خطر سلامت روان گذاریسرمایه 

 اجتماعی و اعتیاد پسلامت روانی اهداف استراتژيك در

از  بهداشـتی اولیـه هـایمراقبت درروستایی و شـهری  روان سلامت ادغام .6

 ،برنامه اجرای در سلامت تیم کارکنان توانمندسازی برنامه، اجرای تداوم طریق

 بیمـاران مشـاوره و درمـان پیشـگیری، هایروش مورد در هجامع سازیدتوانمن

 ارائــهقابل خــدمات و روان ســلامت اهمیــت بــرای اجتمــاعی بازاریــابی ،روانــی

 نـاتوانی و عـوارض از پیشـگیری در روانی بیماران توانمندسازی روان، بهداشت

 شـهری مراکز در روان بهداشت برنامه کیفیت ءارتقا ،روانی هایبیماری از ناشی

، اجـرای کشـور روان سلامت ملی پیمایش پروژه انجام در همکاری ،روستایی و

ی ابـزار ارزیـابی سیسـتم سـلامت روان سـازمان جهـانی کشـورپایلوت پـروژه 

 ((WHO،AIMS بهداشت

 منظوربكه و کارکنكان توانمندسكازی جامعكهاز طریكق  های زنكدگیمهارت آموزش .2
 و سكالم زنكدگی الگكوی تكرویج ،هجامعك زنكدگی شیوه بهبود ،سلامت فرهنگ اصلاح
 توانمندسكازی، زنكان و جوانكان، نوجوانان ،کودکان نزد ویژهبه پرخطر رفتارهای کاهش

 منظوربكهنحوه ارتباط صحیح بكا همسكر  ،سالم زندگی شیوه بهبودزوجین در خصوص 
 کككاهش و پیشككگیری، اجتمككاعی هایآسككیبزنككدگی و پیشككگیری از طككلاق و  تككداوم
 یاجتماع هایآسیب

بهداشكتی درمكانی و ارجكاع  هایشكبكهارائه خكدمات پیشكگیری از خودکشكی در  .4
 باشندمیی که اقدام به خودکشی کرده یا مشكوك به اقدام موارد

 زمینكه در بهداشكتی کارکنكان توانمندسكازیاز طریق  بلایا برابر در روان بهداشت .3
 هایسكازمان تمشكارک جلكب، طبیعی از بلایای دیدگانآسیب ،اجتماعیی روان حمایت
 دیدگانآسیب اجتماعی ،روانی حمایت در خصوص رسانیاطلاع متولیان و کنندهحمایت

از  اجتماعی ناشكی ،عوارض روانی کاهش درزمینه ردمم توانمندسازی ،طبیعی بلایای از
 غیرمترقبه حوادث

از طریكق  آزاریکكودكر د درمكانی و مكداخلات پیشكگیرانه کودکكان و حمایت از .1
 کاهش میزان با کودکان و نوجوانان و شیوه برخورد بهبود منظوربهجامعه  زیتوانمندسا

 سوء رفتار علیه کودکان

 شكیوه بهبكود منظوربكه جامعه توانمندسازیاز طریق  خانگی خشونت از پیشگیری .9
و حمایكت قكانونی از قربانیكان خشكونت  آمیزخشكونت رفتارهای کاهش و زندگی سالم

پیشگیری از خشكونت خكانگی در جرای پایلوت برنامه کشوری ، ازنان و کودکان ویژهبه
 نظام شبكه
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الگوهكای  و گسكترشسلامت روانی اجتماعی زنان از طریكق توانمندسكازی زنكان  .1
 ،خودکشكی، طكلاق) اجتمكاعی هایآسكیبپیشگیری از  منظوربه در آنانرفتاری سالم 

 (مدرسه و ...، خانه فرار از، ترك تحصیل، خشونت

و  بازاریككابی اجتمككاعیو الكككل از طریككق  مككواد سوءمصككرف مككانو در پیشككگیری .1
 مكواد و سوءمصكرف از پیشكگیری اهمیت بخشی برایهماهنگی درون بخشی و برون 

 برنامكه اجكرایتكداوم ، بهداشتی و درمانی و اقدامات کكاهش آسكیب ارائهقابل خدمات
، ن سكمناندر شهرسكتا اولیكه بهداشكتی نظام در مواد سوءمصرفخدمات  ادغام پایلوت

 روسكتایی و شكهری مراکز در بهداشتی در نظام مواد سوءمصرف ادغام برنامه گسترش
مكواد  سوءمصكرفپروژه کشوری پایش برنامه ادغام همكاری در اجرای ، استان سمنان

هماهنگی جهت اجكرای برنامكه ، جدید ادغام اعتیاد نویسپیش و تدویننظام شبكه  در
 سلامت ءدر راستای برنامه ارتقامواد  سوءمصرفپیشگیری و درمان 

 و کارکنككان والككدین توانمندسككازیاز طریكق فرزنككد پككروری  هككایمهارت آمكوزش .3
 پرخطكر رفتارهای کاهش و سالم زندگی الگوی ترویجروابط خانوادگی،  بهبود منظوربه
 و جوانان نوجوانان ،کودکان نزد ویژهبه

اجتمكاعی بكا  هایآسیبو  کاهش مشكلات منظوربه محوراجتماعبهبود مداخلات  .81
 طراحی و اجرای مدل مداخلات سلامت اجتماعی در مناطق آسیب خیز

 اجتماعی و اعتیاد پشرح وظايف سلامت روانی

 ،اعتیكاد اسكتاناجتمكاعی و  ،فنی و اجرایی حوزه سلامت روانكی هایبرنامهاجرای  .8
 سازی اجرایی آن در سطوح محیطیو بستر شهرستان

اجتمكاعی و اعتیكاد  ،فنی و عملیاتی حوزه سلامت روانكی ایهبرنامهتهیه و تدوین  .1
 ملی هایبرنامهو منطبق با  شهرستان ،استان

 و بكرآوردو اعتیكاد  اجتمكاعی ،بررسی و تعیین وضعیت موجود حوزه سلامت روانی .4
 موردنظر هایشاخص ءارتقاراستای در  هاشهرستاننیازهای 

ت روانككی منككاطق در جمعیككت بررسككی و تعیككین وضككعیت اپیككدمیولوژیك اخككتلالا .3
سكلامت  ءاهداف سند جكامع ارتقكا بر اساسروستایی شهرستان  شهری و پوششتحت
 روان

سكلامت  هایبرنامكهو سكالانه  مكدتکوتاه ،مكدتمیان ،تعیین دورنمای درازمدت .1
 سلامت روان ءسند جامع ارتقا بر اساس هاشهرستانو  اعتیاد استانو  اجتماعی ،روانی

 هكایکارگروه ،سلامت استان ریزیبرنامهگذاری و ری در سیاستمشارکت و همكا .9
غكذایی اسكتان و  و امنیكتتخصصی سكلامت  و شورایمرتبط استانداری و فرمانداری 

 شهرستان

سكلامت  ءسند جامع ارتقكا راستای اجرایبخشی در بخشی و درونهماهنگی برون .1
 داخلات لازمم و ارائهروان 

 ی فنكی و گكردش کكارهادستورالعمل ،نابع انسانیم هایمسئولیتابلاغ وظایف و  .1
در  از اعتیكادو پیشگیری  اجتماعی ،سلامت روانی هایبرنامهفرآیندهای فنی و اجرایی 

مراکكز بهداشكتی درمكانی  ،و مراکز بهداشكت شهرسكتان ستاد شبكه ،بهداشتی معاونت
 بهداشت هایو خانهروستایی  ،شهری

منكابع اجتمكاعی و اعتیكاد ) ،سكلامت روانكی یهابرنامكهنیازهای  و تأمینپیگیری  .3
 هتابع هایشهرستاندر سطح استان و  (اقلام دارویی و ... ،تجهیزات ،انسانی
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در زمینكه ارتقكاء  آموزشكی هایبرنامكهاجكرای  بر و نظارت هماهنگی ،ریزیبرنامه .81
 ،سكلامت روانكی در حكوزه ارائكه خكدمات مطلكوب بكه جامعكه منظوربهمستمر کیفیت 

 ی و اعتیاداجتماع

توسط سكطوح سكتادی و  شدهتدوینعملیاتی  هایبرنامهمدیریت و نظارت اجرای  .88
 و اعتیاد اجتماعی ،با سلامت روانی محیطی مرتبط

 اجتمكاعی ،در حوزه سلامت روانی ربطذیپایش و نظارت بر عملكرد منابع انسانی  .81
بهداشكتی  کكزمرا ،شهرسكتان و درمكان)شكبكه بهداشكت  تابعه هایشهرستان و اعتیاد
 استاندارد هایلیستچك بر( مبتنی و ...بهداشت  هایخانه ،درمانی

سكلامت  هایبرنامكهبخشی در راسكتای تسكهیل و اجكرای ایجاد هماهنگی درون .84
و و اعتیاد در سطوح مختلف واحدهای بهداشتی درمانی شبكه بهداشت  اجتماعی ،روانی
 شهرستان درمان

 ،و اعتیكاداجتماعی  ،سلامت روانی هایبرنامه هایفعالیتآمار کلیه  وتحلیلتجزیه .83
 برای سطوح بالاتر اجتماعی ،حوزه سلامت روانی هایفعالیتو ارسال گزارش  تهیه

 و اعتیكاد اجتمكاعی ،سلامت روانی هایبرنامه پشتیبانیانجام سایر امور مدیریت و  .81
 اداریو ا رعایت مقررات و ضوابط سازمانی برحسب نیاز بتابعه  هایشهرستان

 انجام مصاحبه استخدامی بهورز و کارشناس بهداشت روان .89

 شناختیروان هایتستو مشاوره  انجام .81

کكارآموزی و  هایدورهاجرای  منظوربههمكاری با گروه پزشكی اجتماعی دانشگاه  .81
 کارورزی دانشجویان پزشكی و سایر دانشجویان گروه پزشكی

 نهادمردم هایسازمانجلب مشارکت  .83

 پزشكروان ویژهبهرکت نیروهای متخصص جلب مشا .11

 پزشكیروانبیمارستانی به بیماران  هایتختدرصد  81پیگیری جهت افزایش  .18

 هاآنو نظارت بر توزیع و هزینه کرد  موردنیازاعتبارات  تأمینهماهنگی جهت  .11
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 سلامت روانی، اجتماعی و اعتیاد گروهلیست فرآیندهای اختصاصی 

 خروجی دیورو یندرآعنوان ف ردیف
صاحبان 

 یندآفر

 بهداشت روان بازخورد لازم و ارائه نامهپاسخ ترپاییننامه وارده از سطوح بالاتر و  اداری اتبمکات 6

4 
نظارت از واحدهای پایش و 

بهداشت روان،  هایبرنامه پوششتحت
 و ...مواد  سوءمصرف

 خام لیستچک
و  خوراندپس، شدهتهیهگزارش  ،شدهتکمیل لیستچک

 ارسال به وزارتخانه و دفتر معاونت
 بهداشت روان

 بهداشت روان شدهتعیینتهیه برنامه عملیاتی بر اساس اهداف  فرم خام تدوین طرح جامع عملیاتی 3

4 
و  عملکرد ،هافعالیتتهیه گزارش 

 هانظارت
 فرم خام

شده و تحویل به دفتر معاونت،  وتحلیلتجزیهگزارش تهیه، 
وزارت بهداشت و مسئولین مرتبط  احدهایو مسئولین

 مرتبطادارات 
 بهداشت روان

5 
آمار و اطلاعات )اطلاعات  آوریجمع

 (و ... مواد سوءمصرف ،بهداشت روان
 خام آماری هایفرم

آمار و ارسال به دفتر سلامت روانی  شدهتکمیلفرم 
شورای هماهنگی مبارزه  رخانهیدب متبوع،اجتماعی وزارت 
 ستانداریابا مواد مخدر و 

 بهداشت روان

 بهداشت روان و صدور گواهی دیدهآموزشافراد  ندیده آموزشافراد  آموزشیبرگزاری جلسات  6

9 
یته بهداشت روان و تشکیل کمیته )کم

حمایت روانی در  ،مواد سوءمصرف
 و ...( غیرمترقبهحوادث 

 بهداشت روان مصوبات جلسه دستورالعمل کشوری

 بهداشت روان فرد مشاوره شده دارمشکلاجع مر مفر مشاورهانجام  0

 آموزشیمحتوی تهیه  7
مصوبه کمیته علمی بهداشت روان 

)تشکیل جلسه و بررسی مطالب 
 (شدهتهیه

 بهداشت روان شدهچاپپمفلت و جزوه 

 ت روانبهداش نظرات ارسالی و ارائه بازخورد لازم وتحلیلتجزیه پرسشنامه استاندارد آموزشیی رسانه بارزشیا 68
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 خروجی ورودی یندرآعنوان ف ردیف
صاحبان 

 یندآفر

66 

 هایدر مناسبتبرگزاری مراسم 
مختلف )هفته بهداشت روان، هفته 

، هفته سلامت، روز مبارزه با مواد مخدر
 جهانی کودک، روز سلامت زنان و ...(

دستورالعمل کشوری 
)هماهنگی با مراکز بهداشت 

تابعه و  هایشهرستان
 و ...( های مختلفسازمان

 و ارسال هیته ،آموزشیی همایش، کنفرانس علمی و جلسات ربرگزا
تهیه برنامه  ،تلویزیون و تابلوی الکترونیکیزیر  صورتبهپیام و پخش 

، تهیه پلاکارد و بوم و نصب در اماکن صداوسیماکارشناسی در 
، تهیه گزارش نهایی آموزشی و جزواتعمومی، تهیه و توزیع پمفلت 

 اجتماعی وزارتدفتر سلامت روانی  به

 بهداشت روان

64 
، جلسات آموزشی هایکارگاهشرکت در 

 هاکمیتهو 
 نامهدعوتدریافت 

و ارسال به معاونت بهداشتی، انتقال  هامأموریتتهیه گزارش جلسات، 
 ، انجام امور محولهربطذیمطالب مطروحه در جلسات به افراد 

 بهداشت روان

 کشوری هایدستورالعمل شدهادغامجدید و  هایبرنامهاجرای  63
تابعه، پایش و نظارت  هایشهرستانتوجیه کارشناسان بهداشت روان 

و  شدهانجامتهیه گزارش اقدامات  ،هاشهرستاناجرایی  هایبرنامهاز 
 ارسال به دفتر سلامت روانی اجتماعی وزارت متبوع

 بهداشت روان

64 
 هایهبرناممدیریت مالی و اعتباری 

 مواد سوءمصرفبهداشت روان و 

، حواله هاشهرستاناعلام نیاز 
اعتبارات و دستورالعمل هزینه 

 کرد

هر  هایفعالیتبر اساس  هاشهرستان موردنیازتعیین میزان اعتبارات 
 شهرستان و تحویل به امور مالی جهت توزیع

 بهداشت روان

 برنامه موردنیازداروهای  تأمینمدیریت  65
درخواست دارو از دریافت 

 هاشهرستان
 ،موردنیازتهیه درخواست دارو، درخواست توزیع اعتبار داروی 

 پیگیری خرید و تحویل دارو به شهرستان
 بهداشت روان

  



                   211               بهداشتیمعاونت    ∞ دوم   فصل  

 

 سلامت روان، اجتماعی و اعتیاد گروهعمومی و اختصاصی  هایشاخص
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 ماندگیعقبخفیف، صرع، 
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 هایخانه
بهداشت و 

مراکز 
بهداشتی 

 درمانی

لانه
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واحد بهداشت 
روان معاونت 

بهداشتی، اداره 
سلامت روان 
 وزارت متبوع

4 

درصد 
بیماران 

روانی 
 بهبودیافته
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مد

پیا
 

نسبت بیماران 
 بهبودیافتهروانی 

به کل بیماران 
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اد بیماران روانی تعد
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)روانی شدید،  هایبیماری

 ماندگیعقبخفیف، صرع، 
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 روانی(

68
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 درصد
مراقبت 
 هایبیماری

 روانی

ی
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نسبت بیماران 
مراقبت شده  روانی

به کل بیماران 
روانی در جمعیت 

 پوششتحت

شهری، 
 روستایی

 و کل

تعداد بیماران روانی تحت 
مراقبت )روانی شدید، خفیف، 

ذهنی و  ماندگیعقبصرع، 
 سایر اختلالات روانی(

تعداد موارد جدید + قدیم 
)روانی شدید،  هایبیماری

 ماندگیعقبخفیف، صرع، 
ذهنی و سایر اختلالات 

 انی(رو

68
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کل جمعیت 
 پوششتحت

شهری، 
 روستایی

 و کل

تعداد موارد جدید + قدیم 
)روانی روانی  هایبیماری

شدید، خفیف، صرع، 
ذهنی و سایر  ماندگیعقب

 اختلالات روانی(

پوششتحتتعداد جمعیت   68
8 

 " "
 " 

  



211                           نشانگرهای سلامت استان سمنان 

ف
دی

ر
 

عنوان 
 شاخص

قه
طب

ی
ند

ب
 

 تفکیك تعریف
صورت 

 کسر
 مخرج کسر
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 منبع داده
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 کنندهاستفاده

5 
درصد افراد 

 دیدهآموزش
ی مواد سوءمصرف

وج
خر

 

نسبت افراد 
به کل  دیدهآموزش

سال به  65جمعیت 
 بالا

هدف  هایگروه
)کلیه افراد 

سال  65بالای 
جامعه، خانواده، 

کار و محیط 
 محیط آموزشی(

تعداد افرادی 
ر که د

خصوص 
 سوءمصرف

مواد 
نادیدهآموزش

 د

تعداد جمعیت 
68 سال 65بالای 

8 

بهداشت،  هایخانه
مراکز بهداشتی 
درمانی، مراکز 

بهداشت 
و  هاشهرستان

 هایمعاونت
 دانشگاه

لانه
سا

 

واحد بهداشت روان 
معاونت بهداشتی، اداره 

اعتیاد وزارت متبوع، 
هماهنگی مبارزه شورای 

 با مواد مخدر استان

6 
میزان بروز 

ی اختلالات روانی
مد

پیا
موارد جدید بیماری  

روانی به کل جمعیت 
 پوششتحت

شهری، روستایی 
 و کل

تعداد موارد 
جدید 

اختلالات 
 روانی

تعداد جمعیت 
68 پوششتحت

88
بهداشت  هایخانه 8

و مراکز بهداشتی 
 درمانی

"
 

واحد بهداشت روان 
ت بهداشتی، اداره معاون

سلامت روان وزارت 
 متبوع

9 
میزان بروز 

ی خودکشی
مد

پیا
موارد جدید  

خودکشی به کل 
 پوششتحتجمعیت 

سن، جنس، 
 روش اقدام

تعداد 
های خودکشی

 شدهانجام

تعداد جمعیت 
68 پوششتحت

88
 

، هابیمارستان
پزشکی قانونی، 

بهداشت  هایخانه
و مراکز بهداشتی 

 درمانی

"
 

اشت روان واحد بهد
معاونت بهداشتی، اداره 

سلامت روان وزارت 
 متبوع، استانداری

0 

 درصد
روانشناسان 

در  دیدهآموزش
خصوص تمامی 

 واحد هایبرنامه

ی
وج

خر
 

منظور روانشناسانی 
 هایدورهاست که 
سلامت  آموزشی

روانی، اجتماعی و 
 انداعتیاد را گذرانده

، 
تعداد 

روانشناسان 
 دیدهآموزش

تعداد 
نشناسان روا

 دانشگاه

68
8

 
 

 هایمعاونت
بهداشت، درمان، 

و  آموزشی
 دانشجویی

" 

واحد بهداشت روان 
معاونت بهداشتی، اداره 

سلامت روان وزارت 
 متبوع
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 ،بهداشت هایخانه
 ،بهداشتی هایپایگاه

مراکز بهداشتی 
و مراکز  درمانی

 هاشهرستان بهداشت

سه
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ما
 

واحد بهداشت روان معاونت 
دفتر سلامت  ،بهداشتی

روانی اجتماعی و اعتیاد 
 وزارت متبوع

66 

جرای برنامه ا درصد
 عملیاتی در

خصوص تمامی 
 واحد هایبرنامه

ی
وج

خر
 

منظور تعداد برنامه عملیاتی 
بهداشت روان به  شدهانجام
 شدهبینیپیش هایبرنامه
 است

،
 

تعداد برنامه 
عملیاتی 

 شدهانجام

تعداد 
 هایبرنامه
بینیپیش
 شده

68
8

 

بهداشت روان 
 معاونت بهداشتی،

مراکز بهداشت 
 هاشهرستان

س
لانه

ا
 

واحد بهداشت روان معاونت 
بهداشتی، اداره سلامت 

 روان وزارت متبوع

64 
مطالعات  درصد
ی اعتیاد شدهانجام

وج
خر

 

منظور تعداد مطالعات 
در زمینه اعتیاد  شدهانجام
 است

، 

تعداد 
مطالعات 

 شدهانجام
 اعتیاد

تعداد 
مطالعات 

بینیپیش
 شده

68
8

 

 هایمعاونتکلیه 
مراکز  ،دانشگاه

 هاشهرستاناشت بهد

"
 

 ،دانشگاه هایمعاونتکلیه 
 ،اعتیاد وزارت متبوع اداره

شورای هماهنگی مبارزه با 
 مواد مخدر استان

63 
کارکنان  درصد

 دیدهآموزش
ی دانشگاه

وج
خر

 

منظور کلیه کارکنانی است 
 آموزشی هایدورهکه 

مختلف سلامت روان را 
 اندگذرانده

، 

تعداد 
کارکنان 

 دیدهآموزش
 گاهدانش

تعداد کل 
کارکنان 
68 دانشگاه

8
 

ستاد و کلیه 
 ،دانشگاه هایمعاونت

مرکز بهداشت 
مراکز  ،هاشهرستان

بهداشتی درمانی و 
 بهداشت هایخانه

"
 

واحد بهداشت روان معاونت 
اداره سلامت  ،بهداشتی

 روان وزارت متبوع
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 و ارتقای سلامت آموزشگروه 

 بیانیه رسالت

راهبردهای تضمین  ترینمهمیدی رشد و توسعه و یكی از یكی از عناصر کل آموزش
یكی از  مؤثر آموزشخدماتی در تمامی ابعاد مختلف اجتماعی است.  هایموفقیت

 ت.به اهداف اس برای رسیدنابزارهای مهم در توانمندسازی 
و مت متكی بر شواهد سلا آموزشو ارتقای سلامت تلاش دارد تا با  آموزشواحد 
حامی سلامت با  هایمحیطچنین توسعه سلامت و هم آموزشمداخلات کیفیت  ارتقای
در حفظ و  مؤثردگی زن هایشیوهبه گسترش  محیطی و اجتماعی ،بر عوامل فردی تأثیر

خانواده و  ،کمك کند تا مردمی توانمند برای ارتقای سلامت خودارتقای سلامت 
 داشته باشیم. ،کنندمیکه در آن زندگی  ایجامعه

 و ارتقای سلامت آموزش در گروهاستراتژیك اهداف 
سلامت متكی بكر  آموزشعه توساز طریق:  ایرسانهت آموزشی و مدیریت مداخلا .8

در  ایرسكانهتوسعه کمی و کیفی مداخلات آموزشكی و  سازی کارکنان،توانمندشواهد، 
 نظام ارائه خدمات سلامت

 حامی سلامت هایمحیطجلب حمایت و توسعه  .1
و تولیكدات  ریزیبرنامكهجمعكی در  هایرسكانهارکت متولیكان مشكجلب حمایت و  .4

 و ارتقای سلامت همگانی آموزشجمعی در راستای توسعه  هایرسانه
 هایبخشه خدمات بهداشتی و سایر ئترویج رویكرد ارتقای سلامت در سیستم ارا .3

 دولتی استان
 آمكوزشدانشكگاه از طریكق  پوشكشتحت در جمعیكتترویج شیوه زنكدگی سكالم  .1

 مختلف هایکانالمختلف جامعه در خصوص موضوعات سلامت از  هایگروه

 و ارتقای سلامت دانشگاه آموزششرح وظایف گروه 

 و ارتقای سلامت آموزشاز طرف دفتر  شدهابلاغ هایبرنامهو  هاسیاستاجرای  .8

و ارتقای سكلامت بكه واحكدهای زیرمجموعكه  آموزشه مشاوره فنی در زمینه ئارا .1
 ادارات و نهادها در منطقه ،هاسازمانایر دانشگاه و س

 سلامت منطقه هایاولویتمرتبط با  آموزشیبرای انجام نیازسنجی  ریزیبرنامه .4

و سكایر  آموزشكیمبتنی بر نتایج حاصل از نیازسكنجی  آموزشی هایبرنامهطراحی  .3
 شواهد در منطقه

 ،تبكاطیار ،آموزشكیستادی دانشگاه در موضكوعات  هایحوزهکارشناسان  آموزش .1
 و ارتقای سلامت رسانیاطلاع

تابعه برای ایفكای وظیفكه  هایشهرستانسلامت  آموزشتوانمندسازی کارشناسان  .9
 و ارتقای سلامت آموزش هایبرنامهتخصصی در 

بكه اعضكای  رسانیاطلاعارتباطی و  ،آموزشی هایمهارتبرای انتقال  ریزیبرنامه .1
 تیم سلامت

رتقای سلامت و نظارت بر رعایكت اسكتانداردها در و ا آموزش هایبرنامهارزشیابی  .1
 سلامت منطقه آموزشفرآیندهای 

 در سطح منطقه آموزشی رسانیاطلاع هایبسیجمشارکت در طراحی و اجرای  .3

سككلامت در منطقككه  آمككوزشو نظككارت بككر توزیككع نیككروی انسككانی  دهیسككازمان .81
 پوششتحت

ای سلامت منطقه و نظارت بكر و ارتق آموزش هایبرنامهو توزیع منابع مالی  تأمین .88
 هاآنهزینه کرد 

و ارتقكای  آمكوزش هایبرنامهجلب حمایت و همكاری درون بخشی برای پیشبرد  .81
 سلامت منطقه

 ،هاسكازمانمشكارکت  حمایكت وجلكب  هایبرنامكهمشارکت در طراحی و اجكرای  .84
ای و ارتقك آمكوزشادارات و نهادهای دولتی و غیردولتی منطقه بكرای پیشكبرد اهكداف 

 سلامت
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 هایبرنامكهجمعكی در طراحكی و اجكرای  هایرسانهو سایر  صداوسیماهمكاری با  .83

 سلامت عمومی در منطقه آموزش

مقاومكت  هكایپایگاهحامی سلامت )ماننكد  هایمحیطمشارکت در ایجاد و توسعه  .81
 و جوامع ایمن( در منطقه سلامت مدارس مروجو بیمارستان  ،بسیج

اجتماعی سلامت با هكدف تعیكین  هایکنندهتعیینل مشارکت در شناسایی و تحلی .89
 و ارتقای سلامت در سطح منطقه آموزشاهداف مداخلات 

ترویج سبك زندگی سكالم بكا اسكتفاده از  هایبرنامهمشارکت در طراحی و اجرای  .81
 رویكردهای مناسب در منطقه

 طقهداوطلبانه در حوزه سلامت من هایتشكلمشارکتی و تقویت  هایبرنامهتوسعه  .81

مراکز  ،کار هایمحیط ،آموزشیسلامت در مراکز  هایبرنامهمشارکت در گسترش  .83
 عمومی هایمكانارائه خدمات سلامت و 

همكاری با سایر واحدهای معاونت بهداشتی در طراحی و اجرای مداخلات سلامت  .11
 در منطقه

ی سكلامت در سكطح هامناسبتمرتبط با  هایبرنامهمشارکت در طراحی و اجرای  .18
 نطقهم

سكلامت  آمكوزش هایفعالیتگزارش و بازخورد آمار مربوط به  ،تحلیل ،آوریجمع .11
 تابعه هایشهرستان

و  آمكوزشاطلاعكاتی  هكایبانكو  هارسانه ،مایت از تولید و توسعه منابع علمیح .14
 ارتقای سلامت در منطقه

و ارتقكای  آمكوزشکكاربردی در حكوزه  هایپژوهشمشارکت در طراحی و اجرای  .13
 ت در سطح منطقهسلام

 و ارتقای سلامت منطقه آموزشنوآورانه در زمینه  هایایدهناسایی و حمایت ش .11

و ارتقكای  آمكوزش هكایمهارتدانشگاه بكرای انتقكال  آموزشیهمكاری با بخش  .19
جدیكد  هایبرنامهعلوم پزشكی و معرفی رویكردها و  هایرشتهسلامت به دانشجویان 

 هاآنبه 
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 و ارتقای سلامت آموزش گروهد یندهای موجوآلیست فر

ف
دی

ر
 

 خروجی ورودی عنوان فرایند

 ،)کارگاهمداخلات آموزشی معاونت بهداشتی  ارزشیابی کلیه 6
و بازخورد به واحد  شدهتکمیل هایفرماستخراج  نظرسنجی هایفرم سمینار و ...(

 مربوطه

سلامت در واحدهای  آموزش هایفعالیتنظارت بر  4
به  خوراندپسو ارائه  شدهتکمیل هایلیستچک خام تلیسچک پوششتحت

 واحد بازدید شده
 به معاونت بهداشتی شدهتدوینارائه برنامه  دریافت نامه و فرمت برنامه عملیاتی و استراتژیک هایبرنامهتهیه و تدوین  3

ته یا شورا و همکاری شرکت در کمی ،جلسهصورت نامهدعوتدریافت  و شوراهای بهداشتی هاکمیتهشرکت در  4
 در اجرای مصوبات

آموزشی جهت توانمندسازی  هایکلاس ،برگزاری کارگاه 5
 و ارتقای سلامت آموزشکارکنان در خصوص موضوعات 

ندیده در خصوص موضوعات  آموزشافراد  و نامهدعوت
 و ارتقای سلامت آموزش

و  آموزشدر خصوص موضوعات  دیدهآموزشافراد 
 ارتقای سلامت

طرح و بررسی رسانه در  ،پیش رسانه هایفرمتکمیل  آموزشی هایرسانهنظارت و مشارکت در تهیه  6
 تولیدشدهرسانه  آموزشکمیته 

آماری و ارائه  هایفرم وتحلیلتجزیه ،بندیجمع تابعه هایشهرستانآماری مراکز بهداشت  هایفرم سلامت آموزش هایفعالیتآماری  هایفرم بندیجمع 9
 وراندخپس

و ارتقای  آموزش هایبرنامهو توزیع منابع مالی  تأمین 0
 هاآنسلامت و نظارت بر هزینه کرد 

و  آموزشپیگیری و دریافت نامه اعتبارات ردیف 
و  آموزشارتقای سلامت و دستور خرج آن از دفتر 

 ارتقای سلامت وزارت متبوع

 ،به معاونت بهداشتی شدهدادهاعتبار تخصیص 
و ارائه عملکرد مالی و نحوه  پوششتتحواحدهای 
 هزینه کرد

جمعی در طراحی و  هایرسانهو سایر  صداوسیماهمکاری با  7
تولید و پخش برنامه با حضور کارشناسان معاونت  برگزاری جلسه و تهیه برنامه پیشنهادی سلامت عمومی در منطقه آموزش هایبرنامهاجرای 

 بهداشتی در خصوص موضوعات سلامت

 گزارش عملکرد مناسبت و ارسال به مافوق و دریافت نامه مرتبط با مناسبت خاص نامهدعوت ی سلامتهامناسبتمرتبط با  هایبرنامهمشارکت در اجرای  68
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 سلامت آموزشگروه عمومی و اختصاصی  هایشاخص

ف
دی

ر
 

 طبقه عنوان شاخص
 یبند

 تعریف

ك
کی

تف
 

مخرج  صورت کسر
ب کسر

ری
ض

 

ع 
منب

ده
دا

 

وال
ت

ی  ش
ار

گز
 

 کنندهاستفاده

6 

جلسات  درصد
 برگزارشده آموزشی

با موضوع 
های اولویت

 نیازسنجی شده

ی
وج

خر
 

 برگزارشدهنسبت جلسات آموزشی 
 شدهتعیینهای ویتبا موضوعات اول

 است شدهانجام نیازسنجیطبق 

ی
تای

وس
ی ر

هر
ش

 

تعداد جلسات 
 آموزشی

با  برگزارشده
موضوع 
های اولویت

 نیازسنجی شده

داد کل تع
جلسات 
آموزشی 

 برگزارشده

68
8

 

رم
ف

ی
ها

 
ی

مار
آ

 

لانه
سا

 

معاونت بهداشتی دانشگاه، 
و ارتقای  آموزشدفتر 

 سلامت وزارت متبوع

4 

 درصد جمعیت
در  دیدهآموزش

 جلسات آموزش
 گروهی

ی
وج

خر
 

 پوششتحت از جمعیتنسبتی 
آموزش دانشگاه که در جلسات 

ی  اندشرکت نموده گروهی
هر

ش
ی

تای
وس

ر
 

اد افراد تعد
در  دیدهآموزش

 جلسات آموزش
 گروهی

تعداد کل 
68 جمعیت

8
 

"
 

"
 

معاونت بهداشتی دانشگاه، 
و ارتقای  آموزشدفتر 

سلامت وزارت متبوع، 
معاونت توسعه منابع و 

 نیروی انسانی، استانداری

3 

تعداد دقایق 
های رادیویی برنامه

با موضوعات 
 بهداشتی

ی
وج

خر
 

دیویی با های راتعداد دقایق برنامه
از  شدهپخشموضوعات بهداشتی 
 صدای مرکز استان

،
 

، ، ،
 

ش
زار

 گ
رم

ف
 

ت
الی

فع
ی

ها
 

ش
وز

آم
ت 

لام
س

 

"
 

معاونت بهداشتی دانشگاه، 
و ارتقای  آموزشدفتر 

 سلامت وزارت متبوع،
توسعه منابع و  معاونت

 نیروی انسانی

4 

تعداد دقایق 
های تلویزیونی رنامهب

با موضوعات 
 بهداشتی

ی
وج

خر
 

های تلویزیونی با اد دقایق برنامهتعد
از  شدهپخشموضوعات بهداشتی 
 سیمای مرکز استان

،
 

، ، ،
 

"
 

"
 

 

5 
های تعداد رسانه

ی تولیدشدهآموزشی 
وج

خر
 

 تولیدشدهتعداد رسانه آموزشی 
های )چاپی، شامل: کلیه رسانه

دیداری، شنیداری و دیجیتال 
 توسط واحدهای فنی تولیدشده

،
 

، ، ،
 

رم
ف

ی
ها

 
آ

ی
مار

 

"
 

معاونت بهداشتی دانشگاه، 
و ارتقای  آموزشدفتر 

 سلامت وزارت متبوع
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 عمومی و اختصاصی دانشگاه علوم پزشکی و خدمات بهداشتی درمانی سمنان هایشاخص

ف
دی

ر
 

عنوان 
 شاخص

مخرج  صورت کسر تفکیك تعریف بندیطبقه
 کسر

توالی  منبع داده ضریب
 گزارش

 کنندهاستفاده

6 

میزان 
DMFT  در

کودکان 
64،7،6،3 

 سال

 پیامدی 

نسبت  
 هایدندان

 ،پوسیده
کشیده و 

 پرشده

شهری 
روستایی 

 کل

 هایدندانتعداد 
پوسیده + پر 

شده + کشیده 
شده کودکان 

 سال 64،7،6،3

تعداد معاینه 
شدگان 

 هایدندان
کودکان 

64،7،6،3 
 سال

6888  DMFT فرم 
سه و  

 سالهپنج
بهداشت دهان و 

 دندان

 
 

 دندانسلامت دهان و  گروه

 رسالت
بوده است و رسالت این  پزشكیدندان، پیشگیری در دندانتشكیل واحد بهداشت دهان و 

از قبیل، فیشور  پزشكیدندانو خدمات پیشگیرانه  آموزشواحد گسترش و 
و  آموزاندانشبه مردم و  دندانبهداشت دهان و  آموزشتراپی، فلورایدتراپی، سیلانت

 .استمعه جادندان سطح سلامتی دهان و برای ارتقاء 

 اهداف استراتژیك
 در ساختار طرح تحول سلامت دندانطرح تحول سلامت دهان و  یاجرا ،8
 بار 1مدارس ابتدایی در سال  آموزاندانشطرح وارنیش سدیم فلوراید برای  یاجرا ،1
 سال 83کودکان زیر  دنداناجرای طرح فیشور سیلانت برای  ،4

 هایشهرستانبرای مراکز بهداشتی، درمانی  پزشكدندانروی انسانی نی نیتأم ،3
 پوششتحت

 هایشهرستانمراکز بهداشتی، درمانی  پزشكیدندانو تجهیز وسایل  نیتأم ،1
 پوششتحت

 پوششتحتمراکز بهداشتی درمانی  پزشكاندندانبر عملكرد  نظارت ،9
بهداشتی دهان و  هایطرحاجرای کارکنان مراکز بهداشتی، درمانی در جهت  آموزش ،1

 بهداشت خانواده هایکاردانبهورزان،  آموزشاز قبیل  دندان
 وارنیش سدیم و فیشور سیلانت هایطرحبودجه و خرید برای اجرای  نیتأم ،1
وزارت  دنداناطلاعات و تحلیل و گزارش به دفتر سلامت دهان و  آوریجمع ،3

 بهداشت
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 شرح وظایف
 مديريت اطلاعات -1

 هاطرحابتدایی مدارس برای اجرای  آموزاندانشاطلاعات مربوط به  آوریجمع. 8
 هاطرحبرای اجرای  پوششتحت هایمهدکودكاطلاعات مربوط به  آوریجمع. 1
اطلاعات مربوط به فلوراید آب آشامیدنی مناطق برای اجرای طرح سدیم  آوریجمع. 4

 فلوراید
و  خوراندپسدر مراکز و  پزشكیدندانبه خدمات  و تحلیل اطلاعات مربوط آوریجمع. 3

 ارائه به وزارت
 مديريت منابع -2

بكرای واحكد سكلامت دهكان و  و مصكرفی ایسرمایهخرید و تهیه تجهیزات  .8
 مراکز بهداشتی درمان دندان

 پزشكیدندان هاییونیتفضای فیزیكی و طراحی فضا برای نصب  تأمین .1
 هداشتی درمانیبرای مراکز ب پزشكدنداننیروی  تأمین .4

 دندانطرح تحول سلامت دهان و  ياجرا( الف 
 اجرای طرح وارنیش سدیم فلوراید -8
 بودجه وارنیش سدیم فلوراید تأمین -1
 خرید وارنیش سدیم فلوراید -4
معلمان، مربیان بهداشكت مكدارس و بهكورزان جهكت اجكرای طكرح  آموزش -3

 بار 1وارنیش سدیم فلوراید در طول سال 

و بهزیستی جهكت اجكرای طكرح در مكدارس و  ورشوپرآموزشهماهنگی با  -1
 هامهدکودك

 هاشهرستانتوزیع وارنیش بین  -9
اجككرا توسككط معلمككان و مربیككان بهداشككت مككدارس و بهككورزان بككا نظككارت  -1

 مراکز پزشكاندندان
 هاو ثبت آن در تبلت آموزاندانش دندانب ( اجراي طرح دهان و 

 برای اجرای طرح ورشوپرآموزشهماهنگی درون بخشی و برون بخشی با  -8
 مدارس آموزاندانش دندانرود اطلاعات دهان و وخرید تبلت  -1
رود و آموزاندانشبهورزان، مربیان بهداشت مدارس جهت معاینه  آموزش ،4

 هااطلاعات به تبلت
 روزانه صورتبهبه سیستم وزارت بهداشت  online صورتبهانعكاس اطلاعات  ،3

مراکز بهداشتی درمانی در  پزشکیدندانج ( فعال کردن واحدهاي 
 عصر نوبت

 در مراکز بهداشتی درمانی پزشكیدنداند ( تجهیز مراکز 
 بستننفر جمعیت و  11111خانواده در شهرهای زیر  پزشكدندانه ( اجرای طرح 

 مربوط پزشكدندانقرارداد با 
و ( نظارت بر عملكرد واحدهای مراکز بهداشتی درمانی و اجرای صحیح طرح 

 دندانحول سلامت دهان و ت
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 دنداندهان و  سلامت گروهاختصاصی  هاییندآلیست فر

 شاخص هدف انجام فرایند صاحبان فرایند خروجی ورودی عنوان فرایند

 اطلاعات، تحلیل و تجزیه آوریجمع
آماری موجود و  هایفرم

دفتر ثبت خدمات در مراکز 
 بهداشتی درمانی

ه انعکاس اطلاعات از وضعیت ارائ
خدمات در مراکز بهداشتی 

 درمانی

کارشناس مسئول بهداشت 
معاونت  دنداندهان و 

 بهداشتی

یافتن نقاط قوت و ضعیف 
 در مراکز

 شدهداده هایزمان
برای خدمات در طرح 

 تحول سلامت

به  دندانبهداشت دهان و  آموزش
 بهورزان و مربیان بهداشت مدارس

 هایجزوهو  هاکتاب
وجود م شدهتدوین آموزشی

 از وزارت متبوع

بالا بردن سطح اطلاعات مربیان 
 و مراقبین

کارشناس مسئول بهداشت 
معاونت و  دنداندهان و 

 هاشبکه

بالا بردن سطح اطلاعات در 
خصوص بهداشت دهان و 

 دندان

پری تست و تست 
Post 

 نیز توسط آزمایشگاه فلوئور گرفتن آب از منابع مختلف فلئورسنجی آب آشامیدنی
ناسان مسئول بهداشت کارش

 دندانمحیط و دهان و 
موجود در آب  فلوئورمقدار 

 آشامیدنی مناطق مختلف
 9تا./ 6ppmبین 

 استاندارد جهانی
اطلاعات مربوط به  آوریجمع
مدارس ابتدایی و  آموزاندانش

 مهدکودک

گرفتن اطلاعات از 
و بهزیستی  وپرورشآموزش
 استان

 آموزاندانشکسب آخرین آمار 
 هامهدکودکس ابتدایی و مدار

کارشناس مسئول بهداشت 
 و مدارس دنداندهان و 

 هایطرحجهت اجرای 
در مدارس و  دنداندهان و 

 مهدکودک

آخرین اطلاعات 
و  وپرورشآموزش

 بهزیستی

ابتدایی و  آموزاندانشفلورایدتراپی 
 هامهدکودک

 خرید وارنیش سدیم فلوراید
زدن وارنیش سدیم فلوراید به 

 هامهدکودکو  آموزاندانش

کارشناس مسئول بهداشت 
و  هاشهرستان دنداندهان 

 معاونت بهداشتی

 دندانمینای  سازیمقاوم
 کودکان

DMFT 
 کودکان

 دندانطرح تحول سلامت دهان و 
دستورالعمل ابلاغی از سوی 

 وزیر محترم
بالا بردن سطح ارائه خدمات 

 به مردم دنداندهان و 
کارشناس مسئول دهان و 

 هاشهرستانمعاونت و  نداند

بالا بردن سطح سلامت 
مردم از  دنداندهان و 
و ارائه  آموزشطریق 

 خدمات

در  شدهترمیمجداول 
دستورالعمل برای 

کارکرد هر 
 در مراکز پزشکدندان

 دندانثبت مشکلات دهان و 
 سطح شهرستان آموزاندانش

از طریق معاینه و ثبت در 
 هافرم

ان و داشتن آخرین وضعیت ده
ابتدایی سطح  آموزاندانش دندان
 استان

کارشناسان مسئول دهان و 
و مدارس و مربیان  دندان

بهداشت مدارس 
 وپرورشآموزش

آوردن آخرین  به دست
 دندانوضعیت دهان و 

 مدارس ابتدایی آموزاندانش
DMFT 

 پزشکاندنداننظارت بر عملکرد 
 مراکز بهداشتی درمانی

ی موجود و هادستورالعمل
 آماری هایفرم

کسب اطلاعات از نحوه کارکرد و 
در  پزشکاندندانکنترل عفونت 

 مراکز بهداشتی درمانی

کارشناس مسئول بهداشت 
 دنداندهان و 

یافتن نقاط قوت و ضعف 
 مراکز پزشکاندندان

ی هادستورالعمل
موجود و فرم ارزیابی 

 مراکز
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 دنداندهان و  سلامت گروه هایشاخص
عنوان 
 شاخص

صورت   تعریف بندیقهطب
 کسر

مخرج 
 کسر

توالی  منبع داده ضریب
 گزارش

 کنندهاستفاده

DMFT  

های تعداد دندان
 شدهپوسیده

 کشیده شده
 پرشده
 خاص

 گروه سنی
 ساله 64
65 

35،44 
65،95 

جمع تعداد 
 هایدندان

 پوسیده
 کشیده
 پرشده

جمع تعداد 
 آموزاندانش

 معاینه شده
688% 

بی معاینه با فرم ارزیا
وضعیت بهداشت 

 دنداندهان 
 سال 3

دفتر سلامت 
 دنداندهان و 

CPI  
 شاخص سلامتی

 لثه 

35،44 
65،95 

 ساله 65

جمع تعداد 
که  هاییدندان

لثه خونریزی 
دهنده دارند و 

 جرم شد

جمع تعداد 
افراد معاینه 

 شده
688% 

معاینه با فرم ارزیابی 
وضعیت سلامت 

 دنداندهان و 
 سال 5

دفتر سلامت 
 دندانن و دها

CARIES FREE  
شاخص افراد بدون 

 دندانپوسیدگی 
 ساله 64

 ساله 6

افراد بدون 
پوسیدگی 

 دندان

جمع تعداد 
افراد معاینه 

 شده
688% 

معاینه با فرم ارزیابی 
وضعیت سلامت 

 دنداندهان و 
 سال 3

دفتر سلامت 
 دنداندهان و 
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 فصل سوم
معرفي حوزه معاونت تحقیقات و فناوری 

 دانشگاه
 

 رهبر معظم انقلاب:
درجا زدن و با  ستادن،يا يکجااش جهينت ؛و پژوهش نباشد يابيژرف اگر

 تر شدن است.گانهيب تدريجبهخود  رامونيپ یايدن
 

 و فناوری دانشگاه تحقیقاتمعرفی معاونت 

معاونت آموزشی و  زیرمجموعه ،دانشگاه تأسیسپیگیری امور تحقیقاتی دانشگاه از بدو 
معاونت آموزشی و  8431سال  ماهفروردینپژوهشی دانشگاه بوده است. از اواخر 

، که شدهتفكیك تحقیقات و فناوریاونت آموزشی و معاونت پژوهشی دانشگاه به دو مع
 .استمسئول امور پژوهشی دانشگاه تحقیقات و فناوری معاونت 

در حال حاضر واحدهای مدیریت توسعه پژوهشی و ارزیابی و هماهنگی مراکز تحقیقاتی 
ته کمیهای نوین، رسانی و شبكه پژوهش، اداره توسعه فناوریمدیریت اطلاعدانشگاه، 

و دفتر ارتباط با  پژوهشیتحقیقات دانشجویی، کتابخانه مرکزی، دفتر مجلات علمی
 باشند.صنعت از واحدهای تحت نظر این معاونت می

 بیانیه رسالت

محور توسعه: آرزو داریم با گسترش پژوهش در منطقه با  عنوانبهما با نگاه به انسان 
همكاری سایر واحدهای برون بخشی،  ای، بااستفاده از تحقیقات کاربردی و مداخله

های بنیادی به گسترش سازیم و با تولید دانش فراهمرا  های زندگیموجبات بهبود شیوه
 مرزهای علمی کمك کنیم.

 مأموريتبیانیه 

توسعه پژوهش در جهت ارتقاء سلامت و تولید دانش و گسترش مرزهای علم با استفاده 
ا همكاری سایر نهادهای برون بخشی در جامعه ای، باز تحقیقات کاربردی و مداخله

دانشگاه علوم پزشكی استان سمنان و تحقیقات بنیادی با مشارکت  پوششتحت
فرهنگی و اعتقادی  هایارزشمناسب و توجه به  فناورینفع، با استفاده از ذی هایگروه

 محور توسعه. عنوانبهمردم، حفظ کرامت انسانی و نگاه به انسان سالم 

 تحقیقات و فناورياف استراتژيك در معاونت اهد

 تقویت زیرساخت تحقیقات سلامت :8 هدف
 توسعه و حمایت از نیروی انسانی :1 هدف
 توسعه فناوری سلامت :4 هدف
 توسعه منابع مالی تحقیقات سلامت :3 هدف
 دهی تحقیقات سلامتکیفیت گزارش یارتقا :1 هدف
 المللیهای بین: ارتقای همكاری9 هدف
 H،indexو افزایش  علمیهیئت: افزایش کیفیت انتشارات علمی اعضای 1 هدف

 محققین و دانشگاه
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 تحقیقات و فناورياهم وظايف معاونت 

ها و اداره و نظارت بكر حسكن اجكرای کلیكه امكور پژوهشكی و فنكاوری، کتابخانكه .8
 وطههای مربنامههای اطلاعاتی مؤسسه، مطابق با مصوبات، مقررات و آئینبانك

های علمی و ارتقاء و افزایش سطح همكاری منظوربه گذاریسیاستریزی و برنامه .1
 المللیبین

 کشور موردنیازکاربردی و  هایپژوهشبخشی به نوآوری در حوزه نظری و اولویت .4

 هكایپژوهشپژوهشكی مصكوب بكا اولویكت  هكایطرحتوسعه، تقویت و هكدایت  .3
توسكعه کشكور و نقشكه جكامع  هایبرنامكهداز انکاربردی هدفمند و مبتنی بر سند چشم

 علمی کشور

در  شكدهتعیینتقكویم  بكر اسكاسکنترل و نظارت بر فرایندهای پژوهشی مؤسسكه  .1
 های مصوب پژوهشی و تحقیقاتیپروژهپروپوزال 

پژوهشی و ارزیابی عملكرد پژوهشكی  هایفعالیتمطالعات لازم در زمینه ارزشیابی  .9
 رئیس مؤسسهسالانه مؤسسه جهت ارائه به 

همكاری در امور پژوهشی  منظوربهایجاد ارتباط لازم با مؤسسات داخلی و خارجی  .1
 و مبادله خدمات علمی

ها و ، فرهنگكی و اجتمكاعی و برگكزاری سكمینارهمكاری در ارائه خكدمات علمكی .1
های علمی و اجرای کلیه امور قراردادهای تحقیقاتی و خدماتی بین مؤسسه و کنفرانس
 ساتسایر مؤس

 دانشگاهیمدت پژوهشی برای مؤسسات غیرهای کوتاههمكاری در اجرای دوره .3

های مطالعكاتی داخكل و از فرصكت علمیهیئكتریزی جهت استفاده اعضكاء برنامه .81
 خارج از کشور )اعم از مراکز علمی پژوهشی حوزوی و دانشگاهی( برابر ضوابط مصوب

هكای پژوهشكی یكین اولویتتهیه برنامكه پژوهشكی مؤسسكه و ارائكه اهكداف و تع .88
، کككارآفرینی و مككدت و حمایككت از تشكككیل مراکككز رشككدمككدت و بلندمیان هایبرنامككه
 های علم و فناوری برای طرح در شورای تخصصی پژوهشی مؤسسهپارك

رشد و توسعه کشكور  هایبرنامهمؤسسه در چارچوب  هایفعالیتبررسی و ارزیابی  .81
ای کشور و نقشه جامع علمی کشور توسعه هاینامهبرانداز و بر اساس اهداف سند چشم

 رئیسههیئتعالی برای طرح در  آموزشدر بخش 

ریزی پژوهشی مشترك و برنامه ،علمی هایبرنامهشناسایی و تعریف موضوعات و  .84
پژوهشكی حكوزه و  ،امكانات و تخصیص اعتبار لازم جهت تعامكل علمكی تأمینجهت 

نیل به علم دینی و علوم انسانی اسلامی مناسكب دانشگاه و ایجاد زمینه مناسب جهت 
 با حوزه تخصصی مؤسسه
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 چارت سازمانی

 

 

 ارزيابی تحقیقات و شرح وظايف مديريت توسعه پژوهش

توسكعه مدیریت  جاری حوزه هایفعالیت اجرایی تقویم و سالانه هایبرنامه تنظیم .8
 دانشگاه پژوهش

طكرح در شكورای  منظوربكههای پژوهشكی هنامشیوه و هانامهنویس آئینپیشتهیه  .1
 پس از تصویب هاآن اجرای پژوهشی دانشگاه و نظارت بر حسن

 تنظیم دستور جلسات و تدوین مصوبات این شورا ،دبیری شورای پژوهشی دانشگاه .4

تنظیم دستور جلسكات  ،دانشگاهعلوم پزشكی  هایپژوهشاخلاق در  دبیری کمیته .3
 و تدوین مصوبات این شورا

تنظكیم دسكتور  ،دانشكگاه( HSRهای بهداشكتی )تحقیق در سیسكتمی شورای دبیر .1
 جلسات و تدوین مصوبات این شورا

 پژوهشی و نظارت بر حسن اجرای مصوبات شورای پژوهشی جلساتصورتابلاغ  .9

تحقیقككاتی محققككین دانشككگاه بككر اسككاس  هككایطرحپیگیككری امككور مربككوط بككه  .1
ها، انعقكاد قكرارداد، تمدیكد تنظیم هزینه موجود )شامل: تصویب طرح، هایدستورالعمل

 (حسابتسویهو  مدت

هكا بكا کمكك پكروژهو  هكاطرح موردنیكازسایل و لوازم وامكانات تجهیزاتی  تأمین .1
 واحدهای مربوطه

معاونت تحقیقات و 

فناوري

گروه توسعه فناوري 

سلامت

گروه اطلاع رساني 

يپزشكي و منابع علم

ي مديريت توسعه پژوهش

و ارزيابي تحقيقات
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 هكایطرحمصكوب از طریكق نكاظرین  تحقیقاتی هایطرحنظارت بر حسن اجرای  .3
 تحقیقاتی

ارتباط در ( سالانهماهه یا ای )سهدوره هاىگزارشو تهیه و تنظیم آمار ارزشیابی و  .81
دانشگاه و یا  طرح در شوراى پژوهشى پژوهشی جهت هایطرحو  هافعالیتبا پیشرفت 

 دیگر ربطذیمراجع 

 مصوب دانشگاه هایطرحنظارت در ایجاد بانك اطلاعاتی جامع برای  .88

 ات موجودامكان و نیازهاتحقیقاتی دانشگاه بر اساس  و پژوهشی هایاولویت تعیین .81

و  هادانشكگاهبا  علمیهیئتارائه خدمات و نظارت بر قراردادهای پژوهشی اعضای  .84
 علمی دیگر مؤسسات

 هاها و مسئولین پژوهشی دانشكدهنزدیك با معاونتهمكاری  .83

 پژوهشی دانشگاهمختلف  مراکز هایفعالیتهمكاری و ایجاد هماهنگی بین  .81

 تحقیقاتی دانشگاهنظارت و پیگیری بر امور مربوط به مراکز  .89

زیرمجموعكه و تكمیكل فكرم  کارکنكان هكایفعالیتنظارت و ارزشیابی مستمر بكر  .81
 مربوطه سالانهارزشیابی 

و هماهنگی مراکز  توسعه پژوهش، ارزیابی حوزه مدیریتمرتبط با انجام سایر امور  .81
 تحقیقاتی

 منابع علمیرسانی پزشکی و اطلاع گروهشرح وظايف 

در مجلات  پاداش مقالات محققین و پژوهشگران دانشگاه نظارت بر روند پرداخت .8
 المللیداخلی و بین

 ،هكاکنفرانس سكمینارها،رگكزاری امور مربوط بكه ب و پیگیری برنامه تنظیم و تهیه .1
مرتبط با امور پژوهشی در سطح  نمایشگاه و های پژوهشیکارگاه ،های علمیسخنرانی
 دانشگاه

در  برگزارشده هایکارگاه ،هاکنفرانس ج سمینارها،و نتای هافعالیتتهیه گزارشی از  .4
 سطح دانشگاه به مسئولین بالاتر

هكا و پیگیری و نظارت بر امور مربكوط بكه شكرکت محققكان دانشكگاه در همایش .3
و ارسكال مكدرك مربكوط بكه  های داخل و خارج کشور، تشكیل پرونده مربوطكهکنگره

 هاپرداخت هزینه

با  علمیهیئت علمی اعضای و سفرهای ای مطالعاتیهانجام امور مربوط به فرصت .1
 الملل دانشگاهو امور بین هماهنگی دفتر ریاست، روابط عمومی

های مربوط به انتخاب و تقدیر از پژوهشگران برتر دانشگاه )در مراسم پیگیری امور .9
 هفته پژوهش، ...( مانندویژه 

و  پكژوهش، فنكاوری های مربكوط بكهپیگیری امور مربوط به شرکت در نمایشكگاه .1
 نوآوری

 و فناوریمحوری، پژوهشاشاعه فرهنگ  انگیزه و تقویتریزی در خصوص برنامه .1
 دانشگاهدر  نوآوری

، صداوسكیما) جمعیارتبكاطهای رسكانی و رسكانههای اطلاعبكا شكبكه مؤثرارتباط  .3
اونكت مع هكایفعالیتانعكاس اخبكار و  منظوربهو ...(  های مكتوبها، رسانهگزاریخبر

 دانشگاه فناوریو  تحقیقات

 و تدوین مصوبات این شورا تنظیم دستور جلسات ،دانشگاهانتشارات دبیری شورای  .81
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و  علمیهیئتاعضاء کتاب توسط  تألیفمربوط به درخواست ترجمه و امور پیگیری  .88
 هاآنمحققین دانشگاه و حمایت لازم جهت چاپ و انتشار 

 کتاب و مجلاتپیگیری امور مربوط به سفارش خرید  .81

 پژوهشی دانشگاه ،مجلات علمیو  هابه فصلنامهو پیگیری امور مربوط نظارت  .84

مجكلات  ه بهمقال در جهت ارسالنظران و صاحب ، محققیناساتید هبرسانی اطلاع .83
 پژوهشی دانشگاه ،علمی

 کمیته تحقیقات دانشجویی دانشگاه هایفعالیتامور و بر کنترل و نظارت  .81

های افزارهكا و سكامانهو نگهكداری نرم اندازی، مدیریتخرید، راهمشاوره در زمینه  .89
 شدهخریداریپژوهشی 

 فنكاوریو  تحقیقكاتمدیریت و نگهداری سرورهای برنامكه و اطلاعكات معاونكت  .81
 دانشگاه

های های پژوهشكی و سكامانهافزارها و سامانهمشاوره در زمینه سفارش و تولید نرم .81
 هاآنهای سازنده در نگهداری کتتحت وب معاونت و همكاری با شر

 موردنیازهای ها و سایتافزارها، سامانهاندازی سایر نرماقدام به طراحی، تولید و راه .83
شرایط و امكانات موجود با  برحسبآماده  صورتبه هاآنمعاونت در صورت عدم وجود 
 هاآنتوجه به هزینه مادی و پرسنلی 

افزارهای ها و نرمرسانی، تحلیل سیستم سامانهافزاری، اطلاعهمكاری در زمینه نرم .11
و سایر مراکز وابسته بكه معاونكت  تحقیقاتی هایطرحو ... با مراکز تحقیقاتی،  موردنیاز
 دانشگاه فناوریو پژوهشی 

 رسانی پزشكی و شبكه پژوهشاطلاع حوزه مدیریتمرتبط با انجام سایر امور  .18

 سلامت فناوريتوسعه گروه شرح وظايف 

 و نظارت بر ارتباط و همكاری دانشگاه با صنعت ، هدایتریزیمهبرنا .8

 تحقیقاتی دانشگاه به صنایع و امكانات علمیها و توانمندیمعرفی  .1

بازدید مسئولین بخش صنایع کشور از دانشگاه و بالعكس بكا هماهنگی جهت  .4
 هماهنگی واحدهای مربوطه

 ،هكای صكنعتیهكت انجكام آزمكایشجدر  هاشكرکتو  هاسازمانهمكاری با  .3
 بوطهبا توجه به ضوابط مر تحقیقاتی

 هكایطرحبرقراری ارتباط با صنایع و کارخانجات برای عقد قكرارداد در مكورد  .1
 تقویت ارتباط صنعت با جامعه منظوربهعلمی و تحقیقاتی 

های جدید همكاری دانشگاه و صكنعت بكر سازی مدلو پیاده بررسی، پیشنهاد .9
 مبنای یك کالای خاص

 اجرایكی، هایدسكتگاه بین مؤثر ارتباط برقراری پیشنهادی هایبرنامه بررسی .1
 عرضه هایزمینه ایجادمنظور به استانصنایع  و تحقیقاتی و مراکز هادانشگاه

 نوآوری و فناوری تقاضای و

اسكتان و  فنكاوریهای تحقیقاتی صنعتی و پیگیری در جهت استخراج اولویت .1
 ارائه آن به محققین دانشگاه

 هكایبخش موردنیكازمكدت مكدت و بلنكدهای تخصصی کوتكاهدوره ساییشنا .3
 صنعتی کشور

 منظوربكههای همكاری علمی و تحقیقكاتی بكا بخكش صكنایع تشكیل کمیته .81
 مربوطهاز مراکز دانشگاهی به بخش  فناّوریتسهیل در انتقال دانش و 
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آشكنایی کكاربردی و  هكایپژوهشبرای اجكرای  علمیهیئتتشویق اعضای  .88
 فن بازاریابی پژوهشبا  هاآن

و دسكتاوردهای و اختراعات ها تبدیل نوآوریو سازی تجاریحمایت در جهت  .81
 های پیشرفتهدر حوزه فناوری یبه محصولاتکاربردی تحقیقاتی 

هكای فنكاوری اب بنیان و مرتبطکوچك و متوسط دانش وکارهایکسبتوسعه  .84
 نوین

و  هكای علمكیها، پاركركبنیان مستقر در شكهدانش هایشرکتحمایت از  .83
 مراکز رشد

بنیان دانش هایشرکتهای مرتبط با حمایت از سازی قوانین و بخشنامهپیاده .81
 بر اساس وظایف محوله

 آموختگاندانشارائه خدمات پژوهشی در زمینه کارآفرینی برای دانشجویان و  .89

اتی اطلاعك هایبانكپیگیری امور مربوط به ثبت اختراع محققین دانشگاه در  .81
 داخلی و جهانی

افزارهكا و سكختافزارهكا و تولیكد نرمهكای های نوین در زمینهایدهحمایت از  .81
 ایرایانه ،تجهیزات پزشكی

 اوریفنهای علم و صدور مجوز فعالیت مراکز رشد و پاركپیگیری در جهت  .83

 در سطح دانشگاه اوری فعال در حوزه سلامتفنو ارزشیابی مراکز رشد  .11

در اوری فنعلم و  هایو پاركمصوب مراکز رشد  هایرنامهبنظارت بر اجرای  .18
 هانامهآئین چارچوب

حمایكت از جهكت ای در منطقكه هكایکارگاهو  هاحمایت از برگزاری سكمینار .11
 سازی محصولات به ثبت رسیده در مراکز رشد فناوریتجاری

 نوین هایفناوریمرتبط با اداره توسعه انجام سایر امور  .14

 معاونت تحقیقات و فناوری یفهرست فرآیندها

 تحقیقاتی هایطرحفرایند تصویب تا خاتمه 

های پژوهشكی بكا توجكه بكه در سامانه داده واردشدهبررسی عنوان پروپوزال طرح  .8
 های پژوهشیدار در سامانه اولویتعناوین اولویت

 های پژوهشیدر سامانه داده واردشدهپروپوزال طرح  هایهزینهبررسی وضعیت  .1

تحقیقكاتی بكه  هكایطرحدستورالعمل تفویض اختیار تصویب  بر اساسطرح ارجاع  .4
هكا، مراکكز تحقیقكاتی، کمیتكه )شوراهای پژوهشی دانشگاه، دانشككده ربطذیشورای 

 امیرالمكؤمنینکوثر و  هایبیمارستانتحقیقات دانشجویی، واحد توسعه تحقیقات بالینی 

علكوم پزشككی((  آموزشتوسعه ) EDCهای بهداشتی(، )تحقیق در سیستم HSR)ع(، 
 های پژوهشیدر سامانه داده

 انتخاب داوران بر اساس عنوان طرح تحقیقاتی .3

های پژوهشی و ارسال طرح جهت بررسی و داوری به داوران از طریق سامانه داده .1
 اتوماسیون اداری

 تماس تلفنی با داوران و پیگیری تا دریافت نظرات آنان .9

 های پژوهشی بدون درج نام داوراندر سامانه داده شدهتعیین انثبت نظرات داور .1

 الزحمه داورانپرداخت حق .1

 شورای پژوهشی نامهدعوتارسال  .3

 و نظرات داوران جهت بررسی در جلسه شورای پژوهشی هاطرحپرینت پروپوزال  .81

 تشكیل جلسه شورای پژوهشی جهت بررسی پروپوزال طرح تحقیقاتی .88
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 های پژوهشیبت آن در سامانه دادهشورای پژوهشی و ث جلسهصورتتنظیم  .81

تماس تلفنی با مجریان جهت اعلام نظرات شورای پژوهشكی در مكورد پروپكوزال  .84
 طرح تحقیقاتی

 نفعاناعلام مصوبات جلسه شورای پژوهشی به ذی .83

رسانی مصوبات شورای پژوهشی در ارتباط با طرح مربوطه در فایكل روزبهتنظیم و  .81

Excel 
 ق در صورت تصویب آنارجاع طرح به کمیته اخلا .89

 کمیته اخلاق نامهدعوتارسال  .81

 برای بررسی در جلسه کمیته اخلاق شدهتصویب هایطرحپرینت  .81

استخراج اطلاعات مربوط به هر طرح از سامانه )شامل کد سامانه، تكاریخ تصكویب  .83
مقاطع مختلف، ...( و درج این اطلاعات بكر روی  نامهپایانها، طرح در هر یك از واحد

 هاطرحاز  هریك

 کمیته اخلاق جلسهصورتتنظیم  .11

بر اساس تاریخ تصویب هر طرح توسكط کارشكناس کمیتكه  هاطرحشماره دادن به  .18
 اخلاق

 شدهدادههای در اتوماسیون بر اساس شماره هاطرحتشكیل پرونده جهت هریك از  .11
 به هر طرح

صوبات به و ارسال رونوشت این م هاطرحاعلام مصوبات کمیته اخلاق به مجریان  .14
 هامعاونین پژوهشی دانشكده

تنظیم نامه به مجری جهت اعلام مهلت مشكخص جهكت ثبكت طكرح در سكایت  .13

کارآزمكایی بكالینی  کهدرصورتیانعقاد قرارداد ) منظوربه( IRCTکارآزمایی بالینی ایران )
 باشد(

 Excel مصوب شكده در کمیتكه اخكلاق در فایكل هایطرحرسانی روزبهتنظیم و  .11
 (و ...نوان، مجری، تاریخ تصویب، تاریخ شروع، زمان اجرای طرح )ع شامل

های پژوهشی و تغییر وضكعیت طكرح بكه ثبت مصوبه کمیته اخلاق در سامانه داده .19
 شدهپذیرفته هایطرح

استخراج اطلاعات مربوط به هر طرح )شامل شكماره اولویكت، تعكداد نمونكه، اخكذ  .11
 احكام کارگزینی مجریان(

 هاهزینه و اصلاح آن توسط کمیته اصلاح هزینه نظراز  هاطرحبررسی  .11

 کارشناسان و تعامل با مجریان از نظرمحاسبه مبلغ نهایی طرح با استفاده  .13

 نگارشی ازلحاظپروپوزال طرح تحقیقاتی  هایهزینهاصلاح بخش  .41

و تعیین مبلغ قابل پرداخت در مرحلكه  هاآزمایشمحاسبه مبلغ کل طرح پرسنلی و  .48
 درصد مبلغ کل 11ه وسایل غیرمصرفی و اول شامل هزین

های مختلف جهت امضاء توسط مجریكان و تنظیم قرارداد و ارسال قرارداد به واحد .41
 ارسال قرارداد جهت امضاء توسط معاونت تحقیقات و فناوری

ها جهت نظارت بكر حسكن اجكرای ارجاع پروپوزال طرح به کمیته نظارت دانشكده .44
هر طرح در زونككن مربكوط  قرار دادنجریان طرح + طرح + ارسال رونوشت نامه به م

 به طرح

ارسال نامه مالی به معاونت تحقیقات و فناوری و رونوشت این نامه به مجریكان و  .43
 هامعاونین پژوهشی دانشكده
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هایی که وسایل غیر مصرفی دارند با این مضمون کكه ارسال نامه به مجریان طرح .41
 ارسال نمایند. حسابتسویه را جهتفاکتور وسایل غیر مصرفی و قبض انبار 

آوری اطلاعكات و نامه برای مجری به مراکكز مربوطكه جهكت جمكعصدور معرفی .49
 ارسال رونوشت نامه به مجری

ای جهت نظكارت بكر حسكن اجكرای دوره صورتبهتشكیل جلسات کمیته نظارت  .41
 طرح

 زمان اجرای طرح ازلحاظ هاطرحپیگیری  .41

 زارش نهايی طرح در مهلت مقررالف: در صورت عدم دريافت فايل گ

 ارسال نامه اخطار به مجری .8

 ارسال نامه اخطار در خصوصتماس تلفنی با مجریان  .1

 تمدید مهلتدریافت نامه درخواست مجری مبنی بر  .4

 ارجاع نامه به شورای پژوهشی دانشگاه .3

 اعلام مصوبه شورا )تمدید مهلت و عدم تمدید مهلت( به مجری .1

نامه  3زارش نهايی طرح تحقیقاتی بعد از ب: در صورت عدم دريافت گ

 اخطار و تماس با مجري

 ارجاع به شورای پژوهشی جهت بررسی و اعلام نظر .8

 اعلام مصوبه شورای پژوهشی به مجری .1

 ج: در صورت دريافت گزارش نهايی طرح

 و پیگیری اظهارنظرارسال فایل گزارش نهایی به داور جهت بررسی و  .8

 ایشان اظهارنظرارش نهایی پس از دریافت داوری گز الزحمهحقپرداخت  .1

 ارسال گواهی داوری به داوران طرح .4

 اعلام پاسخ داوری به مجری و درخواست برگزاری سمینار .3

 Excelروزرسانی پیگیری داوری در فایل تنظیم و به .1

 رسانی اتمام طرح جهت ارائه سمینار توسط مجریاطلاع .9

 سمینارتعامل با مجری در خصوص تعیین زمان و مكان  .1

های ذینفع در خصوص زمان و مككان ارائكه رسانی از واحد پژوهش به واحداطلاع .1
 نهایی + اطلاعیه، نامه به مجری جهكت ارسكال گكزارشسمینار )نامه سمینار گزارش 

ناظر و نماینده شورا جهت شكرکت در  نامهدعوتکمیته نظارت،  تأییدیهنهایی کاغذی، 
 سمینار(

 کمیته نظارت تأییدیهدستی و دریافت  صورتبهذی تحویل گزارش نهایی کاغ .3

توسط مجكری در گكزارش نهكایی طبكق نظكر داوران  شدهانجامبررسی اصلاحات  .81
 جهت ارائه به شورای پژوهشی

 اعلام خاتمه طرح در شورای پژوهشی دانشگاه .88

 صدور گواهی طرح )مجری، همكار( .81

 حدر ارتباط با نظارت طر Excelروزرسانی فایل تنظیم و به .84

گكزارش نهكایی و  CDنامه و گزارش نهایی صحافی شده و بررسكی دریافت پایان .83
 موردنظردرج فایل اسكن در پوشه 

 حسكابتسویههای طرح و اعكلام تنظیم نامه مالی مربوط به پرداخت مابقی هزینه .81
 نهایی

 جهت چاپ مقاله سالهیكارسال نامه به مجری اول جهت اعلام مهلت  .89
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طكرح  گكزارش نهكاییفی شده به کتابخانكه ملكی و ارسكال نامه صحاارسال پایان .81
صحافی شده به کتابخانه مرکزی، مرکز اطلاعات و مكدارك علمكی، مرکكز تحقیقكاتی 

 مربوطه و کمیته تحقیقات دانشجویی

 جهت چاپ مقاله توسط کارشناس: سالهیكبررسی زمان اتمام مهلت  .81

 چاپ شدن مقاله در صورتالف( 

 به امور مالی و خاتمه پرونده مالی طرح حسابتسویه. درخواست 8

 و عدم چاپ مقاله سالهيكب( در صورت اتمام مهلت زمان 

 . ارسال نامه در خصوص تمدید مهلت چاپ مقاله8

 ج( در صورت تمديد جهت مهلت چاپ مقاله توسط مجري

 . بررسی درخواست نامه تمدید مهلت توسط اعضای شورای پژوهشی8
 ژوهشی به مجری. اعلام مصوبه شورای پ1

 یند پرداخت پاداش مقالاتآفر

 هاعلمیهیئتپ کارکنان و غیر علمیهیئتاعضاي 

+  شكدهچاپکامل  مقاله pdf دریافت پاداش مقاله + فایل شدهتكمیلدریافت فرم  .8
 صفحه ایندکس مجله

 توسط کارشناس التحریربررسی تاریخ و ایندکس مجله و نوع مقاله و محاسبه حق .1

 مالی دریافت پاداش توسط کارشناستكمیل برگه  .4

 ارجاع به کارشناس ارزشیابی معاونت مدیر وارجاع به  .3

و  هادانشككدهمربوطه به مسئولین پژوهشی  هایرونوشتارجاع به معاون و ارسال  .1
 فرد گیرنده پاداش

 ارجاع به مدیر مالی واحد .9

 التحریرپرداخت حق .1

 یند درخواست و پرداخت پژوهانهآفر

ستعلام وزارت متبوع جهت معرفی دانشكجویان مشكمول بكر اسكاس دریافت نامه ا .8
 نامهآیین

 افراد واجد شرایط شدهتكمیل هایفرمها و اخذ مشخصات و استعلام از دانشكده .1

 توسط کارشناس پژوهانه معاونت تأییدبررسی و  .4

 ارسال اسامی از طریق اتوماسیون و درج در سایت وزارت .3

 اسامی توسط وزارت متبوع تأیید .1

 ارجاع اسامی به ریاست جمهوری .9

به همراه وجه پرداختی به وزارت متبوع و دانشگاه  تأییدشدهبررسی و ارسال اسامی  .1
 موردنظر

 دریافت اسامی مشمولین توسط کارشناس پژوهانه .1

لازم و مراجعكه بكه دانشككده  هكایفرمتماس و مكاتبه با مشمولین جهت تكمیل  .3
 پژوهانه مدارك توسط کارشناس تأییدمربوطه جهت 

 در معاونت تأییدارسال مدارك از دانشكده مربوطه و  .81

 در معاونت تأیید .88

 درخواست مبلغ پژوهانه برای دانشجو توسط کارشناس پژوهانه .81

 ارجاع به مدیر .84

 ارجاع به معاون .83

 ارجاع به مدیر مالی .81

 و پرداخت به دانشجو تأیید .89
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کارشكناس توسكط  بكاریك مكاه 9ارسال گزارش پرداخت به ریاست جمهوری هكر  .81
 پژوهانه

 یند چاپ مقاله در مجلات دانشگاهآفر

 دریافت مقالات واصله از سایت مجله .8

 بررسی اولیه مقالات ارسالی توسط سردبیر .1

 ارسال مقاله برای حداقل دو داور مربوطه .4

 بندیجمعها و دریافت داوری .3

 ارسال نظرات داوران به نویسنده مسئول .1

 شدهاصلاحدریافت مقاله  .9

 تحریریه در رد یا پذیرش مقاله طرح در هیئت .1

 بر رد یا پذیرش مقاله دایرنامه به نویسندگان  .1

 برای نویسندگان مسئول شدهپذیرفتهارسال پروف مقاله  .3

 الزحمه داورانداوری و حق تأییدیهصدور گواهی  .81

 های خارجیدر کنگره علمیهیئتفرآیند شرکت اعضاء 

ه و پكذیرش مقالكه در کنگكره بكه به انضمام مقال علمیهیئتارسال تقاضای عضو  .8
 دانشكده

 بررسی تقاضا در شورای پژوهشی دانشكده .1

مقاله در شورای پژوهشكی دانشكگاه و  دهندهارائهو تقاضای  موردنظربررسی مقاله  .4
 مقاله دهندهارائهاعلام مصوبه شورا به 

+سایر نامثبتشامل گزارش سفر+تصویر )ارائه بلیط+فاکتور  موردنظرارسال مدارك  .3
در کتابچه خلاصه مقالات به دانشكده و سكپس  شدهچاپمدارك مالی(+ تصویر مقاله 

 ارسال مدارك به شورای پژوهشی دانشگاه

تا  نامثبتبررسی مدارك در شورای پژوهشی دانشگاه و پرداخت مبلغ ریالی بلیط و  .1
 ریال میلیونیكسقف 

 توجه به مصوبات قبلیبا  نامثبتو هزینه  مأموریتارزی شامل  هایهزینهپرداخت  .9

 فرایند قراردادهای دفتر ارتباط با صنعت

 تحقیق قرارداد

ارسال نامه مربوط به همكاری استاد راهنما یا استاد مشاور دانشگاه علكوم پزشككی  .8
 خارج از دانشگاه مؤسساتاستان سمنان در انجام یك پروژه تحقیقاتی از طرف 

رابطه با اعلام نظر در همكاری استاد در  آموزشی هایگروهارسال نامه مربوطه به  .1
 راهنما یا استاد مشاور پیشنهادی

 ، تنظیم قرارداد در دفتر ارتباط با صنعتآموزشی هایگروهائید پس از ت .4

 امضاء قرارداد مذکور توسط طرفین .3

 ثبت در دبیرخانه .1

 اطلاع به استاد راهنما یا استاد مشاور جهت شروع همكاری .9

 اجرايی قرارداد

عوامكل  گیریاندازه، آموزشصنایع متقاضی برای انجام پروژه اجرایی )مه ارسال نا .8
محیط کار، ...( به معاونت تحقیقات و فناوری دانشكگاه علكوم پزشككی اسكتان  آورزیان

 سمنان
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ارجاع نامه از معاونت تحقیقات و فناوری دانشگاه علوم پزشكی استان سكمنان بكه  .1
 دفتر ارتباط با صنعت جهت بررسی

 موضوع و محاسبه جدول مالی قرارداد برحسبشرایط قرارداد تنظیم  .4

 ء طرفینتنظیم قرارداد و امضا .3

 ثبت در دبیرخانه .1

 انجام قرارداد توسط عوامل اجرایی دفتر ارتباط با صنعت .9

 قرارداد طرفبهاعلام گزارش پایان کار به همراه یك نسخه از گزارش  .1

 ردادطرف قرا هایدانشگاهنامه جهت دانشجویان معرفی

 پس از دستور مدیر .1

 ارسال به دفتر حراست توسط دانشجو .3

 اطلاعات آوریجمعی به مرکز جهت امعرفی طی نامه .81

 التحصیلان جهت تحصیل در خارج از کشورتنظیم مدارك خارجی فارغ

 دریافت مدارك از خارج .8

 دریافت استعلام از وزارتخانه مبنی بر انجام کار .1

كمیل و مدارك را با اصل تطبیكق داده شكود و طبق پرونده متقاضی اطلاعات را ت .4
 جداول تكمیل گردد

 آموزش+ مدیر آموزشکارشناس  تأیید .3

 ارسال جهت امضاء به دفتر ریاست دانشگاه .1

 مدارك مهر ریاست به تمام .9

 رسد.که درباره متقاضی آماده و به امضاء ریاست دانشگاه می Dean’s letterنامه  .1

 دریافت و ارسال آنتماس با متقاضی یا خانواده جهت  .1

 شورای انتشارات

 الف( تألیف کتاب

 دریافت کتاب همراه با درخواست امتیاز .8

 رسانی و شبكه پژوهشاطلاع تعیین داور توسط مدیر .1

به داوران و اعضای شكورای انتشكارات جهكت داوری و  و فرم داوری ارسال کتاب .4
 ارزیابی طی نامه

 لسه جهت تعیین امتیاز کتاب، تشكیل جشدهتكمیل پس از دریافت فرم داوری .3

 به متقاضی جلسهصورتاعلام امتیاز پس از  .1

 ب( ترجمه کتاب

 دریافت درخواست متقاضی همراه با کتاب .8

 ترجمه کتاب در سطح کشوراستعلام از وزارتخانه جهت تكراری نبودن  .1

 اعلام نتیجه استعلام به متقاضی .4

جهت داوری ربوطه توسط کارشناس ماصل کتاب و ترجمه  ؛ تحویلپس از ترجمه .3
 و اعلام اشكالات و اجازه چاپ به مترجم

 الزحمه داوری پس ازهر جلسهارسال نامه تشكر از داوران و نامه حق .1

 ارجاع کتب و پخش کتب

 دیگر هایدانشگاهدریافت کتاب از  .8

 پوششتحت مراکز به کتب ارسال .1

 کتاب المللیبیناز نمایشگاه  خرید کتاب
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 دریافت نامه برگزاری .8

رئیس کتابخانه مرکزی و مدیر داخلی کتابخانكه و معاونكت  اتفاقبهزاری جلسه برگ .1
 بودجه تأمینجهت  تحقیقات و فناوری

 و تخصیص بودجه به هر واحد جلسهصورتتنظیم  .4

ها جهكت اعكلام اعلام نامه از طرف رئیس کتابخانه مرکزی بكه رئكیس دانشككده .3
 های درخواستیاسامی کتاب

 به نمایشگاه کتابمعرفی افراد جهت رفتن  .1
** نمایشگاه داخلی پاییز هرسال با همین روند و دعوت از انتشارات معتبر جهت ارائه در 

 نمایشگاه

 منابع لاتین

 منابع لاتین افزارنرماستعلام خرید  .8

 موردنیازاستعلام از واحدها منابع  .1

 هرسال ماهدیدر  افزارنرمجلسه جهت خرید  .4

 مرکزی امور کتابخانه

 پوششتحت واحدهای به ترهاپوس ارسال .8

 مكاتبات قرارداد پارس آذرخش .1

 مكاتبات قرارداد پاژآراد .4

 سوزیآتشمكاتبات و پیگیری قرارداد بیمه  .3

 مكاتبات برگزاری کارگاه توسط کتابخانه .1

 ابلاغ تدریس برای کارگاه کتابخانه .9

 تدریس کارگاه الزحمهحقابلاغ  .1

 پیگیری برگزاری کارگاه کتابخانه .1

 احد کامپیوترو مکاتبه با

 مكاتبه جهت اختصاص اتوماسیون جهت متقاضی .8

 مكاتبه جهت اختصاص ایمیل جهت متقاضی .1

 محوله مربوط به واحد کامپیوتر هایپیگیری سایر .4

 برگزاری کارگاه

 دریافت درخواست برگزاری کارگاه جهت دانشجویان به پیوست برنامه .8

 تدریس برای مدرسان صدور ابلاغ .1

 مكان و زمان برگزاری آنهای لازم جهت پیگیری .4

 التدریس مدرسانپس از برگزاری ابلاغ حق .3

 کنندگانشرکتدریافت اسامی  .1

 به ذینفعان رسانیاطلاعهای مربوط به انجام هماهنگی .9

 جهت برگزاری کارگاه موردنیازانجام امور مربوط به تهیه اقلام  .1

 برگزاری کارگاه در موعد مقرر .1

 علمیهیئتکارکنان و اعضای  وه دانشجنامه پرداخت هزینه کارگاه یا کنگر

 پیوست باشد موردنیازدریافت درخواست هزینه کنگره که باید مدارك  .8

 کامل نبودن مدارك به کمیته اطلاع داده شود تا تكمیل گردد در صورت .1

 هرکدام که جداست آماده شود نامهآییننامه با توجه به  .4
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 شوده تفكیك و برای ارزشیابی نگهداری ت بمقاله پیوس .3

 التدریستنظیم قرارداد حق

 التدریس اساتیددریافت نامه درخواست حق .8

 مكاتبه با دانشكده مبنی بر اجازه تدریس .1

 تنظیم قرارداد پس از موافقت دانشكده .4

 به دانشگاه مقصد جهت امضاء قراردادارسال  .3

 ارسال یك نسخه قرارداد به امور مالی .1

 یندهای کتابخانهآفر

-اطلاعاتی و استنادی و نرم هایپایگاه آموزشی هایکارگاهفرآیند برگزاری 

 افزارهای منابع نویسی

 مدون آموزشیکارگاه 

 با درخواست متقاضیان ،8  آموزشیکارگاه 

 غیر مدون آموزشیکارگاه 

 با تشخیص کتابخانه مرکزی ،1   

 علمیهیئتمدون جهت اعضاي  آموزشیکارگاه فرآيند برگزاري 
 آموزشكیو  تحقیقكات و فنكاوریارگكاه بكه معكاونین ارسال درخواست برگكزاری ک .8

 اولیه برگزاری کارگاه تأییدیهدانشگاه جهت دریافت 

تكمیل فرم برگزاری کارگكاه و معرفكی دبیكر برنامكه، سكخنرانان، زمكان و مككان  .1
مكداوم  آمكوزشاز طریكق سكامانه  ...و  کنندهشرکت هایگروهبرگزاری، اهداف، تعیین 

 پزشكی

مكداوم دانشكگاه بكه وزارت  آمكوزشمرکكز  از طریقاخذ مجوز  ارسال فرم دریافت .4
 متبوع

 جهت برگزاری کارگاه اخذشدهدریافت نامه مربوط به مجوز  .3

 به ذینفعان رسانیاطلاعهای مربوط به انجام هماهنگی .1

 جهت برگزاری کارگاه موردنیازانجام امور مربوط به تهیه اقلام  .9

 در مورد کارگاه ظرسنجینبرگزاری کارگاه در موعد مقرر و انجام  .1

 آمكوزشبه مرکز  کنندگانشرکت نظرسنجیو  نامثبت شدهتكمیل هایفرمارسال  .1
 شرکت توسط آن مرکز و صدور گواهی شرکت تأییدمداوم دانشگاه جهت 

غیر مدون براي دانشجويان يا اعضاي  آموزشیفرآيند برگزاري کارگاه 
 علمی هیئت

 نیازسكنجیو یكا بكر اسكاس  آموزشكی هایگروهدرخواست برگزاری کارگاه توسط  .8
 کتابخانه مرکزی

 ریزیبرنامهبندی برگزاری کارگاه و زمان .1

و فناوری به انضمام برنامه کارگكاه  تحقیقاتارسال درخواست برگزاری به معاونت  .4
 برگزاری کارگاه تأیید منظوربه

 و فناوری برای مدرسین کارگاه تحقیقاتصدور ابلاغ تدریس توسط معاونت  .3

 و درمانی تابعه دانشگاه آموزشیبرگزاری کارگاه در واحدهای  رسانیاطلاع .1

 به شرکت در کارگاه مندانعلاقهاز  نامثبت .9

 برگزاری کارگاه در موعد مقرر .1

 و فناوری دانشگاه تحقیقاتبه معاونت  کنندگانشرکتارسال لیست  .1
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 صدور گواهی شرکت در کارگاه .3

 کتب سازیآمادهو  نویسیفهرستفرآیند خرید،  
آموزشكی و یكا نیكاز  هكایگروهبر اسكاس درخواسكت  موردنیازکتب  فهرستتهیه  .8

 کتابخانه مرکزی
با موجودی کتابخانه )ازلحاظ تعكداد و  هاگروهکتب درخواست شده  فهرستکنترل  .1

 سال انتشار(
جهت موافقت  تحقیقات و فناوریبه معاونت  موردنیازارسال درخواست خرید کتب  .4

 هاآنبرای خرید  بودجه و تأمین
تحقیقات توسط کارپرداز و ارسال آن به معاونت  موردنیازکتب  فاکتورپیشدریافت  .3

 جهت خرید و فناوری
 در دفتكرثبت فارسی و ثبت کتكب لاتكین  دفتر در شدهخریداریثبت کتاب فارسی  .1

 ثبت لاتین
 عنوان کتاب در صفحهنوشتن شماره و تاریخ ثبت  .9
 با موجودی کتابخانه: دهشخریداریهای مطابقت کتاب .1

تکراري باشدپ يافتن رکورد مربوط  شدهخريداريکه کتاب درصورتی پالف 
دفتر » درافزار کتابخانه و افزودن شماره ثبت نسخه جديد به آن در نرم

 افزارنرم «ثبت
 که کتاب تکراري نباشد:درصورتی پب
ین و جسكتجو در ( برای کتب لاتك NLMملی پزشكی امریكا ) در کتابخانهجستجو  .8

علكوم پزشككی بكرای کتكب  هایدانشكگاهپارس آذرخش سایر  افزارنرمجستجوگر افق 
 شناختیفارسی جهت تهیه اطلاعات کتاب

 افكزارنرمو انتقكال آن بكه  مكوردنظرشكناختی کتكاب گرفتن ایزو از اطلاعات کتاب .1
 پارس آذرخش( افزارنرمکتابخانه مرکزی )

 هر کتابشناختی برای عات کتابتصحیح اشتباهات احتمالی اطلا .4
 هر کتابشلف برای  و کارتتهیه برچسب عطف، برچسب بارکد  .3
پشكت کكارت  و جلكدهاهكا و تعكداد نسكخه های ثبكت، تكاریخ ثبكتنوشتن شماره .1

 )کارت شلف( نویسیفهرست
بت، شماره عطف، نصب بارکكد و تكگ چك نهایی کتب که شامل کنترل شماره ث .9
 ممهور نمودن به مهر کتابخانه نوار مغناطیسی ضد سرقت(،)
بكر  هاقفسكهبه بخش امانت جهت قرار گكرفتن در  نویسیفهرستارسال از بخش  .1

 ( NLMپزشكی ) بندیردهاساس 

 دانبرگههای شلف به ترتیب رده در کارت قرار دادن .1

( جهت دریافت Document Deliveryفرآیند انجام خدمت تحویل مدرك ) 

 ققین دانشگاهمح موردنیازمقالات لاتین 
یكا  علمیهیئكتخكدمات تحویكل مكدرك توسكط اعضكاء  شدهتكمیلارسال فرم*  .8

 دانشجویان** از طریق ایمیل کتابخانه مرکزی

اطلاعكاتی مشكترك دانشكگاه و یكا  هایپایگاهبررسی وجود یا عدم وجود مقاله در  .1
 اطلاعاتی رایگان توسط مسئول کتابخانه دیجیتال دانشگاه هایپایگاه

اطلاعاتی مشترك یكا  هایپایگاهدسترسی به متن کامل مقاله از طریق  تدر صور .4
 رایگان، ارسال متن کامل مقاله درخواست شده به فرد متقاضی از طریق ایمیل

در صورت عدم دسترسی از طرق فوق، ارسال فكرم درخواسكت فكرد متقاضكی بكه  .3
 شرکت طرف قرارداد دانشگاه

 است. شدهارساله به ایمیل کتابخانه دریافت متن کامل مقاله از طرف شرکت ک .1

 ارسال متن کامل مقاله درخواستی به فرد متقاضی .9

تكمیل و ثبت برگه اطلاعات مربوط به تعداد مقالات درخواست شكده توسكط هكر  .1
 خدمات تحویل مدرك نامهآیینفرد و کنترل میزان استفاده آن فرد بر اساس 
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 شكدهتهیهو تعیین آمار مقالات  ارسالی هایدرخواستثبت اطلاعات مربوط به کل  .1

 مشترك( هایپایگاه)از طریق شرکت طرف قرارداد دانشگاه و یا 

 توسط شرکت شدهارسالدریافت فاکتور مربوط به مبلغ مقالات  .3

و  تحقیقكاتارسال فاکتور مذکور به همراه لیسكت مقكالات دریكافتی بكه معاونكت  .81
 فناوری

 به شرکت موردنظرپیگیری پرداخت وجه  .88
 قرارگرفتهها نامهفرم بر روی سایت دانشگاه، لینك کتابخانه مرکزی، بخش آیین * این
 است.

از طریق استاد راهنما یا مدیر گروه مربوطه جهت استفاده از  ** دانشجویان باید قبلاً
 نامهآیین بر اساس هاآنو میزان استفاده این خدمت به کتابخانه معرفی شده باشند 

 گردد.در سایت دانشگاه نیز موجود است تعیین میخدمات تحویل مدرك که 

 یند عضویت وامانت کتابآفر 
دانشجویان  نامثبتیك قطعه عكس هنگام  و ارائهتكمیل فرم درخواست عضویت  .8

 شدهپذیرفته
 شماره عضویت در فرم و ثبت در دفترواردکردن مشخصات دانشجو  .1
 اسكن عكس دانشجو .4
 آذرخش افزار پارسنرم در شدهتكمیلورود اطلاعات فرم  .3
 پرینت کارت عضویت برای متقاضی .1
 کارت عضویت جهت امانت یا بازگشت کتاب و ارائهمراجعه دانشجو به میز امانت  .9
هكای دانشكگاه و ثبكت امانت کتابخانه نامهآئینامانت دادن کتاب به دانشجو طبق  .1

 افزار کتابخانهدر پروفایل عضو در نرم گرفتهامانتی هاکتاب
کننده جهكت  غیرفعالنمودن تك مغناطیسی ضد سرقت کتاب از دستگاه  غیرفعال .1

 خروج قانونی کتاب

 فرآیند وجین 
خوانی کتابخانه ازلحاظ منابع مفقكودی، امانكت و موجكودی کنتكرل و بكازبینی رف .8

 شودمی
 های قدیمیو یا کتاب و مستعملهای فرسوده وجین کتاب .1
 ارس آذرخشپ افزارنرماز سیستم با  هاآنخارج کردن  .4

 فرآیند برگزاری کارگاه در کمیته تحقیقات دانشجویی
 ها. تشكیل جلسه و مشورت با اعضاء کمیته جهت تعیین موضوع کارگاه8
 تدریس آموزش جهت تحقیقات دانشجوییانتخاب تعدادی از دانشجویان فعال کمیته  .1

 هامباحث کارگاه
تربیت مدرس  هایکارگاهدر  تحقیقات دانشجوییشرکت دانشجویان فعال کمیته . 4
 آن دانشگاه( تحت تدریس اساتید)

 شبكه شمال هایدانشگاهاعزام دانشجویان مدرس، به مدارس تابستانه سایر . 3
 ها جهت دانشجویان دیگر توسط دانشجویان مدرسبرگزاری کارگاه. 1

 یند پذیرش واحد فناور در مرکز رشد فناوری سلامتآفر
 و اخذ کاربرگ پذیرش . مراجعه به مرکز رشد8
 تكمیل کاربرگ و ارسال به مرکز رشد .1
 بررسی ابتدایی توسط مسئول پذیرش و ریاست مرکز .4
 لازم هایفرماعلام به متقاضی و ارسال  .3
 و بررسی کارشناسی شدهتكمیلهای دریافت کاربرگ .1
 طرح در کمیته پذیرش .9
 برگزاری جلسه مصاحبه با حضور شورای فناوری .1
 اعلام نتیجه نهایی به متقاضی و اقدام جهت عقد قرارداد .1
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 هایطرحدر  کنندهشرکت
 غیرازبه)تحقیقاتی 

 به کل دانشجویان (نامهپایان
 تحصیلات تکمیلی

ؤثر
م

 

دانشجویان تحصیلات  
تکمیلی شامل دانشجویان 

مقطع ارشد، رزیدنت و 
 .است ی تخصصیدکترا

، دانشکده 
 دانشگاه

تعداد دانشجویان 
تحصیلات تکمیلی 

در  کنندهشرکت
 هایطرح

 غیرازبه)تحقیقاتی 
 (نامهپایان

کل 
 دانشجویان
تحصیلات 

 تکمیلی
68

8
× 

داد
تع

 
معاونت   

تحقیقات و 
معاونت  ،فناوری

 آموزشی

6 
هه

ما
 

رئیسه، هیئت
معاونت ، امناهیئت

تحقیقات و 
 فناوری

3 
مصوب  هایطرحنسبت 

دانشجویی به کل 
ی دانشجویان

وج
خر

 

مصوب  هایطرح 
هایی دانشجویی، طرح

نشجو است که در آن دا
 .استجزء مجریان طرح 

دانشکده، 
 دانشگاه

 هایطرحتعداد 
مصوب دانشجویی 

 دانشکده

کل 
دانشجویان 

 دانشکده

68
8

× 

داد
تع

 

معاونت   
تحقیقات و 

معاونت  ،فناوری
 آموزشی

6 
هه

ما
 

رئیسه، هیئت
معاونت ، امناهیئت

تحقیقات و 
 فناوری
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 تفکیك تعریف
 صورت
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ف
ار
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ده
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ی 

وال
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 کنندهاستفاده

4 

 هایطرح نسبت
با  تحقیقاتی
مشارکت 

 کل هب انشجویاند
 های پژوهشیطرح

ی
وج

خر
 

منظور این است که در چند درصد 
دانشگاه حداقل یک دانشجو  هایطرح

 مشارکت داشته است.
 دانشکده، دانشگاه

های طرح
 تحقیقاتی

شارکت با م
 انشجویاند

 کل
 هایطرح

 پژوهشی

68
8

صد ×
در

ت  
اون

مع
 و 

ت
یقا

حق
ت

ی
ور

فنا
 

6 
هه

ما
 

رئیسه، هیئت
معاونت ، امناهیئت

تحقیقات و 
 فناوری

5 
های طرحتعداد 
یافته در  خاتمه

ی سال
وج

خر
 

طرح خاتمه یافته، طرحی است که گزارش 
نهایی آن به تصویب شورای پژوهشی 

 دانشگاه رسیده باشد.

ه، دانشگاه، دانشکد
 HSR،مراکز

کمیته تحقیقات، 
EDC 

داد ، ، ،
تع

ت  
اون

مع
 و 

ت
یقا

حق
ت

ی
ور

فنا
لانه 

سا
 

تحقیقات معاونت 
 و فناوری

6 

های طرحتعداد 
یافته عدم  خاتمه
 حسابتسویه

 نهایی در سال

ی
وج

خر
 

 حسابتسویهطرح خاتمه یافته عدم 
نهایی، طرحی است که گزارش نهایی آن 

ی دانشگاه به تصویب شورای پژوهش
رسیده باشد ولی صحافی آن ارسال نشده 

 است.

دانشکده، دانشگاه، 
 HSR،مراکز
تحقیقات،  کمیته
EDC 

داد ، ، ،
تع

 

ت 
اون

مع
ت 

یقا
حق

ت
ی

ور
فنا

و 
 

لانه
سا

 

تحقیقات معاونت 
 و فناوری

9 

های طرحتعداد 
یافته  خاتمه
اولیه  حسابتسویه

 در سال

ی
وج

خر
 

 اولیه، حسابتسویهطرح خاتمه یافته 
طرحی است که گزارش نهایی آن به 

تصویب شورای پژوهشی دانشگاه رسیده 
است اما به  شدهارسالباشد و صحافی آن 

تا مقالات تعهد مدت یک سال مهلت دارد 
 به چاپ برساند.را منتج از طرح  شدهداده

دانشکده، دانشگاه، 
 مراکز،

،HSR 
کمیته تحقیقات، 

EDC 

، ، 

داد ،
تع

 

ت 
اون

مع
 و 

ت
یقا

حق
ت فن

ی
ور

ا
 

لانه
سا

 

تحقیقات معاونت 
 و فناوری
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 کنندهاستفاده

0 
 هایطرحتعداد 
ی در سال شدهمتوقف

وج
خر

 

 حسابتسویه شدهمتوقفطرح 
 نهایی، طرحی است که مجری

را دریافت کرده  بخشی از بودجه
ولی به دلایل مختلف اجرای طرح 

است و بعد از توقف  شدهمتوقف
را به دانشگاه  موردنظرطرح مبلغ 

 عودت داده است.

دانشکده، دانشگاه، 
مراکز تحقیقاتی، 
کمیته تحقیقات، 

EDC 

، ، 

داد ،
تع

 

ت 
اون

مع
 و 

ت
یقا

حق
ت

ی
ور

فنا
 

لانه
سا

 
تحقیقات معاونت 

 و فناوری

7 

 هاینسبت طرح 
 حقیقاتی مصوبت

 با مشارکتی
از  خارج واحدهای

 کل به دانشگاه
 تحقیقاتی هایطرح

 مصوب

ی
وج

خر
 

 تحقیقاتی مصوب هایطرح
از  خارج واحدهای با مشارکتی

هایی است که دانشگاه، طرح
از بودجه طرح را واحدهای  بخشی

دیگر در خارج از دانشگاه پرداخت 
 .کنندمی

 هایطرحتعداد  ،
تحقیقاتی 

 مصوب
 با شارکتیم

 خارج واحدهای
 دانشگاه

کل 
 هایطرح

 مصوب

68
8

× 

داد
تع

 

ت 
اون

مع
 و 

ت
یقا

حق
ت

ی
ور

فنا
 

لانه
سا

 

وزارت بهداشت، 
رئیسه، هیئت
معاونت ، امناهیئت

تحقیقات و 
 فناوری

68 

 هایطرح نسبت
مصوب  تحقیقاتی

 کل به ایمداخله
تحقیقاتی های طرح

 مصوب

ی
وج

خر
 

هایی است که با منظور طرح 
مداخله منجر به بهبود  انجام

درمانی منطقه  ،وضعیت بهداشتی
 شده است.

دانشکده، دانشگاه، 
 مراکز

 ،HSR،تحقیقاتی
 تکمیته تحقیقا

 هایطرحتعداد 
تحقیقاتی 

 مصوب
در  ایمداخله
و  بهداشتحوزه 
 درمان

کل 
 هایطرح

تحقیقاتی 
68 مصوب

8
× 

داد
تع

 

ت 
اون

مع
 و 

ت
یقا

حق
ت

ی
ور

فنا
 

6 
هه

ما
 

رئیسه، هیئت
معاونت ، امناهیئت

تحقیقات و 
 فناوری
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وال
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 کنندهاستفاده

66 

 علمیهیئت اعضاء نسبت
 فعالیت که بالینی

سالانه )طرح(  پژوهشی
اعضاء  کل به دارند

 بالینی علمیهیئت

ی
ود

ور
 

 د اعضااعدت ،  ،
 علمیهیئت
 که بالینی

 پژوهشی فعالیت
 دارند سالانه

کل اعضاء 
 علمیهیئت
68 بالینی

8
× 

داد
تع

ت  
اون

مع
 و 

ت
یقا

حق
ت

ی
ور

فنا
، 

ت 
اون

مع ی
زش

مو
آ

 

لانه
سا

 
رئیسه، هیئت
معاونت ، امناهیئت

تحقیقات و 
 فناوری

64 

 علمیهیئت اعضا نسبت
 پژوهشی فعالیت کهپایه 

 به دارند)طرح(  سالانه
 علمیهیئتاعضاء  لک

 پایه

ی
ود

ور
 

 د اعضاءاتعد ،  ،
پایه  علمیهیئت

 فعالیت که
 سالانه پژوهشی

 دارند

کل اعضاء 
 علمیهیئت

68 پایه
8

× 

داد
تع

ت  
اون

مع
 و 

ت
یقا

حق
ت

ی
ور

فنا
، 

ت 
اون

مع ی
زش

مو
آ

 

لانه
سا

 

رئیسه، هیئت
معاونت ، امناهیئت

تحقیقات و 
 فناوری

63 
 به HSR یهانسبت طرح

 قیقاتیتح هایطرح کل
ی دانشگاه

وج
خر

 

طرحی است که ، HSRطرح   
نیاز سیستم بهداشتی  بر اساس

درمانی جامعه در تلاش برای 
 سؤالرفع مشکل و یا پاسخ به 

 .مشخص اجرا شود

های تعداد طرح ،
HSR 

 کل
 هایطرح

 تحقیقاتی
 دانشگاه

68
8

× 

داد
تع

ت  
اون

مع
 و 

ت
یقا

حق
ت

ی
ور

فنا
 

لانه
سا

 

وزارت بهداشت، 
رئیسه، هیئت

معاونت ، امنایئته
تحقیقات و 

 فناوری

64 

 هایطرح نسبت
 بر منطبق تحقیقاتی

 هایطرحاولویت به کل 
 تحقیقاتی

ی
وج

خر
 

 بر منطبق تحقیقاتی هایطرح
هایی است که در اولویت، طرح

سامانه اولویت دانشگاه قرار 
 دارد.

دانشکده، 
دانشگاه، 

 مراکز،
کمیته 

تحقیقات، 
EDC 

تعداد   
 هایطرح

 اتیتحقیق
 بر منطبق
 اولویت

کل   
های طرح

 تحقیقاتی

68
8

× 

داد
تع

 

ت 
اون

مع
 و 

ت
یقا

حق
ت

ی
ور

فنا
 

6 
هه

ما
 

وزارت بهداشت، 
رئیسه، هیئت
معاونت ، امناهیئت

تحقیقات و 
 فناوری
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 کنندهستفادها

65 

 هایطرحنسبت 
تحقیقاتی کارآزمایی 
بالینی مصوب به کل 

تحقیقاتی  هایطرح
 مصوب

ی
وج

خر
 

طرح تحقیقاتی کارآزمایی    
بالینی، یکی از انواع مطالعه 

ای است که در آن مداخله
ها و جهت مطالعه بر روی انسان

 هایروشبررسی اثربخشی 
 .شودمیدرمانی انجام 

دانشکده، 
شگاه، دان

 مراکز،
،HSR 

کمیته 
تحقیقات، 

EDC 

تعداد   
 هایطرح

تحقیقاتی 
کارآزمایی 

 بالینی مصوب

کل   
 هایطرح

تحقیقاتی 
68 مصوب

8
× 

داد
تع

 

ت 
اون

مع
 و 

ت
یقا

حق
ت

ی
ور

فنا
 

6 
هه

ما
 

رئیسه، هیئت 
معاونت ، امناهیئت

 تحقیقات و فناوری

66 

 هایطرحنسبت 
مصوب  کهورت تحقیقاتی

 هایطرحبه کل 
 قاتی مصوبتحقی

ی
وج

خر
 

، کهورت طرح تحقیقاتی  
است که در ای مشاهدهطرحی 

آن پژوهشگر از متغیر علت به 
رسد که معمولاً دارای معلول می

بعد زمانی مثبت )طولی و در 
 .نگر( هستندجهت آینده

دانشکده، 
دانشگاه، 

 مراکز
 تحقیقاتی

کمیته 
 تحقیقات

تعداد   
 هایطرح

 مصوب کهورت

کل   
 هایطرح

حقیقاتی ت
68 مصوب

8
× 

داد
تع

 

ت 
اون

مع
 و 

ت
یقا

حق
ت

ی
ور

فنا
 

6 
هه

ما
 

رئیسه، هیئت 
معاونت ، امناهیئت

 تحقیقات و فناوری

69 

 هایطرحنسبت 
شاهدی مورد تحقیقاتی

 هایطرحمصوب به کل 
 تحقیقاتی مصوب

ی
وج

خر
 

، شاهدی ،مورد طرح تحقیقاتی  
 طرحی است که در آن یک

اپیدمیولوژی انجام  مطالعه
تا عوامل خطر  شودمی

. در را شناسایی نماید هابیماری
این مطالعات جهت حرکت از 

علت  طرفبهمعلول 
 .استنگر( )گذشته

دانشکده، 
دانشگاه، 

 مراکز
 تحقیقاتی

کمیته 
تحقیقات، 

EDC 

تعداد   
 ،مورد هایطرح

 مصوب شاهدی

کل   
 هایطرح

تحقیقاتی 
 مصوب

68
8

× 

داد
تع

 

ت 
اون

مع
ی

ور
فنا

 و 
ت

یقا
حق

ت
 

م 6
هه

ا
 

رئیسه، هیئت 
معاونت ، امناهیئت

 تحقیقات و فناوری
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 کنندهاستفاده

60 

 هایطرحنسبت 
تحقیقاتی مقطعی 

مصوب به کل 
تحقیقاتی  هایطرح

 مصوب

ی
وج

خر
 

طرحی است  اتی مقطعی،طرح تحقیق  
که در آن، در مقطع کوتاهی )معمولاً 

از  اینمونهماه( از زمان  6کمتر از 
چند متغیر  از نظرافراد یک جامعه 

. این افراد گیرندمیمورد بررسی قرار 
یک یا چند متغیر مورد  بر اساس

هایی تقسیم شده و این بررسی به گروه
مورد بررسی و مقایسه قرار  هاگروه
 .گیرندمی

دانشکده، 
 دانشگاه، مراکز

 ،تحقیقاتی
کمیته 

 EDCتحقیقات، 

تعداد   
 هایطرح

مقطعی 
 مصوب

کل   
 هایطرح

تحقیقاتی 
 مصوب

68
8

× 

داد
تع

 

ت 
اون

مع
ی

ور
فنا

 و 
ت

یقا
حق

ت
 

6 
هه

ما
 

رئیسه، هیئت 
، امناهیئت

معاونت 
تحقیقات و 

 فناوری

67 

 هایطرحنسبت 
تحقیقاتی توصیفی 

مصوب به کل 
تحقیقاتی  هایطرح

 مصوب

ی
وج

خر
 

طرح تحقیقاتی توصیفی، طرحی   
در آن رابطه بین متغیرهای  است که

علت و معلول مورد اثبات قرار 
. این مطالعات به توصیف گیردمین

متغیرهای مطالعه پرداخته و بیشتر 
نقش اکتشافی برای مطالعات 

 ای و تحلیلی دارندمداخله

دانشکده، 
 ،دانشگاه، مراکز

،HSR 
ه کمیت

 EDCتحقیقات، 

تعداد  
 هایطرح

توصیفی 
 مصوب

کل   
 هایطرح

تحقیقاتی 
68 مصوب

8
× 

داد
تع

 

ت 
اون

مع
 و 

ت
یقا

حق
ت

ی
ور

فنا
 

6 
هه

ما
 

 ،رئیسههیئت
، امناهیئت

معاونت 
تحقیقات و 

 فناوری

48 

 هایطرحنسبت 
تحقیقاتی تولیدی 

مصوب به کل 
تحقیقاتی  هایطرح

 مصوب

ی
مد

پیا
 

، تولیدی مصوب طرح تحقیقاتی 
طرحی است که منجر به تولید یک 

 .شودمیمحصول 

دانشکده، 
 دانشگاه، مراکز،

،HSR 
کمیته 

 EDCتحقیقات، 

تعداد  
 هایطرح

تولیدی 
 مصوب

کل   
 هایطرح

تحقیقاتی 
 مصوب

68
8

× 

داد
تع

ت  
اون

مع
 و 

ت
یقا

حق
ت

ی
ور

فنا
 

6 
هه

ما
 

رئیسه، هیئت
، امناهیئت

معاونت 
تحقیقات و 

 فناوری
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کنن
 

46 

 هایطرحنسبت 
به کل  شدهپذیرفته

 شدهارسال هایطرح
 در سمات

ی
وج

خر
 

است  هایطرحمنظور درصد 
در سامانه  واردشدهکه پس از 

 قراردادسمات منجر به عقد 
 شوند.می

ه، دانشکد
 دانشگاه، مراکز،

،HSR 
کمیته 

 EDCتحقیقات، 

تعداد 
 هایطرح

 شدهپذیرفته

 هایطرحکل 
در  شدهارسال
68 سمات

8
× 

داد
تع

 

ت 
اون

مع
ت

یقا
حق

ت
 

ی
ور

فنا
و 

 

لانه
سا

 
معاونت 

تحقیقات و 
 فناوری

44 

 رد هایطرحنسبت 
شده به کل 

 شدهارسال هایطرح
 در سمات

ی
وج

خر
 

است  هایطرحمنظور درصد 
در سامانه  واردشدهز که پس ا

 شوند.سمات رد می

دانشکده، 
 دانشگاه، مراکز،

،HSR 
کمیته 

 EDCتحقیقات، 

تعداد 
 رد هایطرح
 شده

 هایطرحکل 
در  شدهارسال
68 سمات

8
× 

داد
تع

ت  
اون

مع
 و 

ت
یقا

حق
ت

ی
ور

فنا
 

لانه
سا

 

معاونت 
تحقیقات و 

 فناوری

43 
نسبت عملیاتی شدن 

مصوبات به کل 
ی مصوبات شوراها

مد
پیا

 

منظور این است که چند 
درصد مصوبات شورای 
 شود.پژوهشی عملیاتی می

شورای 
 HSRپژوهشی، 

تعداد عملیاتی 
 شدن مصوبات

 کل مصوبات

68
8

× 

داد
تع

ت  
اون

مع
 و 

ت
یقا

حق
ت

ی
ور

فنا
 

لانه
سا

 

رئیسه، هیئت
، امناهیئت

معاونت 
تحقیقات و 

 فناوری

44 

 هایطرحنسبت 
 تمدیدشدهمصوب 
 هایطرحبه کل 

 ر سالمصوب د

ی
وج

خر
 

 تمدیدشدهطرح مصوب 
طرحی است که از زمان 
خاتمه طبق پروپوزال آن 
گذشته باشد ولی مجری 

طرح را به اتمام نرسانده و 
 نیاز به وقت بیشتری دارد.

دانشکده، 
 دانشگاه، مراکز،

،HSR 
کمیته 

 EDCتحقیقات، 

تعداد 
 هایطرح

 تمدیدشده

 هایطرحکل 
 مصوب

68
8

× 

داد
تع

 

ت 
اون

مع
ت

یقا
حق

ت
و  

ی
ور

فنا
 

لانه
سا

 

معاونت 
تحقیقات و 

 فناوری
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ف
دی

ر
 

قه عنوان شاخص
طب

ی
ند

ب
 

ص
اخ

ش
 

 تفکیك تعریف
صورت 

 کسر
مخرج 

ب کسر
ری

ض
 

ف
ار

تع
د م

اح
و

 

ده
دا

ع 
منب

ش 
ار

گز
ی 

وال
ت

 

ده
فا

ست
ا

 
ده

کنن
 

45 

مراکز  تعداد
 تحقیقاتی

مصوب شده در 
 سال

ی
وج

خر
 

، 

مصوب، با 
 موافقت اصولی،

 قطعی با موافقت

دا ، ، ،
تع

 د

ت 
اون

مع
 و 

ت
یقا

حق
ت

ی
ور

فنا
 

لانه
سا

 
وزارت 

بهداشت، 
رئیسه، هیئت
، امناهیئت

معاونت 
تحقیقات و 

 فناوری

46 
تعداد مراکز 

تحقیقاتی 
ی دانشگاه

وج
خر

 

است  شدهتصویبمرکز تحقیقات مصوب، در دانشگاه  
اما شرایط لازم را برای فرستادن مدارک به وزارتخانه 

لی، بعد از تصویب در تحقیقات اصو مرکز نداشته است.
و  شدهپذیرفتهدانشگاه با ارسال مدارک به وزارتخانه 

تحقیقات قطعی،  مرکز .شودمیدر وزارتخانه تصویب 
سال فعالیت  3بعد از تصویب در وزارتخانه به مدت 

-کند و سپس دوباره مدارکی را به وزارتخانه میمی

زارتخانه فعالیت خود وفرستد و بعد از پذیرش توسط 
 دهد.ا با موافقت قطعی انجام میر

مصوب، با   
 موافقت اصولی،

 با موافقت 
 قطعی

 ،  ، 
داد ،
تع

 

ت 
اون

مع
ی

ور
فنا

 و 
ت

یقا
حق

ت
 

لانه
سا

 

وزارت 
بهداشت، 

رئیسه، هیئت
، امناهیئت

معاونت 
تحقیقات و 

 فناوری

49 
در سامانه سمات  هاطرحورود  زمانمدتمیانگین 

شور اه و تا تصویب در شورای پژوهشی دانشگ
ی پژوهشی تفویض اختیار شده هایای

وج
خر

 

ورود  زمانمدتمجموع  ، ،
تا در سامانه سمات  هاطرح

 تصویب در شورای پژوهشی

تعداد 
ت ، هاطرح

ساع
 

تحقیقات و معاونت 
لانه فناوری

سا
 

معاونت 
تحقیقات و 

 فناوری

40 
در سامانه سمات  هاطرحورود  زمانمدتمیانگین 

ی ه اخلاقتا تصویب در کمیت
وج

خر
 

ورود  زمانمدتمجموع  ، ،
در سامانه سمات تا  هاطرح

 تصویب در کمیته اخلاق

تعداد 
وز ، هاطرح

ر
 

تحقیقات و معاونت 
لانه فناوری

سا
 

معاونت 
تحقیقات و 

 فناوری
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ف
دی

ر
 

قه عنوان شاخص
طب

ی
ند

ب
 

ص
اخ

ش
 

 مخرج کسر صورت کسر تفکیك تعریف

ب
ری

ض
 

ف
ار

تع
د م

اح
و

 

ده
دا

ع 
منب

 

ی گ
وال

ت
ش

ار
ز

 

ده
فا

ست
ا

 
ده

کنن
 

47 
در  هاطرحورود  زمانمدتمیانگین 

ی سامانه سمات تا بستن قرارداد
وج

خر
 

در  هاطرحورود  زمانمدتمجموع  ، ،
 سامانه سمات تا بستن قرارداد

تعداد 
وز ، هاطرح

ر
 

تحقیقات معاونت 
لانه و فناوری

سا
 

تحقیقات معاونت 
 و فناوری

38 
در  هاطرحورود  زمانمدتمیانگین 

ی سامانه سمات تا زمان ارسال نامه مالی
وج

خر
 

در  هاطرحورود  زمانمدتمجموع  ، ،
سامانه سمات تا زمان ارسال نامه 

 مالی

تعداد 
وز ، هاطرح

ر
 

تحقیقات معاونت 
لانه و فناوری

سا
 

تحقیقات معاونت 
 و فناوری

36 
در  هاطرحورود  زمانمدتمیانگین 

ی داختسامانه سمات تا زمان اولین پر
وج

خر
 

در  هاطرحورود  زمانمدتمجموع  ، ،
سامانه سمات تا زمان اولین 

 پرداخت

تعداد 
وز ، هاطرح

ر
 

تحقیقات معاونت 
لانه و فناوری

سا
 

تحقیقات معاونت 
 و فناوری

34 
شروع طرح در شورای  زمانمدتمیانگین 

ی پژوهشی تا خاتمه طرح
ود

ور
 

، ، 
تصویب طرح  زمانمدتمجموع 

 ژوهشی تا خاتمه طرحدر شورای پ

تعداد 
وز ، هاطرح

ر
 

تحقیقات معاونت 
لانه و فناوری

سا
 

تحقیقات معاونت 
 و فناوری

33 
منجر به  هایطرحتعداد 

ی ثبت اختراع
مد

پیا
 

هایی منظور طرح
است که پس از اتمام 
منجر به ثبت اختراع 

 خواهند شد.

دانشکده، 
دانشگاه، مراکز 

 تحقیقاتی

، ، 

داد ،
تع

 

معاونت 
یقات و تحق

لانه فناوری
سا

 

وزارت بهداشت، 
رئیسه، هیئت
معاونت ، امناهیئت

 تحقیقات و فناوری

34 
میزان رضایت 

پژوهشگران از روند 
ی هااجرایی پروژه

مد
پیا

 

، 

، 

، ، 

، ، 

معاونت 
تحقیقات و 

 فناوری

لانه
سا

 

وزارت بهداشت، 
رئیسه، هیئت
معاونت ، امناهیئت

 تحقیقات و فناوری
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 راکز تحقیقاتیم هایشاخص

ف
دی

ر
 

قه عنوان شاخص
طب

ی
ند

ب
 

ص
اخ

ش
 

 تعریف

ك
کی

تف
 

 صورت کسر

سر
 ک

ج
خر

م
 

ب
ری

ض
 

ف
ار

تع
د م

اح
و

 

ده
دا

ع 
منب

ش 
ار

گز
ی 

وال
ت

 

 کنندهاستفاده

6 
توسعه نسبت مراکز تحقیق و 

ی کل مراکز تحقیقاتی به
ود

ور
 

مراکز تحقیق و توسعه مراکزی 
هستند که شرایط وزارت بهداشت 

ندارند و طبق  را برای تصویب مرکز
واحدهای توسعه تحقیقات  نامهآیین

بالینی، با هدف ترغیب و 
و  علمیهیئتتوانمندسازی اعضای 

نمودن تسهیلات جهت انجام  فراهم
آموزشی  هایبیمارستانپژوهش در 

 .شوندمیتشکیل 

، 
مراکز تحقیق و 

 توسعه

ی
قات

قی
تح

ز 
راک

ل م
ک

 

68
8

× 

، 

ی
قات

قی
تح

ز 
راک

م
 

لانه
سا

 
 وزارت بهداشت،

 ،امناهیئترئیسه، هیئت
 تحقیقات و فناوریمعاونت 

4 
های ها و شبکهتعداد پایگاه

رسانی علمی و ای اطلاعرایانه
ی های اینترنتمرتبط با شبکه

ود
ور

 

، ، ، ،
 

داد ،
تع

 

ی
قات

قی
تح

ز 
راک

م
 

لانه
سا

 

وزارت بهداشت، 
 ،امناهیئترئیسه، هیئت

 تحقیقات و فناوریمعاونت 

3 
ی خرید و تعداد قراردادها
ی انتقال فناوری

ود
ور

 

کشور که  موردنیاز هایفناوری
از خارج  فناوریانتقال  صورتبه

 .است شدهخریداری
، ، ،

 

داد ،
تع

 

ی
قات

قی
تح

ز 
راک

م
 

لانه
سا

 

وزارت بهداشت، 
 ،امناهیئترئیسه، هیئت

 تحقیقات و فناوریمعاونت 
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ف
دی

ر
 

قه عنوان شاخص
طب

ی
ند

ب
 

ص
اخ

ش
 

ف
ری

تع
ك 

کی
تف

 

 صورت کسر

م
سر

 ک
ج

خر
 

ب
ری

ض
 

ف
ار

تع
د م

اح
و

 

ده
دا

ع 
منب

ش 
ار

گز
ی 

وال
ت

 

 کنندهاستفاده

4 

 هایطرحنسبت تعداد 
که نتایج  یافتهپایانتحقیقاتی 
 برداریبهرهآن مورد 
 هایطرحبه کل  قرارگرفته

 تحقیقاتی مصوب

ی
وج

خر
 

تعاریف مندرج در فرم  بر اساس
و  هادانشگاهارزشیابی سالانه 
 مراکز تحقیقاتی

، 

 هایطرح تعداد
 یافتهپایانتحقیقاتی 

که نتایج آن مورد 
 قرارگرفته برداریبهره

ل 
ک

رح
ط

ی
ها

ی  
قات

قی
تح

ب
صو

م
 

68
8

× 

 

ی
قات

قی
تح

ز 
راک

م
 

لانه
سا

 

وزارت بهداشت، 
 ،امناهیئترئیسه، هیئت

 تحقیقات و فناوریمعاونت 

5 
تعداد ارجاع به مقالات 

ی منتشرشده
مد

پیا
 

تعاریف مندرج در فرم  بر اساس
و  هادانشگاهیابی سالانه ارزش

 مراکز تحقیقاتی
، ، ،

 

داد ،
تع

ز  
راک

م
ی

قات
قی

تح
 

لانه
سا

 

وزارت بهداشت، 
 ،امناهیئترئیسه، هیئت

 تحقیقات و فناوریمعاونت 

6 
تعداد ارجاع به مقالات 

ی در کتب مرجع منتشرشده
مد

پیا
 

تعاریف مندرج در فرم  بر اساس
و  هادانشگاهارزشیابی سالانه 

 یقاتیمراکز تحق
، ، ،

 

داد ،
تع

ز  
راک

م
ی

قات
قی

تح
 

لانه
سا

 

وزارت بهداشت، 
 ،امناهیئترئیسه، هیئت

 تحقیقات و فناوریمعاونت 

9 
تحقیقاتی  هایطرحتعداد 

ی مشارکت شده المللیبین
وج

خر
 

ی که با دیگر کشورها هایطرح
 انجام شود.

 ، ،
 

داد ،
تع

ز  
راک

م
ی

قات
قی

تح
 

لانه
سا

 

وزارت بهداشت، 
 ،امناهیئترئیسه، هیئت

 تحقیقات و فناوریمعاونت 

0 
 علمیهیئتتعداد اعضاء 

پژوهشی به تعداد کل اعضاء 
ی علمیهیئت

ود
ور

 

تعداد اعضاء  ، ،
 پژوهشی علمیهیئت

ل 
 ک

داد
تع

اء 
ض

اع ت
یئ

ه
ی

لم
ع

 

68
8

× 

داد
تع

ز  
راک

م
ی

قات
قی

تح
 

لانه
سا

 

وزارت بهداشت، 
 ،امناهیئترئیسه، هیئت

 تحقیقات و فناوریمعاونت 
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ف
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ر
 

قه عنوان شاخص
طب

ی
ند
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ص
اخ

ش
 

ف
ری

تع
ك 

کی
تف

 

 صورت کسر
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 ک
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م
 

ب
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ض
 

ف
ار

تع
د م

اح
و

 

ده
دا

ع 
منب

ش 
ار

گز
ی 

وال
ت

 

 کنندهاستفاده

7 
اعتبارات دولتی  نسبت

کل اعتبارات  بهتحقیقات 
ی تحقیقاتی

ود
ور

 

اعتبارات دولتی  ، ،
ل  تحقیقات
ک

ت 
ارا

تب
اع

ی
قات

قی
تح

 

ال ،
ری

ز  
راک

م
ی

قات
قی

تح
 

لانه
سا

 

رت بهداشت، وزا
 ،امناهیئترئیسه، هیئت

 تحقیقات و فناوریمعاونت 

68 
درآمدهای  نسبت

کل  بهتحقیقاتی 
ی های تحقیقاتیهزینه

مد
پیا

 

درآمدهای  ، ،
ل  تحقیقاتی

ک نه
زی

ه
ی 

ها ی
قات

قی
تح

 

ال ،
ری

ز  
راک

م
ی

قات
قی

تح
 

لانه
سا

 
وزارت بهداشت، 

 ،امناهیئترئیسه، هیئت
 تحقیقات و فناوریمعاونت 

66 
های هزینه سبتن

کل اعتبارات  بهتحقیقاتی 
ی تحقیقاتی

ود
ور

 

های هزینه ، ،
ل  تحقیقاتی

ک
ت 

ارا
تب

اع
ی

قات
قی

تح
 

ال ،
ری

ز  
راک

م
ی

قات
قی

تح
 

لانه
سا

 

وزارت بهداشت، 
 ،امناهیئترئیسه، هیئت

 تحقیقات و فناوریمعاونت 

اعتبارات تحقیقات  نسبت 64
ی کل اعتبارات به

ود
ور

 

و  تعاریف تحقیقات کاربردی
بر اساس کتاب  ایتوسعه

سیستم ملی پژوهش سلامت 
 المللیبیناز دیدگاه مجامع 

 .است(( 94)صفحه 

کاربر
دی و 
توسع

 ،ایه
بنیاد
 ی

اعتبارات 
تحقیقات 

کاربردی و 
ت  ایتوسعه

ارا
تب

 اع
ل

ک
ی

قات
قی

تح
 

ال ،
ری

 

ی
قات

قی
تح

ز 
راک

م
 

لانه
سا

 

وزارت بهداشت، 
 ،امناهیئترئیسه، هیئت

 فناوری تحقیقات ومعاونت 

63 
 غیردولتیدر صد اعتبارات 

در تحقیق به  شدهمصرف
ی اعتبارات دولتی

ود
ور

 

، ، 

اعتبارات 
 غیردولتی

در  شدهمصرف
ت  تحقیق

ارا
تب

اع
ی

ولت
د

 

ال ،
ری

ز  
راک

م
ی

قات
قی

تح
 

لانه
سا

 

وزارت بهداشت، 
 ،امناهیئترئیسه، هیئت

 تحقیقات و فناوریمعاونت 
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وال
ت

 

 کنندهاستفاده

64 
که  یافتهپایانتحقیقاتی  هایطرحتعداد 

 ریزیبرنامه، گذاریسیاستدر نتایج آن 
ی .است قرارگرفتهاستفاده موردو ...

وج
خر

 

مستندات  بر اساس
مراکز  و تائید شدهارائه

 معتبر
، ، ،

 

، 

ت
داد

ع
ز  

راک
م

قات
قی

تح
ی

لانه 
سا

 

رئیسه، وزارت بهداشت، هیئت
تحقیقات و معاونت ، امناهیئت

 فناوری

تعداد استناد به نتایج پژوهش در  65
ی راهنماهای بالینی

مد
پیا

 

مستندات  بر اساس
مراکز  و تائید شدهارائه

 معتبر
، ، ،

 

داد ،
تع

ز  
راک

م
ی

قات
قی

تح
 

لانه
سا

 

رئیسه، وزارت بهداشت، هیئت
تحقیقات و معاونت ، امنایئته

 فناوری

کل درآمد حاصل از فروش و انتقال  66
ی به مراکز دیگر فناوری

مد
پیا

 

، ، ، ،
 

داد ،
تع

ز  
راک

م
ی

قات
قی

تح
 

لانه
سا

 
رئیسه، وزارت بهداشت، هیئت

تحقیقات و معاونت ، امناهیئت
 فناوری

69 
تعداد راهنماهای بالینی حاصل از 

و ص در تشخی شدهاستفادهتحقیق 
 درمان

ؤثر
م

 

، ، ، ،
 

داد ،
تع

ز  
راک

م
ی

قات
قی

تح
 

لانه
سا

 

رئیسه، وزارت بهداشت، هیئت
تحقیقات و معاونت ، امناهیئت

 فناوری

در  تولیدشدهتعداد تبدیل ایده و علم  60
ی اثر پژوهش به محصول

مد
پیا

 

داد    ، 
تع

ز  
راک

م
ی

قات
قی

تح
 

لانه
سا

 

رئیسه، وزارت بهداشت، هیئت
تحقیقات و  معاونت، امناهیئت

 فناوری

نهادهای سلامت از مواد  تعداد استفاده 67
ؤثر حاصل از پژوهش تولیدشده

م
 

داد    ، 
تع

ز  
راک

م
ی

قات
قی

تح
 

لانه
سا

 

رئیسه، وزارت بهداشت، هیئت
تحقیقات و معاونت ، امناهیئت

 فناوری

48 
تعداد تکنیک یا ابزار تشخیصی یا 

وجدید حاصل از  مورداستفادهغربالگری 
ؤثر پژوهش

م
 

داد    ، 
تع

ز  
راک

م
ی

قات
قی

تح
 

لانه
سا

 

رئیسه، وزارت بهداشت، هیئت
تحقیقات و معاونت ، امناهیئت

 فناوری
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 پزشکی و منابع علمی رسانیاطلاع گروه هایشاخص

ف
دی

ر
 

قه عنوان شاخص
طب

ی
ند

ب
 

ص
اخ

ش
 

 مخرج کسر صورت کسر تفکیك تعریف

ب
ری

ض
 

ف
ار

تع
د م

اح
و

 

 منبع داده

ش
ار

گز
ی 

وال
ت

 

 کنندهاستفاده

6 

نسبت اعضاء 
بالینی که  علمیهیئت

فعالیت پژوهشی سالانه 
دارند به کل  )مقاله(
 علمیهیئتاعضاء 
 بالینی

ی
ود

ور
 

،  ، 

 علمیاعضا هیئتد اتعد
 فعالیت کهبالینی 

 دارند سالانه پژوهشی

کل اعضاء 
 علمیهیئت
 بالینی

68
8

× 

داد
تع

 

ت 
اون

مع
 و 

ت
یقا

حق
ت ی

ور
فنا

، 
ت 

اون
مع ی
زش

مو
آ

 

لانه
سا

 

رئیسه، هیئت
، امناهیئت

معاونت 
تحقیقات و 

 فناوری

4 

نسبت اعضاء 
پایه که  علمیهیئت

فعالیت پژوهشی سالانه 
)مقاله( دارند به کل 

 پایه علمیهیئتاعضاء 

ی
ود

ور
 

،  ، 

 علمیاعضا هیئتد اتعد
 پژوهشی فعالیت کهپایه 

 دارند سالانه

کل اعضاء 
6 پایه علمیهیئت

88
× 

داد
تع

ت  
اون

مع یق
حق

ت
 و 

ت
ا

ی
ور

فنا
، 

ت 
اون

مع ی
زش

مو
آ

 

لانه
سا

 

رئیسه، هیئت
، امناهیئت

معاونت 
تحقیقات و 

 فناوری

3 

نسبت مقالات منتج 
خارجی به  داخلی و

فاصله یک سال از 
خاتمه طرح به کل 

مصوب  هایطرح
 دانشگاه

ی
مد

پیا
 

منظور مقالاتی 
است که طبق تعهد 

مجری طرح، در 
زمان بستن قرارداد 

مقاله برای چاپ 
یک دوره  طی
بعد از  سالهیک

خاتمه طرح گرفته 
 .شودمی

دانشکده، 
دانشگاه، 

 مراکز،
کمیته 

تحقیقات
 ،EDC 

تعداد کل مقالات 
داخلی و  شدهچاپ

خارجی به فاصله یک 
 سال از خاتمه طرح

 هایطرحکل 
 مصوب دانشگاه

داد ،
تع

 

ت 
اون

مع
ی

ور
فنا

 و 
ت

یقا
حق

ت
 

لانه
سا

 

رئیسه، هیئت
، امناهیئت

معاونت 
قات و تحقی

 فناوری
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ف
دی

ر
 

قه عنوان شاخص
طب

ی
ند

ب
 

ص
اخ

ش
 

 صورت کسر تفکیك تعریف

سر
 ک

ج
خر

م
 

ب
ری

ض
 

ف
ار

تع
د م

اح
و

 

ده
دا

ع 
منب

ش 
ار

گز
ی 

وال
ت

 

 کنندهاستفاده

4 

تعداد نسبت 
 شدهچاپمقالات 

به تعداد اعضای 
 علمیهیئت

ی
مد

پیا
 

هر  به ازایمنظور این است که 
 شدهچاپچند مقاله  علمیهیئت
 است.

کده، دانش
مراکز 

 تحقیقاتی

تعداد مقالات 
 شدهچاپ

ی 
ضا

 اع
داد

تع
ت

یئ
ه

ی
لم

ع
 

داد ،
تع

ت  
اون

مع
 و 

ت
یقا

حق
ت

ت 
اون

مع
ی، 

ور
فنا

ی
زش

مو
آ

 

لانه
سا

 
وزارت بهداشت، 

رئیسه، هیئت
معاونت ، امناهیئت

تحقیقات و 
 فناوری

5 

مقالات تعداد نسبت 
با نویسنده  شدهچاپ

اول یا مسئول به کل 
 علمیهیئتاعضای 

پیا
ی

مد
 

دانشکده،  ،
دانشگاه، 

مراکز 
 تحقیقاتی

تعداد مقالات 
با  شدهچاپ

نویسنده اول یا 
ی  هامسئول دانشکده

ضا
 اع

ل
ک

ت
یئ

ه
ی

لم
ع

 

داد ،
تع

ت  
اون

مع
 و 

ت
یقا

حق
ت

ی، 
ور

فنا
ت 

اون
مع

ی
زش

مو
آ

 

لانه
سا

 

رئیسه، هیئت
معاونت ، امناهیئت

تحقیقات و 
 فناوری

6 

مقالات تعداد نسبت 
با نویسنده  شدهچاپ

در  ول یا مسئولا
واحدهای تابعه به 

با  شدهچاپمقالات 
نویسنده اول یا مسئول 

 دانشگاه

ی
مد

پیا
 

دانشکده،  ،
مراکز 

 تحقیقاتی

تعداد مقالات 
با  شدهچاپ

نویسنده اول یا 
 مسئول

ت 
الا

مق
پ

چا
ده

ش
 

با 
ل 

ئو
مس

یا 
ل 

 او
ده

سن
وی

ن
گاه

نش
دا

 

68
8

× 

داد
تع

 

ت 
اون

مع
 و 

ت
یقا

حق
ت

ی
ور

فنا
 

لانه
سا

 

، رئیسههیئت
معاونت ، امناهیئت

تحقیقات و 
 فناوری

9 

نسبت مقالات 
با نویسنده  شدهچاپ

اول یا مسئول به کل 
 شدهچاپمقالات 

ی
مد

پیا
 

منظور این است که در چند 
درصد مقالات دانشگاه، نویسنده 
اول یا مسئول عضو این دانشگاه 

 .است

دانشکده، 
مراکز 

، تحقیقاتی
کمیته 

تحقیقات، 
 دانشگاه

لات تعداد مقا
با  شدهچاپ

نویسنده اول یا 
ت  مسئول

الا
مق

ل 
ک

پ
چا

ده
ش

 68
8

× 

داد
تع

 

ت 
اون

مع
 و 

ت
یقا

حق
ت

ی
ور

فنا
 

لانه
سا

 

رئیسه، هیئت
معاونت ، امناهیئت

تحقیقات و 
 فناوری
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ف
دی

ر
 

قه عنوان شاخص
طب

ی
ند

ب
 

ص
اخ

ش
 

ف
ری

تع
 

 تفکیك
صورت 

 کسر

سر
 ک

ج
خر

م
 

ب
ری

ض
 

ف
ار

تع
د م

اح
و

 

ده
دا

ع 
منب

ش 
ار

گز
ی 

وال
ت

 

ده
فا

ست
ا

ک 
ده

نن
 

0 

نسبت مقالات 
ایندکس شده در 

ISI  به کل
مقالات 

 شدهچاپ

ی
مد

پیا
 

  ISI است 6، پایگاه اطلاعاتی نوع. 

دانشکده، 
دانشگاه، مراکز 

تحقیقاتی، 
کمیته 

 تحقیقات

تعداد 
مقالات 

ایندکس 
ت  ISIشده 

الا
مق

ل 
ک

پ
چا

ده
ش

 

68
8

× 

داد
تع

 

ت 
اون

مع
ت 

یقا
حق

ت
ی

ور
فنا

و 
 

لانه
سا

 

ت، 
اش

هد
ت ب

زار
و

ت
یئ

ه
ر

ه، 
یس

ئ ت
یئ

ه
منا

ا
 ،

ت 
اون

مع
ت 

یقا
حق

ت ی
ور

فنا
و 

 

7 

نسبت مقالات 
ایندکس شده در 

PubMed  به کل
مقالات 

 شدهچاپ

ی
مد

پیا
 

PubMed است 6اطلاعاتی نوع ، پایگاه. 

دانشکده، 
دانشگاه، مراکز 

تحقیقاتی، 
کمیته 

 تحقیقات

تعداد 
مقالات 

ایندکس 
شده 

PUBMED 

ت 
الا

مق
ل 

ک
پ

چا
ده

ش
 

68
8

× 

داد
تع

 

ت 
اون

مع
ت

 و 
ت

یقا
حق ی
ور

فنا
 

لانه
سا

 

ت، 
اش

هد
ت ب

زار
و

ت
یئ

ه
ه، 

یس
رئ ت

یئ
ه

منا
ا

 ،
ت 

اون
مع

ی
ور

فنا
 و 

ت
یقا

حق
ت

 

68 

 نسبت مقالات
 شدهچاپ

به واحدها 
آن  پژوهشگران

 واحد

ی
مد

پیا
 

تعداد پژوهشگر تطبیق یافته طبق تعریف وزارت 
 دومکی گردد:زیر محاسبه می صورتبهبهداشت 

ن فوق تخصص + و دستیارا PhDتعداد دانشجویان 
 سومیکتعداد دستیاران مقطع تخصص +  سومیک

تعداد دانشجویان کارشناسی ارشد + یک دوازدهم 
تعداد  سومیکتعداد دانشجویان دکترای عمومی + 

 علمیهیئتآموزشی + تعداد کل  علمیهیئتکل 
 علمیهیئتپژوهشی + تعداد کل محققین غیر 

 مراکز تحقیقاتی

دانشکده، مراکز 
 اتیتحقیق

 تعداد
مقالات 

 شدهچاپ
 واحدها

داد
تع

 
حد

 وا
آن

ن 
گرا

هش
ژو

پ
 

داد ،
تع

 

ت 
اون

مع
ی، 

ور
فنا

 و 
ت

یقا
حق

ت
ت 

اون
مع

ی
زش

مو
آ

 

لانه
سا

 

ت
یئ

 ه
ت،

اش
هد

ت ب
زار

و
ه، 

یس
رئ

ت
یئ

ه
منا

ا
 ،

ت 
اون

مع
 و 

ت
یقا

حق
ت ی

ور
فنا
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ف
دی

ر
 

قه عنوان شاخص
طب

ی
ند

ب
 

ص
اخ

ش
 

 صورت کسر تفکیك تعریف
مخرج 

ب کسر
ری

ض
 

ف
ار

تع
د م

اح
و

 

منب
ده

دا
ع 

ش 
ار

گز
ی 

وال
ت

 

 کننده استفاده

66 

 مجلاتنسبت 
، ISIدر  شده نمایه

PubMed  و  6)نوع
به کل مجلات  (4

پژوهشی  علمی
 دانشگاه

ی
مد

پیا
 

منظور این است که چند درصد مجلات دانشگاه 
 شوند.می ندکسیا ISI ،PubMedدر 

، 

تعداد مجلات 
نمایه شده در 

ISI  و
PubMed 

 تعداد
مجلات 

 علمی
وهشپژ

ی 
 دانشگاه

68
8

× 

داد
تع

 

ت 
اون

مع
 و 

ت
یقا

حق
ت

ی
ور

فنا
 

لانه
سا

 
وزارت بهداشت، 

رئیسه، هیئت
، امناهیئت

تحقیقات معاونت 
 و فناوری

64 

نمایه  مجلات تعداد
به  4و  3نوع  شده

 علمیکل مجلات 
 دانشگاهپژوهشی 

ی
مد

پیا
 

 scopus :3منظور از نوع  
 ,Biological abstract: 4منظور از نوع 

Chemical abstract, Embase, CINHAL, 
Current Contents, Psychinfo. 

، 

 مجلات تعداد
نوع  نمایه شده

 4و  3

کل 
مجلات 

 علمی
پژوهش

ی 
 دانشگاه

68
8

× 

داد
تع

 

ت 
اون

مع
 و 

ت
یقا

حق
ت

ی
ور

فنا
لانه 

سا
 

وزارت بهداشت، 
رئیسه، هیئت
، امناهیئت

تحقیقات معاونت 
 و فناوری

63 

تعداد  نسبت
شده چاپ مقالات

 ایندکس مجلات در
 4تا  6نوع  شده به

مقالات  کل به
 شدهچاپ

ی
مد

پیا
 

مجلات ایندکس شده، مجلاتی هستند که در 
( 4تا نوع  6اطلاعاتی )نوع  هایپایگاهیکی از 

 نمایه شده باشند و منظور از
 ISI :6نوع 
 Medline, Pubmed :4نوع 
 scopus :3نوع 
 Biological abstract, Chemical: 4نوع 

abstract, Embase, CINHAL, Current 
Contents, Psychinfo 

فارسی، 
 انگلیسی،
 دانشکده،

مراکز 
تحقیقاتی، 

نوع 
 ایندکس

 مقالاتتعداد 
 درشده چاپ

 مجلات
 شده ایندکس

 4تا  6نوع 

کل 
 مقالات

شچاپ
 ده

68
8

× 

داد
تع

 

ت 
اون

مع
ی

ور
فنا

 و 
ت

یقا
حق

ت
 

لانه
سا

 

وزارت بهداشت، 
رئیسه، هیئت
، امناهیئت

تحقیقات اونت مع
 و فناوری
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ف
دی

ر
 

قه عنوان شاخص
طب

ی
ند

ب
 

ص
اخ

ش
 

 تفکیك تعریف
صورت 

 کسر
 مخرج کسر

ب
ری

ض
 

ف
ار

تع
د م

اح
و

 

ده
دا

ع 
منب

ش 
ار

گز
ی 

وال
ت

 

 کنندهاستفاده

64 

 مقالات نسبت
 در شدهارائه

 های داخلی بهکنگره
اعضای  تعداد
و  علمیهیئت

 مدرسین غیر
 وقتتمام علمیهیئت

ی
مد

پیا
 

  

 ده،دانشک
مراکز 

تحقیقاتی، 
دانشگاه، 

کمیته 
 تحقیقات

 مقالات
شده ارائه

 در
های کنگره
 داخلی

 تعداد اعضای
و  علمیهیئت

غیر مدرسین 
 علمیهیئت
 وقتتمام

داد ،
تع

 

ت 
اون

مع
 و 

ت
یقا

حق
ت

ت 
اون

مع
ی، 

ور
فنا

ی
زش

مو
آ

 

لانه
سا

 
وزارت بهداشت، 

رئیسه، هیئت
معاونت ، امناهیئت

 تحقیقات و فناوری

65 

 مقالات نسبت
-کنگره درشده ارائه

تعداد به  های خارجی
و  علمیهیئت اعضای

غیر مدرسین 
 وقتتمام علمیهیئت

ی
مد

پیا
 

 

 دانشکده،
مراکز 

تحقیقاتی، 
دانشگاه، 

کمیته 
 تحقیقات

 مقالات
شده ارائه

 در
های کنگره

 خارجی

 تعداد اعضای
و  علمیهیئت

 مدرسین غیر
 علمیهیئت
 وقتتمام

داد ،
تع

 

ت 
اون

مع
ت

 و 
ت

یقا
حق

ت 
اون

مع
ی، 

ور
فنا

ی
زش

مو
آ

 

لانه
سا

 

وزارت بهداشت، 
رئیسه، هیئت
معاونت ، امناهیئت

 تحقیقات و فناوری

66 
تعداد ارجاع به 

ی منتشرشدهمقالات 
مد

پیا
 

در  تعاریف مندرج بر اساس
فرم ارزشیابی سالانه 

و مراکز  هادانشگاه
 تحقیقاتی

داد ، ، ، ،
تع

ت  
اون

مع
 و 

ت
یقا

حق
ت

ی
ور

فنا
 

لان
سا

ه
 

وزارت بهداشت، 
رئیسه، هیئت
معاونت ، امناهیئت

 تحقیقات و فناوری

69 
تعداد ارجاع به 

در  منتشرشدهمقالات 
ی کتب مرجع

مد
پیا

 

تعاریف مندرج در  بر اساس
فرم ارزشیابی سالانه 

و مراکز  هادانشگاه
 تحقیقاتی

داد ، ، ، ،
تع

ت  
اون

مع
 و 

ت
یقا

حق
ت

ی
ور

فنا
لانه 

سا
 

وزارت بهداشت، 
سه، رئیهیئت
معاونت ، امناهیئت

 تحقیقات و فناوری
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ف
دی

ر
 

قه عنوان شاخص
طب

ی
ند

ب
 

ص
اخ

ش
 

 تفکیك تعریف

سر
 ک

ت
ور

ص
سر 

 ک
ج

خر
م

 

ب
ری

ض
 

ف
ار

تع
د م

اح
و

 

 منبع داده

ش
ار

گز
ی 

وال
ت

 

 کنندهاستفاده

60 
تعداد کتب تألیف شده در 

ی سال دانشگاه
مد

پیا
 

، 

 گاهدانشکده، دانش

، ، 

داد ،
تع

 

معاونت 
تحقیقات و 

 فناوری

لانه
سا

 

رئیسه، وزارت بهداشت، هیئت
تحقیقات و معاونت ، امناهیئت

 فناوری

67 
در  شدهترجمهتعداد کتب 

ی سال
مد

پیا
 

، 

 گاهدانشکده، دانش

، ، 

داد ،
تع

 

معاونت 
تحقیقات و 

لانه فناوری
سا

 
رئیسه، وزارت بهداشت، هیئت

تحقیقات و معاونت ، امناهیئت
 فناوری

48 
پژوهشی  سامانه تعداد

ی جودمو
ود

ور
 

، 

، 

، ، 

داد ،
تع

 

معاونت 
تحقیقات و 

لانه فناوری
سا

 

رئیسه، وزارت بهداشت، هیئت
تحقیقات و معاونت ، امناهیئت

 فناوری

46 
نسبت اختراعات و 

به  شدهثبتاکتشافات 
ی علمیهیئتتعداد اعضای 

مد
پیا

 

مراکز تحقیقاتی،  ،
دانشکده، کمیته 

 تحقیقات، دانشگاه

، ، 

داد ،
تع

 
معاونت 

تحقیقات و 
لانه فناوری
سا

 

رئیسه، وزارت بهداشت، هیئت
تحقیقات و معاونت ، امناهیئت

 فناوری

44 
ی پژوهش اعتبار نسبت
اعتبار  کل به مصوب

 دانشگاه

ی
ود

ور
 ، 

، مراکز تحقیقات
 دانشگاه

اعتبار 
 پژوهشی

 مصوب

 کل
 اعتبار

 دانشگاه

ال ×688
ری

 

معاونت 
تحقیقات و 

فناوری، معاونت 
ت توسعه، مدیری

 و منابع

لانه
سا

 

رئیسه، وزارت بهداشت، هیئت
تحقیقات و معاونت امنا، هیئت

 فناوری
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ف
دی

ر
 

قه عنوان شاخص
طب

ی
ند

ب
 

ص
اخ

ش
 

 تعریف

ك
کی

تف
سر 

 ک
ت

ور
ص

سر 
 ک

ج
خر

م
 

ب
ری

ض
د  

اح
و

ف
ار

تع
م

ده 
دا

ع 
منب

 

ی 
وال

ت
ش

ار
گز

ده 
فا

ست
ا

ده 
کنن

 

43 
 

اعتبار نسبت 
 پژوهشی
به  یافتهتخصیص

 اعتبار پژوهشی
 مصوب

ور
ی

ود
 ، 

ت
یقا

حق
ز ت

راک
م

 ،
گاه

نش
دا

ی 
هش

ژو
ر پ

تبا
اع

 
ب

صو
م

هش 
ژو

ر پ
تبا

اع
ی 

ص
صی

تخ
ته

یاف
 

68
8

× 

ال
ری

ت  
اون

مع
 و 

ت
یقا

حق
ت

ت 
اون

مع
ی، 

ور
فنا

ت 
ری

دی
، م

عه
وس

ت
بع

منا
و 

 

لانه
سا

 

ت، 
اش

هد
ت ب

زار
و

ت
یئ

ه
ه، 

یس
رئ ت

یئ
ه

منا
ا

 ، ت 
اون

مع
 و 

ت
یقا

حق
ت

ی
ور

فنا
 

44 

نسبت اعتبار 
پژوهشی هزینه 

اعتبار شده به 
 پژوهشی
 یافتهتخصیص

ی
ود

ور
 ، 

ت
یقا

حق
ز ت

راک
م

 ،
گاه

نش
دا

ی 
هش

ژو
ر پ

تبا
اع

 
ص

صی
تخ

ته
یاف

ی  
هش

ژو
ر پ

تبا
اع

ده
 ش

نه
زی

ه
 

68
8

× 

ال
ری

ت  
اون

مع
 و 

ت
یقا

حق
ت

ت 
اون

مع
ی، 

ور
فنا

ت 
ری

دی
، م

عه
وس

ت
بع

منا
و 

 

لانه
سا

 

ت، 
اش

هد
ت ب

زار
و

ت
یئ

ه
ه، 

یس
رئ ت

یئ
ه

منا
ا

 ، ت 
اون

مع
 و 

ت
یقا

حق
ت

ی
ور

فنا
 

45 
نسبت اعتبارات 
اد پژوهشی به تعد

ی پژوهشگر
ود

ور
 

تعداد پژوهشگر تطبیق یافته طبق تعریف 
زیر محاسبه  صورتبهوزارت بهداشت 

و  PhDتعداد دانشجویان  دومکی گردد:می
تعداد  سومیکدستیاران فوق تخصص + 

تعداد  سومیکدستیاران مقطع تخصص + 
دانشجویان کارشناسی ارشد + یک دوازدهم 

 سومیک+ تعداد دانشجویان دکترای عمومی 
آموزشی + تعداد کل  علمیهیئتتعداد کل 

پژوهشی + تعداد کل محققین  علمیهیئت
 مراکز تحقیقاتی علمیهیئتغیر 

م
ت

یقا
حق

ز ت
راک

 
ده

شک
دان

 
ه 

یت
کم

ت،
یقا

حق
ت

 
گاه

نش
دا

 

، ، ، ، 

ت 
اون

مع
ی

ور
فنا

 و 
ت

یقا
حق

ت
 

لانه
سا

 

ت
یئ

 ه
ت،

اش
هد

ت ب
زار

و
ه 

یس
رئ

ت
یئ

ه
ا، 

من
ا

ت 
اون

مع
 و 

ت
یقا

حق
ت ی

ور
فنا
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ف
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طب
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ص
اخ

ش
 

 تعریف

ك
کی

تف
سر 

 ک
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ب
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ض
 

ف
ار

تع
د م

اح
و

 

ده
دا

ع 
منب

ش 
ار

گز
ی 

وال
ت

 

 کنندهاستفاده

46 

 بهیافته تخصیص اعتبار نسبت
 ( بهEDCآموزشی ) هایطرح
 مصوب اعتبارات پژوهشی کل

 دانشگاه پژوهشی شورای

ی
ود

ور
 

(، EDC) یآموزشهای طرح
 بر اساست که هایی اسطرح

تفویض اختیار به شورای 
ارجاع و در  EDCپژوهشی 

 .شودمیتصویب  آنجا

، 

 اعتبار
یافته تخصیص

 هایطرح به
 آموزشی

کاربردی 
(EDC) 

 کل اعتبارات
 پژوهشی

 مصوب
 شورای

 پژوهشی
 دانشگاه

68
8

× 

ال
ری

 

تحقیقات معاونت 
و فناوری، معاونت 
توسعه، مدیریت و 

 منابع

6 
هه

ما
 

ت، وزارت بهداش
 رئیسههیئت
معاونت ، امناهیئت

تحقیقات و 
 فناوری

49 

 ازشده جذب اعتبارات نسبت
 پژوهش برای دانشگاه خارج

پژوهشی  بودجه کل به
 دانشگاه

ی
ود

ور
 

 اعتبارات ، ،
 ازشده جذب
 دانشگاه خارج
 پژوهش برای

 بودجه کل
پژوهشی 

68 دانشگاه
8

× 

ال
ری

 
تحقیقات معاونت 

و فناوری، معاونت 
مدیریت و توسعه، 

 منابع

لانه
سا

 

وزارت بهداشت، 
رئیسه، هیئت
معاونت امنا، هیئت

تحقیقات و 
 فناوری

40 
از  شدهاستفادهنسبت بودجه 

دانشگاه به کل  %4محل 
ی بودجه پژوهشی دانشگاه

ود
ور

 

بودجه  ، ،
 شدهاستفاده
 %4از محل 
 دانشگاه

کل بودجه 
پژوهشی 

68 دانشگاه
8

× 

ال
ری

 

تحقیقات معاونت 
ری، معاونت و فناو

توسعه، مدیریت و 
 منابع

لانه
سا

 

وزارت بهداشت، 
رئیسه، هیئت
معاونت امنا، هیئت

تحقیقات و 
 فناوری
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 دانشجویی کمیته تحقیقات هایشاخص

ف
دی

ر
 

قه عنوان شاخص
طب

ی
ند

ب
 

ص
اخ

ش
 

ف
ری

تع
ك 

کی
تف

 

 مخرج کسر صورت کسر

ب
ری

ض
 

ف
ار

تع
د م

اح
و

 

ده
دا

ع 
منب

ش 
ار

گز
ی 

وال
ت

 

 کنندهاستفاده

میته تحقیقاتی ک هایطرحت سبن 6
 هایطرحتحقیقات دانشجویی به کل 

ی تحقیقاتی مصوب دانشگاه
وج

خر
 

، ،
 

کمیته  هایطرحتعداد 
 تحقیقات دانشجویی

 هایطرحکل 
68 مصوب دانشگاه

8
× 

داد
تع

 

معاونت 
تحقیقات 
 و فناوری

6 
هه

ما
 

رئیسه، وزارت بهداشت، هیئت
تحقیقات و معاونت ، امناهیئت

 فناوری

تحقیقاتی کمیته  هایطرحسبت ن 4
 غیرازبهتحقیقات دانشجویی )

تحقیقاتی  هایطرحنامه( به کل پایان
 مصوب دانشگاه

ی
وج

خر
 

، ، 

کمیته  هایطرحتعداد 
دانشجویی تحقیقات 

 نامه(پایان غیرازبه)

 هایطرحکل 
68 مصوب دانشگاه

8
× 

داد
تع

 

معاونت 
تحقیقات 
 و فناوری

6 
هه

ما
 

رئیسه، وزارت بهداشت، هیئت
تحقیقات و معاونت ، امناهیئت

 فناوری

3 
در  برگزارشدهنسبت تورهای علمی 

ی خارج دانشگاه به کل تورها
وج

خر
 

، ،
 

 برگزارشدهتعداد تورهای 
 در خارج دانشگاه

کل تورهای 
68 برگزارشده

8
× 

داد
تع

ه  
یت

کم
ت

یقا
حق

ت
 

لانه
سا

 

رئیسه، وزارت بهداشت، هیئت
تحقیقات و معاونت ، امناهیئت

 ناوریف

 هایکارگاهتدریس  زمانمدتنسبت  4
کمیته توسط دانشجویان به کل 

 هاکارگاهساعات تدریس 

ؤثر
م

 

، ،
 

تدریس  زمانمدت
 هادانشجویان در کارگاه

کل ساعات 
68 تدریس کارگاه

8
ت ×

ساع
ه  

یت
کم

ت
یقا

حق
ت

 

3 
هه

ما
 

تحقیقات و فناوری، معاونت 
 کمیته تحقیقات دانشجویی

5 
مصوبات  نسبت عملیاتی شدن

جلسات شورای پژوهشی کمیته 
ی تحقیقات دانشجویی به کل مصوبات

وج
خر

 

، ،
 

عملیاتی شدن مصوبات 
جلسات شورای پژوهشی 

کمیته تحقیقات 
 دانشجویی

68 کل مصوبات
8

× 

داد
تع

ه  
یت

کم
ت

یقا
حق

ت
 

6 
هه

ما
 

تحقیقات و فناوری، معاونت 
 کمیته تحقیقات دانشجویی
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ف
دی

ر
 

 عنوان شاخص

قه
طب

ی
ند

ب
 

شا
ص

خ
 

 تعریف

ك
کی

تف
 

 مخرج کسر صورت کسر

ب
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ض
 

ف
ار

تع
د م

اح
و

 

 منبع داده

ش
ار

گز
ی 

وال
ت

 

 کنندهاستفاده

 هایطرحنسبت  6
در شورای  شدهپذیرفته

پژوهشی کمیته تحقیقات 
 هایطرحبه کل 
 شدهارسال

ی
وج

خر
 

، ،
 

 هایطرح
 شدهتصویب

 هایطرح
68 شدهارسال
8

× 

داد
تع

 

ت
یقا

حق
ه ت

یت
کم

 

ک
ی

اله
س

 
قیقات و تحمعاونت 
کمیته تحقیقات فناوری، 

 دانشجویی

9 
 دانشجویان نسبت

 کمیته در دیدهآموزش
 به دانشجویی تحقیقات

 دانشجویان کل

ی
وج

خر
 

 دیدهآموزشدانشجویان 
دانشجویانی هستند که در 

آموزشی اعم از  هایکارگاه
و.  word ،spssق، یروش تحق

 .اندداشتهشرکت 

،
 

 دانشجویان
دیده آموزش

 هکمیت در
 تحقیقات

 دانشجویی

کل 
68 دانشجویان

8
× 

داد
تع

 

تحقیقات معاونت 
، معاونت و فناوری
 آموزشی

6 
هه

ما
 

تحقیقات و معاونت 
کمیته تحقیقات فناوری، 

 دانشجویی

0 
نسبت مقالات دانشجویی 

ی به کل مقالات دانشگاه
وج

خر
 

  

تعداد مقالات 
 دانشجویی

کل مقالات 
68 دانشگاه

8
× 

داد
تع

 

تحقیقات معاونت 
، معاونت و فناوری
 آموزشی

ک
ی

اله
س

 

تحقیقات و معاونت 
کمیته تحقیقات فناوری، 

 دانشجویی

  



211                           نشانگرهای سلامت استان سمنان 

 

 مرکزی کتابخانه هایشاخص

ف
دی

ر
 

قه عنوان شاخص
طب

ی
ند

ب
 

ص
اخ

ش
 

 تعریف

ك
کی

تف
 

 صورت کسر

سر
 ک

ج
خر

م
 

ب
ری

ض
 

ف
ار

تع
د م

اح
و

 

ده
دا

ع 
منب

ش 
ار

گز
ی 

وال
ت

 

 کنندهاستفاده

 میزان کارکرد عضو 6

ی
وج

خر
 

کارکرد، تعداد مواردی منظور از 
زمان  است که یک عضو در

ده است. گرفتهامانتعضویت به 
شک

دان
 

، ،
 

داد ،
تع

انه 
بخ

کتا
ی 

کز
مر

 

لانه
سا

 

 ،امناهیئترئیسه، هیئت
تحقیقات و فناوری، معاونت 
 کتابخانه

4 
نسبت تعداد کتب 

به تعداد  گرفتهامانت
ی اعضاء

وج
خر

 

 گرفتهامانتتعداد کتب  منظور
اعضا در یک بازه  توسط کلیه

ده .استزمانی 
شک

دان
 

تعداد 
مدارک 

د  رفتهگامانت
دا

تع
ضاء

اع
 

68
8

× 

داد
تع

ه  
خان

تاب
ک

ی
کز

مر
 

انه
اه

م
لانه 

سا
 

 ،امناهیئترئیسه، هیئت
تحقیقات و فناوری، معاونت 
 کتابخانه

3 
 حسابتسویهتعداد 

ی اعضا در سال
وج

خر
 

منظور افرادی است که اعتبار 
به  هدر کتابخان هاآنعضویت 

ده پایان رسیده است.
شک

دان
 

، ،
 

داد ،
تع

ه  
خان

تاب
ک

ی
کز

مر
 

لانه
سا

 

 ،امناهیئترئیسه، هیئت
تحقیقات و فناوری، معاونت 
 کتابخانه

4 
تعداد ورودی جدید 

ی اعضا در سال
وج

خر
 

منظور افرادی است که در سال، 
ده عضو جدید کتابخانه هستند.

شک
دان

 

، ،
 

،  

ه 
خان

تاب
ک

ی
کز

مر
 

لانه
سا

 

 ،امناهیئتیسه، رئهیئت
تحقیقات و فناوری، معاونت 
 کتابخانه

 تعداد نسخ مدارک 5

ی
ود

ور
 

 اعم از کتاب، مجله و ...

ع، 
ضو

مو
ل 

مح
ه، 

رد
ی

دار
گه

ن
 

، ،
 

داد ،
تع

ه  
خان

تاب
ک

ی
کز

مر
 

لانه
سا

 

 ،امناهیئترئیسه، هیئت
تحقیقات و فناوری، معاونت 
 کتابخانه

6 
تعداد نسخ امانت رفته 

در یک بازه زمانی 
ی شخصم

وج
خر

 

، 

ه، 
رد

ع، 
ضو

مو
ل 

مح
ی

دار
گه

ن
 

، ،
 

داد ،
تع

ه  
خان

تاب
ک

ی
کز

مر
 

لانه
سا

 

 ،امناهیئترئیسه، هیئت
تحقیقات و فناوری، معاونت 
 کتابخانه
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ف
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قه عنوان شاخص
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ی
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ش
 

ف
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 تفکیك

سر
 ک

ت
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ص
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 ک
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م
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ض
 

ف
ار

تع
د م

اح
و

 

ده
دا

ع 
منب

ش 
ار

گز
ی 

وال
ت

 

 کنندهاستفاده

9 
کرد یک تعداد کار

ی مدرک
وج

خر
 

منظور تعداد دفعات امانت 
 .استرفتن یک مدرک 

داد ، ، ، 
تع

ه  
خان

تاب
ک

ی
کز

مر
 

لانه
سا

 

 ،امناهیئترئیسه، هیئت
تحقیقات و معاونت 
 کتابخانهفناوری، 

 تعداد مجلات 0

ی
ود

ور
 

، 
موضوع، فارسی، 

 لاتین
داد ، ، ،

تع
ه  

خان
تاب

ک
ی

کز
مر

 

لانه
سا

 
 ،امناهیئترئیسه، هیئت

تحقیقات و نت معاو
 کتابخانهفناوری، 

7 
ایرانی  تعداد مجلات
ی به زبان لاتین

ود
ور

 

مجلاتی که در ایران به 
زبان غیر از فارسی چاپ 

 .شودمی

داد ، ، ، موضوع
تع

ه  
خان

تاب
ک

ی
کز

مر
 

لانه
سا

 

 ،امناهیئترئیسه، هیئت
تحقیقات و معاونت 
 کتابخانهفناوری، 

68 
تعداد کتب 

 در سال شدهخریداری

ور
ی

ود
 

 
موضوع، فارسی، 

 انگلیسی
داد ، ، ،

تع
ه  

خان
تاب

ک
ی

کز
مر

 

لانه
سا

 

 ،امناهیئترئیسه، هیئت
تحقیقات و معاونت 
 کتابخانهفناوری، 

 تعداد کتب مفقودی 66

ی
ود

ور
 

منظور کتبی است که در 
سیستم امانت موجود ولی 

 .نیستدر قفسه 

داد ، ، ، موضوع
تع

ه  
خان

تاب
ک

ی
کز

مر
 

لانه
سا

 

 ،امنائتهیرئیسه، هیئت
تحقیقات و معاونت 
 کتابخانهفناوری، 

 تعداد کتب وجینی 64

ی
ود

ور
 

منظور از کتب وجینی 
که از رده  کتبی است

 است. شدهخارج

داد ، ، ، موضوع
تع

ه  
خان

تاب
ک

ی
کز

مر
 

سه هر 
 سال
 باریک

 ،امناهیئترئیسه، هیئت
تحقیقات و معاونت 
 کتابخانهفناوری، 

63 
 هاینامهپایانتعداد 

ی ودموج
ود

ور
 

، 
استاد راهنما، 

 موضوع
داد ، ، ،

تع
ه  

خان
تاب

ک
ی

کز
مر

 

لانه
سا

 

 ،امناهیئترئیسه، هیئت
تحقیقات و معاونت 
 کتابخانهفناوری، 
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ف
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ر
 

قه عنوان شاخص
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ی
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ش
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کی
تف

 

 مخرج کسر صورت کسر

ب
ری

ض
 

ف
ار

تع
د م

اح
و

 

ده
دا

ع 
منب

ش 
ار

گز
ی 

وال
ت

 

 کنندهاستفاده

64 
 هایامهنپایانتعداد 
ی در سال شدهاضافه

ود
ور

 

، 

استاد 
راهنما، 
 موضوع

داد ، ، ،
تع

ه  
خان

تاب
ک

ی
کز

مر
 

لانه
سا

 

 ،امناهیئترئیسه، هیئت
تحقیقات و معاونت 
 کتابخانهفناوری، 

65 
تعداد کل کتب 

ی فارسی
ود

ور
 

هایی که در تعداد کل کتاب
 است شدهثبتسیستم 

داد ، ، ، موضوع
تع

ه  
خان

تاب
ک

ی
کز

مر
 

لانه
سا

 
 ،امناهیئترئیسه، هیئت

تحقیقات و معاونت 
 کتابخانهفناوری، 

66 
تعداد کل کتب 

ی لاتین
ود

ور
 

داد ، ، ، موضوع ،
تع

انه 
بخ

کتا
 

لانه
سا

 

 ،امناهیئترئیسه، هیئت
تحقیقات و معاونت 
 کتابخانهفناوری، 

69 
تعداد کل کتب 

ی الکترونیکی
ود

ور
 

منظور از کتب الکترونیکی 
CD استها کتاب 

داد ، ، ، عموضو
تع

ه  
خان

تاب
ک

ی
کز

مر
 

لانه
سا

 

 ،امناهیئترئیسه، هیئت
تحقیقات و معاونت 
 کتابخانهفناوری، 

60 

تعداد کل مقالات 
از طریق  شدهتهیه

خدمات تحویل 
 مدرک

ی
وج

خر
 

خدمات تحویل مدرک عبارت 
است از درخواست مقالات 

علمی لاتین از کتابخانه 
 مرکزی است.

 دانشگاه

تعداد 
مقالات 

 شدههتهی

تعداد اعضای 
 علمیهیئت

 دانشگاه

داد ،
تع

ه  
خان

تاب
ک

ی
کز

مر
 

ه/ 6
اه

م
ک

ی
سا

 له

 ،امناهیئترئیسه، هیئت
تحقیقات و معاونت 
 کتابخانهفناوری، 

67 

میزان استفاده 
دانشکده از خدمات 

تحویل مدرک در 
 سال

ی
وج

خر
 

داد ، ، ، دانشکده تعداد مقالات درخواست شده
تع

ه  
خان

تاب
ک

ی
کز

مر
 

6 
هه

ما
 

لانه
سا

 

 ،امناهیئترئیسه، هیئت
تحقیقات و معاونت 
 کتابخانهفناوری، 
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ف
دی

ر
 

قه عنوان شاخص
طب

ی
ند

ب
 

ص
اخ

ش
 

ف
ری

تع
ك 

کی
تف

 

 مخرج کسر صورت کسر

ب
ری

ض
 

ف
ار

تع
د م

اح
و

 

ده
دا

ع 
منب

ش 
ار

گز
ی 

وال
ت

 

 کنندهاستفاده

48 

نسبت خدمات تحویل مدرک 
برای اعضای  شدهانجام

به کل اعضای  علمیهیئت
 علمیهیئت

ی
وج

خر
 

، 

اعضای 
، علمیهیئت

دانشکده، دانشگاه، 
علوم بالینی، علوم 

 پایه

تعداد خدمات تحویل 
برای  شدهانجاممدرک 
 علمیهیئتاعضای 

کل اعضای 
68 علمیهیئت

8
× 

داد
تع

 

ی
کز

مر
ه 

خان
تاب

ک
 

6 
ه/

اه
م

ک
ی

اله
س

 

رئیسه، هیئت
 ،امناهیئت

تحقیقات و معاونت 
 کتابخانهفناوری، 

46 
تحویل مدرک  نسبت خدمات

برای دانشجویان به  شدهانجام
ی کل دانشجویان

وج
خر

 

، 
دانشجویان، 

 دانشکده، دانشگاه

تعداد خدمات تحویل 
برای  شدهانجاممدرک 

 دانشجویان

کل 
68 دانشجویان
8

× 

داد
تع

ه  
خان

تاب
ک

ی
کز

مر
 

ه/ 6
اه

م
ک

ی
سا

 له
رئیسه، هیئت
 ،امناهیئت

تحقیقات و معاونت 
 کتابخانهفناوری، 

44 
د خدمات تحویل مدرک تعدا

ی شدهانجام
وج

خر
 

، 
اعضای 
 علمیهیئت

داد ، ، ،
تع

ه  
خان

تاب
ک

ی
کز

مر
 

6 
ه/

اه
م

ک
ی

اله
س

 

رئیسه، هیئت
 ،امناهیئت

تحقیقات و معاونت 
 کتابخانهفناوری، 

43 

نسبت خدمات تحویل مدرک 
برای دانشجویان  شدهانجام

تحصیلات تکمیلی به کل 
 دانشجویان تحصیلات تکمیلی

ی
وج

خر
 

 دانشکده، دانشگاه ،

تعداد خدمات تحویل 
برای  شدهانجاممدرک 

تحصیلات  دانشجویان
 تکمیلی

کل 
دانشجویان 
تحصیلات 

 تکمیلی

68
8

× 

داد
تع

ه  
خان

تاب
ک

ی
کز

مر
 

6 
لانه

سا
ه 

اه
م

 

رئیسه، هیئت
 ،امناهیئت

تحقیقات و معاونت 
 کتابخانهفناوری، 
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ف
دی

ر
 

قه عنوان شاخص
طب

ی
ند

ب
 

ص
اخ

ش
 

ف
ری

تع
ك 

کی
تف

 

 مخرج کسر کسر صورت

ب
ری

ض
 

ف
ار

تع
د م

اح
و

 

ده
دا

ع 
منب

ش 
ار

گز
ی 

وال
ت

 

 کنندهاستفاده

44 
اطلاعاتی از  هایپایگاهتعداد 

ی طریق کنسرسیوم در سال
ود

ور
 

منظور این است که در سال 
مجوز دسترسی چه تعداد 

اطلاعاتی از طریق  هایپایگاه
وزارت بهداشت به دانشگاه 
علوم پزشکی سمنان داده 

 .شودمی

داد ، ، ، نشگاهدا
تع

 

ی
کز

مر
ه 

خان
تاب

ک
 

لانه
سا

 
رئیسه، هیئت
 ،امناهیئت

تحقیقات معاونت 
 کتابخانهو فناوری، 

45 

 علمیهیئتنسبت اعضای 
 هایکارگاهدر  کنندهشرکت

کتابخانه دیجیتال به  آموزشی
 علمیهیئتکل اعضای 

ی
وج

خر
 

، 

دانشگاه 
، دانشکده

نوع 
 کارگاه

تعداد اعضای 
 علمیهیئت

در  کنندهشرکت
 آموزشی هایکارگاه

 کتابخانه دیجیتال

کل اعضای 
68 علمیهیئت

8
× 

داد
تع

 

ی
کز

مر
ه 

خان
تاب

ک
 

لانه
سا

 

رئیسه، هیئت
 امناهیئت

تحقیقات معاونت 
 و فناوری

46 

نسبت دانشجویان تحصیلات 
در  کنندهشرکتتکمیلی 

کتابخانه  آموزشی هایکارگاه
دانشجویان  دیجیتال به کل

 تحصیلات تکمیلی

ی
وج

خر
 

، 

دانشگاه 
، دانشکده

نوع 
 کارگاه

تعداد دانشجویان 
تحصیلات تکمیلی 

در  کنندهشرکت
 آموزشی هایکارگاه

 کتابخانه دیجیتال

کل 
دانشجویان 
تحصیلات 

 تکمیلی

68
8

× 

داد
تع

 

ی
کز

مر
ه 

خان
تاب

ک
 

لانه
سا

 

رئیسه، هیئت
 ،امناهیئت

تحقیقات معاونت 
 کتابخانهو فناوری، 

49 

نسبت دانشجویان 
 هایکارگاهدر  کنندهتشرک

کتابخانه دیجیتال به  آموزشی
 کل دانشجویان

ی
وج

خر
 

، 

دانشگاه 
 ،دانشکده

نوع 
 کارگاه

تعداد دانشجویان 
در  کنندهشرکت
 آموزشی هایکارگاه

 کتابخانه دیجیتال

کل 
68 دانشجویان

8
× 

داد
تع

ه  
خان

تاب
ک

ی
کز

مر
 

لانه
سا

 

رئیسه، هیئت
 ،امناهیئت

تحقیقات معاونت 
 کتابخانه و فناوری،
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ف
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ر
 

 عنوان شاخص

قه
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صورت 
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 کنندهاستفاده

40 
تعداد دانلود مقالات از هر 

ی پایگاه اطلاعاتی در سال
وج

خر
 

در صورت ارائه آمار از طرف 
وزارت خانه یا شرکت 

 مربوطه

پایگاه 
 اطلاعاتی

داد ، ، ،
تع

ه  
خان

تاب
ک

ی
کز

مر
 

لانه
سا

 

 ،امناهیئترئیسه، هیئت
تحقیقات و فناوری، معاونت 
 کتابخانه

47 
تعداد انجام جستجو در هر 

ی پایگاه اطلاعاتی در سال
وج

خر
 

در صورت ارائه آمار از طرف 
وزارت خانه یا شرکت 

 مربوطه

پایگاه 
 اطلاعاتی

داد ، ، ،
تع

ه  
خان

تاب
ک

ی
کز

مر
 

لانه
سا

 

 ،امناهیئتسه، رئیهیئت
تحقیقات و فناوری، معاونت 
 کتابخانه
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 توسعه فناوری سلامت گروه هایشاخص

ف
دی

ر
 

قه عنوان شاخص
طب

ی
ند

ب
 

ص
اخ

ش
 

ف
ری

تع
ك 

کی
تف

 

 صورت کسر
مخرج 

ب کسر
ری

ض
 

ف
ار

تع
د م

اح
و

 

ده
دا

ع 
منب

ش 
ار

گز
ی 

وال
ت

 

 کنندهاستفاده

6 

 هایطرحنسبت 
تحقیقاتی محصول 

محور به اعضای 
 علمیهیئت

خر
ی

وج
 

 علمیهیئتبه ازای هر 
چند طرح تحقیقاتی 

-محصول محور انجام می

 شود

 دانشکده
 مراکز تحقیقاتی

 مرکز رشد

 هایطرحتعداد 
تحقیقاتی 

 محصول محور

تعداد 
اعضای 
68 علمیهیئت

8
× 

داد
تع

 

دفتر 
توسعه 
فناوری 
 سلامت

6 
هه

ما
 

معاونت 
تحقیقات و 

 فناوری

4 

 هایطرحنسبت 
محصول  تحقیقاتی

کل به محور 
ی دانشجویان

وج
خر

 

به ازای هر دانشجو چند 
محصول  طرح تحقیقاتی

 شودانجام می محور

 دانشکده
 مراکز تحقیقاتی
هسته فناوری 

مرکز دانشجویی 
 رشد

 هایطرحتعداد 
تحقیقاتی 

 محصول محور

تعداد کل 
 دانشجویان
68

8
× 

داد
تع

 
دفتر 

توسعه 
فناوری 
 سلامت

6 
هه

ما
 

معاونت 
تحقیقات و 

 فناوری

3 

نسبت تعداد 
 هایشرکت
 به تعداد بنیاندانش

 علمیهیئتاعضای 

ی
وج

خر
 

به ازای هر دانشجو چند 
موجود  بنیاندانششرکت 

 است

 دانشکده
 مراکز تحقیقاتی

 مرکز رشد

 هایشرکتتعداد 
 بنیاندانش

تعداد 
اعضای 
68 علمیهیئت

8
× 

داد
تع

 

دفتر 
توسعه 
فناوری 
 سلامت

6 
هه

ما
 

معاونت 
تحقیقات و 

 فناوری

4 

 هایطرحنسبت 
تحقیقاتی محصول 

های محور به واحد
 مستقر در مرکز رشد

ی
وج

خر
 

به ازای هر شرکت مستقر 
چند طرح تحقیقاتی 

 است موجود

 هایطرحتعداد  واحدهای مستقر
تحقیقاتی 

 محصول محور

 هایشرکت
مستقر در 

 مرکز رشد

68
8

× 

داد
تع

 

دفتر 
توسعه 
فناوری 
 سلامت

6 
هه

ما
 

معاونت 
تحقیقات و 

 ناوریف
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 واحد دفتر ارتباط با صنعت هایشاخص

ف
دی

ر
 

قه عنوان شاخص
طب

ی
ند

ب
 

ص
اخ

ش
 

ف
ری

تع
ك 

کی
تف

 

 مخرج کسر صورت کسر

ب
ری

ض
 

ف
ار

تع
د م

اح
و

 

ده
دا

ع 
منب

ش 
ار

گز
ی 

وال
ت

 

استفاده
 کننده

6 
تحقیقاتی  هایطرحنسبت 

مرتبط با صنعت به تعداد 
 صنایع فعال

 
ی

وج
خر

 

 هر صنعت فعال موجود در سطح به ازای
دانشگاه علوم پزشکی استان سمنان چند 

 شودطرح تحقیقاتی انجام می

، 
 هایطرحتعداد 

تحقیقاتی 
 مرتبط با صنعت

تعداد صنایع 
68 فعال

8
× 

داد
تع

 

دفتر 
ارتباط با 

 صنعت

6 
هه

ما
 

معاونت 
تحقیقات 
 و فناوری

4 
تحقیقاتی  هایطرحنسبت 

مرتبط با صنعت به تعداد 
 علمیهیئتاعضای 

 

صنعت فعال موجود در سطح هر  به ازای
دانشگاه علوم پزشکی استان سمنان چند 

 شودمیطرح تحقیقاتی انجام 
 

 هایطرحتعداد 
تحقیقاتی 

 مرتبط با صنعت

اعضای تعداد 
68 علمیهیئت

8
× 

داد
تع

 
دفتر 

ارتباط با 
 صنعت

6 
هه

ما
 

معاونت 
تحقیقات 
 و فناوری

3 
تحقیقاتی  هایطرحنسبت 

مرتبط با صنعت به کل 
 تحقیقاتی مصوب ایهطرح

 ، ، 
 هایطرحتعداد 

تحقیقاتی 
 مرتبط با صنعت

تعداد کل 
 هایطرح

تحقیقاتی 
 مصوب

68
8

× 

داد
تع

 

دفتر 
ارتباط با 

 صنعت

6 
هه

ما
 

معاونت 
تحقیقات 
 و فناوری

4 
 آموزشی هایکلاسنسبت 

 ، ،  به صنایع فعال برگزارشده
 هایکلاستعداد 

 آموزشی
 برگزارشده

تعداد صنایع 
68 فعال

8
× 

داد
تع

 

دفتر 
ارتباط با 

 صنعت

6 
هه

ما
 

معاونت 
تحقیقات 
 و فناوری

5 
های گیرینسبت تعداد اندازه

آور به تعداد عوامل زیان
 صنایع فعال

 

 تهدیدکنندهآور محیط کار، عوامل زیان
گیری آن در سلامت کارگر بوده که اندازه

 مؤثرجهت کمک به حفظ سلامت شغلی 
صنایع  است؛ لذا لازم است تا درصد

-ها را انجام میگیریفعالی که این اندازه

 دهند محاسبه شود.

، 
، تعداد اندازه

های گیری
 آورعوامل زیان

تعداد صنایع 
68 فعال

8
× 

داد
تع

 

دفتر 
ارتباط با 

 صنعت

6 
هه

ما
 

معاونت 
تحقیقات 
 و فناوری





 

 
 
 
 
 
 

 فصل چهارم                                                
 
 

 

 مدیریت و منابعمعاونت توسعه                  
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 چارت تشکیلاتی

 
  

 رياست دانشگاه

 ت توسعه مديريت و منابعمعاون

مديريت 
 امور مالي

مديريت 
ريزي برنامه

 بودجه و پايش
 عملکرد

 

منابع مديريت 
 انساني

مديريت 
سازمان 
و تحول 

 اداري

مديريت 
امور 

پشتیباني و 
 رفاهي

مديريت 
منابع 

فیزيکي و 
نظارت بر 

هاي طرح
 عمراني
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 فصل چهارم
معرفي حوزه معاونت توسعه مدیریت و 

 منابع دانشگاه
 

درََجاتٍ،  هُوَ الذّیِ جَعَلکَم خَلائِفَ الاَرضِ وَ رَفعََ بَعضَکُم فَوقَ بَعضٍ وَ"

 " ميِرَّحالعِقابِ وَ اِنّهُ لَغَفُورٌ لِيَبلوُکَُم فِي ما اتاکُم انِّ ربََّکَ سرَِيعُ 

نشين خود در زمين منصوب کرد و بعضي را جا عنوانبهخداوند انسان را »
بعضي ديگر برتری بخشيد تا آنان را در اين تفاوت  درجات به لحاظ زا

 «ها بيازمايد.رتبه
 

 مقدمه

لكرد و صحیح عملكرد، ارزیابی عم گیریاندازهمدیریت عملكرد که ماحصل چرخه 
یكی از ضروریات مدیریت علمی در  عنوانبه، امروزه استبازنگری و اصلاح در عملكرد 

سپردن کشتی به  مثابهبه. نداشتن یك سیستم مدیریت عملكرد استهر سازمانی مطرح 
 .استدست امواج و عدم استفاده از تجهیزات ناوبری برای رسیدن به مقصد 

هایی است که با دید است، شاخص شدهارائهه هایی که در این مجموعمجموعه شاخص
قرار  مورداستفادهعملكرد در دانشگاه  گیریاندازهبرای  چندبعدیکلان و با ماهیت 

 آنچهآید، به برمی هاآنکه از اسم  طورهمانعملكرد  گیریاندازه هایشاخصگیرد. می
 دهدمیزمان انجام یك سا آنچهکنند. از طرفی ارتباط پیدا می دهدمیسازمان انجام 

 .استبرای آن سازمان  شدهتدوینو اهداف  مأموریتبرای دستیابی به 
است که در  شدهگرفتهیك سیستم در نظر  عنوانبهبا توجه به توضیحات فوق، دانشگاه 

 ایمجموعهها را به ای از ورودیای از فرآیندها در تعامل با یكدیگر مجموعهآن مجموعه
ابزارهای سنجش  عنوانبه دکارایی فرآین هایشاخص، کنندمی ها تبدیلاز خروجی

معیاری جهت ارزیابی  هاشاخصقابلیت و کارایی فرآیند موارد استفاده وسیعی دارند. این 
 .باشندمیدقت، صحت و عملكرد فرآیندها 

معاونت توسعه مدیریت و منابع، نسبت به ارائه  هایشاخصپیش از ارائه  ترتیباینبه 
 کنیم.معاونت اقدام می زیرمجموعهوظایف و فرآیندهای واحدهای  شرح

 معرفی حوزه معاونت توسعه مدیریت و منابع

دار عهدهستادی دانشگاه است که  هایمعاونتمعاونت توسعه مدیریت و منابع، یكی از 
 مطالعه .استظایف دانشگاه ودر تمام ابعاد رسالت  مندیرضایت کمیت و ،کیفیت توسعه
 جادیا ها و ابزارهای مدیریتی،، نظامهاروشرویكردها،  ترینمناسب کارگیریبهو 

دانشگاه جهت توسعه و اعتلای سطح عملكرد  موردنیازمنابع  تأمینو  هازیرساخت
معاونت در هر یك از  نیا گردد.اصلی این معاونت محسوب می هایفعالیت ازجمله
منابع اعم از  موردنیازمنابع  کنندهتأمیننی، ، پژوهشی، بهداشتی و درماآموزشیهای زمینه
، مالی، فیزیكی و اطلاعاتی جهت توسعه کمی و کیفی خدمات و ارتقای مدیریت انسانی
در کل حوزه معاونت توسعه  هافعالیت انیجر .استمختلف دانشگاه  هایحوزهدر 

ی مناسب از ابه سمتی است که نتایج حاصل از آن دستیابی به مجموعه و منابعمدیریت 
سازمانی، توسعه  آموزشاجرایی، الگوهای  هایپژوهش، دستاوردهای مدیریتی
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اطلاعات و ارتباطات، توسعه سرمایه انسانی و  فناّوری توسعه های سازمانی،استراتژی

 .نمایدمی فراهمرا  منابع موردنیازو  هازیرساختسایر 

 معاونت توسعه مدیریت و منابع منشور اخلاقی

 در اجرایدانشگاه  معاونت توسعه مدیریت و منابعحوزه  و جایگاهبه اهمیت  تبا عنای
مدیریت  و کارکنانواحدهای دانشگاه ما مجموعه روسا  در سطحمختلف  هایبرنامه
 و آموزشدرمان ، ارتقاء سطح بهداشت منظوربهخود را  و تواننهایت تلاش  توسعه

موارد زیر  و رعایترا نسبت به اجرا  دو خو کاربردهبه و کشوراستان  در سطحپزشكی 
 م.دانیمتعهد می

  ن مشتریان داخلی و خارجیأو رعایت حرمت و ش رجوعاربابتکریم 

  دانشگاه توسعهمدیریت  رؤسایکارکنان و  و دانش آگاهیافزایش سطح 
 دانشگاه مدیریت توسعهدر حوزه  و اداریمالی  انضباط ایجاد نظم و 
 نظارت بیشتر بر  و امکان تمرکززدایی منظوربه تلاش در جهت تفویض اختیار

 واحدهای تابعه
  معاونت توسعهستادی  در حوزه استقرار کامل سیستم اتوماسیونتسریع در 
  احدهای تابعهودانشگاه معاونت توسعه اصلاح ساختار حوزه 

  )هاآننمودن  و جایگزینشناسایی کمبود نیروی انسانی )خدماتی 

 و بررسی مسائل  منظوربهکلیه واحدهای دانشگاه  ایجاد رابطه تنگاتنگ با
 نیروهای خدماتی مشکلات

 و  آموزش ،هاروشبهینه کردن  ،به مشتریان با مستندسازی رسانیخدمت یارتقا
 کارکنان توانمندسازی
عدالت محوری  ،با رعایت قانون مداری و انسانیصحیح منابع مالی  و مدیریتمدیریت پشتیبانی 

 سالاریو شایسته

 معاونت توسعه مديريت و منابع اندازچشم

 استان معاونت توسعه مدیریت و منابع دانشگاه علوم پزشكی و خدمات بهداشتی درمانی
در  سازمانیبرونسمنان در نظر دارد از طریق گسترش تعاملات و ارتباطات درون و 

 ینه اطلاعات،نوین و مدیریت به هایفناوریاستفاده از  با چارچوب نظامی دانایی محور،
از کلیه امكانات  گیریبهرهنوین و  هایروش کارگیریبهرا توانمند نماید و با  کارکنان

جایگاهی  به و نظارت کلیه منابع، و تخصیص تأمین، دهیسازمان، ریزیبرنامهر زمینه د
ی علوم هادانشگاهتوسعه  هایمعاونتو شایسته در پاسخگویی به نیازها در بین  ممتاز
 ی کشور دست یابد.پزشك

 معاونت توسعه مديريت و منابع مأموريتبیانیه 

 کارگیریبهمنابع و  ،خدمات مربوطه در زمینه توسعه سازمان نیو پشتیبا تأمین
و فنی با در نظر گرفتن  مالی مدیریت و علوم اداری، هایروشو  فناوریجدیدترین 

 هایارزش حفظ کرامت انسانی،با دید  جانبههمهمحور توسعه  عنوانبهنیروی انسانی 
و ملزم بودن  اعتقاد احساس مسئولیت، ،پویایی دالت،ع تمرکز، عدم ،اعتقادی فرهنگی،

 آموزشی ، درمانی،بهداشتی فرهنگی، هایفعالیتبه اجرای قوانین برای تحقق اهداف و 
 .و پژوهشی دانشگاه

 رسالت معاونت توسعه مديريت و منابع

جهت برآورد و جذب نیروی انسانی  مستمر درطریق بهبود این معاونت مصمم است از 
کارکنان و نگهداشت نیروی انسانی و استفاده بهینه  توانمندسازی و کارآمد متخصص و

و  تأمین، گریتصدی و کاهش غیردولتیبه بخش  امور پشتیبانیاز امكانات، واگذاری 
ارآمد، اختصاص بودجه در و ک مؤثر از روشنگهداری از فضای فیزیكی مناسب با استفاده 

عملیاتی و حراست اموال همراه با ارائه  هایهزینهفعالیت و نظارت بر انجام  ،قالب برنامه
محوری، مشتری محوری و  عدالت ،مداریقانون ،گزارش در قالب کرامت انسانی
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تحقق اهداف واحدهای مختلف  کنندهتسهیلکه  به نحوی عمل کند جوییمشارکت

 هایبرنامهراستای  در ،دانشگاه و منابعبنابراین معاونت توسعه مدیریت  ؛دانشگاه باشد
رسیدن به  در خود را توان سلامت تمام تلاش و در حوزهکلان دولت جمهوری اسلامی 

معاونت  لذا این. کندمیهدف کلی سازمانی که همان سلامت جامعه است را دنبال 
ایجاد بستر مناسب  …و منابع انسانی، فیزیكی، مالی، تجهیزاتی و توسعه تأمینمسئول 

و بهداشت  هایشبكهو  هادانشكده، هامعاونتدانشگاه اعم از  واحدهایبرای اداره سایر 
دانشگاه بر طبق  مأموریتدر راستای تحقق  ... و هاو بیمارستانبهداشت  مراکز ،درمان

 .استضوابط قانونی 
 هایفعالیتخلاصه تسهیل و پشتیبانی هر چه بیشتر  طوربههدف نهایی معاونت 

، پژوهشی، بهداشتی و درمانی دانشگاه در جهت دستیابی به سطوح بالاتر آموزشی
 .است هانامهآیینو اطمینان از پیروی از ضوابط قانونی و ی و کارای اثربخشی

 در معاونت توسعه مديريت و منابع هاارزشبیانیه 

 توکل به خدا 
 و تکریم مردم متاکر 
 رعایت عدالت اجتماعی 
 رعایت قوانین و مقررات 
 مشتری مداری 
  علمی جهت شناسایی و استفاده  هایاز شیوهو حمایت  وریبهرهاعتقاد به

 از منابع
 مشارکت و کار تیمی 
 حضانت از اسرار 
 رعایت وجدان کاری 

 مدیریت زمان 

  در محل کار موقعبهحضور 

 یروحیه خلاقیت و نوآور یارتقا 
 پذیریمسئولیت 
 ایجاد امنیت شغلی و هویت فردی برای کارکنان 
 تسریع در رسیدگی به امور 

 صیانت از منابع 

 اهداف کلی استراتژيك معاونت توسعه مديريت و منابع

 مأموریترسیدن به  منظوربه هاآننوین مدیریتی و اجرای  هاینظاماستفاده از 
 اندازچشمتوسعه در  هایبرنامهابع در راستای با در نظر گرفتن امكانات و من شدهتعیین

 دولت جمهوری اسلامی ایران

 اهداف جزئی استراتژيك معاونت توسعه مديريت و منابع

 ساماندهی نیروی انسانی 
 نیروی انسانی توانمندسازی 

 وری کارکنان دانشگاه به استناد قوانین و ایجاد انگیزه برای افزایش بهره
 مقررات

  کنندگانمراجعه مندیرضایتبردن سطح تلاش برای بالا 
  عملیاتی دانشگاه ریزیبودجهساماندهی نظام 
 قانون  44به استناد ماده  واگذاریقابلگری دولت در خدمات کاهش تصدی

 مدیریت خدمات کشوری
 (اجرای نظام نوین مالی )حسابداری تعهدی 

 ساماندهی فضاهای فیزیکی دانشگاه 
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  خدمات ر ارائهدپیشرفته  فناوریاستفاده از 
 های معاونتنهادینه کردن پژوهش در حوزه 

 اهم وظايف معاونت توسعه مديريت و منابع

  اداری و مالی دانشگاه در قالب مقررات و  هایمشیخطتهیه و پیشنهاد
 دانشگاه رئیسههیئتدانشگاه به  موردنظر هایهدفضوابط موجود در 

  حدهای دانشگاهوا در شدهتصویب هایمشیخطنظارت بر اجرای 

  دانشگاه تأسیساتیخدماتی و  ومالی  ،انجام امور اداری بر حسننظارت 
  اصلی  هایمسئولیتایجاد هماهنگی بین امور ستادی دانشگاه با وظایف و
 موردنظر هایهدفبه  ترسریعدستیابی هر چه  منظوربه
 یها، سمینارهای اداری و مالکمیسیون ،هاکنفرانس ،هاشرکت در کمیته 

  ،انجام امور حقوقی دانشگاه از قبیل تهیه و تنظیم لوایح، انعقاد قراردادها
 دعاوی اداری، استخدامی و حقوقیها و رسیدگی به پرونده

  واحدهای دانشگاه برای توسعه و  هاپیشنهادعمرانی و  هایطرحبررسی
 اخذ تصمیم منظوربه صلاحذیمقامات  عمران و اعلام نظر به

  ساختمانی و  هایهزینهدر زمینه کاهش  هاییطرحبرنامه و تهیه و تنظیم
 ساتی و افزایش بازده و نیروی کارسیأت

 ه مصوب به هریک از واحدهای تابعهابلاغ بودج 

 لازم و  هایراهنماییررات بودجه از طریق ارائه نظارت بر اجرای صحیح مق
یک  هر دریشرفت عملیات مراقبت در نحوه مصرف اعتبارات و سنجش میزان پ

 از واحدها

 توجه به مقررات و قوانین  نظارت بر اجرای فرایندهای مالی دانشگاه با
 مربوطه

 اهم وظايف مديريت توسعه سرمايه انسانی

  ،و  هابخشنامه ،هانامهو آئین مقررات مطالعه و بررسی قوانین،انجام تحقیق
 به امور پرسنلی دانشگاه اجرایی مربوط هایدستورالعمل

 و کارکنان غیر  علمیهیئتی استخدامی اعضای هانامهآئینوانین و اجرای ق
 و ... قراردادی ،پیمانی رسمی، علمیهیئت
  رعایت عدالت  منظوربهتشویق و تنبیه کارکنان  مکانیسمتهیه و پیشنهاد

 اداری
   نگهداری و تنظیم آمار و اطلاعات مربوط به  منظوربهاتخاذ تدابیر لازم

 استخدامی آنان هایپروندهو  علمیهیئتاعضای و  علمیهیئتکارکنان غیر 
   در نیروی انسانی  و نگهداشت تأمین منظوربهعملیاتی  هایبرنامهتدوین

 دانشگاه
  در سطح  انسانی از منابعارائه راهکارهای مناسب برای استفاده بهینه

 دانشگاه
  دانشگاهبازنشستگی کارکنان  امورانجام 
 و مقرراتقوقی کارکنان در چهارچوب ضوابط نظارت بر صدور احکام ح 
  دانشگاه با توجهنیازهای استخدامی  تأمینو  بینیپیشجهت  ریزیبرنامه 
 ابلاغی هایسیاستبه 
 هایهیئتو آراء صادر مشاغل  بندیطبقهطرح  اجرای مصوبات کمیته 

 در چهارچوب ضوابط و مقررات مربوطه تجدیدنظربدوی تخلفات و 

 و ...  استعفا، بازخریدی ت،وانتقالانقلکلیه امور مربوط به  انجام نظارت بر
 (علمیهیئتاعضای و  علمیهیئتغیر ) کارکنان

  کارگزینی کارکنان غیر احکام اجرای صدور کلیه  بر نحوهنظارت
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 در واحدهای تابعه دانشگاه علمیهیئتاعضای و  علمیهیئت

 هماهنگی مدیریت با کارکنان  آموزشی مأموریتمربوط به امور  انجام
 توسعه و تحول اداری دانشگاه

   ی ارتقا منظوربهاخذ تصمیمات لازم بایگانی پرسنلی و  بر امورنظارت
 سیستم بایگانی

  و توزیع نیروهای مشمول قانون پزشکان و  تأمیننظارت بر نحوه
 پیراپزشکان و متخصصین متعهد خدمت

 علمیهیئتارکنان غیر تائید گواهی انجام کار و نظارت بر ورود و خروج ک 

  دانشگاه در چارچوب  علمیهیئتآموزشی کارکنان غیر  هایدورهطراحی
 نظام آموزشی کارکنان دولت

  آموزشی ضمن خدمت کارکنان غیر  هایدورهنظارت بر برگزاری
 آموزشاجرای دقیق مقررات نظام  منظوربهدر سطح دانشگاه  علمیهیئت

 حسب مورد

  هایحوزهبا همکاری  برگزارشدهآموزشی  هایدوره اثربخشیبررسی سطح 
 تخصصی دانشگاه

 فرآيندهاي مديريت توسعه سرمايه انسانی

 فرآیند صدور احکام تغییر ضریب 

 فرآیند جاری صدور احکام قطعی 

 فرآیند صدور احکام ارتقاء طبقه و رتبه 

 فرآیند صدور احکام بازنشستگی 

  مدیریت العادهفوقفرآیند صدور احکام افزایش 

  امناهیئتجذب  العادهفوقفرآیند صدور احکام افزایش 

 فرآیند صدور احکام انتصاب و تغییر عنوان 

 فرآیند صدور احکام تبدیل وضع از پیمانی به رسمی آزمایشی 

 فرآیند صدور احکام اجتماع حالت ایثارگری 

 فرآیند صدور احکام تفاوت تطبیق 

  نان وظیفه در جبههخدمت کارک چهارمسهفرآیند صدور احکام احتساب 

 فرآیند صدور احکام تطبیق با قانون مدیریت خدمات کشوری 

  و اولاد مندیعائلهفرآیند صدور حکم 

  فرآیند جاری جذب نیروهای ضریبK 

 فرآیند جاری جذب نیروهای طرحی 

 فرآیند صدور پایان طرح 

 فرآیند صدور معافیت از طرح 

  یا انتقال مأموریتفرآیند جاری صدور حکم 

 آموزشی مأموریتند جاری صدور حکم فرآی 

 فرآیند جاری آگهی استخدام و جذب نیرو 

  مأموریتفرآیند درخواست صدور ابلاغ 

 فرآیند درخواست مرخصی استحقاقی و استعلاجی کارکنان 

 فرآیند صدور گواهی اشتغال بکار کارکنان 

 فرآیند صدور حکم مرخصی بدون حقوق 

 یلات بانکیفرآیند معرفی کارکنان جهت دریافت تسه 

  بهداشت آورانپیامفرآیند جاری جذب 

  بدوی تخلفات اداری هایهیئتفرآیند ابلاغ اتهام 

 فرآیند استرداد یا انتقال کسور بازنشستگی 
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 فرآیند بازنشستگی اجباری یا اختیاری 

 فرآیند صدور اصلاح حکم 

 قرارداد کارگری و پیمانی ،فرآیند تمدید قرارداد نیروهای قراردادی 

 عادی مشمولین صندوق بازنشستگی شدهفوتد حقوق وراث کارکنان فرآین 

 فرآیند تمدید پروانه کار اتباع بیگانه 

 فرآیند برقراری بیمه تکمیلی جهت کارکنان متقاضی 

  خدمت چهارمسهبانوان یا  وقتنیمهفرآیند برقراری خدمت 

  اداری مأموریتروزانه و  هایمرخصیفرآیند ثبت 

  ی محرمانههانامهفرآیند صدور 

  اجرایی هایدستگاهکارکنان به سایر  مأموریتفرآیند انتقال و 

  و .. هاشرکتو  هاسازمانبه شاغلین جهت ارائه به  نامهمعرفیفرآیند صدور 

 فرآیند برقراری حالت اشتغال جانبازان 

 فرآیند دریافت تخلفات اداری از واحدهای تابعه 

 فرآیند تشکیل پرونده 

  و ... هانامهبخش، هاتورالعملدسفرآیند بایگانی 

  آموزشی هایدورهتصویب فرآیند 
  آموزشی ابلاغی از وزارت متبوع هایدورهبرگزاری 

  کارکنان از طریق سامانه  آموزشآموزشی عمومی نظام  هایدورهبرگزاری
 الکترونیک دانشگاه آموزش

  فناوری گانههفت هایمهارت هایکلاسجهت شرکت در  کارکنانمعرفی 
 طلاعاتا

  دانشگاه آموزشتشکیل جلسات کمیته اجرایی 

  توسط واحدهای تابعه جهت تصویب شدهانجام هاینیازسنجیبررسی 

  آموزشی بر اساس  هایدورهجهت شرکت در  کارکنانمعرفی
 شدهانجام هاینیازسنجی

 تکمیل بانک اطلاعات مدیران و کارکنان 

  رتبه  ،ع استخدامتبدیل وض)جهت  کارکنانبررسی شناسنامه آموزشی
 (احتساب در حق شاغل احکام ،شغلی

 و تحول اداري توسعه سازماناهم وظايف مديريت 

  ساختار سازمانی دانشگاه با  در خصوصمستمر  هایبررسیانجام مطالعه و
 بر اساسواحدهای تابعه دانشگاهی  هایفعالیتتوجه به توسعه و گسترش 

 کشورکلان  هایسیاستنیازهای سلامت جامعه و 

  ،انجام کار هایروشو  هاسیستمو طراحی  وتحلیلتجزیهمهندسی مجدد 

   سازمانی دانشگاه  هایپستشرح وظایف واحدها و  روزرسانیبهتدوین و
 حسب نیاز

  اجرای صحیح و دقیق ازلحاظ، صدور احکام هاپستنظارت بر تخصیص 
 مشاغل بندیطبقه هایطرح

  جذب  منظوربهشغل  وتحلیلتجزیه با در رابطهلازم  هایبررسیانجام
نیروهای متخصص اعم از استخدام، تغییر شغل با در نظر گرفتن شرایط احراز 

 مشاغل بندیطبقه هایطرح

   انجام مطالعه و بررسی ضوابط و مقررات مربوط به ارتقای طبقه و رتبه
و همچنین نظارت  اجراسهولت در  منظوربهدانشگاه  علمیهیئتکارکنان غیر 

 بر اجرای ضوابط و مقررات مربوطه در واحدهای تابعه دانشگاه
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 اجرای دقیق ضوابط انتخاب و  منظوربهو انجام اقدامات لازم  ریزیبرنامه

 در تخصیص پست سالاریشایستهانتصاب مدیران و رعایت 

  فردی، شغلی و )آموزشی  هایدوره نیازسنجیانجام امور مربوط به
 سازمانی( در سطح دانشگاه

  انجام امور ارزیابی عملکرد کارکنان دانشگاه حسب ضوابط و مقررات ابلاغی
 صلاحذیاز سوی مراجع 

  و ایجاد بستری مناسب برای اجرای  سازیفرهنگ، هابرنامههمسو نمودن
در سطح  صلاحذیتحول در نظام اداری ابلاغی از سوی مراجع  هایبرنامه

 دانشگاه

  تحول اداری حسب موضوع در  هایبرنامهنظارت و پایش نحوه اجرای
 سطح دانشگاه و ارائه گزارش به شورای تحول اداری دانشگاه

  انتصابات، انتقالات، اجرائی  هایکمیتهبرگزاری  منظوربهانجام اقدامات لازم
 و ارزیابی عملکرد کارکنان آموزش

  شورای تحول دانشگاه یدبیرخانهانجام امور 

 و تحول اداري نتوسعه سازمافرآيندهاي مديريت 

 فرآیند احتساب مدرک تحصیلی بالاتر کارکنان 
 فرآیند انتخاب، انتصاب و تغییر مدیران 
  بدو )بهبود مدیریت  هایدورهفرآیند معرفی مدیران جهت شرکت در

 (، الزامی، اختیاریانتصاب
 فرآیند تغییر عنوان کارکنان 
 فرآیند ارتقای طبقه 
 ه ارشدفرآیند ارتقاء رتبه کارکنان تا رتب 

 فرآیند ارتقاء رتبه خبره و عالی کارکنان 
  کارکنانفرآیند احتساب سوابق تجربی 

  جدیدالتأسیس یهادانشکدهفرآیند تهیه تشکیلات تفصیلی 
 فرآیند ارزیابی عملکرد 
  کارایی و عملکرد العادهفوقفرآیند پرداخت 
  آورزیانفرآیند احتساب مشاغل سخت و 

 پ بودجه و پايش عملکرد دانشگاهيريزبرنامهاهم وظايف مديريت 

  و قوانین و مقررات  هانامهآئین، هادستورالعملو  هابخشنامهمطالعه مستمر
 عملیاتی ریزیبودجهو  ریزیبرنامهدر نظام  کارگیری به منظوربهبودجه 

 هاهزینهو تقلیل  ریزیبودجهی نوین هاروشزمینه  مطالعات و پژوهش در 
و  هاسیاستت، وزارت متبوع و اهداف و استراتژی دولهمسوئی با  منظوربه

 امناهیئتهای استراتژیک دانشگاه و هدف

  در  اندازچشمدر راستای اهداف و  سالانهمطالعه و بررسی و پایش عملکرد
 دانشگاه شدهتهیهاستراتژیک  هایبرنامهقالب 

  ودجه در توسعه و ب هایبرنامهمطالعه، تهیه و تدوین برقراری ارتباط بین
دانشگاه در سطح استان در چارچوب  مدتو کوتاه مدتمیان، بلندمدتمنابع 
 کلان هایبرنامه

  تدوین اصلاحیه و عملکرد بودجه تفصیلی سال گذشته و بودجه تفصیلی
و سال جاری و مجموعه پیشنهادهای سال آتی با توجه به عملیات محقق شده 

اعم از )ابلاغی  هایدستورالعملعایت با رو استراتژی سال مالی دانشگاه  اهداف
 جاری، اختصاصی و تملک(
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  تدوینی پیشنهادی، تفصیلی دانشگاه در مراجع  هایبودجهدفاع از

 و پی گیری اخذ ابلاغ اعتبارات مصوب صلاحذی

  و نظارت راهبردی  ریزیبرنامههماهنگی و همکاری با معاونت
در طول سال مالی در  حصلاذیمراجع  و سایر، وزارت متبوع جمهوررئیس

 مستندات لازم و ارائهزمینه تصویب بودجه، اعلام تنگناهای اعتباری و تنظیم 

  ریز تفصیلی واحدهای  هایبودجهابلاغ بودجه مصوب دانشگاه بعد از تعیین
دانشگاه مالی  مبادله شده به مدیریت امور هاینامهتفاهمتابعه دانشگاه در قالب 

 نامهتفاهم بر اجرایارت و نظ پوششتحتاحدهای و

  ایسرمایه هایدارائیطرح تملک  هاینامهموافقتتهیه، تنظیم و مبادله 
و  سالانهو با رعایت ضوابط مالی  صلاحذیبا مراجع  و استانیاعم از ملی 

 دانشگاه اجرادر دست  هایپروژهعملیات اجرائی طرح و 

  ابلاغی به واحدهای  هایدستورالعمللازم در قالب  هایراهنماییارائه
دانشگاه در جهت استفاده و تسریع از اعتبارات در راستای قانون  پوششتحت

 بودجه و ضوابط اجرائی آن

 دانشجوئی، پژوهشی، آموزشی)اطلاعات آماری  وتحلیلتجزیهو  آوریجمع ،
به  ارائه آن و بودجه مصوب و ایبودجه هایشاخصو مقایسه  (مالی و پرسنلی

 حصلاذیمراجع 

  ارائه گزارش وضعیت اعتبارات دانشگاه در مقاطع مختلف زمانی به مراجع
دانشگاه  رئیسههیئت)رئیس دانشگاه، معاونت توسعه مدیریت و منابع،  ربطذی
 مصوب هایبرنامه( در جهت هماهنگی با اهداف و و ...

  ت اعم از اعتبارا هاپروژه ، طرح وهابرنامهابلاغ تخصیص اعتبارات به تفکیک
و اعتبارات ابلاغی وزارت با  ایسرمایه هایدارائی و تملکجاری، اختصاصی 

ابلاغی کمیته تخصیص کشوری به واحدهای تابعه  هایتخصیصرعایت 
 دانشگاه

  مراقبت و نظارت مستمر بر اجرای بودجه مصوب )جاری، درآمد، اعتبارات
یق تهیه گزارش از طر یافتهتخصیصحدود اعتبارات  و کنترل( هادارائیتملک 

 شدهتعیین هایلیستچکنظارتی در قالب 

  زارتی و استانی وآموزشی کشوری  هایدورهشرکت در جلسات، سمینارها و
، ریزیبرنامهاجرائی دولت در سال مالی در مباحث  هایبرنامهمربوط به 

 هاگزارش و تدوین ریزیبودجه

  رای خدمات سلامت و استاندارد کشوری ب شدهتمامبرآورد و محاسبه بهای
 پزشکی آموزش

 پ بودجه و پايش عملکرد دانشگاهريزيبرنامهفرآيندهاي مديريت 

 فرآیند تدوین بودجه تفصیلی دانشگاه 
  داخلی واحدها نامهتفاهمفرآیند تدوین 

  امناهیئتآماری  هایفرمفرآیند تدوین 
  عمرانی هایطرح نامهموافقتفرآیند تدوین 
 اری واحدهافرآیند تخصیص بودجه ج 

 فرآیند تهیه بودجه پیشنهادی 

 فرآیند تخصیص بودجه عمرانی 

 فرآیند تهیه گزارش عملکرد بودجه 

 فرآیند ارائه لایحه بودجه سال بعد 

  امناهیئت هایشاخصفرآیند تکمیل 

  آمار وزارت بهداشت هایفرمفرآیند تکمیل 



                   121               توسعه مدیریت و منابعمعاونت    ∞ چهارم  فصل  

 
  ریزیبرنامهآمار معاونت  هایفرمفرآیند تکمیل 

 يريت امور مالیاهم وظايف مد

  از طریق نظارت مستمر بر عملیات  مؤسسهمالی  هایصورتتهیه و تدوین
و مقررات  نامهآئینبر طبق  هاحسابامور مالی و محاسباتی و نگهداری تنظیم 

 هایگزارشو تهیه  هاآنحاکم بر دفاتر و ضوابط مربوطه و صحت و سلامت 
 موردی مدیریت

 ای قوانین و قوانین حاکم بر عملیات مالی اعمال نظارت و هماهنگی در اجر
 و حفظ و حراست از اسناد و دفاتر مالی

  نظارتی قانون با هماهنگی  هایدستگاهتبادل اطلاعات مالی حسب مورد با
 مقام مسئول

  و اوراق بهادار و  هاسپردهو  هانقدینهنگهداری و تحویل و تحول وجوه
 رآمدهاد موقعبهپیگیری و نظارت مستمر بر وصول 

 نظارت بر عملکرد مالی واحدهای اجرایی تابعه 
 جهت شناسایی و نحوه نگهداری حساب )مقداری و ریالی(  ریزیبرنامه

 غیرمنقولاموال منقول و 
 اطلاع و کنترل کلیه تفویض اختیارات جهت امضاهای مجاز 
  ابلاغی وزارت متبوع هایدستورالعمل بر اساساجرای نظام نوین مالی 
  در چارچوب بودجه تفضیلی  مؤسسهبخش از عملیات مالی اجرای آن

 مصوب هیئت امناء
  سنواتی هایحسابمانده روزرسانیبهپیگیری و 

 

 شرح وظايف رئیس اداره حسابداري پرسنلی )شاغلین و بازنشستگان(

  و مقررات مربوط به شاغلین و  هادستورالعمل، نامهآئینگردآوری کلیه
 هاآن روزرسانیبهبازنشستگان و 

  مکانیزه حقوق شاغلین و بازنشستگان و  هایلیستو تنظیم  بر تهیهنظارت
 اعتبار تأمینارائه آن به اداره حسابداری وجوه و 

  همکاری با واحد کارگزینی جهت تسهیل در تنظیم گواهی انجام کار ماهانه
 و تکمیل پرونده بازنشستگان جدید دانشگاه کارکنان

 انه شاغلین از کارگزینی و نظارت بر بایگانی کردن اخذ گواهی انجام کار ماه
 به نحو مطلوب از آنیک نسخه 

  اخذ لیست ماهانه حقوق و دستمزد از سیستم حقوق و دستمزد و ارائه آن
 اعتبار تأمینبه اداره حسابداری وجوه و 

  نظارت بر تسلیم دیسکت و لیست حقوق و لیست تغییرات حقوق ماهانه به
 ربطذی هایسازمان

  مسئولین مافوق موردنیازپرسنلی مقطعی  هایگزارشارائه 
  در مورد مشخص نمودن میزان  دفترداریهمکاری با کارشناسان مسئول

 (و ... مساعده ،وام)شاغل و بازنشسته به دانشگاه  کارکنانبدهی 

  نمودن اطلاعات مکانیزه پرونده پرسنلی هر یک از کارکنان روزبهنظارت بر 
 شاغلین اعزامی به  مأموریتلیست و محاسبه حق  نظارت بر تنظیم

 هاشهرستان

  شاغلین حسابتسویهنظارت بر تهیه لیست محاسبه 

  بازخرید سنوات نشدهاستفادهذخیره مرخصی  هایلیستنظارت بر تهیه ،
 ایر مطالبات شاغلین در پایان سالخدمت و س
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  هایهزینهنظارت بر صدور اسناد حسابداری حقوق و دستمزد و سایر 

 سنوات خدمت و ... ازجملهمربوط به شاغلین 

  نظارت بر صدور اسناد حسابداری ذخایر و مطالبات کارکنان در پایان سال
 مالی

  مکانیزه حقوق و مستمری هایلیستنظارت بر بایگانی یک نسخه از 

 نظارت بر تهیه لیست تعدیل مالیاتی حقوق شاغلین در پایان سال مالی 
  ودن پرونده هر یک از بازنشستگاننم روزبهنظارت بر 
  مکانیزه حقوق بازنشستگان هایلیستنظارت بر بایگانی یک نسخه از 

  در خصوص ریز مبالغ پرداختی به  سالانهنظارت بر تهیه گزارش
 بازنشستگان جهت ارائه به واحد بودجه

  جهت افتتاح حساب شدهتعیین هایبانکمعرفی افراد بازنشسته جدید به 

 ر وظایف مرتبط محوله از جانب معاون حسابداری مالی که با انجام سای
 نباشد پذیرامکانوسط شخص دیگری توجه به نوع وظایف، انجام آن ت

 فرآيندهاي واحد حسابداري پرسنلی )شاغلین و بازنشستگان(

  اسناد مالی نقدی و تعهدی عمرانی موقعبهصدور 
  مربوط به شاغلین و  رراتو مق هادستورالعمل، هانامهآیینگردآوری کلیه

 بازنشستگان
  حقوق شاغلین و بازنشستگان هایلیست و تنظیم بر تهیهنظارت 

  مربوط به سازمان بازنشستگی و مکاتبه با آن هایفرمتهیه 
  اجتماعی تأمینهمکاری و مکاتبه با خدمات درمانی و 
 عمرانی صدور چکاعتبار و  تأمین 

  دانشگاهواحدهای  انبار کلیه بر سیستمنظارت 

  اموال کلیه واحدها بر سیستمنظارت 
 تهیه سیاهه حقوق کارکنان شاغل، بازنشسته و طرحی 

 شرح وظايف رئیس اداره بررسی و نظارت مالی

 ها، اطلاعاتی معتبر از قبیل قرارداد گردآوری و به هنگام نمودن منابع
ه و ، مجوزها و احکام کارگزینی دانشگاهادستورالعمل، مصوبات، نامهآئین

 و ادارات دولتی مربوطه جهت انجام رسیدگی هاسازمانو مصوبات  هابخشنامه

  کنترل نهایی مدارک و رسیدگی و حصول اطمینان از صحت اعمال
 لازم طبق دستورالعمل رسیدگی هایکنترل

 مورد رسیدگی نقایصی  در مدارکدر مواردی که  " نقایصبرگ رفع " تهیه
 موجود باشد

  سفارش مربوط به خریدهای خارجی هایپروندهکنترل 

  تماس مستمر با رئیس اداره حسابداری کالا، اموال و خدمات جهت
 اطمینان از صحت مدارک مربوط به رسید کالا و خروج کالا از انبار

  جهت انجام  موردنیاز هایخلاصهاتخاذ ترتیبات لازم جهت تهیه صورت
 عملیات رسیدگی

   و پیگیری موارد مغایرتتهیه و تنظیم صورت مغایرت بانکی 
  اشخاص  هایحسابماندهتهیه صورت خلاصه  منظوربهاتخاذ ترتیبات لازم
 ی طرف حساب دانشگاههاشرکتو 

  هایحساب مابینفیموجود  مغایرترفع  منظوربهاتخاذ ترتیبات لازم 
 هاشرکتدانشگاه با اشخاص و 

  ،در خصوص وضعیت  هاشرکتو  مؤسساتپاسخگویی به اشخاص
 هاشرکتدانشگاه با اشخاص و  هایسابح
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  دانشگاه با  هایحسابتهیه گزارش در خصوص نتیجه پیگیری تطبیق

 اشخاص و ارائه آن به مدیر امور مالی
  و  مؤسساتسایر  مورداستفادهدانشگاه  هایدارائیمشخص نمودن اموال و

 اشخاص و تهیه گزارش در این خصوص و ارائه آن به مدیر امور مالی
 دانشگاه واحدهایری و دریافت اسناد و مدارک مورد رسیدگی از سایر پیگی 

  هایگزارشدر  شدهاعلامدر رفع ایرادات و نقاط ضعف  و کمکپیگیری 
مسائل مالی  در خصوص ویژهبه حسابرسان مستقل از عملکرد مالی دانشگاه

 های تابعهواحد
  تهیه  منظوربهتابعه  واحدهایحسابداری  رؤسایهمکاری لازم با

تهیه گزارش مقایسه  چنینهممالی طبق دستورالعمل مربوطه و  هایصورت
 مذکور واحدهایعملکرد با بودجه مصوب در 

 هایگزارشتابعه و ارائه  واحدهایمالی  هایصورتاقلام  وتحلیلتجزیه 
 از اطلاعات مالی کنندگاناستفادهجهت مدیریت و سایر  هاآن
  هاپیشنهادتابعه و ارائه  واحدهایو معوق  راکد، سنواتی هایحساببررسی 

 اصلاحی
  در  اظهارنظرتابعه و بررسی و  واحدهای انبارهای انبارگردانینظارت بر

 انبارگردانی هایگزارشمورد 
  تابعه واحدهایحسابداری  رؤسایبررسی پرونده تحویل و تحول 
  به  تابعه از طریق رسیدگی واحدهایانجام نظارت مالی بر عملکرد مالی

 هاآناسناد حسابداری 
   تابعه واحدهایهمکاری لازم در مورد تهیه و تنظیم بودجه 

  تابعه و پیگیری  واحدهایبررسی، محاسبه و اعلام وجوه مصرف نشده

 وصول وجوه مذکور

  تابعه در  واحدهای هایحسابهمکاری جهت تطبیق، تجمیع و بستن
 پایان دوره مالی

  تابعه واحدهایحسابداری  رؤسای ایحرفهارزیابی صلاحیت 

  برای ثبت و  هانامهآئینو  هادستورالعملهمکاری جهت تهیه و تنظیم
 شودمیجدید که به دانشگاه واگذار  هایفعالیتضبط 

  انجام سایر وظایف مرتبط محوله از جانب مدیر امور مالی که با توجه به
 نباشد پذیرامکاننوع وظایف آن توسط شخص دیگری 

 واحد بررسی و نظارت مالی آيندهايفر

  و  هانامهآیین ،قراردادهابررسی چهارچوب فیزیکی سند و مطابقت با... 

 اسناد پس از بررسی و ممهور نمودن آن تأیید 

  صدور برگه واخواهی جهت اسناد ناقص و پیگیری از واحدها در خصوص
 رفع نقص

  ثبت تعهدی اسناد و کنترلبررسی 
  لین مافوقمسئو موردنیازگزارش مقطعی 

  غیرمستقلاسناد وصولی واحدهای  گذاریو شمارهثبت 
  و قبل از هرگونه پرداخت  و ...، سپرده هادارائیبررسی کلیه اسناد تملک

 رسیدگی
  دانشگاه و ... نامهآیین، هادستورالعمل و تنظیمهمکاری جهت تهیه 

 اعتبار تأمینشرح وظايف اداره حسابداري منابع و 

  که تعهد  ایسرمایهو  ایهزینه هایدرخواستاعتبار کلیه  تأمیننظارت بر
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 شودمیو یا منجر به پرداخت  نمایدمیپرداخت ایجاد 

 تائید اسناد پرداخت با توجه به نظام مالی جدید دانشگاه 
  احدهایونظارت بر نگهداری مطلوب اطلاعات مربوط به اعتبارات ستاد 

 تابعه
  اعتبار  تأمیندر خصوص  اظهارنظر انجام منظوربهگردآوری منابع لازم

 اقلام درخواستی

 در خصوص وضعیت اعتبارات مصوب و  ربطذیبه مسئولین  گوییپاسخ
 دریافتی

  امور مالی در زمینه صدور اسناد حسابداری واحدهایهمکاری با سایر 
  ته سوش نشدهاستفاده هایچکدستهنظارت بر نگهداری مطلوب ،

 هایصورتتا زمان حسابرسی و تصویب  شدهباطل هایچکصادره و  هایچک
 هاآنمالی و حفظ و حراست از 

  مهرمربوط به پرداخت به  ضمایمنظارت بر ممهور نمودن کلیه مدارک و 
 " شدپرداخت "

 در خصوص وضعیت نقدینگی ربطذیبه مسئولین  گوییپاسخ 
  ربطذیانجام مکاتبات لازم با مراجع 

 پیشنهاد تخصیص ذخیره لازم در الوصول و تشخیص مطالبات مشکوک
 هاحساب

  انجام سایر وظایف مرتبط محوله از جانب معاون حسابداری مالی که با
 نباشد پذیرامکانتوجه به نوع وظایف، انجام آن توسط شخص دیگری 

 اعتبار تأمینفرآيند واحد حسابداري منابع و 

  واحدهای تابعه ایهزینهکنترل سرفصل حسابداری اسناد 

  افزارنرماسناد از طریق پایش 
  سنواتی و صدور اسناد حسابداری و اصلاح  هایبدهی هایگزارشتهیه

 سنواتی هایحسابمانده بستانکاری 

 دریافت و استرداد مبالغ سپرده 
  نظارتی و مدیران  صلاحذیو مکاتبات مراجع  هادرخواستپاسخگویی به

 دانشگاه

  مسئولین مالی هایحساببررسی 
  با تخصیص صادره بودجه تفصیلی دانشگاه هاتپرداختطبیق 
  در  اینامهموافقت، ایبودجهقید اصلاحات تخصیصی،  سازیپیادهکنترل و

 سیستم اعتبارات
 و ثبتاستاندارد و ابلاغی به تفکیک هر برنامه  هایسرفصل کارگیریبه 

  درخواست وجه وسیلهبهکل  داریخزانهاز  ایبودجهجذب منابع و نظارت 
 اعتبارات در سیستمو درآمدی  ایبودجه هایدریافتی سازیدهپیا 
  ابلاغی هایتخصیص موجببه از خزانهتنظیم درخواست وجه 
  دریافت  از طریقجذب منابع و درآمدهای اختصاصی و عمومی

 بانکی حسابصورت
 مالی ایهزینهاعتبارات اسناد  تأمین 
  با شرح مواد هزینه هادر پرداختکنترل و نظارت 
  مصوب ابلاغی هایبرنامهکنترل کلیه اسناد هزینه با 

 هاحسابو تنظیم  دفترداريشرح وظايف اداره 

 صدور اسناد حسابداری با توجه به نظام مالی مدون دانشگاه 
  ضمیمه سند )اسناد حسابداری به مهر  ضمایمممهور نمودن کلیه مدارک و
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 حسابداری(

  ی و حفظ و نگهداری اسناد اسناد حسابدار ضمایمبررسی کلیه محاسبات
 مالی دانشگاه

  اسناد  در خصوصمعاون حسابداری مالی  موردنیازتهیه اطلاعات مقطعی
 حسابداری

  سند حسابداری مربوطه و  موقعبهاسناد حسابداری و صدور  تنظیمدقت در
 انتقال به سیستم مکانیزه در صورت مکانیزه شدن سیستم

  مربوطه و رفع اشکالات  نویسیشپکنترل اسناد حسابداری مکانیزه با
 احتمالی

 همکاری با سایر واحدهای امور مالی در زمینه صدور اسناد حسابداری لازم 
  تدارک و پلمپ دفاتر قانونی در اداره ثبت  منظوربهاتخاذ ترتیبات مناسب

 هادانشگاه
  تأخیردر مورد عدم  بالأخصمربوطه و  نامهآئینثبت دفاتر قانونی با رعایت 

 حت ثبت و تکمیل امضاهای مجازو ص

  ضوابط قانونی بر اساسنگهداری دفاتر کل و روزنامه 
  ( از سیستم مکانیزه و هاحساب)پس از بستن  سالانهاخذ دفاتر تفضیلی

 نگهداری مطلوب آن
  اخذ و کنترل تراز آزمایشی مکانیزه ماهانه کل و کنترل آن با تراز دفتر

 پلمپ شده و دفتر روزنامه

  ی مالی، مکاتبات، هانامهآئینو  هادستورالعملآرشیو مناسب از نگهداری
 مالی و سایر منابع و اسناد و مدارک مالی هایگزارش

  تهیه و تنظیم اطلاعات مقطعی موردنیاز مسئولین مافوق و یا سایر ادارات

 مالی از دفاتر
  موردنیازاستخراج اطلاعات  منظوربههمکاری با اداره حسابداری مدیریت 

 آن اداره
  انجام امور مربوط به بایگانی اسناد حسابداری صادره پس از ثبت در دفاتر

 قانونی
 هایزونکنمناسب اسناد حسابداری به ترتیب شماره سریال در  قرار دادن 

 مزبور هایزونکن گذاریشمارهمربوطه و 

  مربوطه به ترتیب تاریخ هایپروندهبایگانی مکاتبات مربوط به امور مالی در 

 و  هانامهآئین، هاگزارشنمودن کلیه منابع،  روزبهو نگهداری و  آوریجمع
 ی مالیهادستورالعمل

  ،و سایر منابع موجود در آرشیو  هاپروندهتحویل و تحول اسناد، مدارک
 مالی
  صدور برگ تحویل سند در خصوص ارائه اسناد حسابداری اخذ امضاء از

 گیرندهتحویل
 به بایگانی راکد غیرضروری هایپروندهو  انتقال اسناد و مدارک 
  پیگیری در خصوص استرداد اسناد و مدارک و سایر منابع تحویلی از

 گیرندگانتحویل
  لی موجود در آرشیو ما منابعنگهداری مناسب کلیه اسناد و مدارک و سایر
 لازم در این خصوص هایترمیمو 
 داری مالی که با انجام سایر وظایف مرتبط محوله از جانب معاون حساب

 نباشد پذیرامکانتوسط شخص دیگری توجه به نوع وظایف، انجام آن 
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 هاحسابو تنظیم  دفترداريفرآيندهاي واحد 

  ماهانه حسابصورتفرآیند تهیه 

 فرآیند تهیه صورت مغایرت برای هر حساب 

 فرآیند بررسی ترازهای واحدها و تائید آن 

 فرآیند بررسی صورت مغایرت واحدها 

 نظارتی  هایدستگاهدانشگاه و  رؤسایآیند تهیه گزارش و آمار جهت فر
 ربطذی

 فرآیند تهیه تراز نهایی دانشگاه 

  حسابصورت ضمایمفرآیند تهیه 
  هایحساب بانکیبین هایچکو  هاواریزیفرآیند کنترل و پیگیری 

 دانشگاه
  غیرمستقل واحدهایفرآیند نظارت و بایگانی بر اسناد مالی 

 

 هاي واحد امورمالی ستاد دانشگاهدفرآين

 توسعه در سیستم حسابداری تعهدی  وثبت اسناد مالی معاونت غذا و دار
 ریاست دانشگاه، تدارکات( %5اعم از )حقوقی، پرسنلی، قراردادها، 

 توسعه در دفاتر کل و روزنامه وثبت اسناد معاونت غذا و دار 

 عهمعاونت توس وتفکیک اسناد مالی معاونت غذا و دار 

 معاونت توسعه وحواله کردن اسناد معاونت غذا و دار 

 توسعه به اداره رسیدگی وو ارسال اسناد مالی معاونت غذا و دار آوریجمع 

  توسعه با دفاتر کل و روزنامه ومعاونت غذا و دار هایحوالهکنترل 

  توسعه به تفکیک فصل ومعاونت غذا و دار هایحوالهبایگانی و ثبت 

 معاونت توسعه از  وناد مالی برگشتی معاونت غذا و داررفع واخواهی اس
 اداره رسیدگی

 معاونت توسعه وبایگانی اسناد معاونت غذا و دار 

  وقی و موضوع نگهداری و ثبت و صدور اسناد سپرده اشخاص حقیقی و حق
 )معاونت توسعه و غذا و دارو(قرارداد با دانشگاه 

   نقدی و تعهدی( افزارنرمتهیه و تنظیم صورت مغایرت بانکی در( 

  توسعه )نقدی و تعهدی( وتهیه و تنظیم ترازنامه مالی معاونت غذا و دار 

  توسعه وبایگانی اسناد سپرده معاونت غذا و دار 

   هایحسابهماهنگی با اداره اعتبارات، دفترداری و بیلان جهت بستن 
 توسعه در پایان سال ومعاونت غذا و دار

  در رسیدگی هماهنگی و پیگیری اسناد 

 ارسال آمار و اطلاعات به معاونین 

   سپرده آزادسازیتهیه و تنظیم جداول جهت 

   پزشکی هایفوریتو مرکز  هامعاونترسیدگی اسناد 

 صدور چک و گواهی کسر اقساط 

 تنظیم و صدور اسناد پرسنلی 

  واحدهایاجتماعی و مکاتبات با  تأمینکسورات مالیات و  هایلیستارسال 
 مربوطه

  کارکنانپرداخت به  هایفلاپیهیه و تنظیم ت 

  بانکی هایچکصول وپیگیری 

 اجتماعی تأمینسازمان امور مالیاتی و  بانکیبین هایچک جاییجابه 
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  (معاونت توسعه و غذا و دارو)از بانک  حسابصورتاخذ 

 شرح وظايف رئیس اداره اموال

 ت کلیه مراکز وابسته دانشگاهانتصاب امین اموال جه 

 انبارگردانی بر اموررت نظا 
 نظارت به تحویل و تحول اموال منقول و غیرمنقول دولتی 
 نگهداری اسناد و مدارک مربوط به املاک و خودروها 
  نگهداری و انتقال اموال اسقاط تا تعیین تکلیف نهایینظارت بر 
 پلمپ دفاتر انبار و اموال امناء اموال 
 دستگاه تهیه برچسب جهت کلیه اموال 
  بازرسی کل کشور ،آمار به واحدهای نظارتی اعم از وزارت داراییارائه، 

 دیوان محاسبات و غیره

 موبایل، نت  ،رکامپیوت ،صندلی ،ورود اطلاعات و آمار کلیه اموال اعم از میز
 املاک و خودرو در سیستم کامپیوتر ،بوک

 رسیدگی به تحویل و تحول امناء اموال 
  کننده استفادهتحویل و تحول اموال بین کارمندان 
  ایجاد وحدت و هماهنگی در مورد اجرای قوانین و مقررات حاکم بر اموال

 دولتی جهت امناء اموال
  که برای امناء اموال در زمینه اجرایی قوانین و  هاییاشکالراهنمایی و رفع

 آیدمقررات مربوط به اموال دولتی به وجود می
 نیازهای آموزشی جهت امناء اموال بررسی 

 اموال و نحوه  هایحسابرسیدگی به موجودی و  منظور بهام مأمور اعز
 مقررات مربوط در مواقع لزوم و همچنین برچسب درخواست واحدهای دیگر

  دستگاهتلاش و پیگیری جهت مستندسازی املاک مربوط به 

  بر روی هر یک از  دارشماره هایبرچسبنظارت بر نصب علائم مخصوص و
 اموال

  خروجی اموال هایهپرواننظارت بر 

  آن آوریجمعاز اموال زائد و اسقاط و  برداریصورتنظارت و 
  غیرمنقولبررسی و نظارت بر حساب کلیه اموال منقول و 
 بررسی و نظارت بر حساب اموال منقول مسروقه و از بین رفته 

  اتاقو نصب آن در هر  اتاقنظارت بر اموال واحدها و تهیه سیاهه هر 
 المالبیت حفظ و حراست از 
  سایل نقلیه مازاد و اسقاطوانجام مزایده اموال 

 فرآيندهاي واحد اموال دانشگاه

  انبارگردانینظارت بر امور 

  خودروهاو املاک  و مدارکنگهداری اسناد 

 غیرمنقولو تحول اموال منقول و  لینظارت بر تحو 

  اموال اسقاط تا تعیین تکلیف نهایی بر نگهدارینظارت 

 اموال امناء اموال نبار وپلمپ دفاتر ا 

 تهیه برچسب جهت کلیه اموال 

 آن در هر اتاق و نصب 66فرم  و تهیه هااتاقاز اموال  برداریصورت 

 ارائه آمار به واحدهای نظارتی 

 ورود اطلاعات کلیه اموال در سیستم کامپیوتر 

  کنندهاستفادهکارمندان  نیاموال ب و تحولتحویل 

  املاک زیمستندساجهت  و پیگیریتلاش 
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  بر روی اموال دارشماره هایبرچسبنظارت بر نصب 

  هاآن آوریو جمع و اسقاطاز اموال زائد  برداریو صورتنظارت 

  و غیرمنقولبر حساب کلیه اموال منقول  و نظارتبررسی 

  باریک ماه 6هر واحدها  بر اموالنظارت 

  دانشگاه و اسقاطاموال مازاد  و فروشمزایده 

 ی آموزشی جهت امناء اموال دانشگاهبررسی نیازها 

  در دفاتر اموال شدهخریداریثبت کلیه اموال 

 هاي عمرانینظارت بر طرحاهم وظايف مديريت منابع فیزيکی و 

  غیرعاملو پدافند  محیطیزیستانجام مطالعات توجیه فنی و اقتصادی و 
تملک  ایهپروژه هاینامهموافقت نویسپیشعمرانی و کمک در تهیه  هایطرح

 ایسرمایهی هادارائی

  عمرانی هایپروژهمطالعات فاز یک و دو 

  توسط مهندسین مشاور در راستای فاز یک و  یافتهانجامبررسی مطالعات
 عمرانی هایپروژهدو 

 کارشناسان فنی توانمندسازیجهت  ریزیبرنامه 

  صلاحذیانتخاب مجریان و مشاوران  فرآیندهای بر کلیهمدیریت و نظارت 
 بر طبق قانون

  عمرانی هایپروژهو کنترل برنامه زمانی و منابع اجرای  هاپروژهمدیریت 

  منابع  هایحوزهپیگیری موارد خاص و نیازهای ضروری واحدهای تابعه در
 فیزیکی

  نظارت بر حسن اجرای کلیه عملیات عمرانی، ایجاد یک فضای فیزیکی و
 یا طرح عمرانی و تعمیراتی

 و نیز مهندسین مشاور در  هاپروژهو  هاطرحف مدیران انجام کلیه وظای
 ی حسب ضرورتهایپروژه

  تحویل فضاهای فیزیکی از مجریان به  فرآیندهایمدیریت و نظارت بر
 هاپروژهاز  بردارانبهره

  مشارکت در تدوین ضوابط و معیارهای نگهداری و تعمیرات و کمک و
مکانیزه و با  صورتبهابعه همفکری در نگهداشت منابع فیزیکی واحدهای ت

 و اصلاحی گویانهپیشپیشگیرانه و  هایروشاستفاده از 

 انرژی در سطح دانشگاه هایحاملمصرف  سازیبهینه 

  همکاری و هماهنگی با دفتر منابع فیزیکی وزارت متبوع و رعایت کلیه
و  هانامهموافقتمندرج در  زیربناهای، ا، مصوبات، استانداردههادستورالعمل

زمان  ترینکوتاهدر  موردنیاز هایگزارشروز و هوثق و بمغیره و ارائه اطلاعات 
 ممکن

 عمرانی هاي نظارت بر طرحفرآيندهاي مديريت منابع فیزيکی و 

  مراجعین هایدرخواستفرآیند پاسخگویی به 
  تأسیساتمشاوره امور فنی ساختمان و فرآیند 
 تعمیرات اساسی  نامهتوافقم فرآیند بررسی و اعلام نظر در خصوص تنظی

 واحدهاسالانه 
  و کارشناسان فنی هاگروهفرآیند توزیع کار به 
  عمرانی هایپروژه موردنیازفرآیند تهیه نقشه و مشخصات فنی 

 فرآیند انتخاب پیمانکار واجد شرایط 
 فرآیند تحویل زمین پروژه 
  اعتبارشده تأمینمصوب و  هایطرحو  هاپروژهفرآیند اجرای 
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 (تعمیراتی ،احداثی)امانی  هایپروژهآیند اجرای فر 
  (تعمیراتی ،احداثی)امانی  هایپروژهفرآیند نظارت بر اجرای 

  پیمانی استانی هایپروژهفرآیند اجرای 
  ملی هایپروژهفرآیند اجرای 

  پیمانی هایپروژهفرآیند نظارت بر اجرای 

 فرآیند تشکیل کمیسیون تحویل موقت در محل اجرای پروژه 
  پیمانی هایپروژهفرآیند تحویل موقت 
 فرآیند تشکیل کمیسیون تحویل قطعی در محل اجرای پروژه 

  پیمانی هایپروژهفرآیند تحویل قطعی 
  کارکرد پیمانکاران وضعیتبه صورتفرآیند رسیدگی 
  تعدیل پیمانکاران وضعیتبه صورتفرآیند رسیدگی 
  ضعیتوصورتفرآیند اخذ قیمت جدید مصالح جهت بررسی 

 فرآیند استرداد سپرده 
  فضاهای فیزیکی و تعیین شناسنامه فنی منابع فیزیکی دهیسازمانفرآیند 
  توسط مشاوران شده تهیه هاینقشهو  هاطرحبررسی و کنترل فرآیند 
  مشاوران وضعیت صورتفرآیند بررسی 
  فهارس بهای پایه سازمان مدیریت بر اساسفرآیند پرداخت 
  سازمان مدیریت 6888بخشنامه  اساسبر فرآیند پرداخت 
  و  هاپروژهفیزیکی و مالی  هایپیشرفتآماری  هایگزارشتهیه فرآیند

 ربطذیانعکاس به مراجع 
 سازمان مدیریت و  ،فرمانداری ،تعامل با دفتر فنی استانداری فرآیند

 هاپروژهدر خصوص فرآیند اجرای  ربطذیو سایر مراجع  ریزیبرنامه

  ی که توسط مسکن و هایپروژهتحویل  هایکمیسیوندر شرکت فرآیند
 گردندمیشهرسازی احداث 

  ی هایپروژه موردنیازفنی  هایدستورالعملو  هانقشه ،هاطرحتهیه فرآیند
 گردندمیکه توسط خیرین احداث 

  در  برداریبهرهقابل  هایپروژهمکاتبات لازم در خصوص اعلام فرآیند
 ربطذی ویژه به مراجع هایمناسبت

 و رفاهی پشتیبانیامور اهم وظايف مديريت 

  اجرای دقیق قوانین و مقررات مربوط به خدمات پشتیبانی ابلاغی از سوی
 صلاحذیمراجع 

  مختلف با هماهنگی مدیریت توسعه و تحول  هایحوزهبررسی وظایف
جهت  ریزیبرنامهو  گرایانهتصدیتعیین امور  لحاظ ازاداری دانشگاه 

 صلاحذیحسب ضوابط و مقررات ابلاغی از سوی مراجع  هافعالیت ریسپابرون

 پوششتحتنیروی انسانی واحدهای  تأمین منظوربه ریزیبرنامه 
 ملزومات و تجهیزات اداری و  تأمین از نظراحتیاجات دانشگاه  بینیپیش

 فنی با هماهنگی حوزه مدیریت مالی دانشگاه
  هایساختمانو  تأسیساتتجهیزات، نظارت بر نحوه نگهداشت و استفاده از 

 واحدهای تابعه دانشگاه

  نظارت بر اجرای دقیق ضوابط و مقررات مربوط به ورود و خروج کالا از
 انبار و نحوه نگهداری آن

 دانشگاه  علمیهیئتآوردن امکانات رفاهی برای کارکنان و اعضای  فراهم
 در محدوده مقررات و ضوابط

  ه عمومی کارکنان از قبیل اعطای وام و بیمه مربوط به رفا هایطرحتهیه
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 ...تکمیلی و 

  ان دانشگاه و همکاری در جهت رفع مهمانانجام امور رفاهی مربوط به
 آنان هاینیازمندی

  اجرای دقیق قوانین  منظوربهنظارت بر انجام امور دبیرخانه مرکزی دانشگاه
 و مقررات و نحوه گردش کار

  ،کلیه امور مربوط به نقلیه واحدهای تابعه  و پیگیری ریزیبرنامهنظارت
 اجرای صحیح قوانین و مقررات مربوطه منظوربهدانشگاه 

  با  غیردولتیانجام امور مربوط به قراردادهای واگذاری امور به بخش
 صلاحذیهماهنگی مراجع 

  ضوابط و مقررات ابلاغی از سوی  بر اساسنظارت بر امور تدارکات دانشگاه
 صلاحذیمراجع 

  هایگزارشنظارت بر عملکرد خدمات پشتیبانی واحدهای تابعه و تهیه 
 لازم

 و رفاهی پشتیبانیامور فرآيندهاي مديريت  

 فرآیند انجام امور رفاهی کارکنان و میهمانان 
  تأسیساتیفرآیند بررسی درخواست مشکل 
  تأسیساتدر واحد  ایبرنامهفرآیند تعمیرات 
  و دریافت گزارش سیساتیتأفرآیند نظارت بر انجام امور 
  و خودروهای دانشگاه ونقلحملفرآیند نظارت بر امور 

 ( شهریبروندرون و  مأموریتفرآیند درخواست خودرو) 
 آن گذاریشمارهنحوه  وفرآیند چگونگی خرید خودر 
  فرآیند انجام امور مربوط به بیمه بدنه و بیمه شخص ثالث خودروهای

 دانشگاه
  تعمیر و سوخت خودرو هایینههزفرآیند نظارت بر ثبت 
  و کارکنانکارشناسان  هایمأموریتتنظیم برنامه 

 تفکیک و  وقتتمام صورتبه دهیآژانس جهت سرویس با هماهنگی
 و تنظیم درخواست تأییدجهت  هامعاونتآژانس  هایبرگه

 هاورفرآیند تعمیرات خود 
 فرآیند مزایده خودروها 

 دماتی و دریافت گزارش عملکردفرآیند نظارت بر عملکرد نیروهای خ 

  نیروی خدماتی نیازسنجیفرآیند 
 فرآیند تشویق و تنبیه نیروهای قراردادی 

 فرآیند درخواست کالا از انبار 
 فرآیند خروج کالا از انبار دانشگاه 

 فرآیند ورود کالا به انبار دانشگاه 
  تابعه دانشگاه واحدهایفرآیند نظارت بر انبارهای 

 به بخش خصوصی )چاپ و  واگذارشدهزرسی از خدمات فرآیند نظارت و با
 تکثیر، آژانس و فضای سبز(

 فرآیند اجرا و اصلاح فضای سبز 
  ستاد غیاب و حضورکارکنان جدیدالورود در دستگاه  چهرهثبت اثر 
  کارکنان واحد مربوطه و تنظیم گزارش لازم جهت  غیاب و حضورکنترل

 ربطذیارائه به مسئولین 
 و تعجیل خروج کارکنان تأخیر محاسبه، فرآیند 

 از مرخصی ساعتی )پاس  کارکناناستفاده  محاسبه و گزارش فرآیند
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 صی(شخ
 سوخت تأمیناز قبیل  هاساختمانظارت بر انجام خدمات عمومی ن ،

 ...تلفن و ، روشنایی
 فرآیند توزیع چای از آبدارخانه به کارکنان 
  خانهتلفنسانترال از دستگاه  تلفنچیفرآیند پاسخ به مکالمات توسط 

  کارکنان کاراضافهفرآیند 
 اخذ قبوض مصرفی تا پرداخت بها 
 فرآیند استفاده کارکنان از خوابگاه تهران 

 فرآیند کار دبیرخانه ستاد دانشگاه 

  هانامهفرآیند بایگانی الکترونیکی 

  سامانه  ،محموله پستی ،دورنگاراز طریق  هانامهفرآیند ارسال و دریافت
 و ... الکترونیکی

  اردهوصادره  هاینامثبتفرآیند اسکن و 

  و تایپ نامه توسط کارشناس مربوطه نویسپیشفرآیند بررسی و تهیه 

  هانامهفرآیند ثبت و شماره شدن 

  دستی صورتبهفرآیند شماره شدن احکام 

  و ارسال به واحد مربوطه شدهثبتفرآیند پرینت نامه 
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5 

ایثارگرانی که از  درصد
 آموزشی مأموریت

کل اند به استفاده کرده
 آموزشی مأموریت

 _ _ ورودی

 تعداد ایثارگران
 مأموریتدارای 

 آموزشی

تعداد کل کارکنان 
 دارای مأموریت

 آموزشی

68
8

 

_ 
 ،معاونت توسعه

توسعه  مدیریت
 سرمایه انسانی

لانه
سا

اهم 6 ،
 

ان
یر

مد
 

6 
ارکنان مشمول ک درصد

 العادهدریافت فوق
 _ ورودی

 ،مدیریت ،سختی کار
 ،اشعه ،کارینوبت

 ،تفاوت تطبیق
 شغل العادهفوق

تعداد کارکنان 
مشمول به تفکیک 

 در سال

تعداد کل کارکنان 
68 در سال

8
 

_ 
 ،معاونت توسعه

توسعه  مدیریت
لانه سرمایه انسانی

سا
ان 

یر
مد

 

9 
حقوق به  حداکثر نسبت

 حداقل حقوق
 واحد سازمانی _ ورودی

حداکثر حقوق در 
 سال

حداقل حقوق در 
68 سال

8
 

_ 
 ،معاونت توسعه

توسعه  مدیریت
لانه سرمایه انسانی

سا
ان 

یر
مد

 

0 
متوسط حقوق به  نسبت

 حداقل حقوق
 واحد سازمانی _ ورودی

متوسط حقوق در 
 سال

حداقل حقوق در 
68 سال

8
 

_ 
 ،معاونت توسعه

توسعه  مدیریت
لانه سرمایه انسانی

سا
ان 

یر
مد

 

7 
حداکثر حقوق به  نسبت

 متوسط حقوق
 واحد سازمانی _ ورودی

حداکثر حقوق در 
 سال

متوسط حقوق در 
68 سال

8
 

_ 
 ،معاونت توسعه

توسعه  مدیریت
لانه سرمایه انسانی

سا
ان 

یر
مد
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68 
کارکنان ورودی  نسبت

 به خروجی
 مأمور ،انتقالی _ ورودی

تعداد کارکنان 
 ورودی به تفکیک

تعداد کارکنان 
خروجی به 

 تفکیک

68
8

 

_ 
 ،معاونت توسعه

توسعه  مدیریت
 سرمایه انسانی

لانه
سا

، 6 
ماه

 

ان
یر

مد
 

66 
 مأموریتکارکنان  درصد

 کلبه  آموزشی
 _ _ ورودی

تعداد کارکنانی که 
 دارای مأموریت

 باشندمی آموزشی

تعداد کل 
68 کارکنان

8
 

_ 

 ،معاونت توسعه
توسعه  مدیریت

 سرمایه انسانی

لانه
سا

، 6 
ماه

 

ان
یر

مد
 

 مرد ،زن _ ورودی جنسی کارکنان نسبت 64
تعداد کارکنان به 
 تفکیک جنسیت

تعداد کل 
68 کارکنان

8
 

_ 

 ،معاونت توسعه
توسعه  یریتمد

 سرمایه انسانی

لانه
سا

، 6 
ماه

 

ان
یر

مد
، 

انه
تخ

زار
و

 

63 
کارکنان با  درصد
 های تحصیلیمدرک

 _ ورودی

 ،دیپلم ،زیر دیپلم
 ،لیسانس ،دیپلمفوق
 مدرک ،لیسانسفوق

 مدرک تخصص ،دکترا

تعداد کارکنان با 
مدرک تحصیلی به 

 تفکیک

تعداد کل 
68 کارکنان

8
 

_ 

 ،معاونت توسعه
سعه تو مدیریت

 سرمایه انسانی

لانه
سا

، 6 
ماه

 

ان
یر

مد
، 

انه
تخ

زار
و
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64 
کارکنان در  درصد

های شغلی به رتبه
 کل کارکنانتفکیک به 

_ ورودی
 

 ،خبره ،ارشد ،پایه ،مقدماتی
 الیع

تعداد کارکنان در 
رتبه شغلی به 

 تفکیک

تعداد کل 
68 کارکنان

8
 

_ 

 ،معاونت توسعه
توسعه  مدیریت

 سرمایه انسانی

لانه
سا

، 6 
ماه

 

ان
یر

مد
انه ،

تخ
زار

و
 

65 

کارکنان در  درصد
های شغلی به رتبه

نانکل کارکتفکیک به   

_ ورودی
 

 ،هخبر ،ارشد ،پایه ،مقدماتی
 عالی

تعداد کارکنان در 
شغلی به رتبه 

 تفکیک

تعداد کل 
68 کارکنان

8 

_ 

 ،معاونت توسعه
توسعه  مدیریت

 سرمایه انسانی

لانه
سا

، 6 
ماه

 

ان
یر

مد
انه ،

تخ
زار

 و

66 
قه ساب کارکنان با درصد

کل کارکنانخدمتی به   
_ ورودی

 

 48تا  68 بین ،سال 68زیر 
تا  45 ،سال 45تا  48،سال
سال 38 بالای ،الس 38  

تعداد کارکنان با 
ه خدمتی به سابق

 تفکیک

تعداد کل 
68 کارکنان

8 
_ 

 ،معاونت توسعه
توسعه  مدیریت

 سرمایه انسانی

لانه
سا

، 6 
ماه

 

ان
یر

مد
انه ،

تخ
زار

 و

69 
کارکنان دارای  درصد

 مرخصی بدون حقوق
_ ورودی

 _ 

ه تعداد کارکنانی ک
 مرخصی بدون حقوق

 دارند

تعداد کل 
68 کارکنان

8 

_ 

 ،معاونت توسعه
توسعه  مدیریت

یه انسانیسرما  

لانه
سا

، 6 
ماه

 

ان
یر

مد
انه ،

تخ
زار

 و

60 
کارکنان هر  درصد

 شهرستان
_ ورودی

 

 تعداد کارکنان شهرستان
تعداد کل 

68 کارکنان
8 

_ 

 ،معاونت توسعه
توسعه  مدیریت

 سرمایه انسانی

لانه
سا

، 6 
،ماه

 

ان
یر

مد
انه ،

تخ
زار

و
،

 

67 
جابجایی بین  نسبت

اهکل جابجاییواحدها به   
_ ورودی

 _ 
ا بجایی بین واحدهجا

 در سال

کل 
ها در جابجایی

 سال

68
8 

_ 

 ،معاونت توسعه
توسعه  مدیریت

 سرمایه انسانی

لانه
سا

 

ان
یر

مد
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48 

یک کارکنان به تفک نسبت
کل به نوع استخدام 

 کارکنان

 _ ورودی

 ،پیمانی ،4 و 3 قراردادی
 ،ضریب ،طرح ،رسمی

 باعات ،کار قانون ،آزمایشی
 خارجی

ه تعداد کارکنان ب
 تفکیک

تعداد کل 
68 کارکنان

8 

_ 

 ،معاونت توسعه
ه توسع مدیریت

 سرمایه انسانی

لانه
سا

، 6 
ماه

 

ان
یر

مد
انه ،

تخ
زار

 و

46 

استعدادهای  درصد
 به کل کارگیری شدهبه

شده کارگیریبهموارد   

 _ _ ورودی

تعداد کارکنانی 
 کارگیری شدهبه

 )استعداد درخشان
 و نخبگان(

کل موارد 
کارگیری به

 شده

68
8 

_ 

 ،معاونت توسعه
ه توسع مدیریت

 سرمایه انسانی

لانه
سا

 

ان
یر

مد
انه ،

تخ
زار

 و

44 
ده ش ایثارگران جذب نسبت

کل آزمون استخدامیبه   
 _ _ ورودی

ان تعداد ایثارگر
شده جذب  

تعداد کل 
آزمون 

ستخدامیا  

68
8 

_ 

 ،معاونت توسعه
ه توسع مدیریت

 سرمایه انسانی

لانه
سا

 

ان
یر

مد
 

43 

ومی شدگان بپذیرفته درصد
های کل سهمیهبه 

در آزمون  کنندهشرکت
 استخدامی

 _ _ ورودی

تعداد 
 شدگانپذیرفته

 بومی

تعداد کل 
انکنندگشرکت  68

8 

_ 

 ،معاونت توسعه
ه وسعت مدیریت

 سرمایه انسانی

لانه
سا

 

ان
یر

مد
 

44 
ر کل کارکنان دورکادرصد 

کل کارکنانبه   
 _ _ ورودی

ان تعداد کل کارکن
 دورکار در سال

تعداد کل 
68 کارکنان

8 

_ 

 ،معاونت توسعه
ه توسع مدیریت

 سرمایه انسانی

لانه
سا

 

ان
یر

مد
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45 
کارکنان دورکار درصد 

 تعداد کل
 _ ورودی

پست 
 ،سازمانی

واحد 
 سازمانی

 تعداد کارکنان
 دورکار شده

68 تعداد کل
8 

_ 

 ،معاونت توسعه
ه توسع مدیریت

 سرمایه انسانی

لانه
سا

، 6 
ماه

 

ان
یر

مد
 

46 
شاغلین مناطق  درصد

کلمحروم به   
ودیور  _ _ 

تعداد شاغلین 
مناطق محروم 

 در سال

68 تعداد کل
8 

_ 

 ،معاونت توسعه
ه توسع مدیریت

 سرمایه انسانی

لانه
سا

 

ان
یر

مد
 

49 
صدور حکم  درصد

نانبه کل کارککارگزینی   
 _ _ فرآیندی

تعداد احکام 
ی صادره کارگزین

 در سال

انکارکنکل   68
8 

_ 

 ،معاونت توسعه
ه توسع مدیریت

6 سرمایه انسانی
 

هه
ما

لانه ،
سا

 

ان
یر

مد
 

40 
احکام اصلاحی به  درصد

 کل احکام
 خروجی

ی احکام خوانهم
یبا قوانین ارسال  

_ 
احکام تعداد 
شدهاصلاح  

کل احکام 
68 صادره

8 

_ 

 ،معاونت توسعه
ه توسع مدیریت

6 سرمایه انسانی
ه 

اه
م

،
 

لانه
سا

 

ان
یر

مد
 

47 

 هایآزمونتعداد 
استخدامی برگزارشده در 

 یک سال
یفرآیند  

 با توجه به وجود
مجوز از وزارت 
متبوع سالانه 

آزمون استخدام 
گرددبرگزار می  

کل 
 دانشگاه

، ، ، _ 

 ،معاونت توسعه
ه توسع مدیریت

 سرمایه انسانی

لانه
سا

ان 
یر

مد
، 

ی 
رو

 نی
حد

وا
ی

سان
ان

، 
وع

تب
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دار
تان
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38 

از اعلام  شدهمصرفمتوسط زمان 
ر نتایج آزمون استخدامی تا صدو
 حکم کارگزینی و شروع به کار

_ _ فرآیندی
 

_
 

_
 

68
8 

_ 

 ،معاونت توسعه
ه توسع مدیریت

 سرمایه انسانی

ون
زم

ر آ
 ه

ی
برا

 

ان
یر

مد
 

دیفرآین تعداد برگزاری جلسات توجیهی 36  _ _
 

_
 

_
 ، _ 

 ،معاونت توسعه
ه توسع مدیریت

 سرمایه انسانی

لانه
سا

 6 
هه

 ما

ان
یر

مد
 

صادرشده معافیت از طرح تعداد 34 ل  _ فرآیندی 
ک

گاه
نش

تعداد  دا
کنندرخواست

 دگان

_ _
 

_ 

 ،معاونت توسعه
ه توسع مدیریت

 سرمایه انسانی

لانه
سا

 

ان
یر

مد
رح ،

 ط
حد

 وا

33 
ل صادره به ک توقف از طرح درصد

 نیروی طرح
ل  _ فرآیندی

ک
گاه

نش
ز تعداد توقف ا دا

های طرحی
 صادره

د 
دا

تع
ی 

رو
نی

رح
 ط

68
8 

_ 

 ،معاونت توسعه
ه توسع مدیریت

 سرمایه انسانی

لانه
سا

 

ان
یر

مد
رح ،

 ط
حد

 وا

34 

متوسط زمان اعلام انعقاد قرارداد 
تا  برای بیمه تکمیلی کارکنان

 صدور کارت

ل  _ فرآیندی
ک

گاه
نش

 دا

_
 

_
 

_
 

_ 

 ،نت توسعهمعاو
ه توسع مدیریت

 سرمایه انسانی

لانه
سا

 

ان
یر

مد
، 

د 
اح

و رح
 ط

35 

برای  شدگان به بانکمعرفی نسبت
دریافت وام به کل 

کنندگاندرخواست  

 ورودی

با توجه به 
سهمیه 

تهیافاختصاص  
، 

د 
دا

تع
ی

رف
مع

دگ
ش

ا ک
 بان

 به
 ن

ل 
 ک

داد
تع

ت
اس

خو
در

ک وام
ن 

گا
ند

 ن

68
8 

_ 

 ،معاونت توسعه
ه توسع مدیریت

مایه انسانیسر  

لانه
سا

 

ی
مال

د 
اح

و
، 

فاه
ر
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36 

تعداد احکام صادره 
مربوط به وضعیت 

مرخصی )مانده و ذخیره( 
 کارکنان

 _ فرآیندی
واحد 

 سازمانی
_ _ _ _ 

 ،همعاونت توسع
ه توسع مدیریت

 سرمایه انسانی

لانه
سا

 

ان
کن

کار
، 

ان
یر

مد
 

39 

تعداد احکام صادره 
مربوط به مرخصی 
 استعلاجی کارکنان

 _ فرآیندی
واحد 

 سازمانی
_ _ _ _ 

 ،معاونت توسعه
ه توسع مدیریت

 سرمایه انسانی

لانه
سا

 

ان
کن

کار
ان ،

یر
مد

 

30 

های میانگین مرخصی
 هشداستفاده استحقاقی

 کارکنان

دیورو  ، ، 

تعداد 
 هایمرخص

استحقاقی 
شدهاستفاده  

تعداد کل 
 کارکنان

_ _ 

 ،معاونت توسعه
ه توسع مدیریت

 سرمایه انسانی

6 
هه

ما
، 

لانه
سا

 

ی 
رو

 نی
حد

وا
ی

سان
 ان

37 

تعداد قراردادهای 
منعقدشده برای امور 

 رفاهی کارکنان

 مؤثر

با نظر موافق 
ه مسئولین مربوط

گیرد.انجام می  

_ 

تعداد 
ای قرارداده

 منعقدشده

_ _
 

_ 

 ،معاونت توسعه
ه توسع مدیریت

 سرمایه انسانی

لانه
سا

 

ی 
رو

 نی
حد

وا
ی

سان
 ان

48 

تعداد بازدیدهای 
شده از مراکز انجام

احدهای محیطیو  

 _ فرآیندی
واحد 

 سازمانی
_ _ _

 

_ 

 ،معاونت توسعه
ه توسع مدیریت

 سرمایه انسانی

لانه
سا

، 6 
ماه

 

ی 
رو

 نی
حد

وا
ی

سان
 ان
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46 

ده تعداد احکام ثبت و تائید ش
در سامانه الکترونیکی 

 کارکنان

_ _ _ _ _ فرآیندی
 

_ 

 ،معاونت توسعه
توسعه  مدیریت

 سرمایه انسانی

لانه
سا

،
  6 

ماه
 

ی 
رو

 نی
حد

وا
ی

سان
 ان

تمدید خدمت طرح تعداد 44  _ _ ورودی 
تمدید  مواردتعداد 

_  خدمت طرح
 

_ 

 ،معاونت توسعه
توسعه  مدیریت

 سرمایه انسانی

لانه
سا

 
–

 

6 
ماه

 

ی 
رو

 نی
حد

وا
ی

سان
 ان

43 
نیروی ستادی به  نسبت
 محیط

 نیروی ستادی _ _ ورودی
نیروی 
68 محیط

8 

_ 

 ،معاونت توسعه
توسعه  مدیریت

 سرمایه انسانی

لانه
سا

، 6 
ماه

 

ی 
رو

 نی
حد

وا
ی

سان
 ان

44 
شاغل در  ینیرو درصد

 شهرستان به کل نیرو
 _ ورودی

تفکیک 
 شهرستان

نیرو شاغل در 
 شهرستان

68 کل نیرو
8 

_ 

 ،معاونت توسعه
توسعه  مدیریت

 سرمایه انسانی

لانه
سا

، 6 
ماه

 

ل 
اخ

 د
ان

یر
مد

ج 
خار

و 
گاه

ست
 د

45 

، ازکارافتاده)درصد کارکنان 
 ،فااستع ،فسخ ،اخراج، فوت

 ،استخدام انعقاد قرارداد
به کل نیرو (بازنشسته  

 _ ورودی

 ،افتاده کار از
 ،اخراج ،فوت
 ،استعفا ،فسخ

عقاد نا استخدام
(هبازنشست ،قرارداد  

 ،فوت ،ازکارافتاده)
 ،ااستعف ،فسخ ،اخراج

عقاد نا استخدام
(بازنشسته ،قرارداد  

68 کل نیرو
8 

_ 

 ،معاونت توسعه
توسعه  مدیریت

انیسرمایه انس  

لانه
سا

، 6 
ماه

 

ل و
اخ

 د
ان

یر
مد

  
گاه

ست
 د

رج
خا
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ف
دی

ر
 

 بندیطبقه عنوان شاخص

ف
ری

تع
ك 

کی
تف

 

 صورت کسر
مخرج 

ب کسر
ری

ض
 

ف
ار

تع
د م

اح
و

 

 منبع داده

ش
ار

گز
ی 

وال
ت

 

ده
فا

ست
ا

ده
کنن

 

کارکنان رسته به کل نیرو درصد 46  _ ورودی 

رس
ک 

کی
تف

ته
 

ه تعداد کارکنان ب
 تفکیک رسته

68 کل نیرو
8 

_ 

 ،نت توسعهمعاو
ه توسع مدیریت

 سرمایه انسانی

لانه
سا

، 6 
ماه

 

 و 
ل

اخ
 د

ان
یر

مد
گاه

ست
 د

رج
خا

 

49 
 کارکنان خروجی ستاد به محیط درصد

 به کل ستاد معاونین
_ _ ورودی

کارکنان خروجی  
 ستاد به محیط

به کل 
ستاد 
 معاونین

68
8 

_ 

 ،معاونت توسعه
ه توسع مدیریت

 سرمایه انسانی

لانه
سا

، 6 
ماه

 

ن 
یرا

مد
 و 

ل
اخ

د
گاه

ست
 د

رج
خا

 

40 
ل انتقالی از تهران به ک درصد کارکنان

ورودی منتقلان  
_ _ ورودی

 

ه انتقالی از تهران ب
 منتقلانکل 

 ورودی

کل 
 منتقلان
 ورودی

68
8 
_ 

 ،معاونت توسعه
ه توسع مدیریت

 سرمایه انسانی

لانه
سا

، 6 
ماه

 

 و 
ل

اخ
 د

ان
یر

مد
گاه

ست
 د

رج
خا

 

47 
 یهادورهدر  کنندگانشرکتدرصد 

به کل کارکنان آموزشی  
 _ _ ورودی

تعداد 
در  کنندگانشرکت

آموزشیدوره   

 تعداد کل
68 کارکنان

8 

_ 

 ،معاونت توسعه
ه توسع مدیریت

 سرمایه انسانی

لانه
سا

 

ان
یر

مد
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ف
دی

ر
 

قه عنوان شاخص
طب

ی
ند

ب
 

ف
ری

تع
ك 

کی
تف

 

 مخرج کسر صورت کسر

ب
ری

ض
 

ف
ار

تع
د م

اح
و

 

 منبع داده

ش
ار

گز
ی 

وال
ت

 

ده
فا

ست
ا

ده
کنن

 

58 

در  کنندهشرکتدرصد مدیران 
به  های بهبود مدیریتدوره

 مدیران واجد شرایط
 _ _ ورودی

تعداد مدیران 
در  کنندهشرکت

دوره بهبود 
 مدیریت در سال

عداد مدیران واجد ت
68 شرایط
8 

_ 

 ،معاونت توسعه
ه توسع مدیریت

 سرمایه انسانی

لانه
سا

 

 و 
ل

اخ
 د

ان
یر

مد
گاه

ست
 د

رج
خا

 

56 

در  کنندهشرکتدرصد مدیران 
بدو انتصاب به مدیران  هایدوره

 واجد شرایط

 _ _ ورودی

مدیران تعداد 
در  کنندهشرکت

بدو  هایدوره
 انتصاب مدیران

عداد مدیران واجد ت
68 شرایط

8 

_ 

 ،معاونت توسعه
ه توسع مدیریت

 سرمایه انسانی

لانه
سا

 

 و 
ل

اخ
 د

ان
یر

مد
گاه

ست
 د

رج
خا

 

54 
های آموزشی دوره درصد

بهای مصوه به کل دورهبرگزارشد  
 _ _ خروجی

های تعداد دوره
لبرگزارشده در سا  

های تعداد کل دوره
68 مصوب در سال

8 
_ 

 ،معاونت توسعه
ه توسع مدیریت

 سرمایه انسانی

لانه
سا

 

 و 
ل

اخ
 د

ان
یر

مد
گاه

ست
 د

رج
خا

 

53 
کننده در شرکت درصد شاغلین

کل شاغلین  به ICDL هایدوره
ی واجد شرایط

وج
خر

 

_ _ 

د شاغلین تعدا
در  کنندهشرکت

های دوره
 ICDLبرگزارشده 

تعداد کل شاغلین 
68 واجد شرایط

8
 

_ 

 ،معاونت توسعه
سرمایه  مدیریت

لانه انسانی
سا

 

 و 
ل

اخ
 د

ان
یر

مد
گاه

ست
 د

رج
خا
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ف
دی

ر
 

قه عنوان شاخص
طب

ی
ند

ب
 

ص
اخ
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ف
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تع
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کی
تف

 

 مخرج کسر صورت کسر

ب
ری

ض
 

ف
ار

تع
د م

اح
و

 

 منبع داده

ش
ار

گز
ی 

وال
ت

 

فا
ست

ا
ده

ده
کنن

 

54 
کنندگان در شرکت درصد

ی دوره توجیهی بدو خدمت
ود

ور
 

_ _ 

تعداد کارکنان 
در  کنندهشرکت

دوره توجیهی بدو 
 خدمت در سال

تعداد کل کارکنان 
68 جدیدالورود

8
 

_ 

 ،معاونت توسعه
مدیریت سرمایه 

لانه انسانی
سا

ل 
اخ

 د
ان

یر
مد

 
 

گاه
ست

 د
رج

خا
و 

 

55 
ها شاغلین پست نسبت

ی غلینکل شابه 
ود

ور
 

_ 

 ،اصلی
 ،پشتیبانی

 غیر ،کارشناسی
 ،کارشناسی

 ،تخصصی
 غیرتخصصی

تعداد شاغلین به 
تفکیک پست در 

 سال

تعداد کل شاغلین 
68 در سال

8
 

_ 

 ،معاونت توسعه
نوسازی  مدیریت

لانه و تحول اداری
سا

 

ل و
اخ

 د
ان

یر
مد

 
گاه

ست
 د

رج
خا

 

56 

های شاغلین پست نسبت
غیر کارشناسی به 

های پستشاغلین 
 کارشناسی

ی
ود

ور
 

_ _ 

تعداد شاغلین 
های پست

 کارشناسی در سال

تعداد شاغلین 
های پست

غیرکارشناسی در 
 سال

68
8

 

_ 

 ،معاونت توسعه
نوسازی  مدیریت

لانه و تحول اداری
سا

 

 و 
ل

اخ
 د

ان
یر

مد
گاه

ست
 د

رج
خا

 

59 
های شاغلین پست نسبت

به شاغلین  غیرتخصصی
ی های تخصصیپست

ود
ور

 

_ _ 

های تشاغلین پس
تخصصی در غیر
 سال

های شاغلین پست
68 سال تخصصی در

8
 

_ 

 ،معاونت توسعه
نوسازی  مدیریت

لانه و تحول اداری
سا

 

 و 
ل

اخ
 د

ان
یر

مد
گاه

ست
 د

رج
خا

 

50 
های سازمانی پست نسبت

)با تصدی و بلا تصدی( 
 های سازمانیکل پستبه 

 _ ورودی

ی
صد

بات
ی ،

صد
لات

ب
 

به  هاتعداد پست
 تفکیک در سال

 هایستکل پ
68 سازمانی در سال

8
 

_ 

 ،معاونت توسعه
نوسازی  مدیریت

لانه و تحول اداری
سا

 

 و 
ل

اخ
 د

ان
یر

مد
گاه

ست
 د

رج
خا
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ف
دی

ر
 

قه عنوان شاخص
طب

ی
ند

ب
 

ف
ری

تع
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کی
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 مخرج کسر صورت کسر
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د م
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و

 

 منبع داده

ش
ار

گز
ی 

وال
ت

 

ده
فا

ست
ا

 
ده

کنن
 

57 
های پست نسبت

 مدیریتی به کل
 ازمانیهای سپست

 _ _ ورودی
 هایتعداد پست

 مدیریتی در سال

تعداد کل 
های پست

 سازمانی در سال

68
8

 

_ 

 ،معاونت توسعه
نوسازی و  مدیریت

لانه تحول اداری
سا

 
مدیران 
داخل و 
خارج 
 دستگاه

68 
شاغلین  نسبت
ها به های رستهپست

 کل شاغلین
 _ ورودی

 آموزشی ،ی مالیادار
 بهداشتی ،فرهنگی
امور  ،ماتخد ،درمانی

 فناوری ،اجتماعی
 مهندسی فنی ،اطلاعات

تعداد شاغلین 
ها به تفکیک رسته

 در سال

تعداد کل 
68 در سال شاغلین

8
 

_ 

 ،معاونت توسعه
نوسازی و  مدیریت

لانه تحول اداری
سا

 

ل و
اخ

 د
ان

یر
مد

 
 

گاه
ست

 د
رج

خا
 

66 
تحقق نسبت 

ها به کل درخواست
 هادرخواست

 _ فرآیندی

 مدرک ،تغییر عنوان
 نهیشیپ احتساب ،تحصیلی

 نهیشیپ احتساب ،تجربی
 دولتی

تعداد 
 هایدرخواست

یافته در تحقق
 سال

کل 
 هایدرخواست

 ارسالی در سال

68
8

 

_ 

 ،معاونت توسعه
نوسازی و  مدیریت

لانه تحول اداری
سا

 

ل و
اخ

 د
ان

یر
مد

 
 

گاه
ست

 د
رج

خا
 

64 
تحقق موارد  نسبت

 اصلاح حکم کارگزینی
 _ فرآیندی

 ،طبقه ارتقاء ،اصلاح پست
 ،شغلی رشته ،رتبه ارتقاء

مشاغل سخت و  سوابق
 آورزیان

تعداد موارد اصلاح 
حکم به تفکیک 

 در سال

کل احکام 
68 در سالصادره 

8
 

_ 

 ،معاونت توسعه
نوسازی و  مدیریت

لانه تحول اداری
سا

 

ل و
اخ

 د
ان

یر
مد

 
 

گاه
ست

 د
رج

خا
 

63 

تحقق ضوابط  نسبت
انتخاب و انتصاب 

 صبانمنتمدیران برای 
 های مدیریتیبه پست

 _ _ فرآیندی

به  منتصبانتعداد 
های پست

 مدیریتی

تعداد کل 
68 هادرخواست

8
 

_ 

 ،معاونت توسعه
نوسازی و  مدیریت

لانه تحول اداری
سا

 

 و 
ل

اخ
 د

ان
یر

مد
گاه

ست
 د

رج
خا
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ف
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ر
 

قه عنوان شاخص
طب

ی
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ف
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و
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وال
ت

 

ده
فا

ست
ا

ده
کنن

 

64 
های هر یک از پست نسبت

 به کل هاشهرستان
 هاپست

 _ ورودی
 ،دامغان ،سمنان
 شهرمهدی ،گرمسار

های تعداد پست
 هر یک از
به  هاشهرستان

 تفکیک

ها تعداد کل پست
68 در سال

8
 

_ 

 ،معاونت توسعه
نوسازی و  مدیریت

لانه تحول اداری
سا

 

 و 
ل

اخ
 د

ان
یر

مد
 د

رج
خا

گاه
ست

 

65 
تعداد جلسات برگزارشده 

 ها در دانشگاهکمیته
 _ فرآیندی

بندی طرح طبقه
 ،تحول اداری ،مشاغل

 رجوعتکریم ارباب
_ _ _ _ 

 ،معاونت توسعه
نوسازی و  مدیریت

لانه تحول اداری
سا

 

 و 
ل

اخ
 د

ان
یر

مد
گاه

ست
 د

رج
خا

 

66 
رشد جلسات  نسبت

ها در برگزارشده کمیته
 دانشگاه

 _ فرآیندی

 بندیطبقهته طرح کمی
 کمیسیون ،مشاغل

 کمیته ،تحول اداری
 رجوعتکریم ارباب

تعداد جلسات 
برگزارشده 

کمیته طرح در 
 سال جاری

تعداد جلسات 
برگزارشده کمیته 
در سال بررسی به 

 سال قبل

68
8

 

_ 

 ،معاونت توسعه
نوسازی و  مدیریت

لانه تحول اداری
سا

 

ج 
خار

 و 
ل

اخ
 د

ان
یر

مد
گاه

ست
د

 

69 
رد بازبینی نمودار تعداد موا

 تشکیلاتی دانشگاه
 _ _ خروجی

تعداد موارد 
 بازبینی نمودار

تعداد کل 
نمودارهای 
 تشکیلاتی

68
8

 

_ 

 ،معاونت توسعه
نوسازی و  مدیریت

لانه تحول اداری
سا

ان 
یر

مد
 

60 
 میزان

رجوع از مندی اربابرضایت
ی عملکرد دستگاه

ند
رآی

ف
 

 واحدهای تابعه دانشگاه _

نمره  جمع
ه بر پایه مکتسب
فرمت 
 شدهتنظیم

فرم  تعداد
توسط  شدهتنظیم
 رجوعارباب

68
8

 

_ 

 ،معاونت توسعه
نوسازی و  مدیریت

لانه تحول اداری
سا

 

ل 
اخ

 د
ان

یر
مد

ج 
خار

و 
گاه

ست
د
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ه
 

67 
تعداد موارد تشویق و 

تنبیه کارکنان در 
ی رجوعارباب ارتباط با

ند
رآی

ف
 

_ 
واحدهای 

 تابعه دانشگاه
_ _ _ _ 

 ،معاونت توسعه
نوسازی و  مدیریت

لانه تحول اداری
سا

 

ل 
اخ

 د
ان

یر
مد

ج 
خار

و 
گاه

ست
د

 

98 
اداری  فضاهای نسبت

ی استاندارد
ند

رآی
ف

 

_ ، 
تعداد فضاهای اداری 

که طبق ضوابط، 
 ستاندارد هستندا

 _ _ کل فضاهای اداری موجود

 ،معاونت توسعه
نوسازی و  مدیریت

لانه تحول اداری
سا

 

ل 
اخ

 د
ان

یر
مد

ج 
خار

و 
گاه

ست
د

 

96 
مندی میزان رضایت

رجوع از اتوماسیون ارباب
ی اداری

ند
رآی

ف
 

_ ، 
نمره مکتسبه بر  جمع

 شدهپایه فرمت تنظیم
توسط  شدهفرم تنظیم تعداد
68 رجوعارباب

8
 

_ 

 ،معاونت توسعه
نوسازی و  مدیریت

لانه تحول اداری
سا

 

ل 
اخ

 د
ان

یر
مد

ج 
خار

و 
گاه

ست
د

 

94 
میزان استقرار و انجام 

فنون بازنگری فرآیندها 
ی ISO،QFD،R.Eاز قبیل 

ند
رآی

ف
 

_ _ 

تعداد موارد استقرار و 
انجام فنون بازنگری 

فرآیندها از قبیل 
ISO،QFD،R.E 

تعداد کل موارد استقرار و 
م فنون بازنگری فرآیندها انجا

که  ISO،QFD،R.Eاز قبیل 
 بایست انجام شود.می

_ _ 

 ،معاونت توسعه
نوسازی و  مدیریت

لانه تحول اداری
سا

 

 و 
ل

اخ
 د

ان
یر

مد
گاه

ست
 د

رج
خا

 

93 

تعداد وظایف اجرایی 
یافته از حوزه انتقال

مرکزی به واحدهای 
 استانی

ی
ند

رآی
ف

 

_ 

 ،سمنان
 ،دامغان
 ،گرمسار
 شهرمهدی

_ _ _ _ 

 ،معاونت توسعه
نوسازی و  مدیریت

لانه تحول اداری
سا

 

ل 
اخ

 د
ان

یر
مد

ج 
خار

و 
گاه

ست
د

 

94 
شده تعداد موارد اصلاح

ی تشکیلات حوزه مرکزی
ند

رآی
ف

 

_ 

 ،سمنان
 ،دامغان
 ،گرمسار
 شهرمهدی

_ _ _ _ 

 ،معاونت توسعه
نوسازی و  مدیریت

لانه تحول اداری
سا

 

 و 
ل

اخ
 د

ان
یر

مد
گاه

ست
 د

رج
خا
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95 
تعداد ساختار مصوب 

شده از وزارت  افتیدر
ی متبوع

ند
رآی

ف
 

برای 
واحدهای 

شده تأسیس
 جدید

 ،دامغان ،سمنان
 ،گرمسار
 شهرمهدی

_ _ _ _ 

 ،معاونت توسعه
نوسازی و  مدیریت

لانه تحول اداری
سا

 
مدیران داخل و 

 خارج دستگاه

96 
نسبت مدیران میانی 

 کارکنانبه کل 
 شدهارزیابی

_
  

تعاریف طبق 
 جدول پیوست

محل  شهرستان
 خدمت

تعداد مدیران 
 میانی

تعداد کل 
 کارکنان
 شدهارزیابی

_ _ 

 ،معاونت توسعه
نوسازی و  مدیریت

 تحول اداری

لانه
سا

 

 مدیران داخل و
 خارج دستگاه

99 
نسبت مدیران پایه به 

 کارکنانکل 
 شدهارزیابی

_
 

تعاریف طبق 
 جدول پیوست

محل  شهرستان
 خدمت

تعداد مدیران 
 پایه

تعداد کل 
 کارکنان
 شدهارزیابی

_ _ 

 ،معاونت توسعه
نوسازی و  مدیریت

 تحول اداری

لانه
سا

 

مدیران داخل و 
 خارج دستگاه

90 

 کارکناننسبت 
فرم  پرسنلی که با)

کارکنان 
کل  به( اندشدهارزیابی

 شدهارزیابی کارکنان

_ 
تعاریف طبق 
 جدول پیوست

محل  شهرستان
 خدمت

 کارکنانتعداد 
پرسنلی که با )

فرم کارکنان 
 (اندشدهارزیابی

تعداد کل 
 کارکنان
 شدهارزیابی

_ _ 

 ،معاونت توسعه
نوسازی و  مدیریت

 تحول اداری

لانه
سا

 

مدیران داخل و 
 تگاهخارج دس
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97 
 کارکنانتعداد کل 

ی شدهارزیابی
ود

ور
 

در  کهیکسان
سال ارزیابی 

ماه  6حداقل 
 کارکرد دارند

 محل ،شهرستان
 خدمت

_ _ _ _ 

 ،معاونت توسعه
نوسازی و  مدیریت

لانه تحول اداری
سا

 
مدیران 
داخل و 
خارج 
 دستگاه

08 
امتیاز مکتسبه ارزیابی 

دستگاه در سال 
ی یموردبررس

ود
ور

 

_ 

 ،هر شاخص ،هر محور
 هایشاخصامتیاز 
امتیاز  ،عمومی
 اختصاصی هایشاخص

_ _ _ _ 

 ،معاونت توسعه
نوسازی و  مدیریت

لانه تحول اداری
سا

 

مدیران 
داخل و 
خارج 

 اهدستگ

06 
رزیابی مقایسه ا نسبت

ی دستگاه به سال قبل
ود

ور
 

_
 

 ،هر شاخص ،هر محور
 هایشاخصامتیاز 
امتیاز  ،عمومی
 اختصاصی هایشاخص

امتیاز مکتسبه 
ارزیابی دستگاه 

در سال 
 موردبررسی

امتیاز مکتسبه 
ارزیابی 

دستگاه در 
 سال قبل

68
8

 

_ 

 ،معاونت توسعه
نوسازی و  مدیریت

 تحول اداری

لان
سا

ه
 

مدیران 
داخل و 
خارج 
 دستگاه

04 

نسبت کارکنان 
 خدماتی ،پشتیبانی

کل  به( 4فرم شماره )
 شدهارزیابی کارکنان

 

ی
ود
ور

 

_ _ 

تعداد پرسنلی 
که با فرم شماره 

 اندشدهارزیابی 4

تعداد کل 
 کارکنان
 شدهارزیابی

68
8 

_ 

 ،معاونت توسعه
مدیریت نوسازی و 

 تحول اداری

لانه
سا

 

مدیران 
 داخل

ستگاهد  
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03 

 05نسبت افراد با امتیاز ارزیابی 
 کارکنانیا بالاتر به کل 

 شدهارزیابی
 

ی
ود
ور

 

_ _ 

تعداد پرسنلی که 
یا بالاتر  05امتیاز 
 اندداشته

د کل تعدا
 کارکنان
 شدهارزیابی

1
0

0
 

_ 

مدیریت  ،معاونت توسعه
لانه نوسازی و تحول اداری

سا
ن  

یرا
مد

ل
اخ

 د
گاه

ست
 د

84 

نسبت افراد با امتیاز ارزیابی 
 کارکنانبه کل  05کمتر از 
 شدهارزیابی

 

ی
ود
ور

 

_ _ 

تعداد پرسنلی که 
کمتر از  هاآنامتیاز 

 شده است 05

تعداد کل 
 کارکنان
 شدهارزیابی

1
0

0
 

_ 

مدیریت  ،معاونت توسعه
لانه نوسازی و تحول اداری

سا
ن  

یرا
مد

ل
اخ

 د
گاه

ست
 د

85 
نسبت افراد با نمره ارزیابی 

 کارکنانبه کل  58 کمتر از
 

ی
ود
ور

 

_ _ 

تعداد پرسنلی که 
کمتر از  هاآنامتیاز 

 شده است 58

تعداد کل 
 کارکنان
 شدهارزیابی

1
0

0
 

_ 
مدیریت  ،معاونت توسعه
لانه ل ادارینوسازی و تحو

سا
ن  

یرا
مد

ل
اخ

 د
گاه

ست
د

 

86 

خود ی که به نمره نسبت افراد
 به کل دارند اعتراض
 شوندگانارزیابی

 

ی
ود
ور

 

 معترضینتعداد  _ _
تعداد کل 

 کارکنان
 شدهارزیابی

1
0

0
 

_ 

مدیریت  ،معاونت توسعه
لانه نوسازی و تحول اداری

سا
ن  

یرا
مد

ل
اخ

 د
گاه

ست
 د

 نانکارک میانگین نمره ارزیابی 87
ی 

ود
ور

 

_ _ 
جمع نمرات ارزیابی 

 کارکنان

تعداد کل 
 کارکنان
شدهارزیابی  

_ _ 
مدیریت  ،معاونت توسعه

لانه نوسازی و تحول اداری
سا

 

ل 
اخ

 د
ان

یر
مد

گاه
ست

 د
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وال
ت
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ند
کن

ه
 

00 
تعداد تخت 

ی ثابت بیمارستان
ود

ور
 

شده تخت تصویب
 بیمارستانی

به تفکیک 
 هایبیمارستان

 تابعه دانشگاه
_ _ _ _ 

مدیریت معاونت توسعه 
ریزی، بودجه و نامهبر

معاونت پایش عملکرد 
ت درمان

ور
ضر

ه 
ب

جه 
ود

ت ب
ری

دی
م

، 
ت

زار
و

، 
ت

اون
مع

 
مه

رنا
ب

ی
یز

ر
 

07 
تعداد تخت 

فعال 
ی بیمارستان

ود
ور

 

که  هاییتخت همه
 مورداستفادهتواند می

بیماران بستری قرار 
 گیرد

به تفکیک 
 هایبیمارستان

 تابعه دانشگاه
_ _ _ _ 

 مدیریت ،معاونت توسعه
ریزی، بودجه و برنامه

 معاونت ،پایش عملکرد
ت درمان

ور
ضر

ه 
ب

جه 
ود

ت ب
ری

دی
م

، 
ت

زار
و

، 
ت

اون
مع

 
مه

رنا
ب

ی
یز

ر
 

78 
تعداد تخت 

 )همه برهزینه
 دایر( هایتخت

 ورودی
هایی که تخت

مداوم  مورداستفاده
 نیستند

به تفکیک 
 هایبیمارستان

 تابعه دانشگاه
_ _ _ _ 

 مدیریت ،معاونت توسعه
ریزی، بودجه و برنامه

 معاونت ،پایش عملکرد
ت درمان

ور
ضر

ه 
ب

جه 
ود

ت ب
ری

دی
م

، 
ت

زار
و

، 
ت

اون
مع

 
مه

رنا
ب

ی
یز

ر
 

76 
ضریب اشغال 

 (تخت )ثابت
 ورودی

 تعداد تخت
شده دریک روز اشغال

ضریب اشغال نامیده 
 شود.می

به تفکیک 
 هایبیمارستان

 تابعه دانشگاه

مجموع 
روزهای بیمار 
دریک مدت 

 معین

تعداد 
تخت 
 هشداشغال

_ _ 

 مدیریت ،معاونت توسعه
ریزی، بودجه و برنامه

 معاونت ،پایش عملکرد
ت درمان

ور
ضر

ه 
ب

جه 
ود

ت ب
ری

دی
م

، 
ت

زار
و

، 
ت

اون
مع

 
مه

رنا
ب

ی
یز

ر
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74 
ضریب اشغال تخت 

ی ()فعال
ود

ور
 

تعداد تخت 
شده دریک اشغال

روز ضریب اشغال 
 شود.نامیده می

به تفکیک 
 هایبیمارستان

 تابعه دانشگاه

تخت روز 
ی*اشغال
688 

تخت 
فعال*تعداد 
روزهای آن 

 دوره

_ _ 

 ،معاونت توسعه
ریزی، برنامه مدیریت

بودجه و پایش 
ت درمان معاونت ،عملکرد

ور
ضر

ه 
ب

جه 
ود

ت ب
ری

دی
م

، 
ت

زار
و

، 
ت

اون
مع

 
مه

رنا
ب

ی
یز

ر
 

73 
تخت فعال  نسبت

به جمعیت 
ی پوششتحت

ود
ور

 

_ 
 ،استان

 ،شهرستان
 بیمارستان

تعداد تخت 
 فعال

جمعیت 
68 پوششتحت

8
 

_ 

 ،معاونت توسعه
ریزی، برنامه مدیریت

بودجه و پایش 
ت آمار اداره ،عملکرد

ور
ضر

ه 
ب

جه 
ود

ت ب
ری

دی
م

، 
ت

زار
و

، 
ت

اون
مع

 
مه

رنا
ب

ی
یز

ر
 

74 
تخت ثابت به  نسبت

جمعیت 
ی پوششتحت

ود
ور

 

_ 

 ،استان
 ،شهرستان
 بیمارستان

تعداد تخت 
 ثابت

جمعیت 
68 پوششتحت

8
 

_ 

 ،معاونت توسعه
ریزی، برنامه مدیریت

بودجه و پایش 
ت آمار اداره ،عملکرد

ور
ضر

ه 
ب

جه 
ود

ت ب
ری

دی
م

، 
ت

زار
و

، 
ت

اون
مع

 
مه

رنا
ب

ی
یز

ر
 

75 
سرانه نیروی انسانی 

به تخت فعال 
 بیمارستان

 _ ورودی

به تفکیک 
 هایبیمارستان

 تابعه دانشگاه

تعداد نیروی 
 انسانی

تعداد تخت 
68 فعال

8
 

_ 

 ،معاونت توسعه
ریزی، برنامه مدیریت

و پایش  بودجه
ت درمان معاونت ،عملکرد

ور
ضر

ه 
ب

جه 
ود

ت ب
ری

دی
م

، 
ت،

زار
و

 
ت

اون
مع

 
مه

رنا
ب

ی
یز

ر
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76 
سرانه نیروی انسانی 

کادر درمانی 
ی بیمارستان

ود
ور

 

_
 

 به تفکیک
تابعه  هایبیمارستان

 دانشگاه

تعداد 
کارکنان 

 درمانی

کل نیروی 
68 بیمارستان

8
 

_ 

 مدیریت ،معاونت توسعه
ریزی، بودجه و پایش برنامه

ت درمان معاونت ،عملکرد
ور

ضر
ه 

ب
 

 ،مدیریت بودجه
 معاونت ،وزارت

 ریزیبرنامه

79 
سرانه نیروی انسانی 

کادر اداری 
ی بیمارستان

ود
ور

 

_
 

به تفکیک 
تابعه  هایارستانبیم

 دانشگاه

تعداد 
کارکنان 

 اداری

کل نیروی 
68 بیمارستان

8
 

_ 

 مدیریت ،معاونت توسعه
ریزی، بودجه و پایش برنامه

ت درمان معاونت ،عملکرد
ور

ضر
ه 

ب
 

 ،مدیریت بودجه
 معاونت ،وزارت

 ریزیبرنامه

70 

متوسط اقامت در 
بیمارستان )با 

احتساب بیماران 
 بستری در اورژانس(

رو
و

ی
د

 

_
 

به تفکیک 
تابعه  هایبیمارستان

 دانشگاه

تعداد روزهای 
بستری برای 

بیماران 
 مرخص شده

تعداد بیمار 
 مرخص شده

_
 _ 

 مدیریت ،معاونت توسعه
ریزی، بودجه و پایش برنامه

 آمار اداره ،عملکرد

انه
وز

ر
 

 ،مدیریت بودجه
 معاونت ،وزارت

 ریزیبرنامه

77 

متوسط اقامت در 
بیمارستان )بدون 
احتساب بیماران 

 (بستری در اورژانس

ی
ود

ور
 

_
 

به تفکیک 
تابعه  هایبیمارستان

 دانشگاه

تعداد روزهای 
 بستری

تعداد کل 
 مرخص شدگان

_
 

_
 

 مدیریت ،معاونت توسعه
ریزی، بودجه و پایش برنامه

 آمار اداره ،عملکرد

انه
وز

ر
 

 ،مدیریت بودجه
 معاونت وزارت،
 ریزیبرنامه

688 
سرانه درآمد 

صی تخت فعال اختصا
ی بیمارستانی

ود
ور

 

_
 

به تفکیک 
تابعه  هایبیمارستان

 دانشگاه

میزان درآمد 
اختصاصی به 
 میلیون ریال

تعداد تخت 
 فعال

_
 

_
 

ریزی، بودجه مدیریت برنامه
لانه و پایش عملکرد

سا
 

 ،مدیریت بودجه
 معاونت وزارت،
 ریزیبرنامه
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686 
سرانه درآمد 

اختصاصی تخت 
ی ثابت بیمارستانی

ود
ور

 

_
 

به تفکیک 
 هایبیمارستان

 تابعه دانشگاه

میزان درآمد 
اختصاصی به میلیون 

 ریال
_ تخت ثابت

 

_
 

 ،معاونت توسعه
ریزی، برنامه مدیریت

لانه بودجه و پایش عملکرد
سا

 

 ،وزارت ،مدیریت بودجه
 ریزیبرنامه معاونت

684 

سرانه هزینه 
تخت مصوب 

و )جاری 
 (یاختصاص

ی
ود

ور
 

_
 

به تفکیک 
 هایبیمارستان

 تابعه دانشگاه

و مبلغ هزینه جاری 
بیمارستان ی اختصاص

 میلیون ریال به

تعداد تخت 
مصوب 

 بیمارستان

_
 

_
 

 ،معاونت توسعه
ریزی، برنامه مدیریت
لانه و پایش عملکردبودجه 

سا
 

 ،وزارت ،مدیریت بودجه
 ریزیبرنامه معاونت

683 

سرانه هزینه 
تخت فعال 

و )جاری 
 ی(اختصاص

ی
ود

ور
 

_ 

به تفکیک 
 هایبیمارستان

 تابعه دانشگاه

و مبلغ هزینه جاری 
ی بیمارستان اختصاص

 به میلیون ریال

تعداد تخت 
فعال 

 بیمارستان

_
 

_
 

 ،معاونت توسعه
ریزی، برنامه مدیریت

لانه بودجه و پایش عملکرد
سا

 

 وزارت، ،مدیریت بودجه
 ریزیبرنامه معاونت

684 
هزینه تخت روز 

ی بستری
ود

ور
 

_ 

به تفکیک 
 هایبیمارستان

 تابعه دانشگاه
68 روز بستری شدههزینه انجام

8
 

_
 

ریزی، مدیریت برنامه
لانه بودجه و پایش عملکرد

سا
 

 وزارت، ،مدیریت بودجه
 ریزیهبرنام معاونت

685 
هزینه هتلینگ 

تخت روز 
ی بیمارستانی

ود
ور

 

_ 

به تفکیک 
 هایبیمارستان

 تابعه دانشگاه
68 روز بستری هزینه هتلینگ

8
 

_ 

 ،معاونت توسعه
ریزی، برنامه مدیریت

 بودجه و پایش عملکرد

_
 

 وزارت، ،مدیریت بودجه
 ریزیبرنامه معاونت
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 کنندهاستفاده

 ورودی کل تخت روز ثابت 686

ی 
ها

وز
ر

ی
تر

بس
 

به تفکیک 
 هایبیمارستان

 تابعه دانشگاه
داد _ _

تع
 

_ 

 ،معاونت توسعه
ریزی، برنامه مدیریت

بودجه و پایش 
 آمار اداره ،عملکرد

_
 

 ،مدیریت بودجه
 معاونت وزارت،
 ریزیبرنامه

 ورودی کل تخت روز فعال 689

ی 
ها

وز
ر

ی
تر

بس
 

به تفکیک 
 هایبیمارستان

 تابعه دانشگاه
داد _ _

تع
 

_
 

ریزی، مدیریت برنامه
بودجه و پایش 

 آمار اداره ،عملکرد

_
 

 ،مدیریت بودجه
 معاونت ،وزارت
 ریزیبرنامه

680 
کل روزهای 

 بستری
_ ورودی

 

به تفکیک 
 هایبیمارستان

 شگاهتابعه دان
داد _ _

تع
 

_
 

ریزی، مدیریت برنامه
بودجه و پایش 

 آمار اداره ،عملکرد

_
 

 ،مدیریت بودجه
 معاونت ،وزارت
 ریزیبرنامه

687 
متوسط روز 

 بستری
_ ورودی

 

به تفکیک 
 هایبیمارستان

 تابعه دانشگاه

روز 
 بستری

تعداد پذیرش 
 _ _ بیمار بستری

ریزی، مدیریت برنامه
بودجه و پایش 

 آمار اداره ،عملکرد

_
 

 ،مدیریت بودجه
 معاونت ،وزارت
 ریزیبرنامه

668 
متوسط هزینه هر 

 بار بستری
_ ورودی

 

به تفکیک 
 هایبیمارستان

 تابعه دانشگاه
 _ _ بیمار بستری هزینه

ریزی، مدیریت برنامه
 بودجه و پایش عملکرد

_
 

 ،مدیریت بودجه
 معاونت ،وزارت
 ریزیبرنامه

  



                   111               توسعه مدیریت و منابعمعاونت    ∞ چهارم  فصل  

 

ف
دی

ر
 

 عنوان شاخص
 بندیطبقه

ف شاخص
ری

تع
ك 

کی
تف

 

 مخرج کسر صورت کسر

ب
ری

ض
 

ف
ار

تع
د م

اح
و

 

 منبع داده

ش
ار

گز
ی 

وال
ت

 

 کنندهاستفاده

666 
بار  درآمد هرمتوسط 
 بستری

 _ ورودی

به تفکیک 
 هایبیمارستان

 تابعه دانشگاه
 _ _ بیمار بستری درآمد

ریزی، مدیریت برنامه
 بودجه و پایش عملکرد

_
 

 ،مدیریت بودجه
 ونتمعا ،وزارت
 ریزیبرنامه

664 
متوسط هزینه تعمیر و 

نگهداری یک واحد 
 فعالیت

 _ ورودی

درمانی، 
بهداشتی، 
 آموزشی ...

 _ _ تعداد واحد هزینه تعمیر

 ،معاونت توسعه
ریزی، برنامه مدیریت

لانه بودجه و پایش عملکرد
سا

 

 ،مدیریت بودجه
 معاونت ،وزارت
 ریزیبرنامه

663 
متوسط هزینه خرید 

ت یک واحد تجهیزا
 فعالیت

 _ ورودی

درمانی، 
بهداشتی، 
 آموزشی ...

هزینه خرید 
تجهیزات یک 
واحد )میلیون 

 ریال(

تعداد کل 
واحدهای 

به  پوششتحت
 تفکیک

_ _ 

 ،معاونت توسعه
ریزی، برنامه مدیریت

لانه بودجه و پایش عملکرد
سا

 

 ،مدیریت بودجه
 معاونت ،وزارت
 ریزیبرنامه

664 
ت پرستار به تخ نسبت

مصوب و فعال به 
 تفکیک بیمارستانی

 تعداد پرستار مصوب و فعال _ ورودی
تعداد تخت 

مصوب و فعال 
 به تفکیک

68
8

 

_ 

 ،معاونت توسعه
ریزی، برنامه مدیریت

بودجه و پایش 
 آمار اداره ،عملکرد

لانه
سا

 

 ،مدیریت بودجه
 معاونت ،وزارت
 ریزیبرنامه

665 

هزینه فصول به  نسبت
نه تفکیک به کل هزی

از محل بودجه 
 اختصاصی

 _ خروجی
 ،سوم ،دوم ،اول

 هفتم ،ششم

مبلغ هزینه 
شده پرداخت

برای فصول به 
 تفکیک

کل هزینه 
بودجه 

اختصاصی 
 )میلیون ریال(

68
8

 

_ 
ریزی، مدیریت برنامه

انه بودجه و پایش عملکرد
اه

م
 

 ،مدیریت بودجه
 معاونت ،وزارت
 ریزیبرنامه
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666 
هزینه فصول به  نسبت

تفکیک به کل هزینه از 
ی محل بودجه جاری

وج
خر

 

_ 

 ،دوم ،اول
 ،ششم ،سوم

 هفتم

مبلغ هزینه 
شده برای پرداخت

 فصول به تفکیک

کل هزینه 
بودجه جاری 
 )میلیون ریال(

68
8

 

_ 

 ،معاونت توسعه
ریزی، برنامه مدیریت

انه بودجه و پایش عملکرد
اه

م
 

 ،مدیریت بودجه
 معاونت ،وزارت
 ریزیبرنامه

669 

حقوق و دستمزد  نسبت
 ،رسمی)پرداختی کارکنان 

طرحی  ،قراردادی ،پیمانی
 ( به کل بودجه kو ضریب 

ی
وج

خر
 

_ 
جاری و 

 اختصاصی

شده مبلغ پرداخت
برای حقوق و 

زد کارکنان دستم
 )میلیون ریال(

کل بودجه 
جاری و 

اختصاصی به 
 تفکیک

68
8

 

_ 

 ،معاونت توسعه
ریزی، برنامه مدیریت

انه بودجه و پایش عملکرد
اه

م
 

 ،مدیریت بودجه
 معاونت ،وزارت
 ریزیبرنامه

660 

تأمین اعتبارات  نسبت
ناشی از تعهدات در  نشده

پایان سال از محل بودجه 
جاری به کل اعتبارات 

 جاری

ی
وج

خر
 

_ _ 

مبلغ تعهدات از 
محل بودجه جاری 

 )میلیون ریال(

کل اعتبارات 
جاری )میلیون 

 ریال(
68

8
 

_ 

 ،معاونت توسعه
ریزی، برنامه مدیریت

لانه بودجه و پایش عملکرد
سا

 

 ،مدیریت بودجه
 معاونت ،وزارت
 ریزیبرنامه

667 

تأمین اعتبارات  نسبت
ناشی از تعهدات در  نشده

از محل بودجه )پایان سال 
به کل اعتبارات  اختصاصی
 (اختصاصی

ی
وج

خر
 

_ _ 

مبلغ تعهدات از 
محل بودجه 

اختصاصی 
 )میلیون ریال(

کل اعتبارات 
اختصاصی 

 )میلیون ریال(

68
8

 

_ 

 ،معاونت توسعه
ریزی، برنامه مدیریت

لانه بودجه و پایش عملکرد
سا

 

 ،مدیریت بودجه
 معاونت ،وزارت
 ریزیبرنامه
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648 
 جاماندهبههای میزان هزینه
ی (کارکنان)از سال قبل 

ود
ور

 

_ _ _ _ _ _ 

 ،معاونت توسعه
ریزی، برنامه مدیریت

لانه بودجه و پایش عملکرد
سا

 
 ،مدیریت بودجه

 معاونت ،وزارت
 ریزیبرنامه

646 
ی بهامراکزی که  نسبت

 شدهمحاسبهآن  شدهتمام
ی است

ود
ور

 

_ _ 

تعداد مراکزی که 
آن  شدهتمام بها

 است شدهمحاسبه

مراکز تعداد کل 
68 پوششتحت

8
 

_ 

 ،معاونت توسعه
ریزی، برنامه مدیریت

لانه بودجه و پایش عملکرد
سا

 

 ،مدیریت بودجه
 معاونت ،وزارت
 یزیربرنامه

644 

اعتبارات  نسبت
به اعتبارات  افتهیصیتخص

تملک  هایطرحمصوب 
 دارایی

ی
ود

ور
 

_ 

ملی و 
 ،استانی

 منابع سایر

مبلغ اعتبارات 
یافته تخصیص

 )میلیون ریال(

مبلغ اعتبارات 
مصوب تملک 

ها دارائی
 )میلیون ریال(

68
8

 

_ 

 ،معاونت توسعه
ریزی، برنامه مدیریت

 بودجه و پایش عملکرد

الا
س

نه
 

 ،مدیریت بودجه
 معاونت ،وزارت
 ریزیبرنامه

643 

اعتبارات تملک  نسبت
سایر  ملی واستانی و )

اعتبارات  کل( به منابع
 هاتملک دارائی

ی
ود

ور
 

_ 

ملی و 
استانی و 

 سایر منابع

مبلغ اعتبارات 
تملک )استانی و 

ملی و سایر منابع( 
 )میلیون ریال(

کل مبلغ 
اعتبارات تملک 

ها دارائی
 یلیون ریال()م

68
8

 

_ 

 ،معاونت توسعه
ریزی، برنامه مدیریت

لانه بودجه و پایش عملکرد
سا

 

 ،مدیریت بودجه
 معاونت ،وزارت
 ریزیبرنامه

644 

اعتبارات  نسبت
دریافتی  (جاری) ایهزینه

به اعتبارات تخصیصی 
 دانشگاه

ی
ود

ور
 

_ _ 

مبلغ اعتبارات 
جاری دریافتی 

دانشگاه )میلیون 
 ریال(

کل مبلغ 
تخصیص 

دانشگاه )میلیون 
 ریال(

68
8

 

_ 
 ،معاونت توسعه

ریزی، برنامه مدیریت
ت بودجه و پایش عملکرد

ور
ضر

ه 
ب

 

 ،مدیریت بودجه
 معاونت ،وزارت
 ریزیبرنامه
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645 

اعتبارات  نسبت
دارایی تملک 

به  دریافتی
اعتبارات تخصیصی 

 به دانشگاه

ی
ود

ور
 

_ _ 

مبلغ اعتبارات 
تملک دارائی 

دریافتی )میلیون 
 ریال(

کل مبلغ 
تخصیص 

دانشگاه )میلیون 
 ریال(

68
8

 

_ 

 مدیریت ،معاونت توسعه
ریزی، بودجه و برنامه

لانه پایش عملکرد
سا

 
 ،مدیریت بودجه

 معاونت ،وزارت
 ریزیبرنامه

646 

کل  نسبت
 اعتبارات به

تفکیک به کل 
 دانشجویان

ی
وج

خر
 

_ 

 ،آموزش
 ،فرهنگی

 تحقیقات

مبلغ اعتبار 
یافته به اختصاص

تفکیک )میلیون 
 ریال(

تعداد کل 
68 دانشجویان

8
 

_ 

 مدیریت ،معاونت توسعه
ریزی، بودجه و برنامه

لانه پایش عملکرد
سا

 

 ،مدیریت بودجه
 معاونت ،وزارت

 ریزیامهبرن

649 
متوسط هزینه 

واحد  سالانه یک
ی فعالیت

ود
ور

 

_ 

 بیمارستان،
 مراکز

بهداشت، 
 هادانشکده

ها کل هزینه
 )میلیون ریال(

 _ _ واحدهای فعالیت

 مدیریت ،معاونت توسعه
ریزی، بودجه و برنامه

لانه پایش عملکرد
سا

 

 ،مدیریت بودجه
 معاونت ،وزارت
 ریزیبرنامه

640 

درآمد  نسبت
تصاصی به کل اخ

بودجه واحد 
 اجرایی

ی
وج

خر
 

_ 
جاری و 

 اختصاصی

کل مبلغ درآمد 
اختصاصی واحد 
فعالیت )میلیون 

 ریال(

کل بودجه واحد 
اجرایی )میلیون 

 ریال(

68
8

 

_ 
 مدیریت ،معاونت توسعه

ریزی، بودجه و برنامه
لانه پایش عملکرد

سا
 

 ،مدیریت بودجه
 معاونت ،وزارت
 ریزیبرنامه
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647 
درآمد اختصاصی به  نسبت

 کل بودجه دانشگاه
 _ _ خروجی

درآمد مبلغ 
 اختصاصی

 )میلیون ریال(

مبلغ بودجه جاری 
و اختصاصی 

میلیون )دانشگاه 
 ریال(

68
8

 

_ 
 دیریتم ،معاونت توسعه
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638 
کار متوسط پرداختی اضافه

 یک کارمند
 _ _ ورودی

مبلغ هزینه 
شده پرداخت

کار اضافه برای
 ماه کی

 _ _ تعداد کارکنان

 مدیریت ،معاونت توسعه
ریزی، بودجه و برنامه

 پایش عملکرد

هان
ما

ه
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ود
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م
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و
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اون
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ر
 

636 
میانگین مبلغ پرداختی برای 

 شهریبرون هایمأموریت
 _ _ ورودی

 مأموریتهزینه 
 شدهانجام

 مأموریتتعداد 
 _ _ شدهانجام

 مدیریت ،معاونت توسعه
ریزی، بودجه و برنامه

 پایش عملکرد

لانه
سا

، 
انه

اه
م

جه 
ود

ت ب
ری

دی
م
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ت

زار
و

، 
ت

اون
مع

 
بر
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نا

ی
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ر
 

634 
متوسط پرداختی کارانه یک 

 ماه پزشک در
 _ _ ورودی

مبلغ کارانه 
پرداختی 
 پزشکان

 میلیون ریال()

تعداد پزشک 
 _ _ کارانه بگیر

 مدیریت ،معاونت توسعه
ریزی، بودجه و برنامه

 پایش عملکرد

انه
اه

م
، 

لانه
سا

جه 
ود

ت ب
ری

دی
م

، 
ت

زار
و

، 
ت

اون
مع

 
مه
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ب

ی
یز

ر
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633 
متوسط پرداختی کارانه 

 کارکنان
 _ _ ورودی

مبلغ کارانه 
کارکنان 

 )میلیون ریال(
 _ _ تعداد کارکنان

 مدیریت ،معاونت توسعه
ریزی، بودجه و برنامه

 پایش عملکرد
انه

اه
م

، 
الا

س
نه
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دی
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634 
متوسط هزینه مصرفی آب، 

 گاز، برق، تلفن
 ، ورودی

ی 
ها

حد
 وا

ل
ک

گاه
نش

دا
 

 _ _ مقدار مصرف هزینه

 مدیریت ،معاونت توسعه
ریزی، بودجه و برنامه

انه پایش عملکرد
اه

م
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ود
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ت
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635 
ی مواد متوسط هزینه مصرف

 سوختی
 _ ورودی

ی 
ها

حد
 وا

ل
ک

گاه
نش

دا
 

 _ _ مقدار مصرف هزینه

 مدیریت ،معاونت توسعه
ریزی، بودجه و برنامه

انه پایش عملکرد
اه

م
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ود
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و
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ت

اون
مع
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ر
 

636 
 ودار تأمینهزینه  نسبت
مصرفی پزشکی از کل  لوازم

 های اختصاصیهزینه
 _ _ ورودی

کل هزینه 
 ودارمصرفی 

لوازم پزشکی 
 )میلیون ریال(

مبلغ کل هزینه 
اختصاصی 

 )میلیون ریال(

68
8

 

_ 

 مدیریت ،معاونت توسعه
ریزی، بودجه و برنامه

لانه پایش عملکرد
سا

 

جه
ود

ت ب
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639 
متوسط هزینه خرید 

لوازم مصرفی  ودار
 پزشکی در ماه

 _ _ _ _ _ _ ورودی

 مدیریت ،معاونت توسعه
ریزی، بودجه و برنامه

انه پایش عملکرد
اه

م
ت  

ری
دی

م جه
ود

ب
، 

ت
زار

و
، 

ت
اون

مع
 

مه
رنا

ب
ی

یز
ر

 

630 
متوسط هزینه سالانه 

آلات نگهداری ماشین
 (خودروها)

 _ _ ودیور
هزینه تعمیر و 

 نگهداری
 _ _ تعداد خودرو

 مدیریت ،معاونت توسعه
ریزی، بودجه و برنامه

لانه پایش عملکرد
سا

ت  
ری

دی
م جه
ود

ب
، 

ت
زار

و
، 

ت
اون

مع
 

مه
رنا

ب
ی

یز
ر

 

637 

های هزینه نسبت
حقوق و ) پرسنلی

کل  به« و» بند( مزایا
 اعتبارات

 ورودی
  

های مبلغ هزینه
پرسنلی )میلیون 

 ریال(

اعتبارات کل 
68 میلیون ریال()

8
 

، 
 مدیریت ،معاونت توسعه

ریزی، بودجه و برنامه
لانه پایش عملکرد

سا
 

جه
ود

ت ب
ری

دی
م

، 
ت

زار
و

، 
ت

اون
مع

 
مه

رنا
ب

ی
یز

ر
 

648 

 نسبت
پرسنلی  هایهزینه

های سایر هزینه)
به کل  (پرسنلی
 اعتبارات

 _ _ خروجی

های مبلغ هزینه
سایر پرسنلی 
 )میلیون ریال(

بارات اعتکل 
68 میلیون ریال()

8
 

_ 

 مدیریت ،معاونت توسعه
ریزی، بودجه و برنامه

لانه پایش عملکرد
سا

 

جه
ود

ت ب
ری

دی
م

، 
ت

زار
و
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ت

اون
مع

 
مه
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646 
های زینهه متوسط

پرسنلی به کل 
 کارکنان

_ _ _ _ _ خروجی
 _ 

 مدیریت ،معاونت توسعه
ریزی، بودجه و برنامه

لانه پایش عملکرد
سا

 

جه
ود

ت ب
ری

دی
م

، 
ت

زار
و

، 
ت

اون
مع

 
مه

رنا
ب

ی
یز

ر
 

644 
های هزینه درصد

ها به کل تملک دارائی
 هاهزینه

 __ _ خروجی

مبلغ هزینه 
تملک دارائی 
 )میلیون ریال(

مبلغ کل 
ها زینهه
 میلیون ریال()

68
8

 

_ 

 مدیریت ،معاونت توسعه
ریزی، بودجه و برنامه

لانه پایش عملکرد
سا

 

جه
ود

ت ب
ری

دی
م

، 
ت

زار
و

، 
ت

اون
مع

 
مه

رنا
ب

ی
یز

ر
 

643 
متوسط هزینه سرانه 

هر  ازایبه  آموزش
 دانشجو

 _ خروجی

 و 
طع

مق
ه 

شت
ر

ی
صیل

تح
 

کل مبلغ هزینه 
)میلیون  آموزش

 ریال(

تعداد 
 دانشجویان

__ _ 

 مدیریت ،معاونت توسعه
ریزی، بودجه و برنامه

لانه پایش عملکرد
سا

 

جه
ود

ت ب
ری

دی
م

، 
ت

زار
و

، 
ت

اون
مع

 
مه

رنا
ب

ی
یز

ر
 

644 
سرانه بودجه رفاهی 

 کارکنان
 __ _ خروجی

مبلغ هزینه 
رفاهی کارکنان 

 )میلیون ریال(

تعداد کل 
 کارکنان

____ _ 

 مدیریت ،معاونت توسعه
ریزی، بودجه و برنامه

لانه ملکردپایش ع
سا

ت  
ری

دی
م جه
ود

ب
، 

ت
زار

و
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ت
اون

مع
 

مه
رنا

ب
ی

یز
ر

 

645 
سرانه بودجه فرهنگی 

 کارکنان
 _ _ خروجی

سرانه بودجه 
فرهنگی 

 )میلیون ریال(
 _ __ تعداد دانشجو

 مدیریت ،معاونت توسعه
ریزی، بودجه و برنامه

 پایش عملکرد

ر 
ه

6 
 ماه

ک
ی

بار
 

جه
ود

ت ب
ری

دی
م

، 
ت

زار
و

، 
ت

اون
مع

 
مه

رنا
ب

ی
یز

ر
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646 
تعداد تخت  درصد

آموزشی به ازای هر 
 دانشجو

 _ _ ورودی
تعداد تخت 

 آموزشی
68 تعداد دانشجو

8
 

_ 

ریزی، مدیریت برنامه
 ،بودجه و پایش عملکرد

لانه رآما واحد
سا

 

جه
ود
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ری
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م
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ت
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و

، 
ت

اون
مع

 
مه
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649 
اعتبارات پژوهشی  درصد

دانشگاه به تعداد طرح و 
 های مصوبپروژه

 _ _ فرآیندی

مبلغ اعتبارات 
پژوهشی 

 )میلیون ریال(

تعداد طرح و 
68 پروژه مصوب

8
 

_ 

ریزی، مدیریت برنامه
 ،بودجه و پایش عملکرد

لانه آموزشی معاونت
سا

 

ری
دی

م
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ود
ت ب
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ت

زار
و
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ت

اون
مع

 
مه

رنا
ب

ی
یز

ر
 

640 

زمان میانگین مدت
فاصله ارسال اسناد 

 هایسازمانای به بیمه
 گربیمه

 _ _ مؤثر

مجموع روزهای 
ارسال اسناد 

ماه  پس از
 تنظیم

 _ __ تعداد ماه

 مدیریت ،معاونت توسعه
ریزی، بودجه و برنامه

 اداره ،پایش عملکرد
ت درآمد

ور
ضر

ه 
ب

 

ود
ت ب

ری
دی

م
 ،جه

ت
زار

و
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ت
اون

مع
 

مه
رنا

ب
ی
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ر

 

647 
اعتبارات جاری  درصد
به کل  آموزشبخش 

 اعتبارات دانشگاه
 _ _ خروجی

مبلغ اعتبارات 
 آموزشبخش 

 )میلیون ریال(

مبلغ کل 
اعتبارات 

 )میلیون ریال(

68
8

 

__ 

 مدیریت ،معاونت توسعه
ریزی، بودجه و برنامه

لانه پایش عملکرد
سا

 

جه
ود

ت ب
ری

دی
م
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ت
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ع
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658 

اعتبارات تملک  نسبت
به کل  آموزشبخش 

های اعتبارات تملک دارائی
 دانشگاه

 _ _ خروجی

مبلغ اعتبارات بخش 
)میلیون  آموزش

 ریال(

تملک  کل اعتباراتمبلغ 
68 میلیون ریال() دارائی
8

 

_ 

 ،معاونت توسعه
 مدیریت

ریزی، بودجه برنامه
 و پایش عملکرد

لانه
سا

 

جه
ود

ت ب
ری

دی
م
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ت

زار
و
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ت

اون
مع

 
مه

رنا
ب

ی
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ر
 

656 

اعتبارات فضاهای  نسبت
آموزشی و کمک آموزشی

به کل اعتبارات تملک 
 های دانشگاهدارائی

 _ _ خروجی

مبلغ اعتبارات 
و  آموزشیاهای فض

آموزشی کمک
 )میلیون ریال(

تملک  مبلغ کل اعتبارات
68 میلیون ریال() دارائی

8
 

_ 

 ،معاونت توسعه
 مدیریت

ریزی، بودجه برنامه
 و پایش عملکرد

لانه
سا

 

جه
ود
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ری
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م
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و
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ت

اون
مع

 
مه

رنا
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ر
 

654 
اعتبارات تملک به  نسبت

 کل اعتبارات دانشگاه
 _ _ خروجی

رات تملک مبلغ اعتبا
 )میلیون ریال(

مبلغ کل اعتبارات 
68 )میلیون ریال(

8
 

_ 

مدیریت 
ریزی، بودجه برنامه

لانه و پایش عملکرد
سا

ت  
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دی
م
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ود

ب
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653 
شده هزینه انجام نسبت

تملک به تخصیص به 
 تفکیک طرح /پروژه

 _ خروجی

 / 
رح

 ط
هر

ژه
رو

پ
 

شده های انجامهزینه
طرح/پروژه در هر 

 )میلیون ریال(

یافته کل مبلغ تخصیص
برای آن طرح /پروژه 

 )میلیون ریال(

68
8

 

_ 

 ،معاونت توسعه
 مدیریت

ریزی، بودجه برنامه
 و پایش عملکرد

لانه
سا

 

جه
ود

ت ب
ری

دی
م

، 
ت

زار
و

، 
ت

اون
مع

 
مه

رنا
ب

ی
یز

ر
 

654 
هزینه  انحراف معیار نسبت
 شده در هر پروژهانجام

 _ خروجی

ژه
رو

ر پ
ه

 

شده های انجامههزین
در هر پروژه )میلیون 

 ریال(

یافته کل مبلغ تخصیص
برای آن پروژه )میلیون 

 ریال(

68
8

 

_
_ 

 ،معاونت توسعه
 مدیریت

ریزی، بودجه برنامه
 و پایش عملکرد

لانه
سا

 

جه
ود

ت ب
ری

دی
م
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ت
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و
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مع
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655 
یافته اعتبار تخصیص نسبت

به اعتبار موردنیاز پروژه 
 برای اتمام به تفکیک پروژه

 _ خروجی

ژه
رو

ر پ
ه

 

کل مبلغ 
یافته تخصیص

برای پروژه 
 )میلیون ریال(

کل مبلغ موردنیاز 
برای پروژه 

 )میلیون ریال(

68
8

 

_ 

 ،توسعهمعاونت 
ریزی، برنامه مدیریت

بودجه و پایش 
 عملکرد

لانه
سا

 
 ،مدیریت بودجه

 معاونت ،وزارت
 ریزیبرنامه

656 
اعتبارات جاری  نسبت

برنامه بهداشت به کل 
 اعتبارات بهداشت و درمان

 _ _ خروجی

اعتبارات برنامه 
بهداشت )میلیون 

 ریال(

مبلغ کل اعتبارات 
بهداشت و درمان 

 )میلیون ریال(

68
8

 

_ 

 ،معاونت توسعه
ریزی، برنامه مدیریت

بودجه و پایش 
 عملکرد

لانه
سا

 

 ،مدیریت بودجه
 معاونت ،وزارت
 ریزیبرنامه

659 
اعتبارات برنامه  نسبت

بهداشت به کل اعتبارات 
 هاتملک دارائی

 _ _ خروجی

اعتبارات برنامه 
بهداشت )میلیون 

 ریال(

مبلغ کل اعتبارات 
ها تملک دارائی

 ریال()میلیون 
68

8
 

_ 

 ،معاونت توسعه
ریزی، برنامه مدیریت

بودجه و پایش 
 عملکرد

لانه
سا

 

 ،مدیریت بودجه
 معاونت ،وزارت
 ریزیبرنامه

650 
اعتبارات جاری  نسبت

برنامه درمان به کل 
 اعتبارات بهداشت و درمان

 _ _ خروجی

اعتبارات برنامه 
درمان )میلیون 

 ریال(

مبلغ کل اعتبارات 
ن بهداشت و درما
 )میلیون ریال(

68
8

 

_ 

ریزی، مدیریت برنامه
بودجه و پایش 

لانه عملکرد
سا

 

 ،مدیریت بودجه
 معاونت ،وزارت
 ریزیبرنامه

657 
اعتبارات فضاهای  نسبت

درمانی به کل اعتبارات 
 هاتملک دارائی

 _ _ خروجی

اعتبارات برنامه 
درمان )میلیون 

 ریال(

مبلغ کل اعتبارات 
ها تملک دارائی

 ن ریال()میلیو

68
8

 

_ 

 ،معاونت توسعه
ریزی، برنامه مدیریت

بودجه و پایش 
 عملکرد

لانه
سا

 

 ،مدیریت بودجه
 معاونت ،وزارت
 ریزیبرنامه
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668 
مه اعتبارات برنا نسبت 

بهبود استاندارد به کل 
ی هااعتبارات تملک دارائی

وج
خر

 

_
 

_
 

اعتبارات برنامه 
بهبود استاندارد 

 )میلیون ریال(

مبلغ کل اعتبارات 
ها تملک دارائی

 )میلیون ریال(

68
8

 

_
 

 مدیریت ،معاونت توسعه
ریزی، بودجه و برنامه

لانه پایش عملکرد
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مع

 
مه

رنا
ب

یز
ر

ی
 

666 

اعتبارات برنامه  نسبت
تعمیرات اساسی 

به کل  هابیمارستان
 هااعتبارات تملک دارائی

ی
وج

خر
 

_
 

_
 

اعتبارات برنامه 
تعمیرات اساسی 

 هابیمارستان
 )میلیون ریال(

مبلغ کل اعتبارات 
ها تملک دارائی

 )میلیون ریال(

68
8

 

_
 

 مدیریت ،معاونت توسعه
ریزی، بودجه و برنامه

لانه دپایش عملکر
سا
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مه
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ر
 

664 
اعتبارات برنامه  نسبت
های پزشکی به کل فوریت

ی اعتبارات بهداشت و درمان
وج

خر
 

_
 

_
 

مبلغ اعتبارات 
های برنامه فوریت

میلیون پزشکی )
 ریال(

مبلغ کل اعتبارات 
بهداشت و درمان 

 )میلیون ریال(
68

8
 

_
 

 مدیریت ،معاونت توسعه
ریزی، بودجه و رنامهب

لانه پایش عملکرد
سا

 

جه
ود

ت ب
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دی
م
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ت
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و
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ت

اون
مع

 
مه
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ر
 

663 
اعتبارات برنامه  نسبت

واگذاری خدمات به کل 
ی اعتبارات بهداشت و درمان

وج
خر

 

_
 

_
 

مبلغ اعتبارات 
برنامه واگذاری 

خدمات )میلیون 
 ریال(

مبلغ کل اعتبارات 
بهداشت و درمان 

 )میلیون ریال(

68
8

 

_
 

 مدیریت ،معاونت توسعه
ریزی، بودجه و برنامه

لانه پایش عملکرد
سا

 

جه
ود

ت ب
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و
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مه

رنا
ب

ی
یز

ر
 

664 
اعتبارات برنامه  نسبت

بازنشستگان به کل 
ی اعتبارات بهداشت و درمان

وج
خر

 

_
 

_
 

مبلغ اعتبارات 
برنامه بازنشستگان 

 )میلیون ریال(

مبلغ کل اعتبارات 
مان بهداشت و در

 )میلیون ریال(

68
8

 

_
 

 مدیریت ،معاونت توسعه
ریزی، بودجه و برنامه

لانه پایش عملکرد
سا
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665 
بارات بودجه اعت نسبت

جاری به کل اعتبارات 
ی دانشگاه

وج
خر

 

_ _ 
مبلغ اعتبارات بودجه 
 جاری )میلیون ریال(

 کل اعتبارات
68 )میلیون ریال(

8
 

_ 

 مدیریت ،معاونت توسعه
ریزی، بودجه و برنامه

لانه پایش عملکرد
سا

 
 ،مدیریت بودجه

 معاونت ،وزارت
 ریزیبرنامه

666 
اعتبارات درآمد نسبت 

ه کل اعتبارات اختصاصی ب
ی دانشگاه

وج
خر

 

_ _ 

مبلغ اعتبارات درآمد 
اختصاصی )میلیون 

 ریال(

 کل اعتبارات
68 )میلیون ریال(

8
 

_ 

 مدیریت ،معاونت توسعه
ریزی، بودجه و برنامه

لانه پایش عملکرد
سا

 

 ،مدیریت بودجه
 معاونت ،وزارت
 ریزیبرنامه

669 
تعداد کمیته تخصیص 

ی شده در یک سالتشکیل
وج

خر
 

      

 مدیریت ،معاونت توسعه
ریزی، بودجه و برنامه

ت پایش عملکرد
ور

ضر
ه 

ب
 

 ،ریاست دانشگاه
 ،مالی مدیریت
 بودجه مدیریت

660 

تعداد کمیته تجهیزات 
ای پزشکی و سرمایه

شده در یک سال تشکیل
 مالی

ی
وج

خر
 

_ _ _ _ _ _ 

 مدیریت ،معاونت توسعه
ریزی، بودجه و برنامه

لانه پایش عملکرد
سا

 

 ،ریاست دانشگاه
 ،مالی مدیریت
 بودجه مدیریت

667 
تعداد مراکز هزینه در 

ی دانشگاه
ود

ور
 

_ _ _ _ _ _ 

 مدیریت ،معاونت توسعه
ریزی، بودجه و برنامه

ت پایش عملکرد
ور

ضر
ه 

ب
 

 ،ریاست دانشگاه
 ،مالی مدیریت
 بودجه مدیریت
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 کنندهاستفاده

698 
شده تعداد جلسات تشکیل

ی برای توزیع بودجه
وج

خر
 

_ _ _ _ _ _ 

 مدیریت ،معاونت توسعه
ریزی، بودجه و برنامه

ت پایش عملکرد
ور

ضر
ه 

ب
 

 ،ریاست دانشگاه
 ،مالی مدیریت
 بودجه مدیریت

696 
مندی میزان رضایت

اکز هزینه از مدیران مر
ی نحوه توزیع بودجه

وج
خر

 

_ _ 

نمره  جمع
مکتسبه بر پایه 

 شدهفرمت تنظیم

تعداد فرم 
 شدهتکمیل

توسط 
 رجوعارباب

68
8

 

_ 

 مدیریت ،معاونت توسعه
ریزی، بودجه و برنامه

لانه پایش عملکرد
سا

 

 ،ریاست دانشگاه
 ،مدیریت مالی

 مدیریت بودجه

694 
میانگین روزهای تهیه 

ی دجه سال بعدلایحه بو
وج

خر
 

_ _ _ _ _ _ 

 مدیریت ،معاونت توسعه
ریزی، بودجه و برنامه

لانه پایش عملکرد
سا

 

 ،ریاست دانشگاه
معاونت 

 ،ریزیبرنامه
 مدیریت بودجه

693 

متوسط زمان تهیه 
اصلاحیه بودجه تفصیلی 

سال قبل و بودجه تفصیلی 
 سال جاری

ی
وج

خر
 

_ _ _ _ _ _ 

 مدیریت ،معاونت توسعه
ریزی، بودجه و مهبرنا

لانه پایش عملکرد
سا

 

 ،ریاست دانشگاه
 ،وزارت بهداشت
 مدیریت بودجه

694 
های تعداد مغایرت نسبت

ی احصاء شده ستاد دانشگاه
ند

رآی
ف

 

_ 

ب 
سا

 ح
هر

ی 
برا

گاه
نش

 دا
اد

ست
 

های تعداد مغایرت
هر احصاء شده در 

مستقل  حساب
 ستاد دانشگاه

 هایحسابکل 
68 ستاد دانشگاه

8
 

_ 
 مدیریت ،نت توسعهمعاو
انه مالی

اه
م

 

مدیران دانشگاه و 
های دستگاه
 نظارتی
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قه عنوان شاخص
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ت

 

ده
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695 

میزان سرمایه 
در گردش 

های تابعه واحد
 به تفکیک

ی
ند

رای
ف

 

(
ی

جار
ی 

رای
دا

، 
ی

ده
ب

 
ی

جار
) 

ل 
تق

مس
د 

اح
ر و

 ه
به

و 
ل

تق
مس

یر
غ

 
گاه

نش
دا

 

های )دارایی جاری =گروه دارایی
رابط  هایحساب کل ،جاری

های جاری= گروه بدهکار()بدهی
 هایحساب کل ،های جاریبدهی

 رابط بستانکار(

، _
 _ 

معاونت 
 ،توسعه

 مدیریت
 مالی

انه
اه

م
 

ه و
گا

نش
 دا

ان
یر

مد
 

گاه
ست

د
ی

ارت
نظ

ی 
ها

 

696 

جاری  نسبت
احدهای تابعه و

دانشگاه به 
 تفکیک

ی
ند

رای
ف

 

ی
رای

دا
ی

ها
 

 / 
ی

جار
ی

ده
ب

ی
ها

 
ی

جار
ل  

تق
مس

د 
اح

ر و
 ه

به
و 

ل
تق

مس
یر

غ
 

گاه
نش

دا
 

های )دارایی جاری =گروه دارایی
رابط  هایحساب کل ،جاری

 بدهکار(

های جاری= گروه )بدهی
 کل ،جاری هایبدهی

 رابط بستانکار( هایحساب

68
8

 

_ 

معاونت 
 ،توسعه

 مدیریت
 مالی

انه
اه

م
 

 و 
گاه

نش
 دا

ان
یر

مد
گاه

ست
د

ی
ارت

نظ
ی 

ها
 

699 

آنی  نسبت
واحدهای تابعه 

دانشگاه به 
 تفکیک

ی
ند

رای
ف

 

ی
رای

دا
ی

ها
 

ی 
ده

/ ب
ی 

آن ی
جار

 

ل 
تق

مس
د 

اح
ر و

 ه
به

و 
ل

تق
مس

یر
غ

 
گاه

نش
دا

 

 هایدارایی=گروه  )دارایی آنی
رابط  هایحساب کل ،جاری

موجودی  ،پرداختپیش ،بدهکار
 کالا(

جاری= گروه  ایهبدهی)
 کل ،جاری هایبدهی

 رابط بستانکار( هایحساب

68
8

 

_ 

معاونت 
 ،توسعه

 مدیریت
 مالی

انه
اه

م
 

ه و
گا

نش
 دا

ان
یر

مد
 

گاه
ست

د
ی

ارت
نظ

ی 
ها
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690 

وجه  بتنس
نقد 

 واحدهای
تابعه 

دانشگاه به 
 تفکیک

ی
ند

رای
ف

 

های پولی / بدهی داری
 جاری

به هر واحد 
و مستقل 

 غیرمستقل
 دانشگاه

دارایی پولی=کل )
موجودی نقد +کل وجوه 

 برداشتغیرقابلبانکی 
بدهکار+کل 

 هایگذاریسرمایه
 (مدتکوتاه

جاری=  هایبدهی)
 هایبدهیگروه 
 کل ،جاری

ابط ر هایحساب
 بستانکار(

68
8

 

_ 

معاونت 
 ،توسعه

 مدیریت
 مالی

انه
اه

م
 

 و 
گاه

نش
 دا

ان
یر

مد
گاه

ست
د

ی
ارت

نظ
ی 

ها
 

697 

 نسبت
مقایسه تراز 

نهایی 
 دانشگاه

ی
وج

خر
 

ترازنامه گزارشی است 
که وضعیت مالی 

دانشگاه را در یک تاریخ 
 دهدمی معین نشان

بدهی، هزینه، 
 پرداخت،پیش

 الحسابیعل

اه در تراز نهایی دانشگ
 سال جاری

تراز نهایی دانشگاه 
68 در سال قبل

8
 

_ 

معاونت 
 ،توسعه

 مدیریت
 مالی

لانه
سا

 

 و 
گاه

نش
 دا

ان
یر

مد
گاه

ست
د

ی
ارت

نظ
ی 

ها
 

608 

سرانه 
نظارت 

کارشناسان 
بر امور 

 انبارگردانی

ی
ود

ور
 

 تعداد کارشناسان نظارتی مراکز ،
تعداد انبارهای 

68 دانشگاه
8

 

_
 

معاونت 
 ،توسعه

مدیریت 
 اداره ،یمال

 اموال

لانه
سا

ان 
یر

مد
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606 
تحویل و تحول اموال  درصد

ی تحویلی به کارمندان
ند

رآی
ف

 

 هامعاونت _
تعداد تحویل و 

تحول اموال تحویلی 
 کارمندان

کل اموال تحویلی به 
68 کارمندان

8
 

_
 

 ،معاونت توسعه
 ،مدیریت مالی

ت اموال اداره
ور

ضر
ه 

ب
 

ان
یر

مد
 

604 
رشد نگهداری اسناد و  درصد

 مدارک املاک و خودروها
 مراکز _ فرآیندی

تعداد اسناد و 
شده مدارک بایگانی

 در سال جاری

تعداد اسناد و مدارک 
شده در سال بایگانی

 قبل

68
8

 

_
 

 ،توسعه معاونت
 ،مالی مدیریت

لانه اموال اداره
سا

ان 
یر

مد
 

 _ ورودی میزان اموال اسقاطی دانشگاه 603

جنس 
لوازم 
 اسقاط

_ _ _
 

_
 

 ،معاونت توسعه
 ،مالی مدیریت

لانه اموال اداره
سا

ان 
یر

مد
 

604 
رشد پلمپ دفاتر  درصد

 اموال، امناء اموال
 مراکز _ خروجی

تعداد دفاتر پلمپ 
ر شده امناء اموال د

 سال جاری

تعداد دفاتر پلمپ شده 
امناء اموال در سال 

 قبل

68
8

 

_
 

 ،معاونت توسعه
 ،مالی مدیریت

لانه اموال اداره
سا

ان 
یر

مد
 

605 
های الصاق تعداد برچسب
 اموال همهشده برای 

_ _ _ هامعاونت _ فرآیندی
 

_
 

 ،معاونت توسعه
 ،مالی مدیریت

لانه اموال اداره
سا

ان 
یر

مد
 

606 
های رچسبرشد ب درصد

 الصاق شده
 هامعاونت _ فرآیندی

های تعداد برچسب
 6الصاق شده در 

سال  نخست ماهه
 جاری

های تعداد برچسب
 ماهه 6الصاق شده در 
 دوم سال

68
8

 

_
 

 ،معاونت توسعه
 ،مالی مدیریت

 اموال اداره

6 
هه

ما
ان 

یر
مد

 

  



111                           نشانگرهای سلامت استان سمنان 

 

ف
دی

ر
 

قه عنوان شاخص
طب

ی
ند

ب
 

ص
اخ

ش
 

 تعریف

ك
کی

تف
 

 مخرج کسر صورت کسر

ب
ری

ض
 

ف
ار

تع
د م

اح
و

 

 منبع داده
ش

ار
گز

ی 
وال

ت
 

ده
فا

ست
ا

ده
کنن

 

609 
 66تعداد فرم 

ی شدهتهیه
ند

رآی
ف

 

برای  66فرم 
 برداریصورت

 است. هااتاقاز اموال  

به تفکیک 
 هامعاونت

_ _ _
 

_
 

 ،معاونت توسعه
 ،مالی مدیریت

 اموال اداره

6 
هه

ما
ان 

یر
مد

 

600 
رشد تهیه و  درصد

 66شماره  تنظیم فرم

ف
ی

ند
رآی

 

برای  66فرم 
برداری از اموال صورت

 است. هااتاق

به تفکیک 
 هامعاونت

 66 هایفرمتعداد 
 ماهه 6شده در تهیه

 سال جاری نخست

 هایفرمتعداد 
شده در تهیه 66
دوم  ماهه 6

 سال
68

8
 

_
 

 ،معاونت توسعه
 ،مالی مدیریت

 اموال اداره

6 
هه

ما
ان 

یر
مد

 

607 
تعداد ارائه گزارش 

واحدهای  آماری به
ی نظارتی

ند
رآی

ف
 

_ _ _ مراکز _
 

_
 

 ،معاونت توسعه
 ،مالی مدیریت

ت اموال اداره
ور

ضر
 

ان
یر

مد
 

678 
متوسط زمان ورود 

اطلاعات کلیه اموال در 
ی افزاریسیستم نرم

ند
رآی

ف
 

از زمان درخواست تا 
بین  ورود اطلاعات

واحدهای گوناگون این 
 فرآیند در گردش است

به تفکیک 
 هامعاونت

_ _ _
 

_
 

 ،معاونت توسعه
 ،مالی مدیریت

انه اموال اداره
هی

ما
 

ان
یر

مد
 

676 
رشد اطلاعات  درصد

همه اموال در سیستم 
ی ایرایانه

ند
رآی

ف
 

_
 

به تفکیک 
 هامعاونت

تعداد اطلاعات 
اموال در سال  شدهثبت

 جاری

تعداد اطلاعات 
در  شدهثبت

 سال قبل

68
8

 

_
 

 ،معاونت توسعه
 ،مالی مدیریت

لانه الامو اداره
سا

ان 
یر

مد
 

674 

اموال منقول و  درصد
غیرمنقول که دارای 

شناسنامه آماری 
 هستند

ی
ند

رآی
ف

 

 مراکز _

و تعداد اموال منقول 
که دارای  رمنقولیغ

شناسنامه آماری 
 هستند

اموال  تعداد کل
و منقول 

 رمنقولیغ

68
8

 

_
 

 ،معاونت توسعه
 ،مالی مدیریت

لانه اموال اداره
سا

ان 
یر

مد
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673 

های تعداد مزایده
برگزارشده درباره 

اموال مازاد و اسقاط 
 دانشگاه

ی
ند

رآی
ف

 

کز _
مرا

 

_ _ _
 

_
 

 ،معاونت توسعه
 ،مالی مدیریت

لانه اموال اداره
سا

ان 
یر

مد
 

674 
های رشد دوره درصد

آموزشی برگزارشده 
ی برای امناء اموال

ند
رآی

ف
 

کز _
مرا

 

های تعداد دوره
برگزارشده در سال 

 جاری

های تعداد دوره
برگزارشده سال 

 قبل
68

8
 

_
 

 ،معاونت توسعه
 ،مالی مدیریت

لانه اموال اداره
سا

ان 
یر

مد
 

675 
رشد ثبت  درصد

شده اموال خریداری
ی در دفاتر اموال

ند
رآی

ف
 

_ 

 و 
لغ

مب
داد

تع
 

 شدهثبتتعداد اموال 
در دفاتر اموال سال 

 جاری

تعداد اموال 
در سال  شدهثبت
 قبل

68
8

 

_
 

 ،معاونت توسعه
 ،مالی مدیریت

لانه اموال اداره
سا

ان 
یر

مد
 

676 

رشد  درصد
قراردادهای 

)عمرانی( پیمانی 
 منعقده شده

ی
ود

ور
 

در قرارداد پیمانی کارفرما، کل 
کار اصلی کار را به یک پیمان

و پیمانکار مزبور  کندمیواگذار 
با امکانات خود و یا با استفاده از 
پیمانکاران جزء، کار را به انجام 

 رساند.می

ی
داث

اح
، 

ی
رات

می
تع

، 
ت

اش
هد

نگ
 

تعداد قراردادهای 
پیمانی منعقده شده در 

تعداد  ،سال جاری
قراردادهای پیمانی 

منعقده شده در سال 
 قبل

تعداد قراردادهای 
انی منعقده پیم

 شده در سال قبل

68
8

 

_ 

 ،معاونت توسعه
فنی و  دفتر

لانه مهندسی
سا

ان 
یر

مد
 

679 
کارهای امانی  درصد
ی به تفکیک شدهانجام

ود
ور

 

امانی کارفرما یا مجری  کار در
طرح، خود عملیات اجرایی را 

ها را و هزینه کندمیمدیریت 
 پردازد.می

ی
داث

اح
ی ،
رات

می
تع

 

 تعداد کارهای امانی
 در سال شدهانجام

تعداد کل 
 هایپروژه
در سال  شدهشروع

 مورد بررسی

68
8

 

_ 

 ،معاونت توسعه
فنی و  دفتر

لانه مهندسی
سا

ان 
یر

مد
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670 
 هایپروژه درصد رشد

عمرانی به اتمام رسیده 
ی به تفکیک

مد
پیا

 

_ 

ی
داث

اح
، 

ی
رات

می
تع

 

 عمرانی بههای تعداد پروژه
اتمام رسیده به تفکیک در 

های تعداد پروژه ،سال جاری
یافته به تفکیک عمرانی پایان
 در سال قبل

های تعداد پروژه
یافته به عمرانی پایان

 تفکیک در سال قبل
68

8
 

_ 

معاونت 
 دفتر ،توسعه

و  فنی
 مهندسی

لانه
سا

ان 
یر

مد
 

677 

های عمرانی پروژه درصد
به اند که خاتمه یافته

 %688که  هاییپروژه
 یافتهتحقق هاآناعتبار 

 است

ی
مد

پیا
 

تعهد تکمیل با توجه 
 نامهموافقتبه اطلاعات 

ی
 مل

ی
داث

اح
، 

ی
داث

اح
 

ی
تان

اس
 

های عمرانی که تعداد پروژه
اند به تعهد تکمیل داشته

 ل جاریتفکیک در سا

های تعداد پروژه
عمرانی که 

اند به شدهتکمیل
 تفکیک در سال جاری

68
8

 

_ 

معاونت 
 دفتر ،توسعه

فنی و 
 مهندسی

لانه
سا

 

ان
یر

مد
، 

ی
دار

تان
اس

، 
ت

زار
و

 
ت

اش
هد

ب
 

488 

های عمرانی پروژه درصد
احداثی و نگهداشت 

تعداد  به شدهشروع
مناقصات و یا ترک 

های تشریفات پروژه
 برگزارشده

رآی
ف

ی
ند

 

به مجموعه عملکردها 
که  هاییفعالیتو یا 

عقد یک پیمان  از شیپ
برای انتخاب پیمانکار و 

عقد قرارداد صورت 
گیرد مناقصه می
 گویند.می

_
 

های عمرانی تعداد پروژه
احداثی و نگهداشت 

 در سال شدهشروع

های تعداد پروژه
عمرانی احداثی و 

نگهداشت که مناقصه و 
یا ترک تشریفات آن 

برگزارشده است 
 درهمان سال

68
8

 

_ 

معاونت 
 دفتر ،توسعه

فنی و 
 مهندسی

لانه
سا

ان 
یر

مد
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486 

های احداثی پروژهدرصد 
 تأمینبه تفکیک محل 

های وژهکل پراعتبار به 
 احداثی دانشگاه

ی
ند

رآی
ف

 

ها اعتبار پروژه تأمین
های مختلفی از محل
 گردد.می تأمین

 ،استانی ،ملی
 ،داخلی منابع
 ،ابلاغی ردیف
 خیر

های تعداد پروژه
به تفکیک  احداثی
اعتبار در  تأمینمحل 
 سال

های تعداد کل پروژه
 احداثی در سال

 مورد بررسی

68
8

 

_ 

معاونت 
 دفتر ،توسعه

ی و فن
 مهندسی

لانه
سا

ان 
یر

مد
 

484 
های تحقق پروژهدرصد 

ی تعمیراتی
مد

پیا
 

_ _ 

های تعداد پروژه
شده در تعمیراتی انجام

 سال

های تعداد پروژه
عمرانی تعمیراتی 

مطابق برنامه 
 بندی سالانهزمان

68
8

 

_ 

معاونت 
 دفتر ،توسعه
فنی و 

 مهندسی

لانه
سا

ان 
یر

مد
 

483 
واگذاری  درصد
داثی و های احپروژه

ی نگهداشت به تفکیک
ند

رآی
ف

 

 تشریفات باترک 
توجه به 

دستورالعملی انجام و 
فاقد مناقصه بوده و 

پیمانکار مستقیم 
 شود.انتخاب می

ترک 
 ،تشریفات

تفاهم  ،مناقصه
 با خیر

تعداد واگذاری 
های عمرانی پروژه

احداثی و نگهداشت به 
 تفکیک در سال

های تعداد کل پروژه
و عمرانی احداثی 

 شدهشروعنگهداشت 
 در سال

68
8

 

_ 

معاونت 
 دفتر ،توسعه
فنی و 

 مهندسی

لانه
سا

ان 
یر

مد
 

484 
سرانه نظارت کارشناسان 

دفتر فنی رشته ابنیه 
ی )برحسب تعداد(

ود
ور

 

_ 
 ،احداثی

 تعمیراتی

های تعداد کل پروژه
عمرانی در دست اقدام 
توسط کارشناسان فنی 

 ابنیه در سال

تعداد کارشناسان 
68 بنیهفنی ا

8
 

_ 

معاونت 
 دفتر ،توسعه
فنی و 

 مهندسی

لانه
سا

ان 
یر

مد
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485 
سرانه نظارت کارشناسان 

دفتر فنی رشته ابنیه 
ی (زیربنا)برحسب 

ود
ور

 

_ 
 ،احداثی

 راتیتعمی
 هایپروژهی کل زیربنا

 عمرانی در دست اقدام
تعداد کارشناسان 

68 در سالفنی ابنیه 
8

 

_ 

 ،معاونت توسعه
فنی و  دفتر

لانه مهندسی
سا

ان 
یر

مد
 

486 
سرانه نظارت کارشناسان 

ی رشته تأسیساتدفتر فنی 
ود

ور
 

_ 

 ،احداثی
 ،تعمیراتی
 نگهداشت

های عمرانی تعداد کل پروژه
ط در دست اقدام توس

در  تأسیساتکارشناسان فنی 
 سال

تعداد کارشناسان 
68 تأسیساتفنی 

8
 

_ 

 ،معاونت توسعه
فنی و  دفتر

لانه مهندسی
سا

ان 
یر

مد
 

489 
سرانه نظارت کارشناسان 

ی رشته تأسیساتدفتر فنی 
ود

ور
 

_ 

 ،احداثی
 ،تعمیراتی
 نگهداشت

 هایپروژهی کل زیربنا
 عمرانی در دست اقدام

تعداد کارشناسان 
در  أسیساتتفنی 
 سال

68
8

 

_ 

 ،معاونت توسعه
فنی و  دفتر

لانه مهندسی
سا

ان 
یر

مد
 

480 
های سرانه نظارت تکنسین

ی دفتر فنی
ود

ور
 

_ 
 ،ابنیه

 تأسیسات

های احداثی و تعداد کل پروژه
تعمیراتی در دست اقدام 

های دفتر فنی توسط تکنسین
 در سال

های تعداد تکنسین
68 دفتر فنی دانشگاه

8
 

_ 

 ،وسعهمعاونت ت
فنی و  دفتر

لانه مهندسی
سا

ان 
یر

مد
 

487 

هایی که تعداد پروژه درصد
کلیه مراحل مطالعاتی و تهیه 

های اجرایی آن توسط نقشه
 شده است.دفتر فنی انجام

ی
ند

رآی
ف

 

شه
نق

ی 
مار

مع
ی 

ها
ی

م
د 

ائی
ه ت

ت ب
یس

با
ه 

وع
جم

رم
 زی

ی
ها

حد
وا

د.
اش

ه ب
شد

ده 
انی

رس
 

 ،ابنیه
 تأسیسات

احل هایی که همه مرپروژه
های مطالعاتی و تهیه نقشه

اجرایی آن توسط دفتر فنی 
 شده است.انجام

 هایطرحتعداد کل 
مطالعاتی دانشگاه 

 در سال

68
8

 

_ 

 ،معاونت توسعه
فنی و  دفتر

لانه مهندسی
سا

 

ان
یر

مد
، 

ت
زار

و
 

انه
خ
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468 
هایی که انجام پروژه درصد

 توسط 4 و 6مطالعات فاز 
ی شده است.مشاور انجام

ند
رآی

ف
 

 استانی ،ملی ،
هایی که انجام تعداد طرح

توسط  4و  6مطالعات فاز 
 شده است.مشاور انجام

تعداد کل 
68 دانشگاه هایطرح

8
 

_ 
 دفتر ،معاونت توسعه

لانه هندسیفنی و م
سا

ان 
یر

مد
، 

ت
زار

و
 

انه
خ

 

466 
 هایبیمارستانزیربنای درصد 

 هایبیمارستانکل فرسوده به 
ی دانشگاه پوششتحت

ود
ور

 

_ _ 
 هایبیمارستانمتراژ کل 

 فرسوده

کل متراژ 
 هایبیمارستان

 دانشگاه
68

8
 

_ 
 دفتر ،معاونت توسعه
لانه فنی و مهندسی

سا
 

ان
یر

مد
، 

ت
زار

و
 

انه
خ

 

464 
نگهداشت گذاری وا درصد

 هابیمارستان( تأسیسات)
ی توسط بخش خصوصی

ود
ور

 

_ _ 

که  هاییبیمارستانتعداد 
 به بخش هاآننگهداشت 

 خصوصی واگذارشده است.

تعداد کل 
 هایبیمارستان

 پوششتحت
 دانشگاه

68
8

 

_ 
 دفتر ،معاونت توسعه
لانه فنی و مهندسی

سا
 

ان
یر

مد
، 

ت
زار

و
 

انه
خ

 

463 
 هاآنفضاهایی که در درصد 
سازی مصرف انرژی بهینه

ی رعایت شده است
ود

ور
 

_ 

درمانی 
 آموزشی_
 بهداشتی_

 هاآنفضاهایی که در 
سازی مصرف انرژی بهینه

 رعایت گردیده است.

کل فضاهای 
 پوششتحت

 دانشگاه

68
8

 

_ 
 دفتر ،معاونت توسعه
لانه فنی و مهندسی

سا
 

ان
یر

مد
، 

ت
زار

و
 

انه
خ

 

464 
که  هاییبیمارستاندرصد 

ای سیستم امحاء زباله و دار
ی تصفیه فاضلاب هستند

ود
ور

 

_ 

 ،امحاء زباله
 تصفیه

 فاضلاب

که  هایبیمارستانتعداد 
دارای سیستم امحاء زباله و 
تصفیه فاضلاب هستند به 

 تفکیک

تعداد کل 
 هایبیمارستان

 پوششتحت
 دانشگاه

68
8

 

_ 
 دفتر ،معاونت توسعه
لانه فنی و مهندسی
سا

 

ان
یر

مد
، 

ت
زار

و
 

انه
خ
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465 

 درصد
که  هاییبیمارستان

دارای سیستم 
مناسب  تأسیساتی

 هستند

 ورودی

که دارای  هاییبیمارستان
موتورخانه مرکزی با 

سیستم تهویه مطبوع از 
 هستند. ا رسانهونوع 

_ 

 هاییبیمارستانتعداد 
های که دارای سیستم

مناسب  تأسیساتی
 هستند.

تعداد کل 
 هایبیمارستان

 پوششتحت
 دانشگاه

68
8

 

_ 

 ،معاونت توسعه
فنی و  دفتر

لانه مهندسی
سا

 

ان
یر

مد
، 

ت
زار

و
 

انه
خ

 

466 

 درصد
های ساختمان
و درمانی  آموزشی

که دارای سیستم 
BMS هستند 

 فرآیندی

 BMS (Buildingتم یا سیس

Management System) 
سیستمی است که به 

و امور  هافعالیت
نظارت کرده و  هاساختمان

در مواقع لازم با توجه به 
تغییرات شرایط محیطی، 

 طوربهتغییرات لازم را 
 نماید.خودکار اعمال می

ان
ست

مار
 بی

ده،
شک

دان
 

هایی تعداد ساختمان
های که دارای سیستم

BMS  هستند
 )شهرستان(

تعداد کل 
های ساختمان

 پوششتحت
دانشگاه در آن 

 شهرستان

68
8

 

_ 
 ،معاونت توسعه

فنی و  دفتر
لانه مهندسی

سا
 

ان
یر

مد
، 

ت
زار

و
 

انه
خ

 

469 

سرانه فضای 
آموزشی و 

آموزشی به کمک
 ازای هر دانشجو

 _ ورودی

ی
زش

مو
آ

، 
ک

کم
ی

زش
مو

آ
 

زیربنای فضاهای 
و  آموزشی

 آموزشی دانشگاهکمک
 _ _ دانشجوتعداد 

 ،معاونت توسعه
فنی و  دفتر

 ،مهندسی
 آموزشی معاونت

لانه
سا

، 6 
هه

ما
 

جه
ود

ت ب
ری

دی
م

، 
ت

زار
و

، 
ت

اون
مع

 
مه

رنا
ب

ی
یز

ر
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460 

 سرانه فضای پشتیانی دانشگاه
به تفکیک به ازای هر دانشجو 

فضای  ،سرویسخوابگاه و سلف)
 (ورزشی

 _ ورودی

 ،خوابگاهی
 فضای ،سرویسسلف

 یورزش

زیربنای فضاهای 
 پشتیبانی دانشگاه

 _ _ تعداد دانشجو

 ،معاونت توسعه
فنی و  دفتر

 ،مهندسی
 آموزشی معاونت

لانه
سا

، 6 
هه

ما
 

جه
ود

ت ب
ری

دی
م

، 
ت

زار
و

، 
ت

اون
مع

 
مه

رنا
ب

ی
یز

ر
 

467 
رعایت سرانه و زیربنای درصد 
 نامهموافقت از نظرها پروژه

 _ _ فرآیندی

های احداثی که پروژه
با  هاآنزیربنای 

زیربنای مندرج در 
 نامهموافقت

 خوانی دارد.هم

های کل پروژه
دارای 

 نامهموافقت
 مبادله شده

68
8

 

_ 

 ،معاونت توسعه
فنی و  دفتر

لانه مهندسی
سا

 

ان
یر

مد
، 

ی
دار

تان
اس

 

448 
ها به احداث پروژه درصد

بهداشتی و ) تفکیک کاربری
 درمانی(

 _ پیامدی

 پایگاه ،خانه بهداشت
مراکز  ،بهداشتی

 ،بهداشتی
 هابیمارستان

های تعداد پروژه
شده احداث

( بهداشتی درمانی)
سال جاری به  در

 تفکیک

تعداد کل 
 هایپروژه

اتمام یافته 
احداثی در 

سال جاری به 
 تفکیک

68
8

 

_ 

 ،اونت توسعهمع
فنی و  دفتر

لانه مهندسی
سا

ان 
یر

مد
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446 
های رشد دورهدرصد 

تخصصی  آموزشی
ی گذرانده شده

ود
ور

 

_ _ 

 آموزشیهای تعداد دوره
ده توسط تخصصی گذرانده ش

تعداد  ،کارکنان در سال جاری
تخصصی  آموزشیهای دوره

گذرانده شده توسط کارکنان 
 در سال قبل

های تعداد دوره
 آموزشی

تخصصی 
گذرانده شده 

توسط کارکنان 
 در سال قبل

68
8

 

_ 

معاونت 
 ،توسعه

فنی و  دفتر
 مهندسی

لانه
سا

ان 
یر

مد
 

444 

احداث  درصد
ها به تفکیک پروژه

 ،یآموزش) کاربری
، آموزشیکمک

رفاهی، ورزشی، 
 (خوابگاهی

ی
مد

پیا
 

 آموزش ،نظری آموزش
 ،علمیهیئت دفاتر ،عملی

 فضای ،پژوهشی فضاهای
جزء  آموزشیبیمارستان 

 آموزشیفضاهای 
 شوند.محسوب می

(
ی

زش
مو

آ
، 

ک
کم

ی
زش

مو
آ

 ،
ی، 

زش
ور

ی، 
اه

رف
ی

اه
ابگ

خو
)

 

شده های احداثتعداد پروژه
، آموزشیکمک ،آموزشی)

 (ورزشی، خوابگاهیرفاهی، 
 در سال جاری به تفکیک

تعداد کل 
اتمام  هایپروژه

یافته در سال 
 جاری به تفکیک

68
8

 

_ 

معاونت 
 ،توسعه

فنی و  دفتر
 مهندسی

لانه
سا

ان 
یر

مد
 

443 

رشد ساخت  درصد
واحدهای بهداشتی 
درمانی که با توجه 

به نیاز ساخته 
 .اندشده

ی
مد

پیا
 

_ _ 

های بهداشتی تعداد واحد
اند در ی که ساخته شدهدرمان
 سال

تعداد کل 
واحدهای 

بهداشتی درمانی 
که قدمت بالای 

 دارند. سال 38

68
8

 

_ 

معاونت 
 ،توسعه

فنی و  دفتر
 مهندسی

لانه
سا

ان 
یر

مد
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444 
ای واحده درصد

که بهداشتی درمانی 
ی اندشدهبهسازی 

مد
پیا

 

_ _ 

تعداد واحدهای 
بهداشتی درمانی که 
بهسازی و تعمیرات 

 اند در سالشده

تعداد کل واحدهای 
بهداشتی درمانی که 

بهسازی و  نیاز به
 اندداشتهتعمیرات 

68
8

 

_ 

 ،معاونت توسعه
فنی و  دفتر

لانه مهندسی
سا

ان 
یر

مد
 

445 

املاک  درصد
دانشگاه که دارای 
شناسنامه آماری 

 هستند

ی
ند

رآی
ف

 

شناسنامه آماری حاوی 
 ،اطلاعاتی نظیر آدرس

 مساحت ،عرصه مساحت
 سال ،ثبتی پلاک ،اعیان

 ساخت و نقشه است.

_ 

دانشگاه  تعداد املاک
که دارای شناسنامه 

 آماری هستند
68 کل املاک دانشگاه

8
 

_ 

 ،معاونت توسعه
فنی و  دفتر

 اداره ،مهندسی
 اداره ،اموال

 حقوقی

لانه
سا

 

ان
یر

مد
، 

ت
زار

و
 

انه
خ

 

446 
نظارت بر  درصد
های عمرانی پروژه

ی دانشگاه
ند

رآی
ف

 

وحدت رویه نظارتی و نظارت 
 لیستمستمر بر پایه چک

کارشنا
سان و 
 پروژه

تعداد دفعات نظارت 
شده در هر پروژه انجام

 بر عملکرد پیمانکار

تعداد کل دفعات 
بایست مینظارت که 

ریزی و پایه برنامه بر
 لیستچکیا 

شده مراجعه تنظیم
 گردد.

68
8

 

_ 

 ،معاونت توسعه
فنی و  دفتر

 مهندسی

ان
یم

ت پ
مد

ل 
طو

 

ان
یر

مد
 

449 
تنظیم  درصد
های لیستچک

ی نظارتی در هر پروژه
ند

رآی
ف

 

_ 

ک 
کی

 تف
به

ان
اس

شن
کار

 

تعداد دفعات تنظیم 
های لیستچک

 نظارتی در هر پروژه

دفعاتی که تعداد کل 
بایست می

تنظیم  لیستچک
 گردد.

68
8

 

_ 

 ،معاونت توسعه
فنی و  دفتر

 مهندسی

ان
یم

ت پ
مد

ل 
طو

 

ان
یر

مد
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440 

میزان انحراف معیار برنامه 
با توجه  هاپروژهایی عملیات اجر

 شدهارائه بندیزمانبه برنامه 
 توسط پیمانکاران

ی
ند

رآی
ف

ک  
کی

 تف
به

ژه
رو

پ
ک  

کی
 تف

به
 و 

ژه
رو

پ
ان

کار
مان

پی
 

_ _ 68
8

 

_ 

 ،معاونت توسعه
فنی و  دفتر

ه  مهندسی
نام

بر ان
زم

ی
ند

ب
 

ان
یر

مد
 

447 
برداران مندی بهرهمیزان رضایت

ی های احداثی و تعمیراتیاز پروژه
وج

خر
ی  

یاب
رز

ا
د 

کر
مل

ع
ان

کار
مان

پی
 

ه 
ب

ک 
کی

تف
ژه

رو
پ

 

نمره  جمع
مکتسبه بر پایه 

 شدهفرمت تنظیم

 هایفرمتعداد 
توسط  شدهتکمیل
 رجوعارباب

68
8

 
_ 

 ،معاونت توسعه
فنی و  دفتر

لانه مهندسی
سا

ان 
یر

مد
 

438 
مندی کارفرما از میزان رضایت

ی پیمانکاران
وج

خر
ی  

یاب
رز

ا
د 

کر
مل

ع
ان

کار
مان

پی
 

ه 
ب

ک
کی

تف
 

ژه
رو

پ
 

نمره  جمع
مکتسبه بر پایه 

 شدهفرمت تنظیم

 هایفرمتعداد 
توسط  شدهتکمیل
 رجوعارباب

68
8

 

_ 

 ،معاونت توسعه
فنی و  دفتر

لانه مهندسی
سا

ان 
یر

مد
 

436 
به رسیدگی  تأخیرزمان  درصد
ارجاعی به  هایوضعیتصورت

ی زمان قانونی رسیدگی
وج

خر
 

_
 

ژه
رو

ک پ
کی

 تف
به

 

زمان مدت
ای بر شدهمصرف

به رسیدگی 
 هایوضعیتصورت
 ارجاعی

زمان مجاز برای مدت
به رسیدگی 

 ارجاعی وضعیتصورت

68
8

 

_ 

 ،معاونت توسعه
فنی و  دفتر

لانه مهندسی
سا

ان 
یر

مد
 

434 
 شدهانجام هایرسیدگیتعداد 

ارجاعی  هایوضعیتبه صورت
ی پیمانکاران

وج
خر

 

_
 

ک 
کی

 تف
به

یا 
ژه 

رو
پ

ان
اس

شن
کار

 

_ _ 68
8

 

_ 

 ،وسعهمعاونت ت
فنی و  دفتر

 مهندسی

انه
اه

م
، 

ی
صل

ف
 

ان
یر

مد
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433 
های وضعیتعودت صورت نسبت

ی ارجاعی پیمانکاران
وج

خر
 

برای الصاق 
و  جلساتصورت

دستور کارهای 
 نیازمورد

به تفکیک 
پروژه و 
 پیمانکار

تعداد 
هاوضعیتصورت

یی که برای 
اصلاح عودت 

 گردد.می

 تعداد کل صورت
های وضعیت

 ارجاعی

68
8

 

_
 

 ،معاونت توسعه
فنی و  دفتر

 مهندسی

انه
اه

م
، 

ی
صل

ف
 

ان
یر

مد
 

434 
های رسیدگی شده و تعداد نقشه

اعلام به مشاوران جهت اصلاح 
ی نقشه

وج
خر

 

 برای تعیین حجم
 کار

به تفکیک 
 کارشناسان

_ _ _
 

_
 

 ،معاونت توسعه
فنی و  دفتر

 مهندسی

انه
اه

م
ی ،

صل
ف

ان 
یر

مد
 

435 

و  شدهترسیمهای تعداد نقشه
فنی و  هایدستورالعملتهیه 
مربوط به ایجاد  هایطرحتهیه 

 یا گسترش

ی
وج

خر
 

 088زیربنای زیر 
 مدنظر مترمربع

 است.

به تفکیک 
 کارشناسان

_ _ _
 

_
 

 ،سعهمعاونت تو
فنی و  دفتر

لانه مهندسی
سا

ان 
یر

مد
 

436 
 شدهانجامتعداد برآورد ریالی 

های احداثی و جهت پروژه
ی تعمیراتی

وج
خر

 

برای تعیین حجم 
 کار

 ،ابنیه
 تأسیسات

)احداثی و 
 (تعمیراتی

_ _ _
 

_
 

 ،معاونت توسعه
فنی و  دفتر

لانه مهندسی
سا

ان 
یر

مد
 

439 
تهیه  واحدها وتعداد برداشت از 

ی نقشه
وج

خر
 

برای تعیین حجم 
 کار

 ،ابنیه
به  ،تأسیسات

تفکیک 
 کارشناسان

_ _ _
 

_
 

 ،معاونت توسعه
فنی و  دفتر

لانه مهندسی
سا

ان 
یر

مد
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430 
 شدههآمادتعداد اسناد مناقصه 

 جهت انتخاب پیمانکار
 خروجی

برای 
تعیین 
 حجم کار

 ،ابنیه
 تأسیسات

_ _ _
 _ 

 ،معاونت توسعه
فنی و  دفتر

 مهندسی

لانه
سا

ان 
یر

مد
 

437 
های ارجاعی برای تعداد نامه

فنی درباره تغییرات  اظهارنظر
 تأسیساتان و ساختم

 خروجی
برای 
تعیین 
 حجم کار

 ،ابنیه
 تأسیسات

_ _ _
 _ 

 ،عهمعاونت توس
فنی و  دفتر

لانه مهندسی
سا

ان 
یر

مد
 

448 
قراردادهایی که تحویل  درصد

 اندشدهموقت 
 _ _ مؤثر

ی که هایپروژهتعداد 
 اندشدهتحویل موقت 

های کل پروژه
و فعال  تمامنیمه

 دانشگاه

68
8

 

_ 

 ،معاونت توسعه
فنی و  دفتر

لانه مهندسی
سا

ان 
یر

مد
 

446 

هایی که پیمانکار، پروژه درصد
در  شدهتعییندت مجاز در م

کمیسیون تحویل موقت و 
شده قطعی، لیست نواقص تنظیم

 اند.را اصلاح کرده

 _ _ مؤثر

هایی که پیمانکار، پروژه
نسبت به رفع نواقص 

تحویل  جلسهصورت
موقت و تحویل قطعی 
در مدت مجاز اقدام 

 اند.کرده

هایی که کل پروژه
تحویل موقت و 

تحویل قطعی، آن 
است و شده انجام

 دارای نقص هستند.

68
8

 

_ 

 ،معاونت توسعه
فنی و  دفتر

لانه مهندسی
سا

ان 
یر

مد
 

444 
میزان پیشرفت تکمیل و تنظیم 
شناسنامه اطلاعاتی پیمانکاران و 

 مشاوران تحت بررسی
 _ خروجی

 ،بندیرده
 ،سوابق

 اطلاعات
 موردنظر

تعداد ورود اطلاعات 
شده در فرمت انجام

 شدهتنظیم

عاتی میزان کل اطلا
بایست در که می

شده فرمت تنظیم
 ثبت گردد

68
8

 

_ 

 ،معاونت توسعه
فنی و  دفتر

لانه مهندسی
سا

ان 
یر

مد
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443 

تعداد  درصد
اخطارهای کتبی 

لاح رفع نقص و اص
 پروژه

ی
وج

خر
 

برای تعیین عملکرد پیمانکاران و 
 انجام تعهدات

ک 
کی

 تف
به

 و 
کار

مان
پی

ژه
رو

پ
 

تعداد مکاتبات 
شده اخطار انجام

در راستای رفع 
 نقص پروژه

تعداد کل 
مکاتبات 

شده با انجام
 پیمانکار

68
8

 

_ 

 ،معاونت توسعه
فنی و  دفتر

لانه مهندسی
سا

ان 
یر

مد
 

444 
هایی پروژه درصد
اتمه پیمان که خ
ی اند.شده

ود
ور

 

کارفرما بدون آنکه تقصیری متوجه 
پیمانکار باشد بنا به مصلحت خود یا 
به علل دیگر، تصمیم به خاتمه دادن 

 گیرد.پیمان می

_
 

هایی تعداد پروژه
که ابلاغ خاتمه 

شده پیمان انجام
 است.

های کل پروژه
 تمامنیمه

 دانشگاه

68
8

 
_ 

 ،معاونت توسعه
فنی و  دفتر

لانه مهندسی
سا

ان 
یر

مد
 

445 
هایی پروژه درصد

که تعلیق پیمان 
ی اند.شده

ود
ور

 

تواند در مدت پیمان، کارفرما می
و حداکثر  باریکاجرای کار را برای 
 سه ماه معلق کند.

_
 

هایی تعداد پروژه
که ابلاغ تعلیق 

شده پیمان انجام
 است.

های کل پروژه
 تمامنیمه

 دانشگاه

68
8

 

_ 
 ،عهمعاونت توس

فنی و  دفتر
لانه مهندسی

سا
ان 

یر
مد

 

446 
هایی پروژه درصد

که فسخ پیمان 
ی اند.شده

ود
ور

 

تواند با احراز شدن هر کارفرما می
شرایط عمومی  46یک از موارد ماده 

 پیمان، پیمان را فسخ کند.

_
 

هایی پروژهتعداد 
که ابلاغ فسخ 

شده پیمان انجام
 است.

های کل پروژه
 تمامنیمه

 اهدانشگ

68
8

 

_ 

 ،معاونت توسعه
فنی و  دفتر

لانه مهندسی
سا

ان 
یر

مد
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449 

با  شدهلیتشکجلسات  درصد
واحدهای مختلف دانشگاه برای 

ها و نیازهای رفع مشکلات پروژه
 بردارهبهر

 _ فرآیندی
به تفکیک 

 واحدها
تعداد جلسات برگزارشده در 

 سال

تعداد کل جلساتی 
بایست بر پایه که می

 نیاز تشکیل شود.

68
8

 

_ 

 ،معاونت توسعه
فنی و  دفتر

لانه مهندسی
سا

ان 
یر

مد
 

440 
شده های انجامرشد هزینه درصد

 شهریدرون هایمأموریتدر 
 _ ورودی

به تفکیک 
 ،واحدها
 ،آژانس
 داخلی

شده های پرداختمبلغ هزینه
شهری درون هایمأموریتدر 
مبلغ  ،دوم سال ماهه 6در 

شده در های پرداختهزینه
شهری در درون هایمأموریت

 سال نخست ماهه 6

های مبلغ هزینه
شده در پرداخت
 هایمأموریت

 6شهری در درون
 سال نخست ماهه

68
8

 

_ 

 ،معاونت توسعه
خدمات 

 پشتیبانی

م 6
هه

ا
ان 

یر
مد

 

447 
شده های انجامرشد هزینه درصد

 شهریبرون هایمأموریتدر 
 _ ورودی

به تفکیک 
 ،واحدها
 ،آژانس
 داخلی

شده های پرداختمبلغ هزینه
شهری برون هایمأموریتدر 
مبلغ  ،دوم سال ماهه 6در 

شده در های پرداختهزینه
شهری در برون هایمأموریت

 سال نخست ماهه 6

های نهمبلغ هزی
شده در پرداخت
 هایمأموریت

 6شهری در برون
 سال نخست ماهه

68
8

 

_ 
 ،معاونت توسعه

خدمات 
 پشتیبانی

6 
هه

ما
ان 

یر
مد
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458 
های رشد هزینه درصد

شده به دفتر ختپردا
ی چاپ و تکثیر

ود
ور

 

_
 

ک 
کی

 تف
به

ها
حد

وا
 

شده به دفتر چاپ و های پرداختمبلغ هزینه
های مبلغ هزینه ،دوم سال ماهه 6تکثیر در 
 ماهه 6شده به دفتر چاپ و تکثیر در پرداخت
 سال نخست

های مبلغ هزینه
شده به دفتر پرداخت

 6چاپ و تکثیر در 
 سال نخست ماهه

68
8

 

_ 

نت معاو
 ،توسعه

خدمات 
 پشتیبانی

6 
هه

ما
ان 

یر
مد

 

456 
 

های رشد هزینه درصد
شده برای مصرف پرداخت

ی تلفن ،گاز ،برق ،آب
ود

ور
 

_
 

ب
آ

، 
رق

ب
، 

 ،گاز
ن

تلف
 (

ه 
ب ک 

کی
تف

ها(
حد

وا
 

 هانهیهزشده برای های پرداختمبلغ هزینه
مبلغ  ،دوم سال ماهه 6به تفکیک در 

به  هانهیهزشده برای های پرداختهزینه
 سال نخست ماهه 6تفکیک در 

های مبلغ هزینه
شده برای پرداخت

به تفکیک در  هانهیهز
 سال نخست ماهه 6

68
8

 

_ 

معاونت 
 ،توسعه

خدمات 
 پشتیبانی

6 
هه

ما
ان 

یر
مد

 

454 
های رشد هزینه درصد

شده برای مصرف پرداخت
ی بنزین و گازوئیل

ود
ور

 

_
 

 و 
ن

زی
بن

زوئ
گا

ی
 ل

(
ک 

کی
 تف

به
ها

حد
وا

)
 

شده برای مصرف های پرداختینهمبلغ هز
مبلغ  ،دوم سال ماهه 6بنزین و گازوئیل در 

شده برای مصرف بنزین و های پرداختهزینه
 سال نخست ماهه 6گازوئیل در 

های مبلغ هزینه
شده برای پرداخت

مصرف بنزین و 
 ماهه 6گازوئیل در 

 سال نخست

68
8

 

_ 

معاونت 
 ،توسعه

خدمات 
 پشتیبانی

6 
هه

ما
ان 

یر
مد

 

453 
های رشد هزینه درصد

شده برای فضای پرداخت
ی سبز دانشگاه

ود
ور

 

_
ک  

کی
 تف

به
ها 

حد
وا

 و
ت

سای
ی 

ها
ت

تح
ش

وش
پ

 

شده برای فضای های پرداختمبلغ هزینه
های مبلغ هزینه ،دوم سال ماهه 6سبز در 
 ماهه 6شده برای فضای سبز در پرداخت
 سال نخست

های مبلغ هزینه
شده برای پرداخت

 ماهه 6ز در فضای سب
 سال نخست

68
8

 

_ 

معاونت 
 ،توسعه

خدمات 
 پشتیبانی

6 
هه

ما
ان 

یر
مد
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454 
دفعات نظارت  درصد
شده بر عملکرد انجام

ی کارکنان خدماتی
ند

رآی
ف

 

_ 

 افت محوطه،نظ
، سرویس اتاق

بهداشتی )به 
 تفکیک واحدها(

تعداد دفعات نظارت 
عملکرد  شده برانجام

 کارکنان خدماتی

تعداد کل دفعات نظارتی که 
ریزی پایه برنامه بایست برمی

شده تنظیم لیستچکو یا 
 انجام شود.

68
8

 
_ 

معاونت 
 ،توسعه

خدمات 
 پشتیبانی

6 
هه

ما
ان 

یر
مد

 

455 
ظافت سرانه فضای ن

ی کارکنان خدماتی
ود

ور
 

در ساماندهی، 
 شرح کار وتقسیم

 دارد. وظایف نقش

 نظافت محوطه،
، سرویس اتاق

 بهداشتی

زیربنای تحت نظافت 
 هر کارمند خدماتی

زیربنای کل تحت نظافت که 
68 بایست انجام شود.می

8
 

_ 

معاونت 
 ،توسعه

خدمات 
 پشتیبانی

6 
هه

ما
ان 

یر
مد

 

456 

مندی میزان رضایت
رکنان از عملکرد کا

کارکنان خدماتی در 
نظافت واحدهای 

 گوناگون

ی
وج

خر
 

__ 

 نظافت محوطه،
، سرویس اتاق

 بهداشتی

نمره مکتسبه بر  جمع
 شدهپایه فرمت تنظیم

 شدهتکمیل هایفرمتعداد 
68 رجوعاربابتوسط 

8
 

_ 

معاونت 
 ،توسعه

خدمات 
 پشتیبانی

6 
هه

ما
ان 

یر
مد

 

459 
 مأموریترشد  درصد
ه توسط شدانجام

ی کارکنان داخلی
ند

رآی
ف

 

_ 
شهری و برون
 شهریدرون

تعداد دفعات انجام 
 ماهه 6در  مأموریت
تعداد دفعات  ،دوم سال

 6در  مأموریتانجام 
 سال نخست ماهه

 مأموریتتعداد دفعات انجام 
68 سال نخست ماهه 6در 

8
 

__ 

معاونت 
 ،توسعه

خدمات 
 پشتیبانی

6 
هه

ما
ان 

یر
مد
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450 
رشد  درصد

 هایمأموریت
 شهریدرون

 _ ورودی
به تفکیک 

 واحدها

شهری به تفکیک درون هایمأموریتتعداد 
تعداد  ،دوم سال ماهه 6واحدها در 

شهری به تفکیک درون هایمأموریت
 سال نخست ماهه 6حدها در وا

 هایمأموریتتعداد 
شهری به تفکیک درون

 ماهه 6واحدها در 
 سال نخست

68
8

 

_ 

معاونت 
 ،توسعه

خدمات 
 پشتیبانی

6 
هه

ما
ان 

یر
مد

 

457 
رشد  درصد 

 هایمأموریت
 شهریبرون

 _ ورودی
به تفکیک 

 واحدها

شهری به تفکیک برون هایمأموریتتعداد 
تعداد  ،الدوم س ماهه 6واحدها در 

شهری به تفکیک واحدها برون هایمأموریت
 سال نخست ماهه 6در 

 هایمأموریتتعداد 
شهری به تفکیک برون

 ماهه 6واحدها در 
 سال نخست

68
8

 

_ 

معاونت 
 ،توسعه

خدمات 
 پشتیبانی

6 
هه

ما
ان 

یر
مد

 

468 

رشد  درصد
شده انجام مأموریت

های توسط آژانس
 طرف قرارداد

 _ فرآیندی
ی و شهربرون
 شهریدرون

دوم  ماهه 6در  مأموریتتعداد دفعات انجام 
 6در  مأموریتتعداد دفعات انجام  ،سال
 سال نخست ماهه

تعداد دفعات انجام 
 ماهه 6در  مأموریت

 سال نخست

68
8

 

_ 

معاونت 
 ،توسعه

خدمات 
 پشتیبانی

6 
هه

ما
ان 

یر
مد

 

466 

 مأموریت درصد
شده توسط انجام

های طرف آژانس
ارکنان قرارداد و ک

 داخلی

 _ فرآیندی
شهری و برون
 شهریدرون

توسط  مأموریتتعداد دفعات انجام 
 های طرف قراردادآژانس

تعداد دفعات انجام 
توسط  مأموریت

 کارکنان واحد نقلیه

68
8

 

_ 

معاونت 
 ،توسعه

خدمات 
 پشتیبانی

6 
هه

ما
ان 

یر
مد
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464 
فراوانی بیشترین دفعات 

شده انجام هایمأموریت
 شهری واحدهاشهری و بروندرون

 _ ورودی
به تفکیک 

 واحدها
_ _ _

 _ 
 ،معاونت توسعه

 خدمات پشتیبانی

6 
هه

ما
ان 

یر
مد

 

463 
فراوانی کمترین دفعات 

شده انجام هایمأموریت
 شهری واحدهاشهری و برونوندر

 _ ورودی
به تفکیک 

 واحدها
_ _ _

 _ 
 ،معاونت توسعه

 خدمات پشتیبانی

6 
هه

ما
ان 

یر
مد

 

464 
مندی میزان سطح رضایت

 کارکنان از عملکرد واحد نقلیه
 _ خروجی

بخش 
خصوصی و 

 داخلی

نمره مکتسبه بر  جمع
 شدهپایه فرمت تنظیم

 هایفرمتعداد 
توسط  شدهتکمیل
 رجوعارباب

68
8

 

_ 
 ،معاونت توسعه

 خدمات پشتیبانی

6 
هه

ما
ان 

یر
مد

 

465 
مندی میزان سطح رضایت

 و تکثیر امور چاپکارکنان از 
 _ _ خروجی

نمره مکتسبه بر  جمع
 شدهپایه فرمت تنظیم

 هایفرمتعداد 
توسط  شدهتکمیل
 رجوعارباب

68
8

 

_ 
 ،معاونت توسعه

 خدمات پشتیبانی

6 
هه

ما
ان 

یر
مد

 

466 
نظارت و پایش بر امور  درصد
 ونقل و خودروهای دانشگاهحمل

 _ _ فرآیندی

تعداد دفعات ارائه 
امور  نظارتی برگزارش 

 ونقلحمل

تعداد کل دفعات 
بایست نظارتی که می

ریزی و یا بر پایه برنامه
 انجام شود. لیستچک

68
8

 

_ 
 ،معاونت توسعه

 خدمات پشتیبانی

6 
هه

ما
ان 

یر
مد

 

469 
امور مندی از تمیزان سطح رضای

 و مهمانسراها هاخوابگاه
 _ خروجی

 ،نظافت
 واگذاری

نمره مکتسبه بر  جمع
 شدهپایه فرمت تنظیم

 هایفرمتعداد 
توسط  شدهتکمیل
 رجوعارباب

68
8

 

_ 
 ،معاونت توسعه

 خدمات پشتیبانی

6 
هه

ما
ان 

یر
مد
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460 

میزان سطح 
مندی کارکنان رضایت

از عملکرد واحد 
 تأسیسات

ی
وج

خر
 

 ،هاساختمانحفظ و نگهداری 
حرارت  تأسیساتداشتن آماده نگه

ارتباطی  وسایل ،و برودت مرکزی
 نشانیآتش_و روشنایی 

_ 
نمره مکتسبه بر  جمع

 شدهپایه فرمت تنظیم

 هایفرمتعداد 
توسط  شدهتکمیل
 رجوعارباب

68
8

 

_ 

معاونت 
 ،توسعه

خدمات 
 پشتیبانی

6 
هه

ما
ان 

یر
مد

 

467 
ارائه گزارش درصد 
و  تأخیر ورودزمان 

ی خروج کارکنان
ند

رآی
ف

 

های شخصی و برای محاسبه پاس
و ارائه  کسر از مرخصی استحقاقی

 به واحد کارگزینی
_ 

گزارش زمان ارائه مدت
در ورود و خروج  رتأخی

 کارکنان

زمان مناسب مدت
ارائه گزارش برای 

ورود و خروج 
 کارکنان

68
8

 

_ 

معاونت 
 ،توسعه

خدمات 
 پشتیبانی

6 
هه

ما
ان 

یر
مد

 

498 
نظارت بر نحوه انجام و 

ی فضای سبزاجرای 
ند

رآی
ف

 

_ _ 

تعداد دفعات نظارت 
نحوه انجام  شده برانجام

 فضای سبز

تعداد کل دفعات 
حوه نظارت بر ن

انجام فضای سبز 
مطابق 

 دستورالعمل

68
8

 

_ 

معاونت 
 ،توسعه

خدمات 
 پشتیبانی

6 
هه

ما
ان 

یر
مد
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496 
کاری و رشد درخت درصد

کاری محوطه واحدهای گل
ی دانشگاهتابعه 

وج
خر

 

_
 

_
 

کاری و میانگین کاشت درخت
کاری سایت واحدهای تابعه گل

میانگین  ،دوم سال ماهه 6دانشگاه در 
کاری سایت کاری و گلکاشت درخت

 ماهه 6واحدهای تابعه دانشگاه در 
 سال نخست

میانگین کاشت 
کاری کاری و گلدرخت

سایت واحدهای تابعه 
 نخست ماهه 6دانشگاه در 

 سال
68

8
 

_ 

معاونت 
 ،توسعه

خدمات 
 پشتیبانی

6 
هه

ما
ان 

یر
مد

 

494 
مندی میزان رضایت

کارکنان از سرعت عمل 
ی کلی واحد انبار دانشگاه

ند
رآی

ف
 

_
 

_
جمع نمره مکتسبه بر پایه فرمت  

 شدهتنظیم
 شدهتکمیل هایفرمتعداد 
68 رجوعاربابتوسط 

8
 

_ 

معاونت 
 ،توسعه

خدمات 
 پشتیبانی

6 
هه

ما
ان 

یر
مد

 

493 
 هایفرمتکمیل  درصد
برداری از انبار در صورت

ی فواصل معین
ند

رآی
ف

 

_
  

 برداریتعداد دفعات ارائه فرم صورت

تعداد کل دفعاتی که 
بایست فرم می

برداری تکمیل صورت
 شود.

68
8

 

_ 

معاونت 
 ،توسعه

خدمات 
 پشتیبانی

6 
هه

ما
ان 

یر
مد

 

494 
کالا  هایدرخواست درصد

ی از انبار دانشگاه
ود

ور
 

_
کالا از انبار  هایدرخواستتعداد   

 سال نخست ماهه 6دانشگاه طی 

کالا  هایدرخواستتعداد 
 6از انبار دانشگاه طی 

 دوم سال ماهه

68
8

 

_ 

معاونت 
 ،توسعه

خدمات 
 پشتیبانی

6 
هه

ما
ان 

یر
مد
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495 
ورود کالا  درصد

ی به انبار دانشگاه
ود

ور
 

_  

تعداد کالاهای 
دانشگاه  شدهیداریخر

 سال نخست ماهه 6طی 

تعداد کالاهای 
شده دانشگاه خریداری

 دوم سال ماهه 6طی 

68
8

 

_ 

 ،معاونت توسعه
خدمات 

 پشتیبانی

6 
هه

ما
ان 

یر
مد

 

496 
خروج کالا  درصد
ی ر دانشگاهاز انبا

ود
ور

 

_  

شده تعداد کالاهای خارج
 6از انبار دانشگاه طی 

 سال نخست ماهه

شده تعداد کالاهای خارج
 6از انبار دانشگاه طی 

 دوم سال ماهه
68

8
 

_ 

 ،معاونت توسعه
خدمات 

 پشتیبانی

6 
هه

ما
ان 

یر
مد

 

499 
متوسط زمان 

کالا درخواست 
ی تحویل کالا تا

ند
رآی

ف
 

_  _ _ _ _ 

 ،سعهمعاونت تو
خدمات 

 پشتیبانی

6 
هه

ما
ان 

یر
مد

 

490 
 درصد
ی وارده هاینامثبت

ند
رآی

ف
 

سالانه کلیه مکاتبات 
ورودی از طرق گوناگون 
به بایگانی مرکزی ستاد 

 شوندوارد و ثبت می

 
های وارده تعداد نامه

 در سال جاری شدهثبت
های وارده تعداد نامه

68 در سال قبل شدهثبت
8

 

_
 

 ،معاونت توسعه
مات خد

لانه پشتیبانی
سا

ان 
یر

مد
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497 
 هاینامثبت درصد
ی صادره

ند
رآی

ف
 

سالانه کلیه مکاتبات خروجی از طرق 
 ستاد خارجگوناگون از بایگانی مرکزی 

 شوندو ثبت می
_ 

های تعداد نامه
 کصادره در ی

 سال

های تعداد نامه
صادره در سال 

 قبل

68
8

 

_
 

معاونت 
 ،توسعه

خدمات 
 پشتیبانی

لانه
سا

ان 
یر

مد
 

408 
 درصد دورنگارهای

دریافتی به 
ی دورنگارهای ارسالی

ند
رآی

ف
 

بسیاری از مکاتبات فوری و غیر فوری 
از طریق دورنگار ارسال، دریافت و ثبت 

 گردندمی
_ 

تعداد 
دورنگارهای 

 دریافتی

تعداد 
دورنگارهای 

 ارسالی
68

8
 

_
 

معاونت 
 ،توسعه

خدمات 
 پشتیبانی

لانه
سا

، 
انه

اه
م

 

ان
یر

مد
 

406 
 هاینامثبتتعداد 
ی اردهوصادره 

ند
رآی

ف
 

__ _ _ _ _
 

_
 

معاونت 
 ،توسعه

خدمات 
 پشتیبانی

لانه
سا

، 
انه

اه
م

 

ان
یر

مد
 

404 
های هزینهدرصد 
ی پستی

ود
ور
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 فصل پنجم
معرفی حوزه معاونت دانشجویی و فرهنگی 

 دانشگاه

 

 

 رسالت معاونت دانشجویی فرهنگی

 امور رفكاهیدانشجویان با به حداکثر رساندن  برای صت تحصیلفر ایجاد بهترین 
و فرهنگكی  هایدر فعالیتمشارکت هرچه بیشتر  نیز و آرامش خاطر آنان و ایجاد
 برنامهفوق

 شرح وظایف معاونت دانشجویی و فرهنگی

 اداره امور دانشجویی دانشگاه 
 مطالعه و اتخاذ تصمیم درباره مسائل و مشكلات دانشجویی 
 ی دانشجوییهانامهآئینت بر اجرای قوانین و نظار 
 تدوین و پیشنهاد اصول کلی مشاوره دانشجویی 

  هاآنحصول اطمینان از حسن اجرای وظایف  منظوربهنظارت بر واحدهای وابسته 
 دانشجویی برنامهفوقامور  ریزیبرنامه 
  فرهنگی، سیاسی و اجتماعی دانشگاه هایفعالیتنظارت بر 
 اسلامی و انقلابی در همه سكطوح  هایارزشبرای گسترش و تعمیق  ریزیبرنامه

 دانشگاهی
  ایجاد هماهنگی و جلب مشارکت لازم میان نهادهای مختلف عقیدتی، فرهنگی و

سیاسی دانشجوئی از طریق تشكیل جلسات مناسب بكا دفتكر نماینكدگی شكورای 
 میمرکزی نمایندگان مقام معظم رهبری، جهاد دانشگاهی و انجمن اسلا

 با همكاری معاونت دانشجویی برنامهفوق هایفعالیتو اجرای  ریزیبرنامه 
  ،و نهادهكای فككری،  مؤسسكاتایجاد ارتباط و همكاری هرچه بیشكتر بكا مراکكز

 فكری، فرهنگی و هنری هایفعالیتبیشتر  شكوفاییفرهنگی و انقلابی برای 
  اسكی، اخلاقكی و عقیكدتی، سی هكایآموزشبكرای توسكعه  ریزیبرنامكهنظارت و

و سمینارها و مجكامع فرهنگكی،  آموزشی هایکلاسفرهنگی از طریق برگزاری 
توان موجود  هماهنگ از وریبهرهو  هاآنفكری و سیاسی دانشگاهی و نظارت بر 

 اسلامی و انقلابی نهادهای
 خلاقی نیروهای دانشكگاهی و گكزارش ارزیابی وضعیت کلی اعتقادی، سیاسی و ا

 و شورای فرهنگی رئیسههیئتبه  هاآن
 مختلف  هایصحنهآوردن زمینه و ترغیب نیروهای دانشگاهی به حضور در  فراهم

 علمی، سیاسی و فرهنگی جامعه
 ریزیبرنامكهروابط عمومی میان اسكتادان، دانشكجویان و کارکنكان و  سازیسالم 

 برای استفاده بهتر نیروهای دانشگاهی از امكانات فرهنگی و هنری
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  لازم به شورای فرهنگی و پیگیری وظایف محوله هایبرنامهو پیشنهاد 

 مدیریت تعالی فرهنگی

 رسالت

، تدوین بسترسازیدانشگاه در راستای  بدنیتربیتو  برنامهفوقمدیریت امور فرهنگی، 
رزشی و اجتماعی، فرهنگی قرآنی هایحوزهدر  یابیارزشمقررات، هماهنگی، نظارت و 
رکت جمعی، توسعه فرهنگی، تعمیق فكر و اندیشه دینی، دانشگاه جهت نیل به مشا

نمودن عناصر دانشگاهی و ایجاد نشاط و شادابی جسمی و روانی، از  پذیرجامعهتوانمند و 
، بدنیو تربیت برنامهفوق راهبردی، در قالب واحدهای فرهنگی، هایبرنامهطریق 

 .کندمیساماندهی و اجرای وظایف خود را دنبال 

 اهداف

دینی، فرهنگی، سیاسی و اجتماعی دانشگاه، ارتقای  هایفعالیت سازیبهینهسعه و تو
 یارتقا بهینه از اوقات فراغت دانشجویان و کارمندان، برداریبهرهروحیه نشاط و شادابی: 

 هایفعالیتو  آگاهیسطح  یارتقا ،دینی، فرهنگی، اجتماعی و سیاسی آگاهیسطح 
افزایش انگیزه و  هامناسبتگداشت ایام و سلامی و بزردانشجویان تعظیم شعائر افكری 

 هایفعالیت بسترسازیو  سازیزمینه، کارمندان و اساتید نمونه تشویق دانشجویان
فرهنگی دانشجویان، اساتید و کارکنان دانشگاه تشویق و ترغیب دانشجویان به شرکت 

، ایجاد فضاهای اناوقات فراغت دانشجوی سازیو غنیهنرى، اردوها  هایفعالیتدر 
 قرآنی جهت ارائه الگوهای مناسب سبك زندگی دینی. ،مذهبی

 
 

 برنامهفوقو  فرهنگیامور شرح وظايف مديريت 

وزارت متبكوع بكرای دریافكت  برنامكهفوقبا مرکز امور فرهنگكی و  و تعاملارتباط  .8
 های مصوبطرحو  هابرنامه

خكاص  هایبرنامكهو  هاناسكبتمدر رابطه بكا  شدهبندیزمانتهیه تقویم فرهنگی  .1
 سالانه طوربه
اجرا و انجام مطالعات و تنظیم پیشكنهاد  در دست هایبرنامه نظارت و ارزیابی دائم .4
 هابرنامهتغییر و یا اصلاح  منظوربه
 فرهنگی، هنری، ادبی دانشجویی هایکانونو  هاتشكل حمایت از .3
 هایزمینكهیابی از ایشكان در برگزاری اردو جهت دانشجویان جدیدالورود و استعداد .1

 مختلف فرهنگی
 خود و همكاران بینش تشكیلاتیتلاش در جهت ارتقای سطح دانش و  .9
ی ملكی، مكذهبی شكامل اعیكاد، سكوگواری و هامناسكبتبرگزاری مراسكم جهكت  .1

ی هامناسكبتو فضاسازی فرهنگكی دانشكگاه در  نامهویژه، همچنین تهیه هاراهپیمایی
 مختلف

و بررسی مسكائل  هاخوابگاهدانشجویی، دفاتر فرهنگی  هایوابگاهخبر نظارت دائم  .1
 در خوابگاهو مشكلات فرهنگی دانشجویان مستقر 

 هكایکلاسماننكد  برنامهفوق هایکلاسهمكاری و هماهنگی در زمینه برگزاری  .3
 قرآنی، هنری و ... جهت دانشجویان

ارائه بكه شكورای  و تحقیقات کاربردی در خصوص مسائل فرهنگی و هاطرحارائه  .81
 فرهنگی دانشگاه

ی هانامكهآیینو  هادسكتورالعملانجام امور مربوط به عمره دانشجویی مطكابق بكا  .88
 مربوطه
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آزاداندیشی با موضوعات اعتقادی، سیاسی، مكذهبی، ازدواج و  هایکرسیبرگزاری  .81
 مسائل روز

یكز و دانشكجویان و ن کارکنكان جلب مشارکت و تعامل فككری و اجرایكی اسكاتید، .84
و  هاکمیتكهفرهنگی از طریق تشكیل  هایفعالیتو  هابرنامهآنان در  اتاز نظراستفاده 

 جلسات اتاق فكر
 ، قرآنیفرهنگی هایهمایشبرگزاری  .83

 دانشجويیامور مديريت 

 رسالتبیانیه 

 اندازچشمسمنان بر آن است در راستای استان امور دانشجویی دانشگاه علوم پزشكی 
 ،نیازسنجیبا  استساله جمهوری اسلامی ایران  11 اندازچشماز  أثرمتدانشگاه که خود 

و  کارکنانبه  آموزشایجاد زمینه و فضای مناسب و  ،ریزیبرنامه، منابع بینیپیش
 ،دانشجویی هایوام)دانشجویان با استفاده از مشارکت صنفی دانشجویان و امكانات 

مناسب در معاونت دانشجویی  اوریفنو  (ایاب و ذهاب ،مشاوره ،تغذیه، هاخوابگاه
 امور فرهنگی خدمات خود را به دانشجویان دانشگاه علوم پزشكی سمنان بهبود بخشد.

والای اجتماعی و  هایارزشدستیابی به اهداف سازمان بر حفظ  منظوربهدانشجویی 
 هایشاخصکرامت انسانی دانشجویان، افزایش توانمندی و سازگاری اجتماعی و بهبود 

 .ورزدمیاهی، بهداشتی و تغذیه صحیح آنان اهتمام رف

 دانشجويیامور اهداف استراتژيك در مديريت 

 های خوابگاهی با توجه به افزایش دانشجوتوسعه فضا 
 الگوی مناسب چهارچوبتسهیلات رفاهی در  تأمین 

 دنیا بكا مشكارکت کارشناسكان و  هایفناوری جدیدترین روزرسانیبهو  کارگیریبه
جكامع جهكت رسكیدن بكه اهكداف  هایبرنامكهو  هانامكهآیین و تدوین هاسازمان

 استراتژیكی
  آموزشی هایکلاسخوابگاه با برگزاری  کارکنانافزایش دانش و مهارت 
  خوابگاه با شورای صنفی کارکنانارتباط نزدیك 
 ارتقاء تجهیزات خوابگاهی 
  معاونككت  رفاز طك امكور دانشكجوییدر زمینككه  شكدهتعیینی هامشكیخطاجكرای

 رفاه و صندوقدانشجویی و فرهنگی وزارت متبوعه 
 نیازهای تغذیه دانشجویان تأمین 

 شرح وظايف مدير امور دانشجويی 

و حصول اطمینكان بكر حسكن انجكام امكور محولكه در  هابرنامهو تبیین  کارتقسیم .8
 واحدهای تابعه

 در زمینه امور دانشجویی شدهتعیین مشیخطاجرای  .1

 داخلی مربوط به خدمات رفاهی دانشجویان هاینامهآئین تهیه و تنظیم .4

 پوششتحت هایخوابگاهنمودن وسایل رفاهی دانشجویان در  فراهم .3

و مشككلات دانشكجویی در حیطكه امكور دانشكجویی  هاپیشنهاداخذ و رسیدگی به  .1
 صلاحذیارجاع آن به مقامات 

بكه امكور دانشكجویی و  مربكوط هاکمیته ،هاکنفرانس، ها، شوراشرکت در سمینارها .9
 و نظرات اصلاحی جهت بهبود کار هاپیشنهادارائه 

 التحصیلانفارغ حسابتسویهانجام امور مربوط به  .1

 هاآنبرگزاری انتخابات شورای صنفی و نظارت بر عملكرد  .1
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 (اسكان رفاهی و، مربوط به امور دانشجویان )کار دانشجویی هایفعالیتنظارت بر  .3

 یلات به دانشجویان برابر دستورالعمل صندوق رفاه دانشجویاننظارت بر ارائه تحص .81

 و نظارت بر سرویس ایاب و ذهاب دانشجویان ریزیبرنامه .88

 هاخوابگاهنظارت بر امر بهداشت  .81

 و اسكان دانشجویان نامثبت ،نظارت بر پذیرش .84

 هاخوابگاه تأسیساتنظارت بر عملكرد  .83

 ادارات تابعه هایفعالیتنظارت بر  .81

 هاخوابگاهسیستم نگهبانی جهت نظم و ایمنی  نظارت بر .89

 هادانشگاهحفظ و حراست از اموال  .81

 هاپانسیوننظارت بر عملكرد  .81

 دانشجویان بر تغذیهنظارت  .83

 انجام سایر امور محوله طبق نظر مافوق .11

 اداره رفاه

 شرح وظايف اداره رفاه

یان در زمینه از طرف صندوق رفاه دانشجو شدهابلاغ هایبرنامهو  هاسیاستاجرای  .8
 هاوامدانشجویی و بازپرداخت  هایاموتسهیلات 

خرید کالا و  ،بیمه خدمات درمانی، ضروری ،مسكن ،ی تحصیلیهاوامتنظیم اسناد  .1
 و مقررات صندوق رفاه و ارسال به صندوق رفاه نامهآیین... بر اساس 

 پرداخت ودیعه مسكن به دانشجویان حائز شرایط و تنظیم اسناد مربوطه .4

 و اخذ مدارك لازم جهت پرداخت تسهیلات رفاهی نامثبت .3

تشكیل پرونده جهت دانشجویان در اتوماسیون صندوق رفاه و اسككن سكند تعهكد  .1
 محضری دانشجویان

 معرفی دانشجویان جهت افتتاح حساب به بانك عامل مربوطه .9

 انجام امور مربوط به بیمه خدمات درمانی دانشجویان .1

 ه حوادث کلیه دانشجویانانجام امور مربوط به بیم .1

و صكدور میكزان بكدهی دانشكجویان و تقسكیط  التحصكیلفارغ حسابتسویهانجام  .3
 ی دریافتیهاوام

جهكت دریافكت  آمكوزشارائه به  منظوربهصندوق رفاه  حسابتسویهصدور گواهی  .81
سكنوات  آموختگكاندانشو همچنین  التحصیلفارغمدارك تحصیلی جهت دانشجویان 

 علوم پزشكی کشور هایدانشگاهسایر  ختگانآمودانشو قبل 

 آموختگاندانشصدور مجوز مشروط و موکول صندوق رفاه جهت  .88

ارائه به سازمان  منظوربه آموختگاندانشجهت  حسابتسویهصدور مجوز و گواهی  .81
 نظام پزشكی

نیكروی  تكأمینارائه بكه  منظوربهصندوق رفاه  حسابتسویهصدور مجوز و گواهی  .84
 گاهانسانی دانش

 در هر ترم تحصیلی و ارسال به صندوق رفاه هاخوابگاهتنظیم اسناد هزینه  .83

ی لازم بكا هكاهماهنگیاحدهای تابعه و انجكام و هادانشكدهنظارت بر امور رفاهی  .81
 کارشناسان مربوطه

 (1تنظیم اسناد وام شهریه )تبصره  .89

 ،بخشكیانتو ،پرستاری ،ی تابعه )پزشكیهادانشكدهی تخصیصی بین هاوامتوزیع  .81
 گرمسار(و آرادان  ،سرخه، دامغان
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 اداره تغذیه

 شرح وظايف اداره تغشيه

 دانشجویی دانشگاه هایسرویسسلفنظارت بر حسن اجرای امور مربوط به  .8

 ،آرادان ،سكرخه ،سكمنان) تابعهی هادانشكده هایسرویسسلفنظارت بر بهداشت  .1
 دامغان(

 هاسرویسسلفیزات مواد غذایی و تجه تأمینجهت  درخواستارائه  .4

 مناسب در زمینه تغذیه هایحلراهتهیه گزارش و ارائه  .3

 بررسی مسائل تغذیه منظوربهشرکت در جلسات  .1

 غذایی هفتگی و فصلی هایبرنامه و ارائهتدوین  .9

نظارت بر پخت، توزیع، کمیت و کیفیت غذای طبخ شكده دانشكجویان بكر اسكاس  .1
 جدول برنامه غذایی

 دانشجویی دانشگاه طبق قرارداد هایسرویسانكار سلفپیم بر عملكردنظارت  .1

 و توزیع غذای دانشجویی طبخ شرکت در جلسات مناقصه و مزایده مربوط به تهیه، .3

 سرویس و نگهداری و عملكرد پیمانكار سیستم اتوماسیون تغذیه قراردادنظارت بر  .81

حكوه جهت صكدور و ن گسترجهاندانشگاه و شرکت  آموزشمكاتبه و هماهنگی با  .88
 هوشمند( )تغذیه چندمنظورهدانشجویی  هایکارتتوزیع 

تغذیكه جهكت ارتقكای سكطح  هكایکنگرهو  بازآموزیشرکت در همایش، کارگاه،  .81
 ایتغذیهاطلاعات علمی و 

 هاسردخانهنظارت بر نگهداری مواد اولیه در انبار و  .84

 ممراسكك ،دانشكگاهیپیش اردوهكایغكذایی در برگكزاری  ریزیبرنامكههمككاری و  .83
دانشجویی و  سمینارهای علمی، زیارتی و سیاحتی، اردوهای ورزشی، اردوهای مذهبی،
 در طول سال آموختگیدانشجشن 

 از طرف وزارتخانه جهت تهیه غذا یافتهتخصیصجذب یارانه مواد غذایی  .81

 کنندگانمصرفبه  تغذیه صحیح آموزش ریزیبرنامهمطالعه و  .89

 در صورت لزوم لمتأه مشاوره تغذیه دانشجویان مجرد و .81

 هاخوابگاهاداره 

 هايخوابگاه اداره وظايفشرح 

 کارکنان خوابگاه و سایر خدمه نظارت بر عملكرد متصدیان، .8
و حصكول اطمینكان  هابرنامهبرنامه کاری متصدیان خوابگاه و تبیین  تدوین و ارائه .1

 بر حسن انجام کار
 بگاهدر خوا شدهابلاغنظارت بر حسن اجرای مقررات و قوانین  .4
تخلف و موارد مشكوك در اسرع  هرگونهمسئولیت و گزارش  حوزه برنظارت دقیق  .3

 وقت به مسئولان مربوطه
و مقررات اسكان دانشجویان  هانامهآئین مطالعه مستمر دقیق کلیه ضوابط ابلاغی، .1

 ی مربوطههابخشنامهو سایر 
 هاآن و بررسی کمبودها و پیگیری هاخوابگاه ازسرکشی و بازدید مستمر  .9
بخكش خصوصكی و ارسكال گكزارش بكه  هایپانسیون ازسرکشی و بازدید مستمر  .1

 معاونت دانشجویی
 خوابگاه کارکنانآموزشی برای  هایریزیبرنامه .1
 هاخوابگاهدانشجویان خاطی ساکن  مشاوره با .3
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 درخواستی آمارهای پوششتحتگزارش فعالیت واحدهای  و تدوینتهیه  .81
 هر نیمسالاهی در خوابگ شناسنامه وثبت آمار  .88
 خوابگاه صدور مجوزبه  مربوط امورانجام  .81
 التحصیلفارغدانشجویان  حسابتسویهبه  مربوط امورانجام  .84
 پیگیری در برگزاری انتخابات شورای صنفی دانشجویان .83
 هاخوابگاهدر  تأسیساتینظارت بر امر بهداشتی و امور  .81
 شكلاتراهكارهای اجرایی جهت رفع م و ارائهشرکت در جلسات  .89
 هرماهدر  هاپانسیونمربوط به  لیستچكتكمیل  .81
قكوانین و مقكررات مربوطكه بكا  بكر اسكاس زیرمجموعكه کارکنانارزشیابی سالانه  .81

 دانشجوئی مدیرهماهنگی 
 پیگیری امور مربوط به کار ساعتی دانشجویان .83

 شورای انضباطی

 رسالت شوراي انضباطی

 یاندوزتجربهی است و زمان آموختن و دوره دانشجویی عبور از دوره نوجوانی به جوان
لذا تشكیل شورای انضباطی احترام  ،جدی زندگی است یهاعرصهجهت ورود به 

تا تبعات  استایجاد جایگاه ویژه رسیدگی به تخلفات دانشجویی  وگذاشتن به دانشج
 .سنگین قضایی بر دوش دانشجویان سنگینی نكند

مجموعه مدیریت دانشگاه، موظف است که نهادی حساس در  عنوانبهشورای انضباطی  
به تخطی دانشجویان از منش دانشجویی و  یدگیرسضمن انجام مسئولیت خود در 

، وظایف اساسی دانشگاه در راستای رشد استعدادهای دانشجویان و تقویت یمتعالاخلاق 
که  یبرخوردداشته و از هرگونه  مدنظردر آنان را  نفساعتمادبهروحیه استقلال و 

در مواردی  هرچنداجتناب ورزد  کندیم فراهموجبات تحقیر و توهین به دانشجو را م
به پرهیز از هرگونه تجسس و تفتیش ضرورت دارد  دیتأکاما با  ؛است ریناپذاجتنابتنبیه 

 حیثیت اجتماعی دانشجو باشد. وبا حفظ آبر توأمکه این برخورد 
طاف و ظرافت با تخلفات دانشجویان با این اوصاف شوراهای انضباطی با حداکثر انع 

، لذا صدور آراء تعلیقی، شودمیو فرصت جبران برای دانشجویان لحاظ  نمایندمیبرخورد 
انضباطی فرصتی است برای جبران گذشته و در صورت  یتذکرهااخذ تعهد مكتوب و 
مصلحت و تشخیص اعضای شورای انضباطی دانشگاه،  بر اساسعدم تكرار خطا و 

 نامهآیینمطابق  یآموختگدانشذف برخی از سوابق انضباطی پس از پایان امكان ح
 میسر خواهد بود.

 اهداف استراتژيك شوراي انضباطی

پاسداری از و شكوفایی اندیشه نسل جوان و  هاتیخلاقایجاد بستری مناسب برای رشد 
 تأمینو  یپژوهش، آموزشی هایمحیط داشتننگهجایگاه رفیع دانشگاه و کمك به سالم 

و  ینظمیبترغیب دانشجویان به حفظ کرامت دانشجویی و مقابله با  حقوق عمومی و
 هادانشگاهاهداف تشكیل و استمرار فعالیت شورای انضباطی در  ترینمهمهنجارشكنی از 

 .است

 هامأموريت

 به تخطی دانشجویان از منش دانشجویی و اخلاق متعالی انسان رسیدگی 

 انشجویانرسیدگی به شكایات د 

 قضاوت صحیح و عالمانه منطبق بر تقوای اسلامی 

  و منطبق با قانون مؤثرو  موقعبهصدور احكام 

  در اجرای احكام شناختیروانو تدابیر تربیتی و  هاشیوهاتخاذ 
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 آمیزتوهیناز برخوردهای تحقیر گونه و  جلوگیری 

  دانشجویی هایپرسشپاسخگویی به مشكلات و 

 سائل دانشجویی و ایجاد جو صمیمیت، تفاهم و اعتمادمعضلات و م وفصلحل 

 حیثیت دانشجویان وکمك به حفظ آبر 

 از تجسس و تفتیش در زندگی خصوصی دانشجویان جلوگیری 

  دانشجویان در دانشگاه انضباطیجلوگیری از استفاده ابزاری از شورای 

  هادانشگاهکمك به گسترش و تعمیق فرهنگ اسلامی در 

 انضباطی شرح وظايف شوراي

 رسیدگی به تخلفات دانشجویان 

 پیگیری شكایات دانشجویان 

 مختلف دانشگاه واحدهای هایاستعلامبه  گوییپاسخ 

  انتقالی و جابجایی دانشجویانمهمانی هایدرخواستاعلام نظر در خصوص ، 

  انضباطی و برخورد با تخلفات دانشجویی از قبیكل  هاینامهآیین اجرایینظارت بر
 ... بدحجابیخلاف شئون دانشجویی، رفتارهای 

  در محیط دانشجویی نظمیبیو  ومرجهرججلوگیری از 

  انضباطیی دانشجویان دارای پرونده التحصیلفارغارائه مجوز 

 دانشجويیاداره مشاوره 

 اندازچشم

به امنیت  موردنیازلازم و ارائه خدمات  ریزیبرنامهاداره مشاوره امید دارد با تلاش و 
آرامش کلیه دانشجویان کمك کند و با مداخله به هنگام از طریق پیشگیری و خاطر و 
 درمان

 ایفا کند. یمؤثربهداشت روانی نقش  تأمیندر  شناختیروان یهابیآس 

 بیانیه رسالت

از معاونت فرهنگی و دانشجویی است که با  یاحوزه شناختیرواناداره مشاوره و خدمات 
هت ارتقاء سلامت روانی، رشد و بالندگی دانشجویان به در ج ایمشاورهارائه خدمات 
 شدهکسبهای در این زمینه کمك کرده تا دانشجویان بتوانند توانایی هاآنتوانمندسازی 

را  شانیهاتیقابلمشكلات به کار گرفته و  حلراهخود را در حل مسائل آتی و یافتن 
 آشكار سازند.

 دانشجويی شرح وظايف اداره مشاوره

 شرایط لازم برای ارائه خدمات جامع بهداشت روانی به دانشجویان سازیهمفرا 

  ی ارسالی از معاون دانشجوئی و فرهنگی وزارت متبوعهادستورالعملاجرای دقیق 

  در ارائكه خكدمات جكامع بهداشكت روانكی بكه  ایحرفكهرعایت کامكل معیارهكای
 دانشجویان

 شاوره دانشجوئیارسال گزارش کار منظم و دقیق به دفتر مرکزی م 

  توسط دفتر مرکزی مشاوره  برگزارشده گردهمایی وبازآموزی  هایدورهشرکت در
 دانشجوئی

  اداره مشاوره هایفعالیتشرکت فعال در کمیته و شوراهای مربوط به 
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 فرآيندهاي مديريت فرهنگی

 خروجی ورودی عنوان فرآیند ردیف

 مذهبی ،برگزاری مراسم ملی 6
 و هاتشکل مدیریت فرهنگی، از سویمراسم  درخواست برگزاری

 دانشجویی یهاکانون
 فرهنگی دانشگاه یشورا در بیتصو وبررسی 

4 
 مسابقات و هاجشنواره
 ورزشی( ،قرآنی ،)فرهنگی

 برگزاری مراحل اولیه و آثار آوریو جمعاولیه  غاتیتبل واعلام 
برگزیدگان  ارسالو  هاآنارزیابی  و بررسی آثار

 کشوری به مرحله

 فرهنگی دانشگاه یشورا در بیتصو وبررسی  مدیریت فرهنگی یسو از درخواست برگزاری نمایشگاه هاشگاهینما 3

 ادبی(، هنری، قرآنی) آموزشی هایکلاس 4
 یهاکانون و هاتشکل مدیریت فرهنگی، از سویدرخواست برگزاری 

 دانشجویی
 فرهنگی دانشگاه یشورا در بیتصو وبررسی 

5 
 روزهیکوهای ارد

 سیاحتی درون استانی(، )کوهنوردی
 یهاکانون و هاتشکلمدیریت فرهنگی  از سویدرخواست برگزاری 

 دانشجویی
 فرهنگی دانشگاه یشورا در بیتصو وبررسی 

 اعضا حضور برگزاری جلسه با دبیرخانه شورای فرهنگی دانشگاه از سویهماهنگی  جلسات شورای فرهنگی 6

 فرهنگی و اجتماعی وزهچندراردوهای  9
 یهاکانون و هاتشکلمدیریت فرهنگی  از سویدرخواست برگزاری 

 دانشجویی
 فرهنگی دانشگاه یشورا در بیتصو وبررسی 

 فرهنگی دانشگاه یشورا در بیتصو وبررسی  بسیج دانشجویی از سویدرخواست  اردوی راهیان نور 0

 فرهنگی دانشگاه یشورا در بیتصو وبررسی  یبسیج دانشجوی از سویدرخواست  اردوهای جهادی 7
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 خروجی ورودی عنوان فرآیند ردیف

 دانشجویی یهاکانون و هاتشکلدرخواست  دانشگاهی اتینشر مجوز صدور 68
 اتینشر بر ناظر تهیکم در مجوز صدور بررسی و

 دانشجویی

 جوییدانش هایو کانون هاتشکلدرخواست چاپ توسط  چاپ نشریات دانشگاهی 66
دبیرخانه  از سویهت چاپ ج صدور مجوز
 بر نشریات کمیته ناظر

 دانشگاهیان ستاد عمره از طریقاعلام  حج عمره و عتبات عالیات 64
مدارک متقاضیان توسط  و ارسال نامثبت

 معاونت دانشجویی

 برگزاری برنامه توسط مدیریت فرهنگی ریزیبرنامه اردوی دانشجویان جدیدالورود 63

 برگزاری برنامه فرهنگی توسط مدیریت ریزیبرنامه آموختگیدانششن ج 64

 اقلام هیته و خرید و نیازسنجیبررسی  هاخوابگاه هایخانهتجهیز کتاب 65

 نفرات برتر و اعلامبررسی مدارک  مقرر موعد در رسانیاطلاع انتخاب و معرفی دانشجوی نمونه 66

 مربوطه نظر مراجع و اعلامبررسی  انشجویی توسط متقاضیاند تکمیل درخواست کار کار دانشجویی 69

 و نصبچاپ  توسط مدیریت فرهنگی و نیازسنجیطراحی  بنر و پوسترهای مناسبتی و نصب تهیه طراحی، 60

67 
 برگزاری جلسات مستمر با کارشناسان فرهنگی

 
 توسط مدیر فرهنگی

یند آفر بهتر دربررسی و تصویب راهکارهای 
 فرهنگی واحدهای فعالیت

 هاتشکلدرخواست  برگزاری جلسات مستمر با مسئولین و دبیران 48
و  هاتشکلفرهنگی  هایبرنامه بررسی و تصویب

 هایکانون

46 
 موردنیاز همکارانآموزشی  هایدورهبرگزاری 
 فرهنگی

 موردنیاز هایدورهبررسی و تصویب  درخواست همکاران و فرهنگی
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 واحد رفاهفرآيند 

 ردیف عنوان فرایند ورودی جیخرو

 6 تکمیل پرسشنامه دانشجویی انتقال و ثبت اطلاعات در سیستم اتوماسیون صندوق رفاه رفاه کد صندوقتشکیل پرونده و اختصاص 

 4 اخذ تعهد محضری از دانشجویان تحویل نمونه فرم تعهد به دانشجویان اسکن در اتوماسیون و دریافت اصل سند

 3 مجوز خوابگاه تأیید بررسی پرونده، دانشجودرخواست  تأیید

 4 پرداخت وام تحصیلی ارسال به صندوق و تشکیل سند، نامثبت، ابلاغ صندوق واریز به حساب دانشجو

 5 پرداخت وام مسکن ارسال سند وتشکیل ، نامهاجارهبررسی ، نامثبت، ابلاغ صندوق واریز به حساب دانشجو

 6 (برابر حج دو، تک نوبتیپرداخت وام ضروری ) تشکیل سند و ارسال، بررسی پرونده، تکمیل فرم، غ صندوقابلا واریز به حساب دانشجو

 9 (پزشکی) کالاپرداخت وام خرید  بررسی و تشکیل سند و ارسال، درخواست دانشجو، ابلاغ صندوق اختصاص اعتبار جهت خرید کالای پزشکی

 0 شدهخریداریتوزیع کالای پزشکی  معاونت به صندوق معرفی نماینده تحویل کالا به دانشجویان

 واریز ودیعه به حساب دانشجو
 سند وو تشکیل  نامهاجارهبررسی ، درخواست دانشجو، ابلاغ اعتبار

 ارسال
 7 پرداخت ودیعه مسکن

 68 (4 تبصرهوام شهریه ) بررسی و تشکیل سند و ارسال، درخواست دانشجو، ابلاغ صندوق آموزشواریز به حساب 

 66 بیمه سلامت دانشجویان واریز وجوه، تنظیم قرارداد ،نامثبت تحویل دفترچه بیمه

صدور و تحویل کارت بیمه حوادث به 
 دانشجویان

 64 بیمه حوادث عقد قرارداد، بیمه هایشرکتبررسی شرایط ، مارآاخذ ، ابلاغ نامه

 63 افتتاح حساب دانشجویان ه بانک عاملمعرفی دانشجو ب دریافت شماره و ثبت در سیستم اتوماسیون

 ساکنین خوابگاه و تشکیل اسناد هزینه دریافت فهرست صندوق رفاه اسناد بهارسال و ارجاع 
خوابگاه در هر  اسناد هزینهتنظیم و تشکیل 

 ترم
64 
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 ردیف عنوان فرایند ورودی خروجی

صدور تسویه و تحویل دفترچه اقساط 
 بازپرداخت

 65 یالتحصیلفارغ حسابتسویه ها و خوابگاهبدهی وام تقسیط ،پرونده بررسی ،مراجعه دانشجو

 صدور تسویه و میزان بدهی ارسال و ارجاع به صندوق رفاه
به  التحصیلفارغصدور اعلام بدهی دانشجویان 

 صندوق
66 

 69 جابجایی، انتقالی صدور اعلام بدهی دانشجویان صدور تسویه و اعلام بدهی مقصد ارسال و ارجاع به دانشگاه

 بررسی گزارش حادثه و صدور نامه شدهانجام هایهزینهدریافت 
معرفی دانشجو مشمول دریافت خسارت بیمه 

 حوادث
60 

 واریز وام به حساب دانشجویان
ارسال به  سند و تشکیل ،اسناد و فهرست بررسی ،نامه صدور

 صندوق
ی تحصیلی هاوامابلاغ اعتبار 

 ی تابعههادانشکدهد کالا به /مسکن/ضروری/خری
67 

 و نظارت بر حسن اجرای ان نامهآیینارسال  توسط واحدهای تابعه هادستورالعملرعایت 
تسهیلات صندوق رفاه به  نامهآیینابلاغ 

 تابعه هایدانشکده
48 

 نامه الکترونیک ارسال ،پرونده بررسی ،درخواست دانشجو صدور مجوز مشروط/موکول/منوط
مشروط /موکول/منوط/جهت  وزصدور مج

 سنوات قبل آموختگاندانش
46 

 ،نامه الکترونیک ارسال ،پرونده بررسی ،درخواست حسابتسویهصدور 
صدور گواهی تسویه صندوق جهت 

 سنوات قبل دانشگاه آموختگاندانش
44 

 نامه الکترونیک ارسال ،بررسی ،درخواست حسابتسویهصدور 
 صدور گواهی تسویه صندوق جهت

 هادانشگاهسایر  آموختگاندانش
43 

 نامه به صندوق رفاه ارسال ،بررسی ،درخواست سازمان به سازمان نظام پزشکی و ارسالصدور 
به  آموختگاندانش حسابتسویهارسال گواهی 

 سازمان نظام پزشکی
44 

 نامه ارسال ،بررسی ،درخواست واحد صدور و ارسال به واحد مربوطه
به  آموختگاندانش حسابتسویهارسال گواهی 

 آموزش
45 
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 اداره تغذیه فرآیندهای

 خروجی ورودی عنوان فرایند ردیف
 اضافه شدن موارد در قرارداد تدوین شرایط مناقصه تغذیه قراردادشرایط اختصاصی  و تدوینتهیه  8
 معاونت دانشجویی و فرهنگی تأیید آماده کردن برنامه تهیه و تدوین برنامه غذایی 1
 دادن آمار به پیمانكار گرفتن آمار غذایی هفتگی اعلام آمار غذایی به پیمانكار 4
 گسترجهانتهیه گزارش و اعلام به شرکت  از سیستمبازدید  نظارت بر سیستم اتوماسیون تغذیه 3
 ه و تحویل به دانشجوفعال کردن کارت تغذی مراجعه به اپراتور سیستم اتوماسیون تغذیه فعال کردن کارت تغذیه دانشجویان 1
 تهیه گزارش بازدید از محل پخت نظارت بر بهداشت کارکنان آشپزخانه 9
 شفاهی یا کتبی صورتبه پیمانكاراعلام مطالب به کارکنان و  تهیه مطالب هافعالیتبه دانشجویان در زمینه قوانین و  رسانیاطلاع 1
 گزارش به معاونت رویسسسلفبازدید از محل  نظارت بر کیفیت و کمیت غذا 1
 شفاهی یا کتبی صورتبهاعلام مطالب به کارکنان و پیمانكار  تهیه مطالب بهداشتی به کارکنان آشپزخانه آموزش موارد 3
 آنالیز نظرسنجی تحویل برگه به دانشجو نظرسنجیتحویل برگه  از دانشجویان نظرسنجی 81
 یل کارت به دانشجوتحو درخواست دانشجو صدور کارت المثنی تغذیه 88
 تحویل کارت به دانشجو درخواست دانشجو صدور کارت موقت 81
 توسط واحد انفورماتیك ریزیبرنامهانجام  درخواست اپراتور تغذیه غذا در هفته های تحویلدستگاه ریزیبرنامه 84
 موردنظرعقد قرارداد با شرکت  اره تغذیهدرخواست از اد آماده کردن قرارداد نگهداری و پشتیبانی سیستم اتوماسیون تغذیه 83
 تحویل نامه به پیمانكار آماده کردن نامه مكاتبه با پیمانكار طبخ غذا 81
 اعزام و گزارش سمینار درخواست ابلاغ اداره تغذیه کنگره و سمینار تغذیه شرکت در 89
 و تحویل آن به امور مالی دییتأ بررسی، تحویل فرم به اداره تغذیه دانشجویی شدهتوزیعغذای  تأیید 81
 خرید و تحویل تجهیزات به آشپزخانه درخواست اداره تغذیه سرویسسلف موردنیازخرید تجهیزات  81
 زایش اعتبارتحویل به اپراتور جهت اف فیش وگرفتن  توسط دانشجوکارت در دستگاه پوز  دنیکش افزایش اعتبار کارت تغذیه توسط دستگاه پوز سیستم اتوماسیون تغذیه 83
 تحویل به مدیریت دانشجویی تهیه آمار و اطلاعات گزارش کار اداره تغذیه به مدیریت دانشجویی 11
 تحویل گزارش به معاونت موقت و بازدید از محل مأموریتابلاغ  و دامغان آرادان نظارت عالیه بر تغذیه دانشجویان سمنان، سرخه، 18

نده دانشجویان جهت مشكلات تغذیه تشكیل جلسه با پیمانكار و نمای 11
 تشكیل جلسه درخواست و دعوت به جلسه دانشجویی
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 هاخوابگاهفرایندهای اداره 

 خروجی ورودی عنوان فرایند ردیف

 دشومی نامثبتدانشجو  آموزشاز  جدیدالورود شدگانپذیرفتهاسامی  فهرستدریافت  در آزمون سراسری شدهپذیرفتهدانشجویان  نامثبت 6
 فرم امضای دانشجو جهت تکمیل مجوز بهتحویل برگه  معرفی دانشجو به خوابگاه 4
 فرم تسویه امضای تحویل قبض پرداختی هزینه پانسیون از دانشجو دانشجو با پانسیون حسابتسویه 3
 ارجاع به واحد رفاه مسئول خوابگاه امضای دانشجو با خوابگاه حسابتسویه 4
 اعلام به خوابگاه درخواست انصراف سکونت در خوابگاهانصراف دانشجو از  5
 اطلاعات آماری مربوطه واحدهای هایدرخواست مختلف هایزمینهدر  آمار دانشجویان تهیه 6
 ارسال به وزارتخانه هااز خوابگاهدریافت اطلاعات  ثبت شناسنامه خوابگاهی 9
 معاونت ارائه گزارش به پانسیون حضور در بازدید از پانسیون 0
 ارائه گزارش به معاونت حضور در خوابگاه از خوابگاهبازدید  7

68 
دانشجویان ساکن خوابگاه به تفکیک  فهرستآماده نمودن 

 رشته و شماره دانشجویی
 واحد رفاهارسال به  هاخوابگاهاز  فهرستدریافت 

 هامهناآئینبررسی  خوابگاه هاینامهآئین خوابگاه هاینامهآئینبررسی  66
 حضور در جلسات نامهدعوتدریافت  شرکت در جلسات 64
 ارائه گزارش حضور در واحدها ستادی از واحدها بازدید 63
 کتاب رهپویان و مطالب کتاب نامهآئین تنظیم کتاب رهپویان دانشگاه 64
 اعلام نتایج ارسال مکاتبات مکاتبات با واحدهای مختلف 65
 ارسال به بخش خصوصی هادستورالعمل آوریجمع به بخش خصوصی هایلعملدستوراارسال قوانین و  66
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 شورای انضباطی فرآیندهای

 خروجی ورودی عنوان فرآیند ردیف

6 
استاندارد جهت نظارت بر کار همکارانی  سازوکارنهادینه کردن و ایجاد 

 که مرتبط با دانشجو هستند )در مسائل انضباطی(
 ، دستورالعمل لسهجصورت شدهطراحیبرنامه 

 صدور حکم بررسی و تحقیقات لازم ،گزارش اولیه بررسی تخلفات دانشجویان 4

3 
 یدانشگاه التحصیلانفارغصدور گواهی تخلف یا عدم تخلف برای 

 استعلام()
 صدور گواهی نامه ارجاع شده

 ثبت و ارسال پاسخ دریافت نامه دبیرخانه محرمانه 4

5 
لیه دانشجویان به تفکیک خواهران و برادران در تفهیم و اخذ تعهد از ک

 بدو ورود
مخصوص و مشاوره انضباطی  هایفرم

 خانواده( و)دانشج
 تعهد شدهتکمیلفرم 

 جلسهصورت ی ابلاغیهابخشنامه ،شدهتنظیمبرنامه  تفهیم اهمیت موضوع کمیته انضباطی به دیگران 6

 دانشجویان مطلع ورودی دانشجویان انشجویانانضباطی به کلیه د نامهشیوهتفهیم و تبیین  9

0 
، عقد موردنیازنیروی  تأمینمدیریت نیروی انسانی )بررسی و پیگیری 

 قرارداد با نیروهای بسته خدمتی ...(
 نامه پیگیری اعلام نیاز

 آموزشی نیازسنجی و همکاران کمیته کارکنان علمی و آموزشی ارتقاء توانمندی 7
 غیرحضوری هایدوره/ برگزاری جلسه/ کارگاه

 ...و 

 گزارش برنامه نظارت مستمر بر منابع جهت پیشگیری و پیگیری مسائل انضباطی 68
  



                   121               دانشجویی و فرهنگیمعاونت    ∞ پنجم     فصل 

 

 خروجی ورودی عنوان فرآیند ردیف

66 
ارتقاء و استمرار و افزایش ارتباط با  هایروش بینیپیش

 هاخانواده
 خانواده مطلع گزارش تخلف دانشجو

 گزارش تحلیلی آمار رسیده عات و آمارو تحلیل اطلا بندیجمع 64

 کد فرم و دانشجویی آموزشی هایمحیطمنبع یابی از کلیه  63

 گزارش بازدید لیستچکفرم  آموزشیو مراکز  هاخوابگاهنظارت بر  64

 تدوین برنامه و تحلیل سال قبل هادستورالعملاهداف و  و استراتژیکتدوین برنامه عملیاتی  65

 گزارش عملکرد به معاونت هاداده هاداده لیلوتحتجزیه 66

   پوششتحتارائه نظرات کارشناسی به وزارت متبوع و مراکز  69

60 
انضباطی دانشجویان به والدین دانشجو در  هایاولویتتفهیم 

 و اخذ تعهد بدو ورود
 خانواده مطلع ودانشج پمفلت

67 
ن با تشکیل حلقه معرفت اعضای شورای انضباطی دانشجویا

 نامثبتوالدین دانشجو در زمان 
  

48 
با  ایرایانهبه روش پیشرفته  5تبدیل فرآیند دستی و سنتی 

 و ...امکان اسکن عملکرد 
  

  



121                           نشانگرهای سلامت استان سمنان 

 

 موجود در اداره مشاوره فهرست فرآیندهای

 خروجی ورودی فرآیند ردیف

6 
اجرای طرح سلامت روان برای دانشجویان 

 ورودی جدید
 زمون سلامت روان از وزارت متبوعدریافت نامه اجرای آ

اعلام نتایج آزمون سلامت روان به 
 دانشجویان

4 
در  ورودی جدید دانشجویانپیگیری وضعیت 

پس از پایش طرح سلامت  معرض آسیب
 روان

دانشجویان ورودی جدید که در آزمون سلامت روان،  فهرستدریافت 
 اندای بالاتر از دامنه نرمال به دست آوردهنمره

 ت اقدامات در پرونده دانشجوثب

3 
ده ) زندگی هایمهارت هایکارگاهبرگزاری 

ورودی دانشجویان مهارت در دو ترم( برای 
 جدید

 و تنظیم برنامه آموزشی هادانشکده آموزشهماهنگی با 
ارتقاء سطح آگاهی دانشجویان )پیشگیری 

 نوع اول(

 هادانشکده آموزشا هماهنگی ب مواد سوءمصرفآموزشی  هایدورهبرگزاری  4
ارتقاء سطح آگاهی دانشجویان )پیشگیری 

 نوع اول(

5 
پیگیری وضعیت دانشجویان افت تحصیل و 

 مشروطی
 آموزشدانشجویان افت تحصیل و مشروط از اداره کل  فهرستدریافت 
 دانشگاه

 ثبت اقدامات در پرونده دانشجو

 اقدامات در پرونده دانشجوثبت  تماس تلفنی دانشجو مشاوره تلفنی به دانشجویان 6

9 
خود پیگیری وضعیت دانشجویان دارای رفتار 

 رسانآسیب
آگاهانه قصد آسیب به خود یا  طوربهدانشجویی که  خبر ازدریافت 

 خویش را دارند نابودسازی
 ثبت اقدامات در پرونده دانشجو

 نشجوثبت اقدامات در پرونده دا مراجعه دانشجو مشاوره فردی به دانشجویان 0

 تکمیل فرم مربوطه توسط اولیا اولیای دانشجویان در معرض آسیب برقراری تماس تلفنی با ارتباط با اولیاء دانشجویان در معرض آسیب 7

68 
مشاوره به دانشجویان ارجاعی از شورای 

 انضباطی
 شورای انضباطی دانشجو ازدریافت فرم معرفی 

به شورای انضباطی و  شدهتکمیلارسال فرم 
 ثبت اقدامات در پرونده دانشجو پرونده
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 خروجی ورودی عنوان فرآیند ردیف

 به روانشناس شدهانجاماعلام اقدامات  به مددکار ارجاع دانشجو از طرف روانشناس ارائه خدمات مددکاری به دانشجویان 66

 ت اقداماتتشکیل پرونده و ثب مراجعه دانشجو به روانشناس تشکیل پرونده برای دانشجویان 64

63 
 تهیه پمفلت و جزوات آموزشی برای

 دانشجویان
 آماده کردن مطالب

توزیع پمفلت و جزوه آموزشی بین 
 دانشجویان

64 
برگزاری کارگاه جهت ارتقاء آگاهی 

 کارشناسان اداره مشاوره
 برگزاری کارگاه آموزشی آموزشگرفتن مجوز از کمیته 

65 
ارکنان برگزاری کارگاه جهت ارتقاء آگاهی ک

 معاونت فرهنگی دانشجویی
 برگزاری کارگاه آموزشی آموزشگرفتن مجوز از کمیته 
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 مدیریت تعالی فرهنگی و اختصاصیعمومی  هایشاخص

ف
دی

ر
 

قه عنوان شاخص
طب

ی
ند

ب
 

ص
اخ

ش
 

 فیتعر

ك
کی

تف
 

 صورت کسر
مخرج 

 کسر

یضر
 ب

 منبع داده

ی 
وال

ت
ش

ار
گز

 

 کنندهاستفاده

6 

 هایبرنامهمیزبانی 
 یفرهنگو  ییدانشجو

 ،کشوری ،ملی)
 و استانی( ایمنطقه

ی
وج

خر
 

درصد برگزاری 
ملی،  هایمناسبت

مذهبی در 
 دانشگاه

ده
شک

دان
 

سالروزهای 
 برگزارشده

کل 
صد سالروزها

در
 

 امور فرهنگی

ی
رم

ت
 

 ریمد کارشناس فرهنگی.
 دانشجویی. معاون .فرهنگی
 وزارت فرهنگی. شورای

 بهداشت

4 
میزان حضور اساتید 

 هاینوارهجشدر 
ی قرآنی

وج
خر

 

 اساتیدیدرصد 
 هایبرنامه که در

قرآنی شرکت 
ه/  کنندمی

کد
نش

دا
ت

سی
جن

 

تعداد اساتید حاضر 
 در جشنواره قرآنی

اساتید کل 
صد دانشگاه

در
 

 ،معاونت آموزشی
 قرآنی کارشناس

6 
هه

ما
 

 ریمد کارشناس فرهنگی.
 دانشجویی. معاون .فرهنگی
 وزارت فرهنگی. شورای

 بهداشت

3 
یزان حضور م

کارمندان در 
ی جشنواره قرآنی

وج
خر

 

درصد کارکنانی 
 هایبرنامهکه در 

قرآنی شرکت 
ه/  کنندمی

کد
نش

دا
ت

سی
جن

 

تعداد کارکنان 
حاضر در جشنواره 

 قرآنی

کل 
کارکنان 
صد دانشگاه

در
 

کارشناس قرآنی 
 معاونت

6 
هه

ما
 

 ریمد کارشناس فرهنگی.
 دانشجویی. معاون .فرهنگی
 ارتوز فرهنگی. شورای

 بهداشت

4 
میزان حضور 

دانشجویان در 
ی جشنواره قرآنی

وج
خر

 

 درصد دانشجویانی
 هایبرنامهکه در 

قرآنی شرکت 
ه/  کنندمی

کد
نش

دا
ت

سی
جن

 

تعداد دانشجویان 
حاضر در جشنواره 

 قرآنی

کل 
صد دانشجویان

در
 

کارشناس قرآنی 
 معاونت

6 
هه

ما
 

 ریمد کارشناس فرهنگی.
 دانشجویی. معاون .فرهنگی

 وزارت فرهنگی. رایشو
 بهداشت
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ف
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ر
 

قه عنوان شاخص
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ی
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 فیتعر
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تف
 

 صورت کسر

سر
 ک

ج
خر

م
 

یضر
ده ب
دا

ع 
منب

ش 
ار

گز
ی 

وال
ت

 

 کنندهاستفاده

5 
میزان فعالیت 

ی دانشجویان در نشریات
وج

خر
 

 منظور درصد دانشجویانی
که عضو هیئت تحریریه 

ه/  باشندمینشریات 
کد

نش
دا

ت
سی

جن
 

ویان تعداد دانشج
جو فعال در نشریات

نش
 دا

ل
ک

ی
 ان

صد
در

س  
شنا

کار
ت

ریا
نش

 

6 
هه

ما
 

 ریمد کارشناس فرهنگی.
 دانشجویی. معاون .فرهنگی

 .بر نشریات ناظر کمیته
شورای  حراست اداره .فرمانداری
 بهداشت وزارت فرهنگی.

6 
ی مندبهرهمیزان 

دانشجویان از 
ی کانون هایبرنامه

وج
خر

 

منظور دانشجویانی که در 
آموزشی،  هایلاسک

ه/  اند.هنری شرکت کرده
کد

نش
دا

ت
سی

جن
 

دانشجویان 
مند از بهره

 هایکلاس
 )هنری( آموزشی

ل 
ک

ان
وی

شج
دان

 

صد
در

ب  
 اد

ون
کان

و 
نر

ه
 

6 
هه

ما
 

 ریمد کارشناس فرهنگی.
 دانشجویی. معاون .فرهنگی
 بهداشت وزارت فرهنگی. شورای

9 
 به نرخ کتب فرهنگی

ی دانشجویان
ود

ور
 

د کتب منظور تعدا
فرهنگی موجود در دفاتر 

هر  ازایفرهنگی به 
ه/  .استدانشجو 

کد
نش

دا
ت/ 

سی
جن

ی
اه

ابگ
خو

 

تعداد کتب 
فرهنگی در 

 دانشگاه
ل 

ک
ان

وی
شج

دان
 

صد
در

 

ی
نگ

ره
ر ف

فات
د

 
گاه

واب
خ

 ها

6 
هه

ما
 

 ریمد کارشناس فرهنگی.
 دانشجویی. معاون .فرهنگی
 بهداشت وزارت فرهنگی. شورای

0 
ی مندبهرهمیزان 
ویان از دانشج
ی قرآنی هایبرنامه

وج
خر

 

منظور تعداد دانشجویانی 
 هایکلاساست که از 

مند آموزشی )قرآنی( بهره
ه/  .شوندمی

کد
نش

دا
ت

سی
جن

 

تعداد دانشجویان 
از  مندبهره

 هایکلاس
 قرانی آموزشی

ل 
ک

ان
وی

شج
دان

 

صد
در

س  
شنا

کار
ت

اون
مع

ی 
رآن

ق
 

6 
هه

ما
 

 ریمد کارشناس فرهنگی.
 جویی.دانش معاون .فرهنگی
 بهداشت وزارت فرهنگی. شورای
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ف
دی

ر
 

قه عنوان شاخص
طب

ی
ند

ب
 

ص
اخ

ش
 

 فیتعر

ك
کی

تف
 

 صورت کسر

سر
 ک

ج
خر

م
 

یضر
ده ب
دا

ع 
منب

ش 
ار

گز
ی 

وال
ت

 

 کنندهاستفاده

7 

دانشجویان عضو  نسبت
های و کانون هاتشکل

دانشجویی به کل 
 دانشجویان

ی
وج

خر
 

منظور درصد دانشجویانی 
و  هاتشکلباشند که عضو می

ه/  باشند.ها میکانون
کد

نش
دا

ت
سی

جن
 

تعداد 
دانشجویان 

 هاتشکلعضو 
 هاو کانون

ل 
ک

ان
وی

شج
دان

 

صد
در

س  
شنا

کار
ل

شک
ت

و  ها
ون

کان
ی

ها
ی 

وی
شج

دان
 

6 
هه

ما
 

 ریمد کارشناس فرهنگی.
 دانشجویی. معاون .فرهنگی
 بهداشت وزارت فرهنگی. شورای

68 

مسابقات  نسبت
فرهنگی در دانشگاه به 

ات کل مسابق
 برگزارشده

ی
وج

خر
 

منظور درصد مسابقات 
فرهنگی به کل مسابقات 

ه/  دانشگاه است.
کد

نش
دا

ت
سی

جن
 

تعداد 
مسابقات 

 برگزارشده
 فرهنگی

ل 
ک

ت 
بقا

سا
م

ده
رش

گزا
بر

 

 

ن 
سا

شنا
کار

ی
نگ

ره
ف

 

6 
هه

ما
 

 ریمد کارشناس فرهنگی.
 دانشجویی. معاون .فرهنگی

 بهداشت وزارت .فرهنگی شورای

66 
به  بودجه فرهنگی سهم

ی کل بودجه دانشگاه
ود

ور
 

بودجه فرهنگی  منظور درصد
ده به بودجه کل دانشگاه است

شک
دان

 

بودجه 
 یفرهنگ

 ریال()

ل 
ک

ه 
دج

بو
گاه

نش
دا

 

صد
در

شنا 
کار

ن 
سا

ی 
نگ

ره
ف

و  شنا
کار

ان
س

جه 
ود

ب
لانه 

سا
 

 ریمد کارشناس فرهنگی.
 دانشجویی. معاون .فرهنگی
 بهداشت وزارت فرهنگی. شورای

64 

 ننسبت دانشجویا
در  کنندهشرکت

اردوهای زیارتی به کل 
 دانشجویان

ی
وج

خر
 

دانشجویانی  منظور درصد
است که در اردوهای زیارتی 

ه/  .کنندمیشرکت 
کد

نش
دا

ت
سی

جن
 

تعداد اردوهای 
ل  زیارتی

ک
ان

وی
شج

دان
 

صد
در

س  
شنا

کار وق
ف

مه
رنا

ب
 

6 
هه

ما
 

 ریمد کارشناس فرهنگی.
 دانشجویی. معاون .فرهنگی
 حراست. رهادا فرهنگی. شورای
 بهداشت وزارت

63 

 نسبت دانشجویان
 کننده درشرکت

ردوهای سیاحتی به ا
 کل دانشجویان

ی
وج

خر
 

منظور درصد دانشجویانی 
است که در اردوهای سیاحتی 

ه/  .کنندمیشرکت 
کد

نش
دا

ت
سی

جن
 

تعداد اردوهای 
ل  سیاحتی

ک
ان

وی
شج

دان
 

صد
در

س  
شنا

کار وق
ف

مه
رنا

ب
 

6 
هه

ما
 

 ریمد کارشناس فرهنگی.
 دانشجویی. معاون .رهنگیف

 حراست. اداره فرهنگی. شورای
 بهداشت وزارت
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ف
دی

ر
 

قه عنوان شاخص
طب

ی
ند

ب
 

ص
اخ

ش
 

 فیتعر

ك
کی

تف
 

یضر مخرج کسر صورت کسر
 ب

 منبع داده

ش
ار

گز
ی 

وال
ت

 

 کنندهاستفاده

64 
و  هانمازخانهسرانه فضای 

ی مساجد دانشگاهی
ود

ور
 

منظور فضای اختصاص 
 نمازخانه به شدهداده

ده .استهر دانشجو 
شک

دان
 

کل  مساحت
مساجد و 
ی هانمازخانه
 دانشگاه

کل 
صد دانشجویان

در
 

کارشناس اداره 
و ساختمان 
 کارشناس
 فرهنگی

6 
هه

ما
 

 .فرهنگی مدیر کارشناس فرهنگی.
 اداره فرهنگی. شورای دانشجویی. معاون

 بهداشت وزارت ساختمان.

65 

مجوزهای  نسبت
 به صادرشده
 رصدو هایدرخواست

 مجوز نشریات

ی
وج

خر
 

 مجوزهای نسبت
نشریه  صادرشده

ده .استدانشجویی 
شک

دان
 

های تعداد مجوز
 صادرشده

 درخواست
مجوز  های

صد نشریات
در

 

 کارشناس نشریات

6 
هه

ما
 

 .فرهنگی مدیر کارشناس فرهنگی.
 بر ناظر کمیته دانشجویی. معاون

 حراست اداره نشریات. فرمانداری.
 داشتبه وزارت شورای فرهنگی.

 اجراشدهمیزان مصوبات  66

ی
وج

خر
 

منظور مصوبات 
به کل  شدهانجام

 .استمصوبات 

 

مصوبات عملیاتی 
شورای  شده

 فرهنگی

تعداد 
ات مصوب

شورای 
 فرهنگی

صد
در

 

کارشناس 
 فرهنگی

6 
 ماه

 .فرهنگی مدیر کارشناس فرهنگی.
 فرهنگی. شورای دانشجویی. معاون
 بهداشت وزارت

69 

دانشجویان  نسبت
قرانی برتر  کنندهتشرک
انشجویان دبه 

در مسابقه  کنندهشرکت
 قرانی

ی
وج

خر
 

منظور نسبت 
دانشجویانی است که 

در مسابقه قرانی 
شرکت و رتبه کسب 

ت .اندنموده
سی

جن
ه/ 

کد
نش

دا
 

تعداد دانشجویان 
در  کنندهشرکت
 مسابقه

دانشجویان 
به  یافتهراه

مرحله 
 کشوری

صد
در

 
 کارشناس قرآنی

6 
هه

ما
 

 .فرهنگی مدیر س فرهنگی.کارشنا
 فرهنگی. شورای دانشجویی. معاون
 بهداشت وزارت

60 

از  شدهکسبسرانه امتیاز 
اول، دوم و سوم  هایرتبه

شایسته تقدیر دانشجویان 
 در مرحله کشوری

ی
وج

خر
 

 یافتهراهدانشجویان 
موفق قرانی به مرحله 

 کشوری

ت
سی

جن
ه/ 

کد
نش

دا
 

مجموع تعداد 
رتبه، امتیاز رتبه 

شجویان در دان
 مرحله کشوری

کل 
صد دانشجویان

در
 

کارشناس قرآنی 
 کارشناس قرآنی

6 
هه

ما
 

 .فرهنگی مدیر کارشناس فرهنگی.
 فرهنگی. شورای دانشجویی. معاون
 بهداشت وزارت
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ف
دی

ر
 

قه عنوان شاخص
طب

ی
ند

ب
 

ص
اخ

ش
 

 فیتعر

ك
کی

تف
 

 صورت کسر

سر
 ک

ج
خر

م
 

یضر
ده ب
دا

ع 
منب

ش 
ار

گز
ی 

وال
ت

 

 کنندهاستفاده

67 
نسبت دانشجویان 

 کاراز  کنندهاستفاده
ی دانشجویی به کل دانشجویان

وج
خر

 

 هایفعالیت واگذاری
اداری، معاونت دانشجویی 

ه/  به دانشجویان فرهنگی
کد

نش
دا

ت
سی

جن
 

تعداد دانشجویانی 
که کار دانشجویی 

 دهندمیانجام 

ل 
ک

ان
وی

شج
دان

 

 

س 
شنا

کار
ی

نگ
ره

ف
 

6 
هه

ما
 

 ریمد کارشناس فرهنگی.
 دانشجویی. معاون .فرهنگی
 وزارت فرهنگی. شورای

 بهداشت

48 
دانشجویان نمونه  نسبت

ی دانشجویان کلبه فرهنگی 
وج

خر
 

منظور دانشجویانی که در 
 هایفعالیتارزیابی 

فرهنگی دانشگاه امتیاز 
ه/  .کنندمیکسب 

کد
نش

دا
ت

سی
جن

 

تعداد دانشجویان 
ل  نمونه دانشگاه

ک
ان

وی
شج

دان
 

صد
در

س  
شنا

کار
ی

نگ
ره

ف
 

ما 6
 هه

 ریمد کارشناس فرهنگی.
 دانشجویی. معاون .فرهنگی

 وزارت آموزشی. معاون
 بهداشت

46 
فرهنگی  هاینمایشگاه نسبت
ی هانمایشگاهبه کل 

وج
خر

 

است  هایینمایشگاهتعداد 
 فرهنگی که با موضوعات
 .شودمیدانشگاه برگزار 

 

تعداد 
ی هانمایشگاه
فرهنگی 

 برگزارشده
ل 

ک
گاه

یش
ما

ن
 ها

صد
در

 

کار
س 

شنا
ی

نگ
ره

ف
 

6 
هه

ما
 

مدیر کارشناس فرهنگی. 
 دانشجویی. معاون .فرهنگی

 وزارت آموزشی. معاون
 بهداشت

 نسبت دانشجو به کارشناس 44

ی
ود

ور
 

منظور به ازای چند 
کارشناس  دانشجو یک

ه/  داریم
کد

نش
دا

ت
سی

جن
 

ل  کل دانشجویان
ک

ان
وی

شج
دان

 

صد
در

ل  
 ک

ره
ادا

ر 
دی

ش/م
وز

م
ی /

نگ
ره

ف
 

لانه
سا

 

مدیر رهنگی. کارشناس ف
 دانشجویی. معاون .فرهنگی

 وزارت آموزشی. معاون
 بهداشت

43 
نسبت کارشناسان 

به  برنامهفوقفرهنگی و 
ی هاخوابگاه

ود
ور

 

منظور این است که به ازای 
چند کارشناس  هر خوابگاه

ه/  داریم
کد

نش
دا

ت
سی

جن
 

 تعداد کارشناس
فرهنگی مستقر در 

گاه خوابگاه
واب

 خ
ل

ک
 

صد
در

ی 
نگ

ره
ر ف

دی
م

  / ی
وی

شج
دان

ر 
دی

م
 

لانه
سا

 

 و کارشناس فرهنگی
 .مدیر فرهنگی برنامهفوق

 معاون دانشجویی. معاون
 بهداشت وزارت آموزشی.
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 بدنیتربیتعمومی و اختصاصی اداره  هایشاخص

ف
دی

ر
 

قه عنوان شاخص
طب

ی
ند

ب
 

ص
اخ

ش
 

 تفکیك تعریف

سر
 ک

ت
ور

ص
 

 مخرج کسر

ب
ری

ض
 

 منبع داده

ش
ار

گز
ی 

وال
ت

 

 کنندهاستفاده

6 
ورزشی  فضاهایسرانه 

سرپوشیده دانشگاه به تعداد 
ی کل دانشجویان

ود
ور

 

کل فضای ورزشی 
شامل: زمین ورزشی، 

ها و رختکن
 ...دستشویی و 

دانشگاه/ 
دانشکده/ 

 جنسیت

ی 
ها

ضا
ت ف

اح
مس

 ه 
ید

وش
رپ

س
ی

زش
ور

 

تعداد کل 
 دانشجویان

،
 

اداره 
ساختمان/ 

 آموزش
دانشگاه 

 بدنیتربیت/

لانه
سا

 

عاون کارشناس / م
دانشجویی فرهنگی /رئیس 

دانشگاه /وزارت متبوع 
/اداره کل ورزش و جوانان 

 امناهیئت/ استان 

4 
ورزشی روباز  فضاهایسرانه 

 تعداد کلدانشگاه به 
ی دانشجویان

ود
ور

 

کل فضای ورزشی 
شامل: زمین ورزشی، 

ها و رختکن
 ...دستشویی و 

 دانشگاه/
 دانشکده
 جنسیت

م
ی 

ها
ضا

ت ف
اح

س
رز

ز و
وبا

ر
ی

ش
 

تعداد کل 
 دانشجویان

،
 

اداره ساختمان 
 آموزش/

دانشگاه/ 
 بدنیتربیت

لانه
سا

 

کارشناس / معاون 
دانشجویی فرهنگی /رئیس 

دانشگاه /وزارت متبوع 
/اداره کل ورزش و جوانان 

 امناهیئت/ استان 

3 
نسبت برگزاری مسابقات 

ورزشی دانشگاه به 
ی کنندهشرکتدانشجویان 

وج
خر

 

مسابقات درون 
 نشگاهیدا

دانشگاه/ 
 دانشکده
 جنسیت

ت
بقا

سا
د م

دا
تع

 

تعداد 
دانشجویان 

 کنندهشرکت

،
 

 آموزش
دانشگاه 

 بدنیتربیت
لانه دانشگاه

سا
 / 

ی
رم

ت
 

کارشناس / معاون 
دانشجویی فرهنگی /رئیس 

دانشگاه /وزارت متبوع 
/اداره کل ورزش و جوانان 

 استان

4 
دانشجویان در  میزان شرکت

 پیماییکوه روزهیکاردوهای 
ی دانشگاه به کل دانشجویان

وج
خر

 

شرکت دانشجویان 
 روزهیکدر اردوهای 

داخل  پیماییکوه
 شهرستان

دانشگاه/ 
دانشکده/ 

 جنسیت

د 
دا

تع
ل

 ک
ها

دو
ار

 
ان

وی
شج

دان
 

، تعداد اردوها
 

 بدنیتربیت
لانه دانشگاه

سا
 

کارشناس / معاون 
دانشجویی فرهنگی /رئیس 

دانشگاه /وزارت متبوع 
رزش و جوانان /اداره کل و

 استان
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ف
دی

ر
 

قه عنوان شاخص
طب

ی
ند

ب
 

ص
اخ

ش
 

 تفکیك تعریف

سر
 ک

ت
ور

ص
 

 مخرج کسر

ب
ری

ض
 

 منبع داده

ش
ار

گز
ی 

وال
ت

 

 کنندهاستفاده

5 
سرانه فضاهای ورزشی 

خوابگاهی دانشگاه به کل 
ی دانشجویان

ود
ور

 

کل فضای ورزشی 
داخل خوابگاه شامل: 

زمین ورزشی، 
ها و رختکن

 ...دستشویی و 

انشگاه/ د
دانشکده/ 

ت  جنسیت
اح

مس
ی 

ها
ضا

ف
ی

اه
ابگ

خو
 

تعداد کل 
دانشجویان 

 ساکن خوابگاه

،
 

اداره 
ساختمان/ 

 بدنیتربیت
 دانشگاه

لانه
سا

 

کارشناس / معاون 
دانشجویی فرهنگی /رئیس 

دانشگاه /وزارت متبوع /اداره 
/ کل ورزش و جوانان استان

 امناهیئت

6 
میزان دانشجویان ورزشکار 

ی ه کل دانشجویاندانشگاه ب
وج

خر
 

دانشجویانی که در 
ورزشی  هایبرنامه

 کنندمیشرکت 

دانشگاه/ 
 دانشکده
د  جنسیت

دا
تع

ن 
ویا

شج
دان

کار
زش

ور
 

تعداد کل 
 دانشجویان

،
 

 آموزش
دانشگاه 

 بدنیتربیت/
لانه دانشگاه

سا
 / 

ی
رم

ت
 

کارشناس / معاون 
دانشجویی فرهنگی /رئیس 

دانشگاه /وزارت متبوع /اداره 
 ش و جوانان استانکل ورز

9 
میزان تعداد مربیان ورزشی 

ی دانشگاه به کل دانشجویان
ود

ور
 

 ورزشیتعداد مربی 
قراردادی(  رسمی و)

 دانشگاه

دانشگاه/ 
 دانشکده
 جنسیت

ن 
بیا

مر
د 

دا
تع

ی
زش

ور
 

تعداد کل 
 دانشجویان

،
 

 آموزش
دانشگاه / 

 بدنیتربیت
لانه دانشگاه

سا
 / 

ی
رم

ت
 

کارشناس / معاون 
رهنگی /رئیس دانشجویی ف

دانشگاه /وزارت متبوع /اداره 
 کل ورزش و جوانان استان

0 
میزان کارشناسان 

دانشگاه به کل  بدنیتربیت
ی دانشجویان

ود
ور

 

تعداد کارشناسان 
شاغل در  بدنیتربیت
 بدنیتربیتاداره 

دانشگاه/ 
دانشکده 
د  /جنسیت

دا
تع

ن 
سا

شنا
کار

ت
ربی

ت
ی

دن
ب

 
گاه

نش
دا

 

تعداد کل 
 دانشجویان

،
 

 بدنیربیتت
 دانشگاه

لانه
سا

 / 
ی

رم
ت

 

کارشناس / معاون 
دانشجویی فرهنگی /رئیس 

دانشگاه /وزارت متبوع /اداره 
 کل ورزش و جوانان استان
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ف
دی

ر
 

قه عنوان شاخص
طب

ی
ند

ب
 

ص
اخ

ش
 

 تفکیك تعریف

سر
 ک

ت
ور

ص
 

 مخرج کسر

ب
ری

ض
 

 منبع داده

ش
ار

گز
ی 

وال
ت

 

 کنندهاستفاده

7 
میزان شرکت دانشجویان 

ورزش  هایهرشتدر 
ی همگانی به کل دانشجویان

وج
خر

 

شرکت 
دانشجویان در 

که  هاییورزش
هدف آن قهرمانی 

 نیست

دانشگاه/ 
دانشکده/ 

د  جنسیت
دا

تع
ن 

ویا
شج

دان
قه

علا
ند

م
 

ه 
ب

ی
گان

هم
ش 

رز
و

 

تعداد کل 
 دانشجویان

،
 

 بدنیتربیت
 دانشگاه

لانه
سا

 / 
ی

رم
ت

 

کارشناس / معاون 
دانشجویی فرهنگی 

/وزارت /رئیس دانشگاه 
متبوع /اداره کل ورزش و 

 جوانان استان

68 
میزان شرکت دانشجویان 

در مسابقات ورزشی 
ی قهرمانی به کل دانشجویان

وج
خر

 

شرکت 
دانشجویان در 

مسابقات که 
هدف آن قهرمانی 

 است

دانشگاه/ 
دانشکده/ 

جنسیت /انواع 
 ورزش

د 
دا

تع
ن 

ویا
شج

دان
قه

علا
ند

م
 

ه 
ب

ی
مان

هر
ش ق

رز
و

 

تعداد کل 
 یاندانشجو

،
 

 بدنیتربیت
 دانشگاه

لانه
سا

 / 
ی

رم
ت

 

کارشناس / معاون 
دانشجویی فرهنگی 

/رئیس دانشگاه /وزارت 
متبوع /اداره کل ورزش و 

 جوانان استان

66 
نسبت اعتبارات ورزشی به 

اعتبارات معاونت 
ی دانشجویی فرهنگی

ود
ور

 

اعتبارات 
در  یافتهتخصیص

یک سال برای 
 بدنیتربیت

دانشگاه/ 
/جنسیدانشکده

ت  ت
ارا

تب
اع

ص
صا

خت
ا

یاف
 ته

ش
رز

ه و
ب

 

کل 
اعتبارات 

 دانشگاه

،
 

امور مالی و 
بودجه 
 دانشگاه

لانه
سا

 / 
ی

رم
ت

 

کارشناس / معاون 
دانشجویی فرهنگی 

/رئیس دانشگاه /وزارت 
 متبوع

64 

دانشجویان دارای  میزان
ورزشی کشوری  هایمقام

به کل دانشجویان 
در مسابقات  کنندهشرکت

 کشوری

ی
وج

خر
 

رکت ش
در دانشجویان 

کشوری  مسابقات
 و المپیادها

دانشگاه/ 
دانشکده/ 

جنسیت /انواع 
 ورزش

ی 
ارا

 د
ان

وی
شج

دان
ام

مق
ی

ها
 

ی 
زش

ور ی
ور

کش
 

کل 
دانشجویان 

کنندشرکت
در  ه

مسابقات 
 کشوری

،
 

 بدنیتربیت
 دانشگاه

لانه
سا

 / 
ی

رم
ت

 

کارشناس / معاون 
دانشجویی فرهنگی 

/رئیس دانشگاه /وزارت 
ه کل ورزش و متبوع /ادار

 جوانان استان
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ف
دی

ر
 

قه عنوان شاخص
طب

ی
ند

ب
 

ص
اخ

ش
 

 تفکیك تعریف

سر
 ک

ت
ور

ص
 

 مخرج کسر

ب
ری

ض
 

منبع 
 داده

ش
ار

گز
ی 

وال
ت

 

 کنندهاستفاده

63 
میزان رضایت دانشجویان ر 

 هایو فعالیتاز برنامه 
 ورزشی دانشگاه

ی
وج

خر
 

سنجی رضایت
از دانشجویان 

و  هابرنامه
 هایفعالیت
 ورزشی

نشگاه/ دا
دانشکده/ 

جنسیت /انواع 
 ورزش

ن 
ویا

شج
دان

د 
دا

تع
ی

اض
ر

کل  
 دانشجویان

،
 

 بدنیتربیت
 دانشگاه

لانه
سا

 / 
ی

رم
ت

 

کارشناس / معاون 
دانشجویی فرهنگی 

/رئیس دانشگاه /وزارت 
 متبوع

64 
از  میزان رضایت اساتید

 هایو فعالیتبرنامه 
 ورزشی دانشگاه

ی
وج

خر
 

سنجی  رضایت
اعضای 
 و علمیهیئت

 هااز برنامهاساتید 
 هایفعالیتو 

 ورزشی

دانشگاه/ 
دانشکده / 

جنسیت /انواع 
ی ورزش

اض
د ر

اتی
اس

د 
دا

تع
 

 کل اساتید

،
 

 بدنیتربیت
کارکنان 
لانه دانشگاه

سا
 / 

ی
رم

ت
 

کارشناس / معاون 
دانشجویی فرهنگی 

/رئیس دانشگاه /وزارت 
 متبوع

65 
میزان رضایت کارکنان از 

 هایفعالیتبرنامه و 
 زشی دانشگاهور

ی
وج

خر
 

سنجی  رضایت
کارکنان از 

ها و برنامه
 هایفعالیت
 ورزشی

دانشگاه/ 
دانشکده / 
شهرستان 

/جنسیت/ انواع 
 ورزش

ن 
کنا

کار
د 

دا
تع

ی
اض

ر
 کل کارکنان 

،
 

 بدنیتربیت
کارکنان 
لانه دانشگاه

سا
 / 

ی
رم

ت
 

کارشناس / معاون 
دانشجویی فرهنگی 

/رئیس دانشگاه /وزارت 
 متبوع
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 رفاهعمومی و اختصاصی واحد  ایهشاخص

ف
دی

ر
 

قه عنوان شاخص
طب

ی
ند

ب
 

ص
اخ

ش
 

 تعریف

ك
کی

تف
 

 مخرج صورت

ب
ری

ض
 

 هادادهمنبع 

لاوت
ش

ار
گز

ی 
 

ده
فا

ست
ا

 
ده

کنن
 

6 
دانشجویان  درصد

وام  کنندهدریافت
ی تحصیلی

وج
خر

 

وام تحصیلی به دانشجویان 
بخشی از  تأمین منظوربه

نیازهای جامعه دانشجویان 
پرداخت  لینبه غیر شاغ

ده گرددمی
شک

دان
س/ 

جن
 

دانشجویان 
 کنندهدریافت

 وام تحصیلی

کل 
دانشجویان 
شاغل به 
 تحصیل

واحد رفاه /  آموزش 
امور دانشجویی /

صندوق رفاه وزارت 
 متبوع

ی
رم

ت
 

کارشناس رفاه / 
مدیر دانشجویی 

دانشجویی /معاونت 
دانشگاه/  ریاست

 وزارت متبوع

4 

دانشجویان  درصد
 وام ندهکندریافت

به کل  تحصیلی
 متقاضیان

//
 

 

س/ 
جن

ده
شک

دان
 

// 
کل 

دانشجویان 
 متقاضی

واحد رفاه /  آموزش 
امور دانشجویی /

صندوق رفاه وزارت 
 متبوع

ی
رم

ت
 

// // 

3 
دانشجویان  درصد

وام  کنندهدریافت
ی مسکن

وج
خر

 

وام مسکن به دانشجویان 
خوابگاه  غیربومی که ساکن

س/  گیردنیستند تعلق می
جن

د
ده

شک
ان

 

دانشجویان 
 کنندهدریافت

 وام مسکن

کل 
دانشجویان 
شاغل به 
 تحصیل

 واحد رفاه//  آموزش 
دانشجویی امور 

رفاه وزارت  صندوق
 متبوع

ی
رم

ت
 

// // 

4 

دانشجویان  درصد
وام  کنندهدریافت

مسکن به کل 
 متقاضیان

//
 

 

س/ 
جن

ده
شک

دان
 

// 
کل 

دانشجویان 
 متقاضی

واحد رفاه /  آموزش 
امور اه /واحد رف

صندوق دانشجویی 
 رفاه وزارت متبوع

ی
رم

ت
 

// // 
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ف
دی

ر
 

قه عنوان شاخص
طب

ی
ند

ب
 

ص
اخ

ش
 

 تعریف

ك
کی

تف
 

 مخرج صورت

ب
ری

ض
 

 هادادهمنبع 

لاوت
ش

ار
گز

ی 
 

ده
فا

ست
ا

ده
کنن

 

5 
دانشجویان میزان پوشش 

ی وام ضروری کنندهدریافت
وج

خر
 

وام ضروری به دانشجویانی که 
رویدادی با مشکل  درنتیجه

پرداخت  شوندمیالی روبرو م
ده گرددمی

شک
دان

س/ 
جن

 

دانشجویان 
 کنندهدریافت

 وام ضروری

کل دانشجویان 
  شاغل به تحصیل

امور واحد رفاه //  آموزش
صندوق رفاه  دانشجویی

 وزارت متبوع

6 
هه

ما
 

// // 

6 
دانشجویان  میزان پوشش

وام ضروری  کنندهدریافت
ی به کل متقاضیان

وج
خر

 

 

س/ 
جن

کد
نش

دا
 ه

// 
کل دانشجویان 

  متقاضی

امور واحد رفاه / /  آموزش
صندوق رفاه دانشجویی 

 وزارت متبوع

6 
هه

ما
 

// // 

9 
دانشجویان  میزان پوشش

ودیعه  کنندهدریافت
ی مسکن

وج
خر

 

ودیعه مسکن به دانشجویان 
 تأییدمورد  نامهاجارهکه  متأهل

در شهر محل تحصیل ارائه 
 گرددنمایند پرداخت می

 د
س/

جن
ده

شک
ان

 

دانشجویان 
 کنندهدریافت

 ودیعه مسکن

کل دانشجویان 
  شاغل به تحصیل

امور واحد رفاه / /  آموزش
صندوق رفاه  دانشجویی

 وزارت متبوع

6 
هه

ما
 

// 
/ 

0 
دانشجویان  میزان پوشش

ودیعه  کنندهدریافت
ی مسکن به کل متقاضیان

وج
خر

 

، 

س/ 
جن

ده
شک

دان
 

// 
کل دانشجویان 

  متقاضی

امور حد رفاه / وا / آموزش
صندوق رفاه دانشجویی 

 وزارت متبوع

// // // 

7 

دانشجویان  درصد
بیمه  پوششتحت

حوادث به کل 
 دانشجویان

ی
وج

خر
 

دانشجویان  688%
بیمه حوادث  پوششتحت
 گیرندمیقرار 

س/ 
جن

ده
شک

دان
 

دانشجویان 
 پوششتحت
 بیمه

کل دانشجویان 
شاغل به 

 تحصیل

//  

6 
هه

ما
 

// //  

68 
دانشجویان  درصد

وام خرید  کنندهدریافت
 کالا

ی
وج

خر
 

 تأمینوام خرید کالا جهت 
وسایل  هایهزینهبخشی از 

 آموزشیکمکآموزشی و 
 گرددپرداخت می

س/ 
جن

ده
شک

دان
 

دانشجویان 
 کنندهدریافت

 وام خرید کالا

کل دانشجویان 
شاغل به 

 تحصیل

//  // // 
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ف
دی

ر
 

 عنوان شاخص

قه
طب

ی
ند

ب
 

ص
اخ

ش
 

فک تعریف
ت

ك
ی

 

 مخرج صورت

ب
ری

ض
 

 هامنبع داده

لاوت
ش

ار
گز

ی 
 

ده
فا

ست
ا

ده
کنن

 

66 

دانشجویان  درصد
وام  کنندهدریافت

خرید کالا به کل 
 متقاضیان

//
 

 

س/ 
جن

ده
شک

دان
 

// 
کل دانشجویان 

  متقاضی

واحد رفاه / /آموزش
دانشجویی/  امور

صندوق رفاه وزارت 
 متبوع

6 
هه

ما
 

// // 

64 

کارشناس و  نرخ
واحد س کمک کارشنا

به کل  رفاه
 دانشجویان

ی
ود

ور
 

منظور تعداد کارکنان 
س شاغل در واحد رفاه

جن
 

  کل دانشجویان تعداد کارکنان

مدیر  /آموزش
 دانشجویی

، // // 

63 
نسبت 

 کنندگانپرداخت
ی هزینه نقدی خوابگاه

وج
خر

 

که  دانشجویان استمنظور 
هزینه خوابگاه را قبل از 

ی پرداخت التحصیلفارغ
 .یندنمامی

 / 
س

جن
ده

شک
دان

 

تعداد 
دانشجویان با 
 پرداخت نقدی

دانشجویان 
  ساکن خوابگاه

/ مسئول واحد رفاه 
ی خوابگاه

رم
ت

 

// // 

64 
میانگین زمان 

پرداخت وام به 
ی دانشجویان

وج
خر

 

منظور مدت انتظار دانشجو 
ی هاوامبرای دریافت 

وام استدانشجویی 
ع 

نوا
ا

 

ی رفاه واحد  مدت استاندارد زمان انتظار
رم

ت
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 تغذیه ها واحدشاخصتعیین  جدول

ف
دی

ر
 

قه عنوان شاخص
طب

ی
ند

ب
 

ت تفکیك تعریف
ور

ص
 

سر
ک

 

 کسر مخرج

ب
ری

ض
 

ف
ار

تع
د م

اح
و

 

منبع 
 هاداده

ش
ار

گز
ی 

وال
ت

 

 کنندهاستفاده

6 
 سرانه فضای

های غذاخوری
داد دانشجویی

رون
د

 

مقدار فضایی که 
متوسط  طوربه

به دانشجو تعلق 
 گیردمی

مجتمع اه/دانشگ
 /دانشکدهآموزشی

ت  )دامغان و آرادان(
اح

مس
ی

ور
اخ

غذ
ی 

ها ی
وی

شج
دان

 

تعداد کل 
صد دانشجویان

در
بع 

مر
تر

م
 

اداره 
 ،ساختمان

 تغذیه واحد
ی

رم
ت

 

معاونت دانشجویی و ، وزارتخانه
مدیریت دانشجویی و  ،فرهنگی
 تغذیه واحد ،فرهنگی

4 

سرانه فضای 
آشپزخانه 
های غذاخوری
 دانشجویی

دا
رون

د
د

 

 محل پخت غذا
مجتمع دانشگاه/
 دانشکده/آموزشی

ت  دامغان و آرادان()
اح

مس پز
آش

انه
خ

ی
ها

 
ی

وی
شج

دان
 

ود
وج

م
 

تعداد کل 
صد دانشجویان

در
بع 

مر
تر

م
 

اداره 
 ،ساختمان

 تغذیه واحد

ی
رم

ت
 

معاونت دانشجویی و ، وزارتخانه
مدیریت دانشجویی و  ،فرهنگی
 تغذیه واحد ،فرهنگی

3 

درصد دانشجویان 
از  کنندههاستفاد

ناهار دانشجویی در 
 یک روز

داد
رون

ب
 

منظور تعداد 
دانشجویانی 

است که ناهار 
 نمایند.صرف می

مجتمع دانشگاه/
 دانشکده/آموزشی

دامغان و آرادان(/ )
ه(  جنسیت

لان
سا

ن )
گی

یان
م

ار 
اه

و ن
زر

ر ر
آما

ی
وی

شج
دان

 

تعداد رزرو 
صد ناهار

در
 

 واحد تغذیه 

انه
اه

م
 

یی و معاونت دانشجو، وزارتخانه
مدیریت دانشجویی و  ،فرهنگی
 تغذیه واحد ،فرهنگی

4 

درصد دانشجویان 
خوابگاهی 

از شام  کنندهاستفاده
دانشجویی در یک 

 روز

داد
رون

ب
 

منظور تعداد 
دانشجویانی 

است که شام 
 نمایند.صرف می

مجتمع دانشگاه/
 دانشکده/آموزشی

دامغان و آرادان(/ )
 جنسیت

ه( 
لان

سا
ن )

گی
یان

م
 ش

رو
رز

ار 
آم

م 
ا ی

وی
شج

دان
 

تعداد رزرو 
صد شام

در
 

 واحد تغذیه 

انه
اه

م
 

معاونت دانشجویی و ، وزارتخانه
مدیریت دانشجویی و  ،فرهنگی
 تغذیه واحد ،فرهنگی
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ف
دی

ر
 

قه عنوان شاخص
طب

ی
ند

ب
 

ت تفکیك تعریف
ور

ص
 

سر
ک

 

 کسر مخرج

ب
ری

ض
 

ف
ار

تع
د م

اح
و

 

منبع 
 هاداده

ش
ار

گز
ی 

وال
ت

 

 کنندهاستفاده

5 

ن درصد دانشجویا
خوابگاهی 

از  کنندهاستفاده
صبحانه دانشجویی 

 در یک روز

داد
رون

ب
 

منظور تعداد 
دانشجویانی است 

 صبحانه صرفکه 
 .نمایندمی

مجتمع دانشگاه/
 دانشکده/آموزشی

دامغان و آرادان(/ )
 جنسیت

ار 
 آم

ه(
لان

سا
ن )

گی
یان

م
ی

وی
شج

دان
ه 

حان
صب

رو 
رز

 

صبحانه  تعداد رزرو
صد به

در
 

 

واحد 
انه تغذیه

اه
م

 

معاونت دانشجویی و ، وزارتخانه
مدیریت دانشجویی و  ،فرهنگی
 تغذیه واحد ،فرهنگی

6 
کارشناس  سرانه
داد تغذیه

رون
د

 

منظور کارشناسان 
تغذیه شاغل در 

 .استبخش تغذیه 

مجتمع دانشگاه/
 دانشکده/آموزشی

 دامغان و آرادان()

ه 
ذی

 تغ
ان

اس
شن

کار
د 

دا
تع

ه 
ذی

 تغ
ش

بخ
در 

ل 
اغ

ش
ان

وی
شج

دان
 

غذاهای تعداد کل 
طبخ شده برای 

 دانشجویان

،  

وزارتخا
 ،نه

 معاونت
 توسعه

لانه
سا

 

معاونت دانشجویی و ، وزارتخانه
مدیریت دانشجویی و  ،فرهنگی
 تغذیه واحد ،فرهنگی

9 
نرخ کارکنان 

داد آشپزخانه
رون

د
 

کسانی در 
آشپزخانه کار 

 کنندمی

مجتمع دانشگاه/
 دانشکده/آموزشی

 دامغان و آرادان()

کار
د 

دا
تع

ل 
شاغ

ن 
کنا

ه 
خان

پز
آش

در 
ی

وی
شج

دان
 

 تعداد کل
 دانشجویان

،  

واحد 
لانه تغذیه

سا
 

معاونت دانشجویی و ، وزارتخانه
مدیریت دانشجویی و  ،فرهنگی
 تغذیه واحد ،فرهنگی

0 

میزان نظارت 
بهداشتی از 

های سرویسسلف
به  دانشجویی

بازدیدهای 
 شدهبینیپیش

داد
رون

ب
 

بازدید از وضعیت 
پخت  و سازیآماده

 غذا

مجتمع دانشگاه/
 دانشکده/آموزشی

 دامغان و آرادان()
ه 

هان
 ما

ی
ها

ید
زد

 با
داد

تع
از 

ف
سل

س
روی

س
 

تعداد روزهای ماه 
بر اساس 

صد برنامه بینیپیش
در

 

 

واحد 
انه تغذیه

اه
م

 

معاونت دانشجویی و ، وزارتخانه
مدیریت دانشجویی و  ،فرهنگی
 تغذیه واحد ،فرهنگی

  



111                           نشانگرهای سلامت استان سمنان 

 

ف
دی

ر
 

قه عنوان شاخص
طب

ب
ی

ند
 

ت تفکیك تعریف
ور

ص
 

سر
ک

 

 کسر مخرج

ب
ری

ض
 

ف
ار

تع
د م

اح
و

 

منبع 
 هاداده

ش
ار

گز
ی 

وال
ت

 

 کنندهاستفاده

7 

های دستگاهنسبت 
تحویل غذای 

سیستم اتوماسیون 
 تغذیه دانشجویی

 به کل دانشجویان

داد
رون

د
 

 که نشان ایوسیله
دانشجو غذا  دهدمی

 دارد یا نه

مجتمع دانشگاه/
 /آموزشی
 هدانشکد

ان و دامغ)
اه  آرادان(

تگ
دس

د 
دا

تع
ذا

 غ
ل

وی
تح

 به 

تعداد کل 
صد دانشجویان

در
 

 

معاونت 
 ،دانشجویی

لانه واحد تغذیه
سا

 

معاونت دانشجویی و ، وزارتخانه
مدیریت دانشجویی و  ،فرهنگی
 تغذیه واحد ،فرهنگی

68 

 هایدستگاه نسبت
 رزرو غذای سیستم
اتوماسیون تغذیه 

 دانشجویی

داد
رون

د
 

ا با که غذ ایوسیله
 گرددمیرزرو  آن

مجتمع دانشگاه/
دانشکد/آموزشی

دامغان و ) ه
 آرادان(

رو 
رز

اه 
تگ

دس
د 

دا
تع

 به
ذا

غ
 

تعداد کل 
صد دانشجویان

در
 

 

معاونت 
 ،دانشجویی

لانه واحد تغذیه
سا

 
معاونت دانشجویی و ، وزارتخانه
مدیریت دانشجویی و  ،فرهنگی
 تغذیه واحد ،فرهنگی

66 
سیستم نرخ اپراتور 

داد تغذیه وناتوماسی
رون

د
 

تعداد کارشناسانی 
اپراتور  عنوانبهکه 

در واحد تغذیه کار 
 .کنندمی

مجتمع دانشگاه/
دانشکد/آموزشی

دامغان و ) ه
 آرادان(

م 
ست

سی
ور 

رات
 اپ

داد
تع

ون
سی

وما
ات

 
یه

غذ
ت

 
 به

تعداد کل 
   دانشجویان

معاونت 
 ،دانشجویی

لانه واحد تغذیه
سا

 

معاونت دانشجویی و ، وزارتخانه
مدیریت دانشجویی و  ،گیفرهن

 تغذیه واحد ،فرهنگی

64 
صندلی  نرخ

 غذاخوری
داد دانشجویی

رون
د

 

منظور تعداد 
است  هاییصندلی

که در سالن 
غذاخوری وجود 

 دارد.

مجتمع دانشگاه/
دانشکد/آموزشی

دامغان و ) ه
 آرادان(

د 
دا

تع
ی

دل
صن

ی
ها

 
ن 

سال
ی

ور
اخ

غذ
 به 

تعداد کل 
   دانشجویان

معاونت 
 ،دانشجویی

لانه حد تغذیهوا
سا

 

معاونت دانشجویی و ، وزارتخانه
مدیریت دانشجویی و  ،فرهنگی
 تغذیه واحد ،فرهنگی

  



                   111               دانشجویی و فرهنگیمعاونت    ∞ پنجم     فصل 

 

ف
دی

ر
 

قه عنوان شاخص
طب

ی
ند

ب
 

 کسر مخرج کسر صورت تفکیك تعریف

ب
ری

ض
 

ف
ار

تع
د م

اح
و

 

 هامنبع داده

ش
ار

گز
ی 

وال
ت

 

 کنندهاستفاده

63 
 غذاخورینرخ میز 

داد دانشجویی
رون

د
 

 ،زهایتعداد میمنظور 
 غذاخوریسالن  نفره

 است

مجتمع دانشگاه/
 دانشکده/آموزشی

 دامغان و آرادان()

تعداد میزهای سالن 
 به غذاخوری

تعداد کل 
   دانشجویان

معاونت 
 ،دانشجویی

نه واحد تغذیه
الا

س
 

معاونت ، وزارتخانه
 ،دانشجویی و فرهنگی

مدیریت دانشجویی و 
 تغذیه واحد ،فرهنگی

64 
سرانه هزینه تغذیه 

داد دانشجویی
رون

د
 

منظور هزینه تغذیه 
که به هر دانشجو 

 .گیردمیتعلق 

مجتمع دانشگاه/
 دانشکده/آموزشی

 دامغان و آرادان()

شده در  مبلغ هزینه میزان
 به بخش تغذیه در سال

میانگین تعداد 
کننداستفاده

از تغذیه  گان
 درهمان سال

صد
در

 

 

، معاونت توسعه
 ،دانشجویی

نه تغذیه
الا

س
 

معاونت ، نهوزارتخا
 ،دانشجویی و فرهنگی

مدیریت دانشجویی و 
 تغذیه واحد ،فرهنگی

65 

میانگین کالری 
روزانه به  شدهارائه

هر دانشجو بر 
 اساس استاندارد

داد
رون

ب
 

 انرژیمنظور میزان 
موجود در غذایی است 
که روزانه توسط هر 

دانشجو مصرف 
 .شودمی

مجتمع دانشگاه/
 هدانشکد/آموزشی

 رادان(دامغان و آ)

 شدهارائهکاری  میانگین
روزانه به هر دانشجو بر 

اساس استاندارد )میانگین 
مستندات موجود آنالیز 

برنامه غذایی در دانشگاه در 
 ماهه( 64یک دوره ارزیابی 

ی 
الر

ک
 

 
 ،واحد تغذیه

 جداول
 استاندارد

 غذا کالری

ی
رم

ت
 

 واحد تغذیه

66 
سرانه پروتئین 

هر  دریافتی روزانه
 دانشجو

ب
داد

رون
 

منظور میزان پروتئین 
موجود در غذایی است 
که روزانه توسط هر 

دانشجو مصرف 
 .شودمی

مجتمع دانشگاه/
 دانشکده/آموزشی

 دامغان و آرادان()

میانگین پروتئین دریافتی 
 روزانه توسط هر دانشجو

میانگین میزان 
 پروتئین

دریافتی روزانه 
 طبق استاندارد

ی
الر

ک
 

 

، واحد تغذیه
جداول 

اندارد است
 کالری غذا

ی
رم

ت
 

 واحد تغذیه

  



111                           نشانگرهای سلامت استان سمنان 

 

ف
دی

ر
 

قه عنوان شاخص
طب

ی
ند

ب
 

ت تفکیك تعریف
ور

ص
 

سر
ک

 

 کسر مخرج

ب
ری

ض
 

ف
ار

تع
د م

اح
و

 

 هامنبع داده

ش
ار

گز
ی 

وال
ت

 

 کنندهاستفاده

69 

سرانه 
کربوهیدرات 

 دریافتی روزانه
 هر دانشجو

داد
رون

ب
 

منظور میزان 
موجود در  کربوهیدرات

غذایی است که روزانه 
سط هر دانشجو تو

 .شودمیمصرف 

مجتمع دانشگاه/
 دانشکده/آموزشی

 دامغان و آرادان()

ت 
درا

هی
ربو

 ک
ن

گی
یان

م
ط 

وس
ه ت

زان
رو

ی 
افت

دری
جو

نش
 دا

هر
 

میانگین میزان 
 کربوهیدرات

روزانه طبق  دریافتی
 استاندارد

ی 
الر

ک
 

 ،واحد تغذیه
 جداول

 استاندارد
 کالری غذا

ی
رم

ت
 

 واحد تغذیه

60 
سرانه چربی 

 فتی روزانهدریا
داد هر دانشجو

رون
ب

 

منظور میزان چربی 
موجود در غذایی است 

که روزانه توسط هر 
دانشجو مصرف 

 .شودمی

مجتمع دانشگاه/
 دانشکده/آموزشی

 دامغان و آرادان()

ی 
افت

دری
ی 

چرب
ن 

گی
یان

م
جو

نش
 دا

هر
ط 

وس
ه ت

زان
رو

 

میانگین میزان 
چربی دریافتی 

روزانه طبق 
 استاندارد

ی 
الر

ک
 

 ،یهواحد تغذ
 جداول

استاندارد 
 کالری غذا

ی
رم

ت
 

 واحد تغذیه

67 
 نسبت مصوبات

ه عملیاتی شد
داد به کل مصوبات

رون
ب

 

منظور تعداد جلسات 
مصوب  شدهانجام

 .استشورای رفاهی 
 

مجتمع دانشگاه/
 دانشکده/آموزشی

 دامغان و آرادان()

ی 
یات

مل
 ع

ت
وبا

ص
د م

دا
تع

 به
ی

اه
 رف

ی
ورا

 ش
ده

ش
 

 کل مصوبات

صد
در

 

 

معاونت 
 ،دانشجویی

 تیریمد
 ،ییدانشجو

 تغذیه واحد

ی
رم

ت
 

معاونت ، وزارتخانه
 ،دانشجویی و فرهنگی
مدیریت دانشجویی و 

 تغذیه واحد ،فرهنگی

48 
نرخ کارشناس 

بهداشت 
داد محیط

رون
د

 

تعداد منظور 
بهداشت  کارشناسان

شاغل در واحد محیط 
 .استتغذیه 

مجتمع دانشگاه/
 دانشکده/آموزشی

 (دامغان و آرادان)
س

شنا
کار

د 
دا

تع
به 
ط 

حی
ت م

اش
هد

ب
 

تعداد اماکن پخت 
   و توزیع غذا

 ،وزارتخانه
لانه توسعه معاونت

سا
 

معاونت ، وزارتخانه
 ،دانشجویی و فرهنگی
مدیریت دانشجویی و 

 تغذیه واحد ،فرهنگی
  



                   111               دانشجویی و فرهنگیمعاونت    ∞ پنجم     فصل 

 

ف
دی

ر
 

قه عنوان شاخص
طب

ی
ند

ب
 

ت تفکیك تعریف
ور

ص
 

سر
ک

 

 کسر مخرج

ب
ری

ض
 

ف
ار

تع
د م

اح
و

 

منبع 
 هاداده

ت
ش

ار
گز

ی 
وال

 

 کنندهاستفاده

46 

بودجه  نسبت
 یافتهتخصیص

تغذیه 
به  دانشجویان

 کل دانشجویان

داد
رون

د
 

مبلغی که برای تغذیه 
دانشجویان در سال 

 باید جذب گردد

مجتمع دانشگاه/
دامغان و ) دانشکده/آموزشی
 آرادان(

ه 
دج

بو
ص

صا
خت

ا
ته

یاف
 

ال
 س

در
 

 به

کل 
صد دانشجویان

در
 

 

 ،وزارتخانه
 معاونت
لانه توسعه

سا
 

معاونت ، وزارتخانه
 ،دانشجویی و فرهنگی
مدیریت دانشجویی و 

 تغذیه واحد ،فرهنگی

44 
میزان رضایت 

از دانشجویان 
داد تغذیه واحد

رون
ب

 

منظور تعداد 
 باشندمیدانشجویانی 

که از کیفیت غذا 
 راضی هستند.

مجتمع دانشگاه/
دامغان و ) دانشکده/آموزشی

 عات:آرادان(/ جنسیت با موضو
برنامه  ،کمیت غذا ،کیفیت غذا)

رفتار  ،فضای سلف ،غذایی
بهداشت  ،سرویسسلفکارکنان 

از  و ...( سلف
ن 

ویا
شج

دان
ت 

ضای
د ر

دا
تع

به
ذا 

 غ
ت

فی
کی

 

کل فرم 
 نظرسنجی

 شدهتکمیل
توسط 

 دانشجویان
صد

در
 

 واحد تغذیه 

ی
رم

ت
 

معاونت ، وزارتخانه
 ،دانشجویی و فرهنگی
مدیریت دانشجویی و 

 تغذیه واحد ،فرهنگی

  



111                           نشانگرهای سلامت استان سمنان 

 

 دانشجویی هایخوابگاهعمومی و اختصاصی  هایشاخص

ف
دی

ر
 

قه عنوان شاخص
طب

ی
ند

ب
 

 

 تعریف

ك
کی

تف
 

 مخرج کسر صورت کسر

ب
ری

ض
ده 

دا
ع 

منب
ش 

ار
گز

ی 
وال

ت
 

 کنندهاستفاده

6 
فضای  سرانه

فیزیکی خوابگاه 
داد ملکی

رون
د

 

میزان متراژی است که 
دانشجو در محیط 
ه / ردخوابگاه در اختیار دا

گا
واب

خ
 

 زیربناکل  مساحت
 هایخوابگاهمفید 

 ملکی

تعداد کل ساکنین 
 خوابگاه

...
ل  
ئو

مس
گاه

واب
خ

 

رم
ت

 
ال

س
 

مدیر  ،خوابگاه مسئول ،کارشناس
رییس  ،دانشجویی معاون ،دانشجویی

 امناهیئت ،دانشگاه

4 
فضای اتاق  سرانه

داد خوابگاه
رون

د
 

است که  متراژ اتاقی
ه / دانشجو در اختیار دارد

گا
واب

خ
 

مساحت کل 
قابل  هایاتاق

 سکونت

تعداد کل ساکنین 
 خوابگاه

...
ل  
ئو

مس
گاه

واب
خ

 

م/
تر

 
ال

س
 

مدیر  ،مسئول خوابگاه ،کارشناس
رییس  ،دانشجویی معاون ،دانشجویی

 امناهیئت ،دانشگاه

3 
تراکم دانشجو در 

داد اتاق
رون

د
 

تعداد افرادی است که در 
اه/ شوندمیاتاق اسکان داده 

بگ
خوا

 

تعداد کل ساکنین 
 هاخوابگاه

 هایاتاقتعداد کل 
قابل سکونت در 

 هاخوابگاه
...

ل  
ئو

مس
گاه

واب
خ

 

م/
تر

 
ال

س
 

مدیر  ،مسئول خوابگاه ،کارشناس
رییس  ،دانشجویی معاون ،دانشجویی

 امناهیئت ،دانشگاه

4 
سرانه سرویس 

داد بهداشتی
رون

د
 

 هایسرویستعداد 
در  بهداشتی موجود،

 استخوابگاه 

خو
ه /

گا
اب

 

تعداد کل ساکنین 
 خوابگاه

تعداد کل 
 هایسرویس

بهداشتی موجود در 
 هاخوابگاه

...
 

گاه
واب

 خ
ول

سئ
م

 

م/
تر

 
ال

س
 

مدیر  ،مسئول خوابگاه ،کارشناس
 دانشجویی معاون ،دانشجویی

 سرانه دوش حمام 5

داد
رون

د
 

در  حمام هایدوش تعداد
ه / خوابگاه

گا
واب

خ
 

تعداد کل ساکنین 
 خوابگاه

 هایحمامکل تعداد 
 موجود در خوابگاه

...
ل  
ئو

مس
گاه

واب
خ

 

م/
تر

 
ال

س
 

مدیر  ،مسئول خوابگاه ،کارشناس
 ،دانشجویی معاون ،دانشجویی

 سرانه یخچال 6

داد
رون

د
 

 موجود، هاییخچالتعداد 
اه/ در خوابگاه

بگ
خوا

 

موجود  هاییخچال
 خوابگاهدر 

... ساکنین خوابگاه
ل  
ئو

مس
گاه

واب
خ

 

م/
تر

 
ال

س
 

مدیر  ،سئول خوابگاهم ،کارشناس
 ،دانشجویی معاون ،دانشجویی

  



                   111               دانشجویی و فرهنگیمعاونت    ∞ پنجم     فصل 

 

ف
دی

ر
 

قه عنوان شاخص
طب

ی
ند

ب
 

ص
اخ

ش
 

 تعریف

ك
کی

تف
 

 مخرج کسر صورت کسر

ب
ری

ض
ده 

دا
ع 

منب
ش 

ار
گز

ی 
وال

ت
 

 کنندهاستفاده

9 

 هایشعلهنرخ 
به خوابگاه  گازاجاق

تعداد ساکنین 
 خوابگاه

داد
رون

د
 

های تعداد شعله
 در موجود گازاجاق

ه / خوابگاه
گا

واب
خ

 

ساکنین  کل
 خوابگاه

 هایشعلهکل 
 گازاجاق

...
ل  
ئو

مس
گاه

واب
خ

 

م/
تر

 
ال

س
 

 ،مدیر دانشجویی ،مسئول خوابگاه
مدیر  ،مسئول خوابگاه ،کارشناس
  ،دانشجویی معاون ،دانشجویی

 سرانه رایانه 0

داد
رون

د
 

های تعداد رایانه
اه/ موجود، در خوابگاه

ابگ
خو

 

ساکنین  کل
 خوابگاه

 هایهرایانکل 
موجود در 

 خوابگاه

...
ل  
ئو

مس
گاه

واب
خ

 

م/
تر

 
ال

س
 

مدیر  ،مسئول خوابگاه ،کارشناس
 ،دانشجویی معاون ،دانشجویی

 سرانه خطوط تلفن 7

داد
رون

د
 

تلفن خطوط تعداد 
مستقیم موجود، در 

اه/ خوابگاه
ابگ

خو
 

ساکنین  کل
 خوابگاه

خطوط تلفن 
مستقیم شهری 

 موجود

...
ل  
ئو

مس
گاه

واب
خ

 

م/
تر

ال 
س

 
مدیر  ،مسئول خوابگاه ،ارشناسک

 ،دانشجویی معاون ،دانشجویی

 سرانه خطوط تلفن 68

داد
رون

د
 

تلفن خطوط تعداد 
داخلی موجود، در 

اه/ خوابگاه
ابگ

خو
 

 هایاتاقکل 
 خوابگاه

خطوط تلفن 
 داخلی موجود

...
ل  
ئو

مس
گاه

واب
خ

 

م/
تر

ال 
س

 

مدیر  ،مسئول خوابگاه ،کارشناس
 ،دانشجویی معاون ،دانشجویی

 سرانه خطوط تلفن 66

داد
رون

د
 

تعداد تلفن همگانی 
ه / موجود، در خوابگاه

گا
واب

خ
 

ساکنین  کل
 خوابگاه

تعداد خطوط 
تلفن همگانی 

 موجود

...
ل  
ئو

مس
گاه

واب
خ

 

م/
تر

ال 
س

 

مدیر  ،مسئول خوابگاه ،کارشناس
 ،دانشجویی معاون ،دانشجویی

64 
میزان پوشش 

 روزانه دانشجویان
داد متقاضی خوابگاه

رون
د

 

اسکان دانشجویان 
 متقاضی خوابگاه

 / 
گاه

واب
خ

ده
شک

دان
 

تعداد 
دانشجویان 

روزانه 
واجدالشرایط 

در ساکن 
 خوابگاه

تعداد کل 
دانشجویان 

متقاضی روزانه 
 خوابگاه

...
 

گاه
واب

 خ
ول

سئ
م

 

م/
تر

 
ال

س
 

مدیر  ،مسئول خوابگاه ،کارشناس
 ،دانشجویی معاون ،دانشجویی
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ف
دی

ر
 

قه عنوان شاخص
طب

ی
ند

ب
 

اخ
ش

ص
 

 تعریف

ك
کی

تف
 

 صورت کسر
مخرج 

ب کسر
ری

ض
ده 

دا
ع 

منب
ش 

ار
گز

ی 
وال

ت
 

 کنندهاستفاده

63 
/ناظم نرخ ناظمه 
داد دانشجوخوابگاه به 

رون
د

 

 تعداد چه ،هر خوابگاه دانشجویانبه ازای 
گاه است شدهگرفتهدر نظر /ناظم ناظمه 

واب
خ

 

های تعداد ناظمه
 خوابگاه

تعداد 
ساکنین 
 خوابگاه

...
ل  
ئو

مس خو
گاه

اب
ال 

 س
م /

تر
 

مدیر  ،مسئول خوابگاه ،کارشناس
 ،دانشجویی معاون ،دانشجویی

64 
 هایخدمهنرخ 

داد دانشجوخوابگاه به 
رون

د
 

تعداد  چه ،هر خوابگاه دانشجویانبه ازای 
گاه است شدهگرفتهدر نظر  خدمه

واب
خ

 

 هایخدمهتعداد 
 خوابگاه

تعداد 
ساکنین 
 خوابگاه

...
ل  
ئو

مس
گاه

واب
خ

 

 س
م /

تر
ال

 

مدیر  ،مسئول خوابگاه ،کارشناس
 ،دانشجویی معاون ،دانشجویی

65 
کارشناس  سرانه

بهداشت محیط به 
داد خوابگاه

رون
د

 

تعداد کارشناس  چه ،هر خوابگاهبه ازای 
گاه است شدهگرفتهدر نظر  بهداشت محیط

واب
خ

 

تعداد کارشناس 
 بهداشت محیط

تعداد 
 خوابگاه

...
ل  
ئو

مس
گاه

واب
خ

 

...
 

مدیر  ،مسئول خوابگاه ،کارشناس
 ،دانشجویی معاون ،دانشجویی

66 
 هایزیرساخت

داد ایمنی خوابگاه
رون

د
 

 در شرایط بحرانی در منظور ایمنی سازی
مانند پله اضطراری، کپسول  خوابگاه

گاه است و ... نشانیآتش
واب

خ
 

 بر اساس
 لیستچک

... وابگاهخ
ل  
ئو

مس
گاه

واب
خ

 

ال
س

 

مدیر  ،مسئول خوابگاه ،کارشناس
 ،دانشجویی معاون ،دانشجویی

69 
میزان پوشش 

خوابگاهی 
داد متأهلدانشجویان 

رون
د

 

از  متأهلچه تعدادی از دانشجویان  
گاه گردندمی مندبهره متأهلینخوابگاه 

واب
خ

 

 تعداد دانشجویان
 متأهل

واجدالشرایط 
 خوابگاهی

دانشجویان 
 متأهل
 دانشگاه

...
 

گاه
واب

 خ
ول

سئ
م

 

ال
 س

م /
تر

 

مدیر  ،ول خوابگاهمسئ ،کارشناس
 ،دانشجویی معاون ،دانشجویی

60 
فضای سبز  سرانه

خوابگاه به 
داد دانشجویان

رون
د

 

است که  سبزی متراژ فضایمیزان 
دانشجو در محیط خوابگاه در اختیار 

گاه دارد
واب

خ
 

مساحت فضای 
 سبز خوابگاه

ساکنین 
 خوابگاه

...
ل  
ئو

مس
گاه

واب
خ

ال 
 س

م /
تر

 

 ،جوییمدیر دانش ،مسئول خوابگاه
 ،رییس دانشگاه ،دانشجویی معاون
 امناهیئت
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ف
دی

ر
 

قه عنوان شاخص
طب

ی
ند

ب
 

ص
اخ

ش
 

 تعریف

ك
کی

تف
 

 مخرج کسر صورت کسر

ب
ری

ض
ده 

دا
ع 

منب
ش 

ار
گز

ی 
وال

ت
 

 کنندهاستفاده

67 
سرانه فضای مطالعه 

داد خوابگاهی
رون

د
 

است  مطالعه متراژ فضایمیزان 
که دانشجو در محیط خوابگاه در 

ه / رداختیار دا
گا

واب
خ

 

مساحت سالن 
مطالعه 
 خوابگاه

به کل 
 دانشجویان

...
ل  
ئو

مس
گاه

واب
خ

ال 
/س

رم
ت

 

مدیر  ،مسئول خوابگاه ،کارشناس
 ،دانشجویی معاون ،دانشجویی

 هاتلویزیونسرانه  48

داد
رون

د
 

 هایتلویزیونمنظور تعداد 
موجود، نسبت به دانشجویان 

اه/ استساکن در خوابگاه 
بگ

خوا
 

تعداد 
 هاییونتلویز

 خوابگاه

تعداد 
 ساکنین
 خوابگاه

...
ل  
ئو

مس
گاه

واب
خ

ال 
/س

رم
ت

 

مدیر  ،مسئول خوابگاه ،کارشناس
 ،دانشجویی معاون ،دانشجویی

46 
نمازخانه  سرانه فضای

داد خوابگاه
رون

د
 

 نمازخانه متراژ فضایمیزان 
است که دانشجو در محیط 

اه/ خوابگاه در اختیار دارد
بگ

خوا
 

مساحت 
 نمازخانه

 بگاهخوا

تعداد 
 ساکنین
 خوابگاه

...
ل  
ئو

مس
گاه

واب
خ

 

م/
تر

 
ال

س
 

مدیر  ،مسئول خوابگاه ،کارشناس
 ،دانشجویی معاون ،دانشجویی

 سرانه بوفه خوابگاهی 44

داد
رون

د
 

در  موجود هایبوفه منظور تعداد
نسبت به دانشجویان  خوابگاه،

اه/ استخوابگاه 
بگ

خوا
 

مساحت 
فضای 

 هایبوفه
 خوابگاه

تعداد 
 ینساکن

 خوابگاه

...
 

گاه
واب

 خ
ول

سئ
م

 

م/
تر

 
ال

س
 

 مدیر دانشجویی

43 
کارشناس اداری  نرخ

داد هاخوابگاهبه  مرتبط
رون

د
 

 تعداد کارشناس چه ،هر خوابگاه
اه  دارداداری 

بگ
خوا

س
جن

 

کارشناس 
 اداری خوابگاه

 تعداد
 خوابگاه

...
ل  
ئو

مس
گاه

واب
خ

 

...
 

مدیر  ،مسئول خوابگاه ،کارشناس
 ،دانشجویی معاون ،دانشجویی

44 

سرانه هزینه دانشجوی 
خوابگاه ملکی به 
خوابگاه قراردادی 

 )پانسیون(

داد
رون

ب
 

بررسی هزینه خوابگاه ملکی 
دانشگاه بیشتر است یا بخش 

 خصوصی

ش 
بخ

ی 
ولت

د
ی

وص
ص

خ
 

هزینه خوابگاه 
 دانشگاه

هزینه 
  پانسیون

مسئول 
خوابگاه/مدیر 

/امور دانشجویی
 مالی

ال
س

 

گاه، مدیر مسئول خوابکارشناس، 
 دانشجویی، معاوندانشجویی، 

45 
میزان رضایت 

داد  خوابگاهدانشجویان از 
رون

ب
 

 مندیرضایتمنظور میزان 
، هااز رفتار ناظمه دانشجویان

 مکان و امکانات خوابگاه، نظافت،
س و ...است سروصدا

جن
اه 

بگ
خوا

 

تعداد 
دانشجویان 

 راضی

کل 
 دانشجویان

...
 

 نظرسنجی
 هاتوسط ناظمه

 

سا
ی

ل
 

مدیر  ،مسئول خوابگاه ،کارشناس
 ،دانشجویی معاون ،دانشجویی
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 شاخص نقلیه دانشگاه علوم پزشکی سمنان

ف
دی

ر
 

قه عنوان شاخص
طب

ی
ند

ب
 

ص
اخ

ش
 

 صورت کسر تفکیك تعریف

سر
 ک

ج
خر

م
 

ب
ری

ض
د  

اح
و

ف
ار

تع
م

 

ع 
منب ده

دا
ی  ها

وال
ت

ش
ار

گز
 

 کنندهاستفاده

6 

 میزان پوشش
دانشجویان 

سایل از و کنندهاستفاده
 ایاب و ذهاب

داد
رون

ب
 

دانشجویانی که از 
های دانشگاه اتوبوس
 وبرگشترفتجهت 

 نمایند.استفاده می

دانشکده/ دانشگاه/ 
 جنسیت

دانشجویان 
از  کنندهاستفاده

وسایل ایاب و 
ل  ذهاب
 ک

داد
تع

ان
وی

شج
دان

 

  

ه/ 
قلی

د ن
اح

و
ل 

 ک
ره

ادا
ش

وز
آم

ی 
سال

ی، 
رم

ت
 

مدیر  ،مسئول واحد نقلیه
 معاونت ،دانشجویی

 ،دانشجویی و فرهنگی
 رئیس دانشگاه

4 

 میزان پوشش
دانشجویان خوابگاهی 

از وسایل  کنندهاستفاده
 ایاب و ذهاب

داد
رون

ب
 

دانشجویان ساکن 
خوابگاه که از 

های دانشگاه اتوبوس
 وبرگشترفتجهت 

 نمایند.استفاده می

دانشکده/ دانشگاه/ 
 جنسیت

دانشجویان 
خوابگاهی 

 از کنندهاستفاده
وسایل ایاب و 

 ذهاب

ل 
 ک

داد
تع

ن 
ویا

شج
دان

ی
اه

بگ
خوا

 

  

ر 
دی

/ م
یه

نقل
د 

اح
و

ی
وی

شج
دان

ی 
سال

ی، 
رم

ت
 

مدیر  ،مسئول واحد نقلیه
 معاونت ،دانشجویی

 ،دانشجویی و فرهنگی
 رئیس دانشگاه

 نرخ صندلی به دانشجو 3

داد
رون

د
 

منظور نسبت تعداد 
های اتوبوس به صندلی

 .استتعداد دانشجویان 

دانشکده/ دانشگاه/ 
 جنسیت

نسبت تعداد 
های صندلی

ل  اتوبوس
 ک

داد
تع

ان
وی

شج
دان

 

  

ره 
ادا

ه/ 
قلی

د ن
اح

و
ل 

ک
ش

وز
آم

ی 
سال

ی، 
رم

ت
 

مدیر  ،مسئول واحد نقلیه
 معاونت ،دانشجویی

 ،دانشجویی و فرهنگی
 رئیس دانشگاه

4 
ایاب های تعداد سرویس

روزانه به کل و ذهاب 
داد دانشجویان

رون
ب

 

منظور تعداد 
وسایل  شتوبرگرفت

نقلیه دانشجویی در یک 
 .استروز 

دانشکده/ دانشگاه/ 
 جنسیت

تعداد 
های سرویس

ل روزانه
 ک

داد
تع

ان 
وی

شج
دان

 

  

ه/ 
قلی

د ن
اح

و
ل 

 ک
ره

ادا
ش

وز
آم

ی 
سال

ی، 
رم

ت
 

مدیر  ،مسئول واحد نقلیه
 معاونت ،دانشجویی

 ،دانشجویی و فرهنگی
 رئیس دانشگاه

5 
میزان رضایت 

دانشجویان از ایاب و 
داد ذهاب

رون
ب

 

منظور رضایت دانشجو 
 .استاز واحد نقلیه 

دانشکده/ دانشگاه/ 
تعداد  مبنای: /)برجنسیت

سرویس، تعداد صندلی، 
و نظافت، برخورد راننده 

...) 

تعداد رضایت 
 دانشجویان

ان
وی

شج
دان

ل 
ک

 

  

ر 
دی

/ م
یه

نقل
د 

اح
و

ی
وی

شج
دان

ی 
سال

ی، 
رم

ت
 

مدیر  ،مسئول واحد نقلیه
 معاونت ،دانشجویی

 ،یی و فرهنگیدانشجو
 رئیس دانشگاه
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 عمومی و اختصاصی شورای انضباطی هایشاخص

ف
دی

ر
 

قه عنوان شاخص
طب

ی
ند

ب
 

ص
اخ

ش
 

 مخرج کسر صورت کسر تفکیك تعریف

ب
ری

ض
 

 منبع داده

ش
ار

گز
ی 

وال
ت

 

 کنندهاستفاده

6 
 رأینرخ دانشجویان 

ی گرفته
وج

خر
 

دانشجویانی که با توجه 
 رأیبه تخلف انجام داده 

ضباطی دریافت شورای ان
 اندکرده

دانشگاه/ 
دانشکده/ 

جنسیت/ مجرد 
 / خوابگاهمتأهل/

کل 
دانشجویان 

شاغل به 
 تحصیل

دانشجویان 
صد گرفته رأی

در
 

شورای انضباطی 
/ اداره کل 

 آموزش

ی
رم

ت
 

کارشناس/دبیر/ معاون 
دانشجویی فرهنگی/ 

ریاست دانشگاه/وزارت 
 متبوع

4 

نسبت دانشجویان 
به شورای  شدهمعرفی

 رأیانضباطی که 
 انددریافت نموده

ی
وج

خر
 

دانشجویانی که با توجه 
 رأیبه تخلف انجام داده 

شورای انضباطی دریافت 
 اندکرده

دانشگاه/ 
دانشکده/ 

جنسیت/ مجرد 
 / خوابگاهمتأهل/

دانشجویان 
 گرفته رأی

کل 
دانشجویان 
ارجاع شده 

 به شورا
 

شورای انضباطی 
/ منابع گزارش 

 دهنده

ی
رم

ت
 

س/دبیر/ معاون کارشنا
 دانشجویی فرهنگی/

3 
درصد دانشجویان 

به اداره  شدهمعرفی
ی مشاوره

وج
خر

 

تعداد دانشجویان 
ارجاعی به مشاوره جهت 
بررسی از وضعیت روحی 

عدم  وروانی دانشج
تضییع حقوق وی قبل از 

 رأیصدور 

دانشگاه/ 
دانشکده/ 

جنسیت/ مجرد 
 / خوابگاهمتأهل/

تعداد 
دانشجویان 
 ارجاع شده

به اداره 
 مشاوره

تعداد 
دانشجویان 
ارجاع شده 
به شورای 

 انضباطی

 

شورای انضباطی 
ی / اداره مشاوره
رم

ت
 

کارشناس/دبیر/ اداره 
مشاوره / معاون 

دانشجویی 
فرهنگی/ریاست 

 دانشگاه/وزارت متبوع

4 

نرخ کارشناسان 
شورای انضباطی به 

پرونده تخلف 
 دانشجویان

ی
ود

ور
 

تعداد کارشناسان شاغل 
 ر شورای انضباطید

دانشگاه/ 
دانشکده/ 

 جنسیت

پرونده 
تخلف 

 دانشجویان

کارشناسان 
شورای 

 انضباطی

 

شورای انضباطی 
/کارگزینی/اداره 

لانه آموزشکل 
سا

 

کارشناس/دبیر / 
معاون دانشجویی 
فرهنگی / ریاست 
دانشگاه / وزارت 

 متبوع
  



111                           نشانگرهای سلامت استان سمنان 

 

ف
دی

ر
 

عنوان 
 شاخص

قه
طب

ی
ند

ب
 

ص
اخ

ش
 

 تفکیك تعریف
صورت 

 کسر
 خرج کسرم

ب
ری

ض
ده 

دا
ع 

منب
ش 

ار
گز

ی 
وال

ت
 

 کنندهاستفاده

5 

نسبت انواع 
تخلفات 

به  شدهانجام
 کل تخلفات

ی
وج

خر
 

 6انواع تخلفات

انواع تخلفات 
/جنسیت 

/خوابگاه / غیر 
 خوابگاهی

نوع تخلف 
 شدهانجام

 کل تخلفات
  شدهانجام

ی 
ورا

ش
ی

اط
ضب

ان
 

انه
اه

م
 

ی
رم

/ت
 

کارشناس، دبیر، معاون 
هنگی، ریاست دانشجویی فر

 دانشگاه، وزارت

6 

نسبت احکام 
به  امحاءشده

کل 
 دانشجویان

ی
وج

خر
 

امحاء به معنی از بین رفتن آثار 
حکم از پرونده دانشجو در صورت 

و موافقت  آموختهدانشدرخواست 
 شورای انضباطی تجدیدنظر

 جنسیت
احکام 

 امحاءشده

کل 
درخواست 

 امحاء

 

ی 
ورا

ش
ی

اط
ضب

ان
 

 / 
ی

رم
ت

لانه
سا

 
اس، دبیر، معاون کارشن

دانشجویی فرهنگی، ریاست 
 دانشگاه، وزارت

9 

نسبت انواع 
احکام صادره 

به کل 
 دانشجویان

ی
وج

خر
 

 4انواع احکام
انواع حکم 
/جنسیت 

 /خوابگاه
 حکم صادره

کل 
دانشجویان 
ارجاع شده 

 به شورا

 

ی 
ورا

ش
 / 

ی
اط

ضب
ان

ورا
 ش

بع
منا

 

 / 
ی

رم
ت

لانه
سا

 

کارشناس، دبیر، معاون 
هنگی، ریاست دانشجویی فر

 دانشگاه، وزارت
  

                                                                 
آموزشی اداری از قبیل تقلب در امتحان، فرستادن شخص دیگر  تخلفات قتل، اختلاس یا رشوه ، سرقت،جعل ،وجرحضربتخلفات عمومی از قبیل تهدید، تطمیع، توهین،  مانند. انواع تخلفات 1

عضویت در -محارب یا مفسد یهاگروهکسیاسی از قبیل دادن اطلاعات خلاف واقع یا کتمان واقعیات از روی عمد نسبت به خود یا  تخلفات یگرید یجابهخود در امتحان یا خود  یجابه
 ...عدم رعایت پوشش اسلامی و -یا قمار اخلاقی از قبیل استعمال مواد مخدر یا شرب خمر تتخلفا غیتبل -هاآن

. منظور نوع حکمی است که جهت تنبیه شودیممنظور شفاها به دانشجوی ارجاعی به شورا تذکر داده شود. منظور حکمی است که جهت تنبیه دانشجو از تخلف انجام داده در نظر گرفته  .2
. منظور نوع حکمی است که جهت شودیم. منظور نوع حکمی است که جهت تنبیه دانشجو بر اساس تخلف انجام داده در نظر گرفته شودیمساس تخلف انجام داده در نظر گرفته دانشجو بر ا

. منظور نوع حکمی است که شودیمتخلف انجام داده در نظر گرفته . منظور نوع حکمی است که جهت تنبیه دانشجو بر اساس شودیمتنبیه دانشجو بر اساس تخلف انجام داده در نظر گرفته 
 .شودیم. منظور نوع حکمی است که جهت تنبیه دانشجو بر اساس تخلف انجام داده در نظر گرفته شودیمجهت تنبیه دانشجو بر اساس تخلف انجام داده در نظر گرفته 



                   111               دانشجویی و فرهنگیمعاونت    ∞ پنجم     فصل 

 

ف
دی

ر
 

قه عنوان شاخص
طب

ی
ند

ب
 

ص
اخ

ش
 

 منبع داده مخرج کسر صورت کسر تفکیك تعریف

ش
ار

گز
ی 

وال
ت

 

 کنندهاستفاده

 های مختومهنسبت پرونده 0

ی
وج

خر
 

پرونده مختومه یعنی 
که پس از  ییهاگزارش
عدم  لیدل بهبررسی 

وجود دلایل کافی به 
 نتیجه نرسیده است

ت جنسی
 /خوابگاه

های پرونده
 مختومه

 کل احکام
 صادره

ی
اط

ضب
ی ان

ورا
ش

 

ی /
رم

ت
لانه

سا
 

کارشناس، دبیر، معاون 
دانشجویی فرهنگی، 

معاون آموزشی دانشگاه، 
 ریاست دانشگاه، وزارت

7 

میزان پوشش دانشجویان 
ورودی جدید در خصوص 
آشنایی با قوانین انضباطی 

 به کل دانشجویان

ی
وج

خر
 

جویان آشنا کردن دانش
ورودی جدید به قوانین 

و مقررات انضباطی 
 دانشگاه

 جنسیت

دانشجویان 
آشنا شده با 

قوانین 
 انضباطی

کل 
دانشجویان 
ی  جدیدالورود
ورا

ش
ره 

ادا
ی/

اط
ضب

ان
ل 

ک
ش

وز
آم

 

ی
رم

ت
 

کارشناس، دبیر، معاون 
دانشجویی فرهنگی، 

 ریاست دانشگاه، وزارت

68 
نسبت تذکر ارشادی به 
ی دانشجویان جدیدالورود

وج
خر

 

 ایاولیهمنظور تذکر 
است که به دانشجویان 

داده  نامثبتزمان 
 شودمی

 جنسیت
تذکر ارشادی 
به دانشجویان 

 جدیدالورود

کل 
دانشجویان 
ی  جدیدالورود

ورا
ش

ره 
ادا

 / 
ی

اط
ضب

ان
ل 

ک
ش

وز
آم

 

ی
رم

ت
 

معاون  ،دبیر ،کارشناس
 ،دانشجویی فرهنگی

 وزارت ،ریاست دانشگاه

66 
به  واصله یهاگزارشنرخ 

شورای انضباطی به کل 
ی دانشجویان

ود
ور

 

که از منابع  ییهاگزارش
 ،مختلف اعم از دانشجو

استاد و ... به  ،کارمند
شورای انضباطی اعلام 

 گرددمی

دانشگاه/ 
دانشکده/ 
جنسیت 

/خوابگاهی/ 
 تأهل

 یهاگزارش
واصله به 

شورای 
 انضباطی

کل 
دانشجویان 

 دانشگاه

ی 
اط

ضب
ی ان

ورا
ش

ل 
 ک

ره
ادا

 / آم
ش

وز
 

 / 
ی

رم
/ ت

لانه
سا

 

معاون  ،دبیر ،کارشناس
 ،دانشجویی فرهنگی

 وزارت ،ریاست دانشگاه
 متبوع
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ف
دی

ر
 

قه عنوان شاخص
طب

ی
ند

ب
 

ص
اخ

ش
 

 منبع داده مخرج کسر صورت کسر تفکیك تعریف

ش
ار

گز
ی 

وال
ت

 

 کنندهاستفاده

64 
 انتظار پاسخ میانگین زمان
ی به استعلامات

وج
خر

 

وضعیت  منظور بررسی
از نظر  ورفرد مذک

قوانین و مقررات  رعایت
 زمان تحصیل() دانشگاه

دانشگاه/ 
 دانشکده/

مجموع زمان 
استعلامات 

 شدهدادهپاسخ

مجموع 
زمان کل 
ی  استعلامات

ورا
ش

 / 
ی

اط
ضب

ان
ع 

اج
مر ی

ذ
لاح

ص
 

ی
رم

ت
 

کارشناس، دبیر، معاون 
دانشجویی فرهنگی، 

 ریاست دانشگاه، وزارت
 متبوع

63 
درصد عملیاتی شده 

ی ت شورای انضباطیمصوبا
وج

خر
 

 اجراشده مصوباتمنظور 
 به کل مصوبات

 دانشگاه/
عملیاتی شدن 

 مصوبات
کل مصوبات 

 جلسات

 / 
ی

اط
ضب

ی ان
ورا

ش
ی 

وی
شج

دان
ت 

اون
مع

ت 
اس

 ری
ت /

اس
حر

 /
... 

و
ی 

رم
ت

 

کارشناس، دبیر، معاون 
دانشجویی فرهنگی، 

 ریاست دانشگاه، وزارت
 متبوع

64 
نسبت شکایات منتهی به 

ی فتهسازش یا
وج

خر
 

شکایاتی که پس از 
بررسی و مشاوره به 

 صلح منجر شده است

دانشگاه/ 
دانشکده/ 
جنسیت 
 /خوابگاه

شکایات 
 سازش یافته

شکایات 
 واصله

 / 
ی

اط
ضب

ی ان
ورا

ش
 / 

ان
ند

رم
کا

د/
اتی

اس
ن 

ویا
شج

دان
... 

و
 

ی
رم

/ت
 

معاون  ،دبیر ،کارشناس
 ،دانشجویی فرهنگی

وزارت ، ریاست دانشگاه
 متبوع

65 
پوشش دانشجویان  میزان

ارسال  در خصوص
ی های ارشادیپیامک

وج
خر

 

به  پیامکارسال 
 انگارسهلدانشجویان 

جهت اصلاح در مرحله 
 اولیه

دانشگاه/ 
دانشکده/ 
جنسیت 
 /خوابگاه

 دانشجویان
 کنندهدریافت
پیامک 
 ارشادی

کل 
دانشجویان 

 شدهمعرفی
 به شورا

ی 
ورا

ش
ی 

اط
ضب

ان
ل 

 ک
ره

ادا
/

ش
وز

آم
 

 / 
ی

رم
ت

لانه
سا

 

معاون  ،دبیر ،کارشناس
 ،دانشجویی فرهنگی

 ریاست دانشگاه
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ف
دی

ر
 

قه عنوان شاخص
طب

ی
ند

ب
 

ص
اخ

ش
 

 منبع داده مخرج کسر صورت کسر تفکیك تعریف

ش
ار

گز
ی 

وال
ت

 

 کنندهاستفاده

66 

میزان پوشش دانشجویانی 
که در خارج از ساعت اداری 

تماس تلفنی برقرار 
 کنندمی

ی
وج

خر
 

مذاکره و راهنمایی 
فنی با دانشجویانی که تل

در غیر از ساعات اداری 
جهت اتفاقات و یا 

سوانح احتمالی تماس 
 گیرندمی

دانشگاه/ 
دانشکده/ 
جنسیت 

/خوابگاه/سا
 کن در شهر

دانشجویان 
 ریغمرتبط 
 اداری ساعات

کل 
 دانشجویان

 / 
ی

اط
ضب

ی ان
ورا

ش
ل 

 ک
ره

ادا
ش

وز
آم

 

انه
اه

م
 

کارشناس / دبیر / معاون 
 دانشجویی فرهنگی /

 ریاست دانشگاه

69 
نسبت هزینه شورای 

 انضباطی به هزینه معاونت
ی دانشجویی فرهنگی

ود
ور

 

به  یافتهتخصیصبودجه 
شورای انضباطی از کل 

بودجه تخصیصی به 
 معاونت

 
هزینه شورای 

 انضباطی

هزینه 
معاونت 

دانشجویی 
 فرهنگی

ی
مال

ور 
ام

 

لانه
سا

 

کارشناس / دبیر / معاون 
دانشجویی فرهنگی / 

 است دانشگاه / وزارتری

60 

میزان پوشش ارتباط با 
اولیای دانشجویان به 

دانشجویان ارجاعی به 
 انضباطی شورای

ی
وج

خر
 

ارتباط با خانواده 
 منظوربهدانشجویان 

 و یابررسی بیشتر 
 به خانواده رسانیاطلاع

 از وضعیت دانشجو

دانشگاه/ 
دانشکده/ 
جنسیت 

/خوابگاهی 
/ساکن در 

 شهر

ط تعداد ارتبا
با اولیای 

 دانشجویان

دانشجویان 
ارجاع شده 
به شورای 

ی انضباطی
اط

ضب
ی ان

ورا
ش

 

انه
اه

م
 

ی
رم

/ ت
 

کارشناس /دبیر / معاون 
دانشجویی فرهنگی / 

 ریاست دانشگاه

67 
سرانه فضای فیزیکی 

کارشناسان شورای 
ی انضباطی

ود
ور

 

منظور متراژ واحد 
شورای انضباطی به 

 تعداد کارشناسان

دانشگاه/ 
 کده/دانش

مساحت 
فضای شورای 

 انضباطی

تعداد 
د  کارشناسان

اح
و

ن/ 
ما

خت
سا

را 
شو

ی
اط

ضب
ان

 

لانه
سا

 

کارشناس/دبیر / معاون 
دانشجویی فرهنگی / 

ریاست دانشگاه / وزارت 
 متبوع

  



111                           نشانگرهای سلامت استان سمنان 

 

ف
دی

ر
 

قه عنوان شاخص
طب

ی
ند

ب
 

ص
اخ

ش
 

 منبع داده مخرج کسر صورت کسر تفکیك تعریف

ش
ار

گز
ی 

وال
ت

 

 کنندهاستفاده

48 
ین بازدید میانگ
از مراکز  شدهانجام

ی درمانی
ود

ور
 

منظور بررسی وضعیت دانشجو 
برخورد، رفتار و رعایت  از نظر

حجاب و پوشش و قوانین 
دانشگاه در مراکز بهداشتی 

 است آموزشیدرمانی و 

دانشگاه/ 
دانشکده/ 

بیمارستان/ 
کلینیک / 

 خوابگاه

تعداد بازدید 
از مراکز 
 آموزشی
 درمانی

بازدیدهای 
بینیشپی

 شده

ی 
اط

ضب
ی ان

ورا
ش

 /
ش

بخ
ی

ها
 

ی
زش

مو
آ

 
ی

مان
در

 

انه
اه

م
 

 / 
ی

رم
/ ت لانه

سا
 

کارشناس / دبیر / معاون 
دانشجویی فرهنگی / 

 ریاست دانشگاه

46 
نسبت احکام 

اعتراض شده به کل 
ی احکام صادره بدوی

وج
خر

 

منظور تعداد اعتراض به احکام 
صادره جهت طرح در شورای 

 است تجدیدنظرانضباطی 

نشگاه/ دا
 دانشکده/

تعداد احکام 
اعتراض 

 شده

کل احکام 
صادره 
ی  بدوی

ورا
ش

ی
اط

ضب
ان

 

انه
اه

م
 

ی
رم

/ت
 

کارشناس / دبیر / معاون 
دانشجویی فرهنگی / 

ریاست دانشگاه / وزارت 
 متبوع

44 

نسبت احکام 
اعتراض مجدد به 
کل احکام صادره 

 تجدیدنظر

ی
وج

خر
 

منظور تعداد اعتراض به احکام 
نضباطی صادره شورای ا

تجدیدنظر جهت طرح در 
شورای مرکزی انضباطی وزارت 

 متبوع

دانشگاه/ 
 دانشکده/

تعداد احکام 
اعتراض 

 مجدد

کل احکام 
صادره 

 تجدیدنظر

ی
اط

ضب
ی ان

ورا
ش

 

 / 
ی

رم
ت

لانه
سا

 

کارشناس / دبیر / معاون 
دانشجویی فرهنگی / 

ریاست دانشگاه / وزارت 
 متبوع

43 

نرخ کارشناس 
شورای انضباطی به 

 شدهثبت هایامهن
 ماه

ی
ود

ور
 

یی است که از هانامهمنظور 
و داخل استان ارسال  خارج

 شودمی

دانشگاه/ 
دانشکده/ 
محرمانه / 

خیلی 
 محرمانه /

 تعداد
ی هانامه
 شدهثبت

تعداد 
 کارشناس

ی
اط

ضب
ی ان

ورا
ش

 

لانه
سا

ه/ 
هان

ما
 

کارشناس/دبیر/ معاون 
 دانشجویی فرهنگی

  



                   111               دانشجویی و فرهنگیمعاونت    ∞ پنجم     فصل 

 

ف
دی

ر
 

قه عنوان شاخص
طب

ی
ند

ب
 

ص
اخ

ش
 

 منبع داده مخرج کسر صورت کسر تفکیك تعریف

ش
ار

گز
ی 

وال
ت

 

 کنندهاستفاده

44 

نرخ کارشناس 
شورای انضباطی به 

 صادرشده هاینامه
 در ماه

ی
وج

خر
 

یی است که هانامهمنظور 
به خارج و داخل استان 

 شودمیارسال 

دانشگاه/ 
دانشکده/ 

محرمانه /خیلی 
 محرمانه

 هاینامهتعداد 
ر د صادرشده

 ماه

تعداد 
ی  کارشناس

ورا
ش

ی
اط

ضب
ان

 

انه
اه

م
 

کارشناس/دبیر/ معاون 
 دانشجویی فرهنگی

45 

نرخ کارشناس به 
تعداد دریافت و 

 هایفاکسارسال 
 محرمانه

ی
ود

ور
 

منظور دریافت و ارسال 
ی محرمانه هانامه

 فاکس است صورتبه

دانشگاه/ 
دانشکده/ 

محرمانه / خیلی 
 محرمانه

 هایتعداد نامه
و صادره  وارده

 فاکسی

تعداد 
ی  کارشناس

ورا
ش

ی
اط

ضب
ان

 

انه
اه

م
 

کارشناس / دبیر / معاون 
 دانشجویی فرهنگی

46 
میانگین زمان 
پاسخگویی به 

ی دانشجویان
وج

خر
 

منظور زمان پاسخگویی 
به دانشجویان برای 

/انتقالی/ حسابتسویه
 و ...مهمانی 

دانشگاه/ علل 
 مراجعه

میانگین زمان 
 پاسخگویی

کل زمان 
ی  اسخگوییپ

ورا
ش

ی
اط

ضب
ان

 

انه
اه

م
 

کارشناس / دبیر / معاون 
 دانشجویی فرهنگی

49 
میزان تشکیل 

انضباطی  هایپرونده
ی دانشجویان

وج
خر

 

اعم از انجام شماره، 
 ، بایگانی و ...شماربرگ

دانشگاه/ 
دانشکده/ 

 محرمانه

 تعداد پرونده
انضباطی 

 شدهتشکیل

کل 
دانشجویان 

 دانشگاه

ی 
اط

ضب
ی ان

ورا
ش

/ 
ل 

 ک
ره

ادا
ش

وز
آم

لانه 
سا

ی/ 
رم

/ ت
 

کارشناس / دبیر/ معاون 
دانشجویی فرهنگی 

/ریاست دانشگاه / وزارت 
 متبوع

  



111                           نشانگرهای سلامت استان سمنان 

 

ف
دی

ر
 

 عنوان شاخص

قه
طب

ی
ند

ب
 

ص
اخ

ش
 

 مخرج کسر صورت کسر تفکیك تعریف
منبع 
 داده

ش
ار

گز
ی 

وال
ت

 

 کنندهاستفاده

40 
میانگین بازدید از 

 یهاگزارشصندوق 
ی خوابگاه در ماه

وج
خر

 

است  ییهاگزارشمنظور 
که داخل صندوق 

خوابگاه  یهاگزارش
 شودمیریخته 

دانشگاه/ 
دانشکده/ 

 محرمانه

تعداد بازدید 
 در ماه

تعداد 
ی  هاصندوق

ورا
ش

ی
اط

ضب
ان

 

انه
اه

م
 

ی
رم

/ ت
 

کارشناس / دبیر/ معاون 
 دانشجویی فرهنگی

47 
درصد عملیات شده 

مصوبات جلسات 
ی عفاف و حجاب

وج
خر

 

ت مربوطه مصوبات جلسا
به عفاف و حجاب 

 هایمحیطدانشجویان در 
 و درمانی آموزشی

دانشگاه/ 
دانشکده/ 
جنسیت / 

 هایمحیط
و  آموزشی
 درمانی

مصوبات 
 عملیاتی شده

کل مصوبات 
جلسات 
عفاف و 
ی حجاب

اط
ضب

ی ان
ورا

ش
 

ی
رم

ت
 

کارشناس / دبیر / معاون 
دانشجویی فرهنگی / 

/ ریاست  آموزشیمعاون 
 متبوع دانشگاه / وزارت

  



                   111               دانشجویی و فرهنگیمعاونت    ∞ پنجم     فصل 

 

 اداره مشاوره و اختصاصیعمومی  هایشاخص

ف
دی

ر
 

قه عنوان شاخص
طب

ی
ند

ب
 

 تعریف

ك
کی

تف
 

 مخرج کسر صورت کسر

ب
ری

ض
 

منبع 
 هاداده

ش
ار

گز
ی 

وال
ت

 

 کنندهاستفاده

6 

درصد دانشجویان 
جدیدالورود 

پایش  پوششتحت
 سلامت روان

داد
رون

ب
 

منظور تعداد دانشجویانی 
 که آزمون سلامت باشندمی

در  3روان ارسالی از وزارتخانه
 .شودمیانجام  هاآنمورد 

ت/ 
سی

جن
ه/ 

گا
نش

دا
ده

شک
دان

 

تعداد 
دانشجویان 

ورودی جدید 
 کنندهشرکت

 در آزمون

تعداد کل 
دانشجویان 

 ورودی جدید

، 

اداره 
مشاوره/ 
اداره کل 

لانه آموزش
سا

ی/ 
رم

ت
 

کارشناس/ سرپرست اداره 
مشاوره/ معاونت دانشجویی و 

رئیس دانشگاه / فرهنگی/ 
دفتر مرکزی مشاوره 

 وزارتخانه

4 

 میزان پوشش
ورودی  دانشجویان

 در معرض آسیب جدید
پس از طرح پایش 

سلامت روان در سال 
 تحصیلی

داد
رون

ب
 

منظور تعداد دانشجویان 
که  باشندمیورودی جدید 

در آزمون سلامت روان، 
بالاتر از دامنه نرمال  اینمره

 آورند.به دست می

نش
دا

ت/ 
سی

جن
ه/ 

گا
ده

شک
دان

 

تعداد 
 دانشجویان

ورودی جدید 
بالای خط 

 برش

تعداد 
دانشجویان 

ورودی جدید 
در  کنندهشرکت
 آزمون

، 
اداره 

 مشاوره

لانه
سا

ی/ 
رم

ت
 

کارشناس/ سرپرست اداره 
مشاوره/ معاونت دانشجویی و 

 فرهنگی/ رئیس دانشگاه/
دفتر مرکزی مشاوره 

 وزارتخانه

3 

میزان پوشش 
ورودی  دانشجویان
خصوص جدید در 

 هایکارگاهدر  شرکت
 آموزشی

داد
رون

ب
 

 هایمهارت آموزشمنظور 
زندگی به دانشجویان ورودی 

 است. جدید هر ترم

 / 
ت

سی
جن

ه/ 
گا

نش
دا

ع 
 نو

ده/
شک

دان
ش

وز
آم

 

تعداد 
دانشجویان 

ورودی جدید 
 کنندهشرکت

 در کارگاه

تعداد کل 
دانشجویان 

 ورودی جدید

، 

اداره 
مشاوره/ 
 اداره کل
لانه آموزش

سا
ی/ 

رم
ت

 

کارشناس/ سرپرست اداره 
مشاوره/ معاونت دانشجویی و 

فرهنگی/معاونت بهداشتی/ 
اداره کل  رئیس دانشگاه/

دفتر مرکزی مشاوره  /آموزش
 وزارتخانه

  

                                                                 
 .استارسالی از وزارتخانه  GHQ. منظور آزمون 3



112                           نشانگرهای سلامت استان سمنان 

 

ف
دی

ر
 

قه عنوان شاخص
طب

ی
ند

ب
 

 تعریف

ك
کی

تف
 

 مخرج کسر صورت کسر

ب
ری

ض
 

منبع 
 هاداده

ش
ار

گز
ی 

وال
ت

 

 کنندهاستفاده

4 
ایش میزان پیشرفت پ

یا افت تحصیلی و 
داد مشروطی دانشجویان

رون
ب

 

دانشجویان مشروطی و  منظور
که معدل  باشندمیدانشجویانی 

نیمسال جاری آنان نسبت به 
نمره افت  4نیمسال گذشته 

 داشته است.

دانشگاه/ 
جنسیت / 
دانشکده/ 
 انواع مشاوره

تعداد دانشجویان 
تحت پایش میزان 
پیشرفت یا افت 

 حصیلیت

تعداد کل 
 دانشجویان

، 

اداره مشاوره/ 
اداره کل 
نه آموزش

الا
 س

ی/
رم

ت
 

کارشناس/ سرپرست اداره 
مشاوره/ معاونت دانشجویی و 

/ آموزشفرهنگی/ اداره کل 
رئیس دانشگاه/ دفتر مرکزی 

 وزارتخانه مشاوره

5 
میزان پوشش 

دانشجویان در خصوص 
داد مشاوره تلفنی

رون
ب

 

منظور پاسخگویی به 
نشجویان از طریق تلفن دا

 هایساعتصدای مشاور در 
. استاداری و غیر اداری 

(44،0) 

دانشگاه/ 
دانشکده/ 
جنسیت / 
 نوع مشاوره

تعداد مشاوره 
 تلفنی

تعداد کل 
دانشجویان 

 متقاضی

 اداره مشاوره ،

نه
الا

 س
ی/

رم
ت

 
کارشناس/ سرپرست اداره 

مشاوره/ معاونت دانشجویی و 
تر دف فرهنگی /رئیس دانشگاه/

 وزارتخانه مرکزی مشاوره

6 

دانشجویان تحت 
 نامهآییناجرای 

مداخله در رفتارهای 
 رسانآسیبخود 

داد
رون

ب
 

خود منظور از رفتارهای 
به مجموعه  رسانآسیب

که در  شودمیاقداماتی اطلاق 
آگاهانه  طوربهشخص  هاآن

قصد آسیب به خود یا 
 خویش را دارد. نابودسازی

دانشگاه/ 
جنسیت / 

انشکده/ نوع د
 مشاوره

تعداد موارد پوش 
منطبق  شدهداده
 نامهآیینبا 

کل موارد 
رفتارهای 

خود 
 رسانآسیب

، 
اداره 

مشاوره/اداره 
 /آموزشکل 

مدیریت 
 دانشجویی

نه
الا

 س
ی/

رم
ت

 

کارشناس/ سرپرست اداره 
مشاوره/ معاونت دانشجویی و 

 فرهنگی/حراست/ رئیس دانشگاه/
 نهدفتر مرکزی مشاوره وزارتخا

9 
میزان مشاوره فردی 

داد دانشجویان
رون

ب
 

منظور از مشاوره فردی خدمات 
 هایزمینهدر  ایمشاوره

و خانوادگی، تحصیلی، عاطفی 
 .است ...

دانشگاه/ 
جنسیت / 
دانشکده/ 
 انواع مشاوره

 مرجعانتعداد 
تشکیل پرونده 

 شدهداده

تعداد کل 
متقاضیان 

نوبت 
 شدهداده

 اداره مشاوره ،

سا
ی/ 

رم
ت

نه
لا

 

کارشناس/ سرپرست اداره 
مشاوره/ معاونت دانشجویی و 

فرهنگی / رئیس دانشگاه / دفتر 
 مرکزی مشاوره وزارتخانه

  



                   112               دانشجویی و فرهنگیمعاونت    ∞ پنجم     فصل 

 

ف
دی

ر
 

قه عنوان شاخص
طب

ی
ند

ب
 

 تعریف

ك
کی

تف
 

 مخرج کسر صورت کسر

ب
ری

ض
 

منبع 
 هاداده

ش
ار

گز
ی 

وال
ت

 

 کنندهاستفاده

0 

ی مندبهرهمیزان 
دانشجویان 

ارجاعی شورای 
ی از انضباط

 خدمات مشاوره

داد
رون

ب
 

منظور دانشجویانی که از سوی 
جهت بررسی در  انضباطیکمیته 

وصف روانی به واحد مشاوره ارجاع 
 .شوندمیداده 

 / 
ت

سی
جن

ه/ 
گا

نش
دا

ع 
 نو

ده/
شک

دان
ره

شاو
م

 

تعداد 
دانشجویان 
مشاوره شده 
ارجاعی از 

 شوری انضباطی

کل 
دانشجویان 

ارجاع شده از 
کمیته 
 انضباطی

، 

اره اد
مشاوره/ 
شورای 
نه انضباطی

الا
 س

ی/
رم

ت
 

کارشناس/ سرپرست اداره 
مشاوره/ معاونت دانشجویی و 

دفتر  فرهنگی/ شورای انضباطی/
 مرکزی مشاوره وزارتخانه

7 

میزان پوشش 
دانشجویان در 
خصوص ارائه 

 خدمات مددکاری

داد
رون

ب
 

منظور از خدمات مددکاری ارجاع 
 پیگیری پزشکرواندانشجویان به 

، ارتباط با خانواده در هاآنمراجعه 
 .است ...صورت لزوم و 

ه/ 
کد

نش
 دا

اه/
شگ

دان
ت

سی
جن

 

تعداد اقدامات 
 مددکاری

 دانشجویان
نیازمند 
 مددکاری

، 

اداره 
 مشاوره

نه
الا

 س
ی/

رم
ت

 
کارشناس/ سرپرست اداره 

مشاوره/ معاونت دانشجویی و 
فرهنگی/ دفتر مرکزی مشاوره 

 وزارتخانه

68 

رهای تعداد بروشو
آموزشی 

به  شدهتوزیع
 دانشجویان

داد
رون

ب
 

منظور بروشورهایی است که با 
جهت  شناختیروانموضوعات 

ارتقاء آگاهی و کمک به 
 .شودمیدانشجویان تهیه 

ده
شک

دان
ه/ 

گا
نش

دا
 

تعداد جزوات 
 رسانیاطلاع

تعداد کل 
 دانشجویان

، 
اداره 
 مشاوره

نه
الا

 س
ی/

رم
ت

 

کارشناس/ سرپرست اداره 
و  دانشجوییمعاونت  مشاوره/
 / دفتر مرکزی مشاورهفرهنگی

 وزارتخانه

66 

میزان پوشش 
کارشناسان اداره 

مشاوره در 
خصوص شرکت 

 هایدورهدر 
 آموزشی

داد
رون

ب
 

 هایزمینهدر  منظور آموزش
 هایتکنیکو  شناختیروان

 .استدرمانی 

ه/ 
کد

نش
 دا

اه/
شگ

دان
ت

سی
جن

 

تعداد 
کارشناسان اداره 

مشاوره 
در  هکنندشرکت

 هایدوره
 آموزشی

تعداد کل 
کارشناسان 
اداره مشاوره 

در سال 
 تحصیلی

، 

اداره 
 مشاوره

نه
الا

 س
ی/

رم
ت

 

کارشناس/ سرپرست اداره 
مشاوره/ معاونت دانشجویی و 
فرهنگی/ دفتر مرکزی مشاوره 

 وزارتخانه

  



111                           نشانگرهای سلامت استان سمنان 

 

ف
دی

ر
 

قه عنوان شاخص
طب

ی
ند

ب
 

 تعریف

ك
کی

تف
 

صورت 
 کسر

 مخرج کسر

ب
ری

ض
 

منبع 
 هاداده

ش
ار

گز
ی 

وال
ت

 

 کنندهاستفاده

64 
سرانه مشاوران و 

داد کارشناسان
رون

د
 

منظور نسبت کارشناسان شاغل 
در اداره مشاوره به کل 

ه/  .است دانشجویان دانشگاه
گا

نش
دا

ت/ 
سی

جن
ده

شک
دان

 

تعداد 
 مشاوران

اداره 
 مشاوره

تعداد کل 
 دانشجویان

، 

اداره 
مشاوره/ 
اداره کل 

 آموزش
لانه

سا
 

ست کارشناس/ سرپر
اداره مشاوره/ معاونت 
دانشجویی و فرهنگی/ 
رئیس دانشگاه/ دفتر 

 وزارتخانه مرکزی مشاوره

63 
سرانه همتایار 

مشاور فعال در 
داد خوابگاه

رون
د

 

منظور تعداد روانشناسان شاغل 
به کل خوابگاه  در خوابگاه

دانشجویی با جمعیت بیش از 
ه/  نفر است 688

گا
نش

دا
گاه

واب
خ

 ها

تعداد 
 همتایار

 مشاور فعال

کل دانشجویان 
 ساکن خوابگاه

، 

اداره 
مشاوره/ 
لانه خوابگاه

سا
 

کارشناس/ سرپرست 
اداره مشاوره/ معاونت 
 دانشجویی و فرهنگی

64 
سرانه فضای اتاق 
مشاوره به تعداد 

داد روانشناسان
رون

د
 

منظور متراژ اتاق مشاوره به 
 .استتعداد روانشناسان 

ه/ 
گا

نش
دا

ده
شک

دان
 

مساحت 
اتاق فضای 
 مشاوره

تعداد روانشناسان 
 دانشگاه

، 
اداره 

مشاوره/ 
اداره 

 ساختمان

لانه
سا

 

کارشناس/ سرپرست 
اداره مشاوره/ معاونت 
 دانشجویی و فرهنگی

65 

سرانه فضای اتاق 
 هاخوابگاهمشاوره 

به تعداد 
 روانشناسان

داد
رون

د
 

منظور متراژ اتاق مشاوره 
خوابگاه به تعداد روانشناسان 

 .است

نش
دا

ه/ 
گا ده
شک

دان
 

مساحت 
فضای اتاق 

مشاوره 
 هاخوابگاه

 ، تعداد روانشناسان

اداره 
مشاوره/ 

اداره 
 ساختمان

لانه
سا

 

کارشناس/ سرپرست 
اداره مشاوره/ معاونت 
 دانشجویی و فرهنگی

  



                   111               دانشجویی و فرهنگیمعاونت    ∞ پنجم     فصل 

 

ف
دی

ر
 

قه عنوان شاخص
طب

ی
ند

ب
 

 تعریف

ك
کی

تف
 

 مخرج کسر صورت کسر

ب
ری

ض
ده 

دا
ع 

منب
ش ها

ار
گز

ی 
وال

ت
 

 دهکنناستفاده

66 

میزان تشکیل پرونده 
سلامت روان 

دانشجویان ورودی 
جدید از طریق 

 غربالگری

داد
رون

ب
 

منظور تشکیل پرونده برای 
که  استتعداد دانشجویانی 

آزمون سلامت روان ارسالی از 
 هاآندر مورد  4وزارتخانه

 است. شدهانجام

ه/ 
گا

نش
دا

ت/ 
سی

جن
ده

شک
دان

 

تعداد 
های پرونده

از  شدهتشکیل
 غربالگری طریق

تعداد کل 
دانشجویان 

 ورودی جدید

، 

ه/ 
ور

شا
ه م

دار
ا

ل 
 ک

ره
ادا

ش
وز

آم
 

ی
رم

ت
 

کارشناس/ سرپرست 
اداره مشاوره/ معاونت 
دانشجویی و فرهنگی/ 

 دفتر مرکزی مشاوره
 وزارتخانه

69 
تعداد جلسات 

به جلسات  شدهتشکیل
داد شدهبینیپیش

رون
ب

 

 

ه/ 
گا

نش
دا

ده
شک

دان
 

   

ره/
شاو

ه م
دار

ا
 

 

ست اداره مشاوره/ سرپر
معاونت دانشجویی و 

 فرهنگی/

 

                                                                 
 .استارسالی از وزارتخانه  CAQر آزمون . منظو4





 

 
 
 

 فصل ششم                                                                         

 
 

 

 معاونت درمان                                                                 
 

 

  



111                           نشانگرهای سلامت استان سمنان 

 
 
 

 چارت تشکيلاتي
 
 
 
 
 
 
 

  

 اداره طب سنتی

 و مکمل

 

اداره هماهنگی 

امور بیمه تعرفه 

 و استاندارد

 

 معاونت درمان

مدیریت امور 

ها و مراکز بیماری

 تشخیصی و درمانی

اداره تجهیزات 

 پزشکی

آزمایشگاه مرجع 

سلامت و مدیریت 

 هاامور آزمایشگاه

 مدیریت حوادث و

 پزشکیهای فوریت

 

 مدیریت نظارت

اعتباربخشی و 

 امور درمان

 

 معاونت درمان



                   111               درمانمعاونت    ∞ ششم     فصل 

 

 

 فصل ششم
 درمان دانشگاهمعاونت  رفی حوزهمع

 

 رسالت

اهداف سازمانی معاونت درمان دانشگاه علوم پزشكی و خدمات بهداشتی درمانی سكمنان 
و در این راستا دو هدف اصلی یعنی توسعه کمی  استحفظ و ارتقای سلامت آحاد جامعه 

 قكرارخكود  مبنای کكار عنوانبهرضایتمندی مراجعین را  تأمین، خدمات درمانی و و کیفی
 تكرینمهم عنوانبكهبر ارتقكای کیفیكت را  تأکیداست. در همین ارتباط این معاونت  داده

اصل خود که رضایتمندی مراجعین را هم به دنبال دارد برگزیده است. رسیدن به اهداف 
اصلی معاونت درمان بررسی و تعیین وضعیت موجود و تعیین وضعیت مطلوب و توجه به 

 این معاونت بوده است. موردنظراره اقتصاد درمان همو

 مأموریت

دستیابی به آمارهای واحدهای درمانی بكرای افكزایش کیفیكت و سكطح  توسعه کمي:
 دسترسی مراجعین به خدمات درمانی، آزمایشگاهی و غیره

هكای بررسی وضعیت موجود نیكروی انسكانی و تعیكین وضكعیت مطلكوب در حوزه -
 پوششتحت

 تحكتهكای ت و تعیكین وضكعیت مطلكوب در حوزهبررسی وضعیت موجود تجهیزا -
 پوشش

 پوششتحتهای موجود سلامت در حوزه هایشاخصتعیین وضعیت  ارتقای کيفي:
 و توانمندی نیروهای انسانی خدمات درمانی معاونت آگاهیارتقای سطح  -
و ارتقای کیفیت سلامت مراجعین بر اسكاس  سازیبهینهتوجه به اقتصاد درمان در  -

 ستانداردا هایشاخص
 پوششتحتهای ارائه سریع و آسان خدمات درمانی به مراجعین در حوزه -
 افزایش و ارتقای انگیزه گیرندگان و دهندگان خدمات درمانی مراجعین معاونت -
فضكاها و تجهیكزات  تكأمینجلب حداکثری مشارکت خیرین سكلامت در راسكتای  -

 بندیمردم بر اساس نظام سطح موردنیاز و درمانیتشخیصی 

 اهداف استراتژيک
 هدف کلان: -

 نظارتی دانشگاه پوششتحتدر مراکز تشخیصی و درمانی  اجتنابقابل ومیرمرگکاهش 

 اهداف اختصاصي
 ویژهبكهسكلامت  هایشكاخصدستیابی به اهداف برنامه توسعه پنجم در خصوص  -

 درصد. 41های درمانی بیماران به میزان کاهش پرداخت هزینه
 MMBAبیمارستانی به مباحث مدیریت امور بیمارستانی مدیران  آشنایی کلیه -

 های عفونی بیمارستانیبهداشتی زباله و امحایدفع  -
 درصد 81های بیمارستانی زیر کاهش عفونت -
کاهش خطاهای پزشكی و پیراپزشكی در مراکز تشخیصكی و درمكانی سكالانه بكه  -

 درصد 81مدت 
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 داریمادران باردار و عوارض ناشی از بار ومیرمرگحذف  -

 سالانه طوربهدرصد  1کاهش سزارین به میزان  -

 ساعت 9بیماران در اورژانس به زیر  موقعبهتعیین تكلیف  -

 هابیمارستانماهه بستری در  8 ،13کودکان  ومیرمرگکاهش  -

 پوشكشتحتبرنامكه نظكارتی از مراکكز تشخیصكی و درمكانی  درصكد 811اجرای  -
 دانشگاه

 نونی مصوب در مدت سه سالهای خارج از تعرفه قاحذف پرداخت -
بیمارسكتانی بكه  های پیش بیمارستانی ودر اورژانس اجتنابقابلهای کاهش مرگ -

 درصد. 11میزان 

 ها و مراکز تشخیصی و درمانیمديريت امور بیماريشرح وظايف 

 ای پزشكیامور مربوط به تجهیزات مصرفی و سرمایه 
  در مراکز دولتی و خصوصی خدمات آزمایشگاهی استانداردسازیامور مربوط به 

  خاص هایبیماریامور مربوط به 
  غیرواگیر و روانی هایبیماریامور مربوط به 

  الكل مواد و سوءمصرفامور مربوط به مراکز 
 امور مربوط به زنان و مامایی 

  ماهه 13،8امور مربوط به کودکان 
 حقكوقی در هكای حقیقكی و امور مربوط به انعقاد قراردادهای حوزه درمان با بخش

 33راستای اجرایی شدن اصل 
  تابعه هایبیمارستانامور مربوط به مددکاری در 

 امور مربوط به اجرای طرح پزشك خانواده شهری در حوزه درمان 
 امور مربوط به اقتصاد درمان 
 انجام امور متخصصین 

  نشین معاون درمانجا عنوانبهانجام امور اداری ستاد درمان 

  پوششتحت کنانکارارزشیابی سالانه 
  هایبیمارسكتانامور توسعه و بهسازی منابع فیزیكی و تجهیزاتی و نیروی انسانی 

 تابعه

 های نظارت و بازدید از مراکكز تشخیصكی و درمكانی و مؤسسكات مشارکت در تیم
 پزشكی و پیراپزشكی

 های ارزشیابی مؤسسات پزشكی و پیراپزشكی و مراکز تشخیصكی مشارکت در تیم
 و درمانی

 بیمارستان در خصوص اجرایی شدن بخش مكدیریت  کارکنان آموزشارکت در مش
 و حاکمیت بالینی اعتباربخشیو رهبری دو برنامه 

  های بیمارسكتانی مربكوط بكه حكوزه مكدیریت درمكان و کمیتكه هایگزارشپایش
 هابیمارستانبه  خوراندپس

  علمككی نظككام نككوین بیمارسككتانی و شككوراهای مشككورتی  هایکمیسككیونبرگككزاری
 تخصصی درمان

 مديريت نظارت و اعتباربخشی امور درمانشرح وظايف 

 واحد نظارت بر درمان

 ای و مكوردی از مراکكز درمكان سكرپایی و فصلی جهكت نظكارت دوره ریزیبرنامه
 دانشگاه پوششتحتبستری 

  نظارت بر مراکز ماههسههای ای و موردی بر اساس برنامهدوره هاینظارتانجام ،
 ایسرپایی و دورهدرمانی 

  ،پس خوارند گزارش نظارت بر مراکز درمان سرپایی و بستری بكه معاونكت درمكان
ریاست دانشگاه اداره حقوقی دانشگاه سازمان نظام پزشكی، مراجع قضكایی و سكازمان 

 تعزیرات حكومتی
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  تعزیكرات  1ارجاع مستندات مراکز درمكان سكرپایی متخلكف بكه کمیسكیون مكاده

 گیریتصمیمدانشگاه جهت  11ماده  حكومتی و کمیسیون
  نظارتی و ارائه خدمات درمانی را  هایدستورالعملتشویق مراکز درمان سرپایی که

 نمایندبه نحو مناسبی رعایت می
  آن بكر شكاکی و  خورانكدپسمردمی و رسیدگی به شكایات و  هایشكایتدریافت

 (و ...تعزیرات  مرتبط )نظام پزشكی، هایسازماندانشگاه و  صلاحذیمراجع 
 ابلاغی ارائه خكدمات درمكانی در مراکكز سكرپایی و  هایدستورالعمل رسانیاطلاع

 بستری به مراکز مربوطه
  و دفاتر کاری که از سازمان نظام پزشكی  پزشكاندندانبازدید از مطب پزشكان و

 (ها. )بر اساس دستورالعمل ضوابط بهداشتی و تسهیلات لازم در مطبشوندمیمعرفی 

  تعاونی خدمات بهداشكتی  هایشرکتنظارت بر قراردادهای منعقده، بین دانشگاه و
و درمانی که مدیریت درمانگاه یا بخش خاص از مراکز درمانی وابسته به دانشكگاه بكه 

 شودمیسپرده  هاآن

 جهت کمیسیون شورای پزشككی و برگكزاری  شدهمعرفیمستندات افراد  آوریجمع
 شورای پزشكی

 دانشگاه کارکنانهی استعلاجی کارمندان دولت و گوا تأیید 

  (و ...درمانی جدید از وزارت متبوع )شرایط انجام، تعرفه  هایروشاستعلام 

  رسكیدگی بكه شككایات واصكله از  8331پاسخگویی به موارد درخواستی در سامانه
 زارت متبوعوطریق سامانه 

 ح پزشكك خكانواده اطلاعات مراکز درمان سكرپایی و همككاری در طكر آوریجمع
 ()کمیته نظارت استانی پزشك خانواده

 و ... هاپروانه صدور، همكاری با سازمان نظام پزشكی در خصوص کمیته تبلیغات 
  در خصكوص مراکكز درمكان  گیریتصكمیمهمكاری با مدیریت درمان در راسكتای

ت( ای مراکز درمان با آگونیسك)کمیته منطقه 48و برگزاری کمیسیون ماده  سوءمصرف
 و اجرای مصوبات کمیته مذکور

  شرکت در کمیته نظارت استانی مراکز درمانی و کاهش آسیب شكورای همكاهنگی
 مبارزه با مواد مخدر و اجرای مصوبات کمیته نظارت استانی

  بیمارستانی و شرکت در جلسات مربوطه ومیرمرگبررسی مصوبات کمیته 

 دانشگاه پوششتحتی پایسر ارائه نظرات کارشناسی در خصوص مراکز درمانی 
  دانشگاه پوششتحتارائه نظرات کارشناسی در خصوص مراکز درمانی بستری 

 مكواد و ارائكه بكه  سوءمصكرفماهه مراکز درمان  9آمار ماهانه فصلی و  آوریجمع
 مراجع مرتبط دانشگاهی، وزارت متبوع و شورای هماهنگی

 شهرستان سمنان شرکت در شورای فرعی مبارزه با مواد مخدر فرمانداری 

  همكاری با اداره بازرسی و رسیدگی به شكایات و عملككرد دانشكگاه در خصكوص
 بازدید از مراکز و یا بررسی شكایات مطروحه

 دانشگاه هایمعاونتهای معاونت درمان و همچنین سایر همكاری با سایر مدیریت 

 های پزشكی ابلاغینظارت بر رعایت تعرفه 
 طبكق  هكاارگانص مكاتبات اداری بین دانشگاه و سایر انجام امور محوله در خصو

 دستور معاونت محترم درمان
 واحد اعتباربخشي

 بیمارسكتانی و کمكك بكه  اعتباربخشكیکارشناسان بیمارستانی با مفكاهیم  آموزش
 دانشگاه پوششتحت هابیمارستاناستقرار برنامه در تمامی 

  پوشكشتحتمراکكز درمكانی  بیمارسكتانی بكه اعتباربخشی هایدستورالعملابلاغ 
 دانشگاه

  هكای بیمارسكتانی و صكدور ابكلاغ ارزیكابی از بخكش اعتباربخشكیتعیین ارزیابان
 بیمارستانی که توسط ارزیابان محترم مورد ارزیابی قرار گیرد.
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  بیمارستانی اعتباربخشیآموزشی ارزیابان  هایدورهبرگزاری 

  ارزیكاب  عنوانبكهپزشكی کشور  ی علومهادانشگاهسایر  هایبیمارستانحضور در
 ارشد با توجه به ابلاغ اداره ارزشیابی معاونت درمان وزارت متبوع

  نیبیمارستا اعتباربخشیارزیابی سالانه  هایدورهبرگزاری 

  شدهانجامبر اساس ارزیابی  هابیمارستان اعتباربخشیابلاغ درجه 

 هاواحد صدور پروانه

  راکز درمانی در خصوص رعایكت ضكوابط صكدور مرتبط با م هایدستورالعملابلاغ
 هاپروانه

 بكر اسكاس تكاریخ  هادرخواست بندیاولویتمتقاضیان و  هایدرخواست آوریجمع
 11درخواست و نوع درخواست جهت طرح در کمیسیون ماده 

  مراکز درمانی و مسئولین فنی و افكراد شكاغل  تأسیسبررسی صلاحیت متقاضیان
 در مراکز درمانی

  دانشكگاه )تهیكه دسكتور کكار  11متقاضیان در کمیسیون ماده  هایواستدرخطرح
 کمیسیون( و اجرای مصوبات کمیسیون مذکور

  مراکز درمانی برداریبهرهصدور موافقت اصولی و پروانه 
  در  تأییكدصدور مجوز واحد آگونیسكت مراکكز درمكان سوءمصكرف مكواد )پكس از

 مربوطه( هایکمیسیون

  مؤسسین و مسئولیت فنی مراکز درمانیابلاغ مجوزهای قانونی 

  مربوطه هایکمیسیوندر  تأییدتمدید مجوزهای قانونی مراکز درمانی پس از 
  در کمیسیون مربوطه تأییدصدور پروانه مسئولیت فنی مراکز پس از 

 هایکمیسكیون تأییكدپس از  شدهتعطیلهای مراکز درمانی متخلف یا ابطال پروانه 
 مربوطه

 یكا  تأییكد 11 مكادهمتقاضكیان در خصكوص مصكوبات کمیسكیون  به رسانیاطلاع

 نهای لازم متقاضیامراکز جهت پیگیری هایدرخواست تأییدعدم

  دانشگاهی و خارج دانشگاهی در خصوص  صلاحذیپاسخگویی به مكاتبات مراجع
 ،هكاو بیمكه هاسكازمان)و مجوزهای قانونی صادره  پوششتحتعملكرد مراکز درمانی 

 (مراجع قضایی ،حكومتیتعزیرات 

 ثبت اطلاعات مراکز در سامانه وزارت بهداشت 

 های پزشکيمديريت مرکز حوادث و فوريت
  مطلوب  سازیپیادهو بین سازمانی برای اجرا و  سازمانیدرونی هاهماهنگیانجام

پزشككی در حكوزه جغرافیكایی  هكایفوریتکلی مرکز مدیریت حكوادث و  هایسیاست
 دانشگاه

  بكرای ارائكه  موردنیكازآوردن امكانكات و منكابع  فراهملازم و  هایرساختزیایجاد
 پزشكی در حوزه جغرافیایی دانشگاه هایفوریتخدمات 

  توزیع مناسب منابع و ارائه پیشنهاد برای گسترش، توسعه و ارتقكاء کیفكی و کمكی
 سیستم اورژانس پیش بیمارستانی دانشگاه

 پزشكی دانشگاه هایفوریتدیریت حوادث و ارتقاء علمی کارکنان عملیاتی مرکز م 

  و بككین سككازمانی بككرای مككدیریت حككوادث  سككازمانیدرونی هككاهماهنگیانجككام
 امدادی هایسازمان و موارد بحران با همكاری سایر غیرمترقبه

 عموم مردم برای مشارکت و مداخله مؤثر و کارآمد در بخش بهداشت  توانمندسازی
 و بحران قبهغیرمتردرمان در موارد حوادث 

 مدیریت پرستاری

 پرستاری کادر توزيع و برآورد آمار،
 ،از  شكككدهآوریجمع اطلاعكككات و آمكككار وتحلیلتجزیكككه و بنكككدیطبقه بررسكككی

 تابعه هایبیمارستان
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 بكا قایسكه، مموجكود اسكتانداردهای بر اسكاس هابیمارستان موردنیاز نیروی برآورد 

 ارتقكاء منظوربكه مطلكوب وضكع بكه سیدنر جهت هكارئه راراا و مطلوب استانداردهای
 مددجویان به و کیفی کمی هایمراقبت

 و آمكار تهیكه و دانشگاه در پرستاری کادر و کیفی کمی وضعیت شناخت و بررسی 
 نكوع ،هاو بخش هاتخت وضعیت افراد، دموگرافیك مشخصات اساس بر موردنیاز ارقام

گیری تصكمیم منظوربكه انشكگاهد ارشكد مكدیران بكه ارائه و بخش در موردنیاز خدمت
 جدید نیرویکارگیری به و جذب جهت مناسب

 ضكریب اسكاس بكرهكا بخش در پرسكتاری کادر صحیح توزیع بر نظارت و کنترل 
 بیمار به ایمن و مناسب مراقبت ارائه جهت بیمار به پرستار

 ( هوشكبری ناکكارد و عمكل اتاق کاردان ،ماما پرستار،) پرستاریکادر  تعداد برآورد
 اسكاسبكر  توزیكع نیروهكا و پیراپزشككان وپزشككان  خدمت لایحهطریق  از موردنیاز
 شدههای تعییناولویت

 نیروهكایتوزیكع  و مصكاحبه ،پرسكتاری کارگیری کكادرو به در استخدام همكاری 
 پوشش تحت واحدهای در جدیدالاستخدام

 نشستگیباز متقاضیان و مأمور انتقالی،پرستاری  خصوص کادر نظر در اعلام 
 مقكررات وضكوابط  خصوص تنظیم درتوسعه مدیریت و منابع  معاونتبا  همكاری 
 بكا موقكت قكرارداد یكا غیردولتی بخش به واگذاری طریق از پرستاری کادرکارگیری به

 دانشگاه

 در رضكایتمندی ایجكادمنظور بكه پرستاری کادر اداری و فنی شكایات به رسیدگی 
 مددجویان یرضایتمند ارتقای بالطبع و آنان

 سكوانح ،عفونكت کنتكرل درونكی، ارزشكیابی پرسنلی،های مصوبات کمیته بررسی ،
 هاکمیته مسئولین به مناسب دربازخو ارائه و ... و حوادث

 رضكایتمندی افكزایشمنظور بكه پرستاری کادر شغلی ارتقای و ارزشیابی بر نظارت 

 کارکنان

 پرستاری خدمات ارزشيابي و پايش کيفي، کنترل

 بكه( ینكدآرب و فرآینكد سكاختار،) مراقبتكی اسكتاندارهای مسكتمر بازنگری و ینتدو 
 فرهنگكی، شكرایط بكهتوجه  با و کاربردیهای پژوهش و مطالعات اساس برمددجویان 
 و ... ایمنطقه و ملی، اجتماعی

 مددجویان به پرستاری کیفی و کمی خدمات مستمر ارزشیابی و پایش 

 پرسكتاری کادر رفتار و نگرش دانش، سطحسه  در موردنیازهای توانمندی سنجش 
 خكدمت محل ییر، تغبدو ورود) کاری مختلفهای دوره در مهارتی هایآزمونطریق  از
 مددجو به مناسب مراقبت ارائه جهت...(  و
 مددجویان به مراقبتی خدمات کیفیهای شاخص مستمر ارتقای و تدوین 

 منظور بكه مربوطكههای لیسكتچك لتكمی وها بیمارستان ارزشیابی تیم در شرکت
 به مددجوشده ارائه خدمات درجه تعیین

 ها بیمارسكتان اورژانكس پرسكتاری مكدیریت و خكدمات به ساماندهی وسازی بهینه
 مددجویان و مصدومانبه  رسیدگی اول خطعنوان به
 مطلكوب خكدمت ارائكه جهكت موردنیاز تجهیزات بودنمناسب  و کفایت از ارزیابی 

 مددجویان به مراقبتی
 حفكظمنظور بكه پرسكتاری گكروه در بحكران مكدیریت اسكتقرار بر کنترل و نظارت 

 بحران زمان در مناسب پاسخ و آمادگی
 احكراز مشكاغل شكرایط وکارکنكان  شكرح وظكایف و بكازنگری در تنظیم همكاری 

 پرستاری
 و مقككررات ،ضككوابط و بككازنگری جهككت تنظككیم ها درپیشككنهاد ارائككهو  همكككاری 

 ایهای حرفهامهنآیین
 رسیده تقاضاهای بررسی و پرستاری کارکنان توانتقالانقل کمیته در شرکت 
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 خكدمات درها هزینه تقلیل وها روش بهبود جهت درهای مؤثر روش پیشنهاد ارائه 

 پرستاری
 کارشناسكان بكه محولكههای مسئولیت پیشرفت مراحل مستمر ارزشیابی و ارزیابی 

 مافوق ه مقامب گزارش ارائه و نظر تحت
 احكدهایوها سكازمان کلیه با دفترهای سیاست با مطابق هماهنگی و ارتباط ایجاد 

 مربوطه

 پرستاریهای برنامه موردنیاز بودجه تنظیم و تهیه در همكاری 

 پرستاری کادر توانمندسازی و بهسازی ،آموزش
 نظور مبكه پرسكتاری کكادر سازمانی ردهاو بخش تفكیك به آموزشی نیازهای تعیین

 مددجویان به مطلوب مراقبت ارائه

 و آموزشكی سكوپروایزرهای مكدیران، به موردنیازهای آموزش اجرای وریزی برنامه 
 سرپرستاران بالینی،

 بككه پرسككتاریهككای مراقبت کیفیككت ارتقككای راسككتای در پرسككتاریکككادر  سككایر و 
 مددجویان

 پرستاری کادر آموزشیهای پرونده پرستاری، آموزش کمیته عملكرد بر نظارت 
 آگاهی و دانش ارتقای راستای در پرستاری هایهمایش و سمینار کارگاه، برگزاری 

 مددجویان از مراقبتی نوین هایکاربرد شیوه و پرستاری کادر
  کادر پرستاری ایحرفهپیگیری و انجام بیمه مسئولیت 

 سكبمنا حكلراه ارائه کشور خارج و داخل در آموزشی مناسب هایفرصت پیگیری 
 زمینه این در

 کیفیت ارتقاء هایشاخص استخراج و آموزشی هایدوره اثربخشی ارزشیابی 
 نظارت و پرستاری کارکنان مداوم آموزش هایبرنامه تنظیم در شرکت و همكاری 
 مذکور هایبرنامه اجرای حسن بر

 در پرستاری ريزیبرنامه و تحقيق، توسعه
 مككی و کیفككی، تعیككین و تككدوین جهككت بررسككی و تعیككین اهككداف ک ریزیبرنامككه

پرستاری، شكناخت مسكائل و مشككلات پرسكتاری و ارائكه  و کیفیاستانداردهای کمی 
 راهكارهای عملی

 هابیمارسكتان در پرسكتاری تحقیقكات هكایاولویت تعیكین و پژوهشكی نیازسنجی 
 شواهد بر ینمب مراقبت ارائه دانشگاه جهت پوشش تحت احدهایو
 هكاگروه سكایر به نتایج ارائه و جامعه نیازهای اساس بر پژوهشی هایطرح یاجرا 

 پایدار توسعه به نیل خدمات و کیفیت ارتقاء جهت

 فرهنگي امور و تسلام آموزش و تارتباطا

 از مراقبت در پرستاری اخلاق و شرعی موازین رعایت و استقرار خصوص در ریزیبرنامه
 بیمار حریم حفظ و بیمار حقوق منشور رعایت راستای در بیماران

 واحكدهای در مددجو حریم حفظ و شرعی موازین رعایت مستمر ارزشیابی و پایش 
 پوشش تحت

 و جامعكه بكه اسلامی مامائی و پرستاری ایحرفه و فرهنگی جایگاه ساختن نمایان 
 ... و انتشارات ،هارسانه طریق از کشورها سایر

 دانش ارتقای منظوربه آنان هایخانواده ومددج به سلامت آموزش هایتیم تشكیل 
 نحكوه و عكوارض ،درمكان ،تشخیص بیماری، خصوص در وی خانواده ومددج آگاهی و

 ترخیص زمان و بستری زمان طول در خود از مراقبت

 راسكتای در آموزشكی جكزوات و کتابچكه ،پمفلكت آموزشی، افزارنرم ارسال و تهیه 
 وی همراهان ومددج به سلامت آموزش

 و ... پرستار روز سلامت، هفته نظیر مختلف اسممر برگزاری و پیگیری 
 ملكی بخشكی، درون واحكدهای سكایر بكا پرسكتاری یهافعالیت نمودن هماهنگ، 

 ارائكه جهكت روز فنكاوری و جدید اطلاعات به دستیابی منظوربه المللیبین و ایمنطقه
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 .مددجویان به مطلوب مراقبت

 
از  هرکودامتوضوي   ، تعاريفي وجوود دارد کوههاشاخصبرای هر يک از 

 :استبه شرح ذيل  هاآن
 .مهیا نماید تواندمیکه یك بیمارستان  هاییتختتعداد : تعداد تخت ثابت

فعالیكت پروانكه رسكمی  بر اساسکه یك بیمارستان  هاییتختتعداد : تعداد تخت مصوب
 دایر نماید. تواندمیخود 

در یكك بیمارسكتان چكه  دسترسقابلتخت بیماران بستری  تعداد :تعداد تخت فعال
 .موردنظر هرروزخالی و چه پر در 
است بكرای نشكان دادن یكك تخكت بسكتری  گیریاندازهواحد  یك :تخت روز فعال

 13و آماده برای استفاده بیمار در یك دوره زمكانی  «بودهسالم » که( شدهاشغال)خالی یا 

 است.ساعته 
 که در طی یك دورهلی است فعا روزهای هایتختتعداد  مجموع :تخت روز اشغالي

 .زمانی معین در اشغال بیماران بوده است

 .معینزمانی یك دوره در هر بخش روز فعال  تخت تعداد :تخت روز کل
که در طی یكك فعالی روزهای  هایتختدرصد عبارت است از : درصد اشغال تخت

 .زمانی معین در اشغال بیماران بوده است دوره
 CPRاحیای قلبی ریوی : 
EMSسیستم اورژانس پیش بیمارستانی : 

 KMCمراقبت آغوشی مادر و نوزاد : 
IUIلقاح داخل رحمی : IVFلقاح آزمایشگاهی : 

MMRمیزان مرگ مادر : 
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 حوزه معاونت درمان هایشاخص

ف
دی

ر
 

قه عنوان شاخص
طب

ی
ند

ب
 

 مخرج کسر صورت کسر تفکیك

ب
ری

ض
 

توالی 
 گزارش

 کنندهاستفاده
منبع 
 داده

 ورودی خت فعال به ثابتنسبت ت 1
بیمارستان، دانشگاه، 

 درمانی مراکز آموزشی
11 ثابت هایتختکل  فعال هایتختکل 

1
 

ماهانه، 
 سالانه

 ،درمان معاونت ،بیمارستان
 وزارت ،دانشگاه

مدارک 
 پزشکی

2 
نسبت تخت فعال به 

 مصوب
11 مصوب هایتختکل  فعال هایتختکل  بیمارستان، دانشگاه ورودی

1
 

ه، ماهان
 سالانه

 ،درمان معاونت ،بیمارستان
 وزارت ،دانشگاه

مدارک 
 پزشکی

3 
فعال  هایتختنسبت 

 هایتختويژه به کل 
 فعال

11 فعال هایتختکل  ويژه هایتختکل  بیمارستان، دانشگاه ورودی
1

 

ماهانه، 
 سالانه

 ،درمان معاونت ،بیمارستان
 وزارت ،دانشگاه

مدارک 
 پزشکی

 کل روز بستری بیمار بیمارستان، دانشگاه خروجی مارمتوسط مدت اقامت بی 4
تعداد کل ترخیص شدگان 

 ها(فوتی ازجمله)
، 

ماهانه، 
 سالانه

 ،درمان معاونت ،بیمارستان
 وزارت ،دانشگاه

مدارک 
 پزشکی

11 تخت روز کل کل تخت روز اشغالی بیمارستان، دانشگاه خروجی میزان اشغال تخت 5
1

 

ماهانه، 
 سالانه

 ،درمان معاونت ،بیمارستان
 وزارت ،دانشگاه

مدارک 
 پزشکی

6 
میزان چرخش اشغال 

 تخت
 بیمارستان، دانشگاه خروجی

کل ترخیص شدگان 
 هافوتی ازجمله

11 فعال هایتختمیانگین 
1

 

ماهانه، 
 سالانه

 ،درمان معاونت ،بیمارستان
 وزارت ،دانشگاه

مدارک 
 پزشکی

7 
میزان وقفه در چرخش 

 اشغال تخت
 رستان، دانشگاهبیما خروجی

 )تخت روز کل منهای
 تخت روز اشغالی(

 ازجملهکل ترخیص شدگان 
 هافوتی

، 

ماهانه، 
 سالانه

 ،درمان معاونت ،بیمارستان
 وزارت ،دانشگاه

مدارک 
 پزشکی

8 
میزان بیمار پذيری 

 فعال هایتخت
 ، فعال هایتختکل  شدگانبستریکل  بیمارستان، دانشگاه خروجی

ماهانه، 
 سالانه

 ،درمان معاونت ،یمارستانب
 وزارت ،دانشگاه

مدارک 
 پزشکی

9 
خالص  ومیرمرگمیزان 

 بیمارستانی
 بیمارستان، دانشگاه مؤثر

های بعد از تعداد فوتی
 ساعت 24

)تعداد کل ترخیص شدگان 
موارد  جزبهها فوتی ازجمله

ساعت اول  24فوتی در 
 پذيرش در بیمارستان(

11
1

 

ماهانه، 
 سالانه

 ،درمان معاونت ،بیمارستان
 وزارت ،دانشگاه

مدارک 
 پزشکی
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ف
دی

ر
 

قه عنوان شاخص
طب

ی
ند

ب
 

ص
اخ

ش
 

 مخرج کسر صورت کسر تفکیك

ب
ری

ض
 

توالی 
 گزارش

 کنندهاستفاده
منبع 
 داده

11 
ناخالص  ومیرمرگمیزان 

ثر بیمارستانی
مؤ

 

بیمارستان، 
 دانشگاه

 هافوتی تعداد کل
تعداد کل ترخیص شدگان 

11 ها(فوتی ازجمله)
1

 

ماهانه، 
 سالانه

 معاونت ،بیمارستان
 وزارت ،دانشگاه ،درمان

مدارک 
 پزشکی

11 
اعمال  بعد از ومیرمرگ

ثر روز( 11جراحی )به فاصله 
مؤ

 

بیمارستان، 
 دانشگاه

 11فوتی به فاصله  تعداد موارد
 عمل جراحی بعد ازروز 

بیماران  تعداد کل
11 شدهجراحی

1
 

ماهانه، 
 سالانه

 معاونت ،بیمارستان
 وزارت ،دانشگاه ،اندرم

دفتر 
 پرستاری

ثر مادران ومیرمرگمیزان  12
مؤ

 

بیمارستان، 
 دانشگاه

مادران باردار  ومیرمرگتعداد 
به دلیل عوارض بارداری و 

 زايمان
 تعداد موالید زنده

11
11

11
 

ماهانه، 
 سالانه

 معاونت ،یمارستانب
 وزارت ،دانشگاه ،درمان

دفتر 
 پرستاری

13 
کودکان زير  ومیررگممیزان 

ثر سال 5
مؤ

 

بیمارستان، 
 دانشگاه

کودکان )يك  ومیرمرگتعداد 
 سال( 5 تا زيرماه 

تعداد کل ترخیص شدگان 
 ازجمله( سال 5)يك ماه تا 

11 هافوتی
11

 
ماهانه، 
 سالانه

 معاونت ،یمارستانب
 وزارت ،دانشگاه ،درمان

دفتر 
 پرستاری

14 
جنینی، حین  ومیرمرگمیزان 
ثر نوزادان )زير يك ماه( تولد و

مؤ
 

بیمارستان، 
 دانشگاه

، حین تولد جنینی ومیرمرگ
 ()زير يك ماه و نوزادان

11 تولد موالید زنده
1 1 
ماهانه، 
 سالانه

 معاونت ،بیمارستان
 وزارت ،دانشگاه ،درمان

دفتر 
 پرستاری

15 
متوسط مدت اقامت بیمار در 

ی اورژانس
وج

خر
 

بیمارستان 
 دانشگاه

ری/روز بستری کل ساعت بست
 در اورژانس

ترخیص از  تعداد موارد
 ها(اورژانس )ازجمله فوتی

، 

ماهانه، 
 سالانه

 معاونت ،بیمارستان
 وزارت ،دانشگاه ،درمان

بخش 
 اورژانس

16 
متوسط مراجعه روزانه به 

ی اورژانس بیمارستان
ود

ور
 

بیمارستان، 
 دانشگاه

به  مراجعینکل تعداد 
اورژانس بیمارستان در يك 

 ه زمانی معیندور
 ، دوره آن تعداد روزهای

ماهانه، 
 سالانه

 معاونت ،بیمارستان
 وزارت ،دانشگاه ،درمان

بخش 
 اورژانس

 از ساير مراکز نسبت ارجاع 17

ی
ود

ور
 

بیمارستان، 
 دانشگاه

تعداد موارد ارجاعی به 
در  مراکزبیمارستان از ساير 

 دوره معین يك

به  مراجعانتعداد کل 
11 اورژانس بیمارستان

1
 

ماهانه، 
 سالانه

 معاونت ،بیمارستان
 وزارت ،دانشگاه ،درمان

بخش 
 اورژانس
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ف
دی

ر
 

 عنوان شاخص
 طبقه
 بندی

 شاخص
 مخرج کسر صورت کسر تفکیك

ب
ری

ض
 

توالی 
 گزارش

 کنندهاستفاده
منبع 
 داده

نسبت پذيرش از  18
EMS 

 ورودی
بیمارستان، 

 دانشگاه

 ازپذيرش  تعداد موارد
EMS اورژانس  در

 بیمارستان

به اورژانس  مراجعان
 بیمارستان

111 
ماهانه، 
 سالانه

 ،معاونت درمان ،بیمارستان
 وزارت ،دانشگاه

بخش 
 اورژانس

19 
بدو میزان فوتی 

 ورود
 ورودی

بیمارستان، 
 دانشگاه

بدو تعداد موارد فوت در 
 به اورژانس ورود

به اورژانس  مراجعان
 بیمارستان

111 
ماهانه، 
 سالانه

 ،درمان معاونت ،بیمارستان
 وزارت ،دانشگاه

بخش 
 اورژانس

 خروجی موفق CPRمیزان  21
بیمارستان، 

 دانشگاه
 111 شدهانجام CPRتعداد کل  موفق CPRتعداد 

ماهانه، 
 سالانه

 ،درمان معاونت ،بیمارستان
 وزارت ،دانشگاه

بخش 
 اورژانس

21 
به  میزان انتقال

از  ويژه هایبخش
 اورژانس بیمارستان

 خروجی
یمارستان، ب

 دانشگاه

تعداد موارد انتقالی به 
ويژه از اورژانس  هایبخش

 بیمارستان

تعداد موارد بستری در 
 اورژانس

111 
ماهانه، 
 سالانه

 ،درمان معاونت ،بیمارستان
 وزارت ،دانشگاه

بخش 
 اورژانس

22 
میزان انتقال به 

عادی از  هایبخش
 اورژانس بیمارستان

 خروجی
بیمارستان، 

 دانشگاه
داد بیماران انتقالی عادی تع

 از اورژانس بیمارستان
تعداد موارد بستری در 

 اورژانس
111 

ماهانه، 
 سالانه

 ،درمان معاونت ،بیمارستان
 وزارت ،دانشگاه

بخش 
 اورژانس

23 
میزان ترک اورژانس 

 با رضايت شخصی
 خروجی

بیمارستان، 
 دانشگاه

ترک اورژانس  تعداد موارد
 با رضايت شخصی

به  اجعانمرتعداد کل 
 اورژانس بیمارستان

111 
ماهانه، 
 سالانه

 ،درمان معاونت ،بیمارستان
 وزارت ،دانشگاه

بخش 
 اورژانس

24 
به ساير  میزان اعزام

 مراکز
 خروجی

بیمارستان، 
 دانشگاه

تعداد اعزام به ساير مراکز از 
 اورژانس بیمارستان

به  مراجعانتعداد کل 
 اورژانس

111 
ماهانه، 
 سالانه

 ،درمان معاونت ،بیمارستان
 وزارت ،دانشگاه

بخش 
 اورژانس

25 
 24میزان فوت در 

ساعت اول پذيرش 
 در اورژانس

 خروجی
بیمارستان، 

 دانشگاه
ساعت  24تعداد فوت در 

 اول پذيرش در اورژانس
به  مراجعانتعداد کل 

 اورژانس
111 

ماهانه، 
 سالانه

 ،درمان معاونت ،بیمارستان
 وزارت ،دانشگاه

بخش 
 اورژانس

26 
 بعد ازمیزان فوت 

اول  ساعت 24
 پذيرش در اورژانس

 خروجی
بیمارستان، 

 دانشگاه
ساعت  24 بعد ازتعداد فوت 

 از پذيرش در اورژانس
به  مراجعانتعداد کل 

 اورژانس
111 

ماهانه، 
 سالانه

 ،درمان معاونت ،بیمارستان
 وزارت ،دانشگاه

بخش 
 اورژانس
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ف
دی

ر
 

 عنوان شاخص
 طبقه
 بندی

 شاخص
 مخرج کسر صورت کسر كتفکی

ب
ری

ض
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27 

متوسط زمان انتظار 
جهت بستری در 

ویژه از مسیر  هایبخش
 اورژانس

 خروجی
بیمارستان، 

 دانشگاه

مجموع فواصل زمانی دستور بستری 
در بخش ویژه از اورژانس بیمارستان 

 تا انتقال بیمار به بخش ویژه

زمند به تعداد موارد نیا
بستری در بخش ویژه از 

 اورژانس بیمارستان
، 

ماهانه، 
 سالانه

 معاونت ،بیمارستان
 ،دانشگاه ،درمان

 وزارت

بخش 
 اورژانس

28 
دسترسی  متوسط زمان

به اولین ویزیت بالینی در 
 اورژانس

 خروجی
بیمارستان، 

 دانشگاه

مجموع فواصل زمانی تریاژ بیمار 
اورژانس تا اولین ویزیت بالینی 

 )دقیقه(

 
به  مراجعانتعداد 

 اورژانس
، 

ماهانه، 
 سالانه

 معاونت ،بیمارستان
 ،دانشگاه ،درمان

 وزارت

بخش 
 اورژانس

29 
متوسط زمان انجام اولین 

 پرستاریخدمات 
 اورژانس در( دقیقه)

 خروجی
بیمارستان، 

 دانشگاه

مجموع فواصل زمانی اولین ویزیت 
بالینی تا انجام اولین خدمات 

 قیقه(د) پرستاری

به  مراجعانتعداد 
 اورژانس

، 
ماهانه، 
 سالانه

 معاونت ،بیمارستان
 ،دانشگاه ،درمان

 وزارت

بخش 
 اورژانس

31 
متوسط زمان دریافت 

 اورژانس آزمایشپاسخ 
 خروجی

بیمارستان، 
 دانشگاه

مجموع فواصل زمانی درخواست 
اورژانس تا دریافت گزارش  آزمایش

 آزمایشگاه

تعداد موارد درخواست 
در اورژانس  مایشآز

 بیمارستان
، 

ماهانه، 
 سالانه

 معاونت ،بیمارستان
 ،دانشگاه ،درمان

 وزارت

بخش 
 اورژانس

31 
متوسط زمان انجام 

 رادیوگرافی در اورژانس
 خروجی

بیمارستان، 
 دانشگاه

مجموع فواصل زمانی درخواست 
رادیوگرافی اورژانس تا دریافت 

 گزارش

تعداد موارد درخواست 
ر اورژانس د رادیوگرافی

 بیمارستان
، 

ماهانه، 
 سالانه

 معاونت ،بیمارستان
 ،دانشگاه ،درمان

 وزارت

بخش 
 اورژانس

32 
متوسط زمان درخواست 
مشاوره اورژانس تا ارائه 

 نظر پزشک مشاور
 خروجی

بیمارستان، 
 دانشگاه

مجموع فواصل زمانی درخواست 
 مشاوره اورژانس تا دریافت نظر مشاور

 تعداد موارد درخواست
مشاوره در اورژانس 

 بیمارستان
، 

ماهانه، 
 سالانه

 معاونت ،بیمارستان
 ،دانشگاه ،درمان

 وزارت

بخش 
 اورژانس

 مؤثر میزان عفونت بیمارستانی 33
بیمارستان، 

 دانشگاه
 بعد ازتعداد موارد عفونت بیمارستانی 

 ساعت از پذیرش در بیمارستان 40

)تعداد کل پذیرش 
بیمارستانی منهای تعداد 

 40ارد بستری زیر مو
 ساعت(

، 
ماهانه، 
 سالانه

 معاونت ،بیمارستان
 ،دانشگاه ،درمان

 وزارت

کارشناس 
کنترل 
 عفونت
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34 
میزان تجويز 

قبل از  بیوتیكآنتی
 عمل جراحی

 خروجی
تان، بیمارس

 دانشگاه
 تجويزشده بیوتیكآنتیجمع مقدار 

 قبل از اعمال جراحی
 ، تعداد اعمال جراحی

ماهانه، 
 سالانه

 ،بیمارستان
 ،درمان معاونت
 وزارت ،دانشگاه

مسئول پیگیری 
کیفی  هایشاخص

 بیمارستانی

35 
 میزان تجويز

داروهای مسکن بعد 
 از اعمال جراحی

 خروجی
بیمارستان، 

 دانشگاه
 بعد ازار داروهای مسکن جمع مقد

 اعمال جراحی
 ، تعداد اعمال جراحی

ماهانه، 
 سالانه

 ،بیمارستان
 ،درمان معاونت
 وزارت ،دانشگاه

مسئول پیگیری 
کیفی  هایشاخص

 بیمارستانی

36 
تعداد موارد 

+ ساير  استیكنیدل
 موارد مواجه شغلی

 خروجی
بیمارستان، 

 دانشگاه

و ساير  استیكنیدلتعداد موارد 
ارد مواجه شغلی در دوره زمانی مو

 معین

 استیكنیدلتعداد موارد 
و ساير موارد مواجه 

شغلی در دوره زمانی 
 معین

، 
ماهانه، 
 سالانه

 
کارشناس کنترل 

 عفونت

 خروجی میزان سزارين 37
بیمارستان، 

نوع _دانشگاه
 علت

 111 هاتعداد کل زايمان تعداد زايمان به روش سزارين
ماهانه، 
 سالانه

 ،ارستانبیم
 ،درمان معاونت
 وزارت ،دانشگاه

مسئول پیگیری 
کیفی  هایشاخص

 بیمارستانی

38 
نسبت اقلام دارويی 

 مراجعانبه 
 بستری( ،)سرپايی

 خروجی
بیمارستان، 

 دانشگاه

 تجويزشدهتعداد کل اقلام دارويی 
 برای بیماران سرپايی

اقلام دارويی تجويزشده  تعداد کل
 برای بیماران بستری

 سرپايی مراجعانتعداد 
 بستری مراجعانتعداد 

، 
ماهانه، 
 سالانه

 ،بیمارستان
 ،درمان معاونت
 وزارت ،دانشگاه

 داروخانه

39 
نسبت نسخه دارويی 

سرپايی ) مراجعانبه 
 و بستری(

 خروجی
بیمارستان، 

 دانشگاه

 تجويزشدهنسخه دارويی  تعداد کل
 برای بیماران سرپايی

 تجويزشدهتعداد کل نسخه دارويی 
 رای بیماران بستریب

 سرپايی مراجعانتعداد 
 بستری مراجعانتعداد 

، 
ماهانه، 
 سالانه

 ،بیمارستان
 ،درمان معاونت
 وزارت ،دانشگاه

 داروخانه

41 
 هامتوسط مشاوره

 بیماران بستری()
 خروجی

بیمارستان، 
 دانشگاه

 شدهانجامهای تعداد کل مشاوره
 برای بیماران بستری

 ، تعداد بیماران بستری
ماهانه، 
 سالانه

 ،بیمارستان
 ،درمان معاونت
 وزارت ،دانشگاه

 دفتر پرستاری
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41 
 هامشاورهمتوسط زمان 

 هابخشدر 
 خروجی

بیمارستان، 
 دانشگاه

 مشاوره درخواستمجموع فواصل زمانی 
 نظر پزشك مشاوره ارائه تااورژانس 

های تعداد مشاوره
 درخواست شده

، 
ماهانه، 
 سالانه

 معاونت ،بیمارستان
 وزارت ،دانشگاه ،درمان

دفتر 
 پرستاری

42 
متوسط زمان انتظار 

 جهت اخذ نوبت درمانگاه
 خروجی

بیمارستان، 
 دانشگاه

مجموع فواصل زمانی اخذ نوبت تا تاريخ 
 سرپايی() پذيرش

د موارد رزرو تعدا
 نوبت سرپايی

، 
ماهانه، 
 سالانه

 معاونت ،بیمارستان
 وزارت ،دانشگاه ،درمان

پذيرش 
 درمانگاه

متوسط زمان ارائه پذيرش  43
 خروجی هادرمانگاه مراجعانبه 

بیمارستان، 
 دانشگاه

مجموع فواصل زمانی مراجعه به پذيرش درمانگاه تا 
 زمان اخذ پذيرش

تعداد کل 
به  مراجعان

 رش درمانگاهپذي
، 

ماهانه، 
 سالانه

 معاونت ،بیمارستان
 وزارت ،دانشگاه ،درمان

پذيرش 
 درمانگاه

44 
متوسط زمان توقف در 

 انتظار بستری فهرست
 خروجی

بیمارستان، 
 دانشگاه

بیمار در  نامثبتمجموع فواصل زمانی مراجعه 
 انتظار بستری تا تاريخ اخذ پذيرش بستری فهرست

تعداد موارد در 
 فهرستدر  رزرو

 انتظار بستری
، 

ماهانه، 
 سالانه

 معاونت ،بیمارستان
 وزارت ،دانشگاه ،درمان

پذيرش 
 بستری

45 
متوسط زمان ارائه 

 پذيرش بستری
 خروجی

بیمارستان، 
 دانشگاه

مجموع فواصل زمانی به پذيرش بستری تا 
 زمان اخذ پذيرش

تعداد کل بیماران 
 بستری

، 
ماهانه، 
 سالانه

 نتمعاو ،بیمارستان
 وزارت ،دانشگاه ،درمان

پذيرش 
 بستری

 خروجی متوسط هزينه تخت روز 46
بیمارستان، 

 دانشگاه
قابل احتساب  هایهزينهمجموع کل 

 بدون سود سرمايه و استهلاک() بیمارستان
تعداد کل روزهای 

 بستری
، 

ماهانه، 
 سالانه

 معاونت ،بیمارستان
 وزارت ،دانشگاه ،درمان

 امورمالی

47 
 شدهتمامت متوسط قیم

 خدمات در بخش ديالیز
 خروجی

 ،بیمارستان
 دانشگاه

 کل هزينه خدمات ديالیز
 هایتختتعداد 
 ديالیز

، 
ماهانه، 
 سالانه

 معاونت ،بیمارستان
 وزارت ،دانشگاه ،درمان

 امورمالی

48 
 شدهتماممتوسط قیمت 

 ICU بخشخدمات در 
 خروجی

بیمارستان، 
 دانشگاه

 هایتعداد تخت ICUکل هزينه خدمات در بخش 
ICU 

، 
ماهانه، 
 سالانه

 معاونت ،بیمارستان
 وزارت ،دانشگاه ،درمان

 امورمالی

49 
 شدهتماممتوسط قیمت 

 CT بخشخدمات در 
 خروجی

بیمارستان، 
 دانشگاه

 هایتعداد تخت CTکل هزينه خدمات در بخش 
CT 

، 
ماهانه، 
 سالانه

 معاونت ،بیمارستان
 وزارت ،دانشگاه ،درمان

 یامورمال
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51 
هزينه خواب تجهیزات 

 ایسرمايه
 خروجی

بیمارستان، 
 دانشگاه

میانگین درآمد روزانه حاصل از 
ای *تعداد تجهیزات سرمايه

 هاروزهای خواب دستگاه
  

ماهانه، 
 سالانه

  ماندر معاونت

51 
ديالیز  مراجعانمتوسط 
 )روزانه(

 ورودی
بیمارستان، 

 دانشگاه
به ديالیز دريك  مراجعانتعداد 

 دوره زمانی معین
 آنتعداد روزهای 

 دوره

، 

ماهانه، 
 سالانه

 ،درمان معاونت ،بیمارستان
 وزارت ،دانشگاه

 بخش ديالیز

52 
 ديالیزهایمیانگین تعداد 

 توسط هر شدهانجام
 دستگاه

 یورود
بیمارستان، 

 دانشگاه
 تعداد کل بیماران ديالیزشده

 هایدستگاهتعداد 
 هموديالیز

، 

ماهانه، 
 سالانه

 ،درمان معاونت ،بیمارستان
 وزارت ،دانشگاه

 بخش ديالیز

53 
متوسط زمان ترخیص 

 بیماران به تفکیك بخش
 خروجی

بیمارستان، 
 دانشگاه

مجموع فواصل زمانی صدور 
یص ترخ زمان تادستور ترخیص 

 بیمار

تعداد بیماران 
ترخیص شده 

 (هافوتی ازجمله)

، 

ماهانه، 
 سالانه

 ،درمان معاونت ،بیمارستان
 وزارت ،دانشگاه

 هایبخش
 بستری/ترخیص

54 
متوسط مبالغ تخفیف و 

 رايگان
 خروجی

بیمارستان، 
 دانشگاه

 مجموع مبالغ تخفیف
مجموع مبالغ رايگان نمودن 

 هزينه درمان

تعداد موارد 
 ازجملهترخیص 

 هافوتی
، 

ماهانه، 
 سالانه

 ،درمان معاونت ،بیمارستان
 وزارت ،دانشگاه

 مددکاری

 خروجی درصد کسورات 55
بیمارستان، 

 دانشگاه
 مبلغ کسورات )ماهانه(

مبلغ ارسالی 
11 )ماهانه(

1
 

ماهانه، 
 سالانه

 ،درمان معاونت ،بیمارستان
 وزارت ،دانشگاه

 امورمالی

56 
درصد فراوانی کسورات 

 ای برحسب علتیمهب
 خروجی

بیمارستان، 
 دانشگاه

مبلغ کسورات بیمه به تفکیك 
 علت

11 مبلغ کل کسورات 1 

ماهانه، 
 سالانه

 ،درمان معاونت ،بیمارستان
 وزارت ،دانشگاه

 امورمالی

57 
میزان ترخیص رضايت 

 هابخششخصی از 
 خروجی

بیمارستان، 
 دانشگاه

تعداد موارد ترخیص با رضايت 
 شخصی

د ترخیص کل تعدا
 ازجملهشدگان 

 هافوتی

11
1

 

ماهانه، 
 سالانه

 ،درمان معاونت ،بیمارستان
 وزارت ،دانشگاه

دفتر 
پرستاری/دفتر 

 حاکمیت خدمات

58 
درصد موارد ترک با 

رضايت شخصی برحسب 
 علت

 خروجی
بیمارستان، 

 دانشگاه
تعداد موارد ترخیص رضايت 

 شخصی با تفکیك علت

تعداد کل موارد 
يت ترخیص با رضا

 شخصی

11
1

 

ماهانه، 
 سالانه

 ،درمان معاونت ،بیمارستان
 وزارت ،دانشگاه

دفتر 
پرستاری/دفتر 

 حاکمیت خدمات
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57 
 بیوتیکآنتیمیزان تجویز 

به تفکیک نوع دارو 
ی )بستری(

وج
خر

 

بیمارستان
 ، دانشگاه

کل موارد تجویز داروهای 
 به تفکیک نوع دارو بیوتیکآنتی

کل موارد تجویز 
 بیوتیکآنتی

، 

ماهانه، 
 سالانه

 ،درمان معاونت ،بیمارستان
 وزارت ،دانشگاه

 داروخانه

68 
میزان لغو شدن اعمال 

ی جراحی
وج

خر
 

بیمارستان
 ، دانشگاه

 نوع علت_

تعداد موارد کنسل شدن عمل 
 راحیج

ماهانه،  ، تعداد فقره اعمال جراحی
 سالانه

 ،درمان معاونت ،بیمارستان
 وزارت ،دانشگاه

دفتر 
 پرستاری

 میزان لغو شدن پذیرش 66

ی
وج

خر
 

بیمارستان
 ، دانشگاه

تعداد موارد کنسل شدن پذیرش 
 بستری بیمار

ماهانه،  ، تعداد پذیرش بستری
 سالانه

 ،درمان معاونت ،بیمارستان
 زارتو ،دانشگاه

پذیرش 
 بستری

64 
درصد لغو شدن پذیرش 

ی علت برحسببیمار 
وج

خر
 

بیمارستان
 ، دانشگاه

تعداد موارد کنسل شدن پذیرش 
 بیمار به تفکیک علت

تعداد موارد کنسل شدن 
 پذیرش بیمار

ماهانه،  ،
 سالانه

 ،درمان معاونت ،بیمارستان
 وزارت ،دانشگاه

پذیرش 
 بستری

63 
 9میزان اقامت بالاتر از 

ی روز
وج

خر
 

بیمارستان
 ، دانشگاه

 9تعداد موارد اقامت بیمار بیش از 
 روز

تعداد کل ترخیص 
 هافوتی ازجملهشدگان 

ماهانه،  ،
 سالانه

 ،درمان معاونت ،بیمارستان
 وزارت ،دانشگاه

دفتر 
 پرستاری

64 
متوسط زمان پذیرش تا 

ی عمل جراحی
وج

خر
 

بیمارستان
 ، دانشگاه

بیمار تا مجموع فواصل زمانی پذیرش 
 عمل جراحی

تعداد کل بیماران 
 شدهجراحی

ماهانه،  ،
 سالانه

 ،درمان معاونت ،بیمارستان
 وزارت ،دانشگاه

دفتر 
 پرستاری

65 
های نسبت گرافی

 مراجعانبه  شدهانجام
ی )سرپایی و بستری(

وج
خر

 

بیمارستان
 ، دانشگاه

انجام شدن برای  هایگرافیتعداد کل 
 بیماران سرپایی،

های انجام شدن برای گرافی تعداد کل
 بیماران بستری

سرپایی  مراجعانتعداد 
تعداد  تصویربرداریبه 

بستری به  مراجعان
 تصویربرداری

ماهانه،  ،
 سالانه

 ،درمان معاونت ،بیمارستان
 وزارت ،دانشگاه

 تصویر
 برداری

66 
روتین  هایآزمایشنسبت 

)سرپایی و  مراجعانبه 
ی بستری(

وج
خر

 

بیمارستان
 اه، دانشگ

 شدهانجام آزمایشتعداد کل موارد 
 برای بیماران سرپایی

 شدهانجام آزمایشتعداد کل موارد 
 برای بیماران بستری

سرپایی  مراجعانتعداد 
به آزمایشگاه تعداد 

بستری به  مراجعان
 آزمایشگاه

ماهانه،  ،
 سالانه

 ،درمان معاونت ،بیمارستان
 وزارت ،دانشگاه

 آزمایشگاه

  



111                           نشانگرهای سلامت استان سمنان 

 

ف
دی

ر
 

قه خصعنوان شا
طب

ی
ند

ب
 

ص
اخ

ش
 

ك
کی

تف
 

 مخرج کسر صورت کسر

ب
ری

ض
 

توالی 
 گزارش

 کنندهاستفاده
منبع 
 داده

1 
های با پوشش استاندارد به کل نسبت طول راه

ی ، بزرگراه، راه اصلی، راه فرعی(آزادراهها، )راه
ود

ور
گاه 

نش
دا

 

ای که در جاده هایپايگاهتعداد 
 راه )آزادراه، بزرگراه، راه اصلی،

 (فرعی

کیلومترهای مربوط به 
)آزادراه، بزرگراه، راه اصلی، 

 راه فرعی(
، 

فصلی، 
 سالانه

معاونت درمان، مرکز 
 مديريت کشور

معاونت 
 درمان

 کیلومتر راه اصلی 111تعداد پايگاه به ازای  2

ی
ود

ور
گاه 

نش
دا

 

 ، کیلومتر راه اصلی فعال هایپايگاهتعداد 
فصلی، 
 سالانه

معاونت درمان، مرکز 
 يت کشورمدير

معاونت 
 درمان

3 
متوسط زمان رسیدن به صحنه تصادف از 

، شهریدرونمددجو )دقیقه(  زمان تماس
ی شهریبرون

وج
خر

گاه 
نش

دا
 

رسیدن به صحنه  هایزمانجمع 
 شهریدرونو  شهریبرون

شهری  هایمأموريتتعداد 
 شهریبرونو 

، 
فصلی، 
 سالانه

معاونت درمان، مرکز 
 مديريت کشور

معاونت 
 ماندر

4 
متوسط زمان رسیدن بیماران ترومايی به 

از زمان حرکت از  3مراکز ترومايی سطح 
ی بالین بیمار )دقیقه(

وج
خر

گاه 
نش

دا
 

انتقال مصدوم  هایزمانجمع 
ای از محل حادثه ترومايی جاده

 تا مرکز درمانی
 ، ایجاده هایمأموريتتعداد 

فصلی، 
 سالانه

معاونت درمان، مرکز 
 مديريت کشور

عاونت م
 درمان

5 

درصد پوشش عملیات رسیدگی و انتقال 
تصادفات ترافیکی توسط اورژانس  مصدومان

و مراکز درمانی در  هابیمارستانبه  115
 هاشهرها و جاده

ی
وج

خر
گاه 

نش
دا

 

تعداد بیماران حوادث ترافیکی 
توسط آمبولانس  يافتهانتقال
115 

تعداد بیماران حوادث 
در  شدهپذيرشترافیکی 

 ارستانبیم

11
1

 

فصلی، 
 سالانه

معاونت درمان، مرکز 
 مديريت کشور

معاونت 
 درمان

6 
درصد متوفیان ناشی از حوادث ترافیکی در 

به تعداد کل متوفیان حوادث  هابیمارستان
ی ترافیکی

وج
خر

گاه 
نش

دا
 

ناشی از  شدهفوتتعداد موارد 
ای در حوادث ترافیکی جاده

 بیمارستان

تعداد متوفیات حوادث 
ای )پزشکی فیکی جادهترا

 قانونی(

11
1

 

فصلی، 
 سالانه

معاونت درمان، مرکز 
 مديريت کشور

معاونت 
 درمان

7 
نفر  هزار صد به ازای 115تعداد آمبولانس 

ی جمعیت
ود

ور
گاه 

نش
دا

 

 هایپايگاهتعداد آمبولانس 
 ایجاده

 پوششتحتجمعیت 
11 دانشگاه

11
11

 

فصلی، 
 سالانه

معاونت درمان، مرکز 
 ورمديريت کش

معاونت 
 درمان

  



                   111               درمانمعاونت    ∞ ششم     فصل 

 

ف
دی

ر
 

 عنوان شاخص
 بندیطبقه

 شاخص
 مخرج کسر صورت کسر تفکیک

ب
ری

ض
 

توالی 
 گزارش

 کنندهاستفاده
منبع 
 داده

8 
تعداد اتوبوس آمبولانس به 

 نفر جمعیت میلیونيكازای 
 تعداد اتوبوس آمبولانس دانشگاه ورودی

جمعیت 
 پوششتحت

 دانشگاه
1111111 

فصلی، 
 سالانه

رمان، معاونت د
مرکز مديريت 

 کشور

معاونت 
 درمان

9 
حوادث  هایمأموريتدرصد 

ترافیکی به تعداد کل 
 اورژانس هایمأموريت

 دانشگاه خروجی

 هایمأموريتتعداد 
اورژانسی در حوادث 

و  شهریدرونترافیکی 
 شهریبرون

تعداد کل 
 هایمأموريت
 اورژانس

111 
فصلی، 
 سالانه

معاونت درمان، 
مرکز مديريت 

 ورکش

معاونت 
 درمان

11 

درصد نیروهای واجد 
تحصیلات دانشگاهی مرتبط 

های پزشکی به کل با فوريت
عملیاتی اورژانس  کارکنان

115 

 دانشگاه ورودی

واجد  تعداد نیروهای
تحصیلات دانشگاهی 

های مرتبط با فوريت
 پزشکی

 تعداد کل
 کارکنان

عملیاتی 
 115 اورژانس

111 
فصلی، 
 سالانه

 معاونت درمان،
مرکز مديريت 

 کشور

معاونت 
 درمان

11 
دولتی  کارکناندرصد 
های )دوره کمك ديدهآموزش

 دولتی کارکناناولیه( به کل 
 دانشگاه خروجی

دولتی  کارکنانتعداد 
)دوره  ديدهآموزش
 های اولیه(کمك

 تعداد کل
 دولتی کارکنان

111 
فصلی، 
 سالانه

معاونت درمان، 
مرکز مديريت 

 کشور

معاونت 
 درمان

  



111                           نشانگرهای سلامت استان سمنان 

 

ف
دی

ر
 

قه عنوان شاخص
طب

ی
ند

ب
  

ك
کی

تف
 

 مخرج کسر صورت کسر

ب
ری

ض
 

ش
ار

گز
ی 

وال
ت

 

ده
فا

ست
ا

ده
کنن

 

منبع 
 داده

6 
نسبت پزشک در منطقه به 

 جمعیت
68 کل جمعیت منطقه در همان سال مجموع کل پزشکان منطقه در یک سال دانشگاه ورودی

8
 

ت سالانه
یئ

ه
منا

ا
 

معاونت 
 درمان

4 
نطقه در م پزشکدنداننسبت 

 جمعیت
 دانشگاه ورودی

منطقه در یک  پزشکدندانمجموع کل 
 سال

68 کل جمعیت منطقه در همان سال
8

 

ت سالانه
یئ

ه
منا

ا
 

معاونت 
 درمان

 ضریب اشغال تخت 3

ی
وج

خر
 

 دانشگاه
در  شدهاشغالمجموع تخت روز 

 تابعه در یک سال هایبیمارستان
 هایبیمارستانتعداد تخت فعال 
68 365 ضربدرل تابعه در همان سا

8
 

ت سالانه
یئ

ه
منا

ا
 

معاونت 
 درمان

4 
نفر نسبت تخت فعال به هزار 

منطقه  در( تخت فعال) جمعیت
 پوششتحت

 دانشگاه ورودی
فعال در منطقه  هایتختتعداد 
( غیردولتی و)بخش دولتی  پوششتحت

 یک سال در
 کل جمعیت در همان سال

68
88

 

ت سالانه
یئ

ه
منا

ا
 

معاونت 
 درمان

5 
ت تخت ثابت به هزار نفر نسب

جمعیت )ایندکس تخت ثابت( 
 پوششتحتدر منطقه 

 دانشگاه ورودی
ثابت در منطقه  هایتختتعداد 
( و غیردولتی)بخش دولتی  پوششتحت

 یک سال در
 کل جمعیت در همان سال

68
88

 

ت سالانه
یئ

ه
منا

ا
 

معاونت 
 درمان



                   111               درمانمعاونت    ∞ ششم     فصل 

 

ف
دی

ر
 

قه عنوان شاخص
طب

ی 
ند

ب
 

ك
کی

تف
 

 مخرج کسر صورت کسر

ب
ری

ض
 

ش
ار

گز
ی 

وال
ت

 

ده
فا

ست
ا

ده
کنن

 

منبع 
 داده

6 
سرانه نیروی انسانی پیراپزشک 

 هایبیمارستانبه تخت فعال در 
 تابعه

 دانشگاه ورودی
تعداد کل پیراپزشک شاغل در 

 تابعه در یک سال هایبیمارستان

تعداد کل تخت فعال در 
تابعه در همان  هایبیمارستان

 سال
ت سالانه ،
یئ

ه
منا

ا
 

 معاونت
 درمان

9 
متوسط اقامت در 

تابع )با احتساب  هایبیمارستان
ی بیماران بستری در اورژانس(

وج
خر

 

 دانشگاه

در  شدهاشغالمجموع تخت روز 
تابعه با احتساب تخت  هایبیمارستان

در اورژانس در یک  شدهاشغالروزهای 
 سال

بستری  شدهپذیرشتعداد بیماران 
تابعه با احتساب  هایبیمارستان

یرش بستری در بخش اورژانس پذ
 در همان سال

ت سالانه ،
یئ

ه
منا

ا
 

معاونت 
 درمان

ت سالانه ،  اورژانس شهری هایپایگاهتعداد  دانشگاه ورودی اورژانس شهری هایپایگاهتعداد  0
یئ

ه
منا

ا
 

معاونت 
 درمان

ت سالانه ،  ایاورژانس جاده هایتعداد پایگاه دانشگاه ورودی ایاورژانس جاده هایپایگاه 7
یئ

ه
منا

ا
 

معاونت 
 درمان

68 
سرانه نیروی انسانی به تخت 

 های تابعهفعال در بیمارستان
 دانشگاه ورودی

تعداد کل نیروی انسانی در 
 های تابعه در یک سالبیمارستان

تعداد کل تخت فعال در 
های تابعه در همان بیمارستان

 سال

ت سالانه ،
یئ

ه
منا

ا
 

معاونت 
 درمان

  



111                           نشانگرهای سلامت استان سمنان 

 

ف
دی

ر
 

قه وان شاخصعن
طب

ی
ند

ب
  

 مخرج کسر صورت کسر تفکیك

ب
ری

ض
 

 منبع داده
توالی 
 گزارش

 کنندهاستفاده

1 
درصد مراکز 

 مواد به سوءمصرف
 جمعیت

 دولتی و خصوصی ورودی
تعداد مراکز 

 مواد سوءمصرف
 111 جمعیت وسط سال

مراکز درمانی سطح 
 شهر

ماهانه و 
 ماههسه

شورای  ،متبوع وزارت
 هماهنگی

2 
شکايات  درصد

 شدهبررسیدرمانی 
 دولتی و خصوصی فرآيندی

تعداد شکايات 
 شدهبررسی

کل شکايات 
 دريافتی

111 
مراجعین به مراکز 

 هادرمانی و مطب
 روزانه

مراجع نظارتی و 
 بازرسی و مردمی

3 
شکايات  درصد

 خطای درمانی
 دولتی و خصوصی فرآيندی

تعداد شکايات مرتبط 
با خطاهای درمانی 

 دريافتی

ل شکايات ک
 دريافتی

 دوماهه هابیمارستان 111
 رؤسایمعاون درمان و 

 هابیمارستان

4 
متوسط زمان صدور 

 پروانه پزشکی
 افراد حقیقی و حقوقی فرآيندی

صدور  زمانمدت
صادره در  هایپروانه

 سه ماه

 تعداد کل
صادره  هایپروانه

 در سه ماه
، 

های پزشکی و حرفه
اشخاص حقیقی و 

 حقوقی
 هماهسه

اشخاص حقیقی و  
 حقوقی

5 
بررسی  زمانمدت

 شکايات دريافتی
 افراد حقیقی فرآيندی

 رسیدگی به زمانمدت
شکايات درمانی 

 دريافتی در سه ماه

شکايات  تعداد کل
دريافتی در طول 

 سه ماه
، 

بیماران و مراجعین به 
 مراکز دولتی

 ماههسه
مراجع ارائه خدمات 

 درمانی

6 
 هایپروندهدرصد 

ع شده به ارجا
 11کمسیون ماده 

 دولتی و خصوصی خروجی
تعداد شکايات ارجاع 

شده به کمسیون ماده 
 ماه 3در طی  11

شکايات  تعداد کل
در طی  شدهبررسی

 ماه 3
111 

بیماران و مسئولان 
 فنی مراکز

 روزانه
تعزيرات حکومتی و 

 نظام پزشکی

  



                   111               درمانمعاونت    ∞ ششم     فصل 

 

 نظارت مدیریت 

ف
دی

ر
 

قه عنوان شاخص
طب

ی
ند

ب
 

ص
اخ

ش
 

ك
کی

تف
 

 مخرج کسر صورت کسر

ب
ری

ض
 

 منبع داده

ی 
وال

ت
ش

ار
گز

 

 کنندهاستفاده

7 
های قصور پزشکی درصد پرونده

ی ارجاع به نظام پزشکی
وج

خر
 و  

ی
ولت

د
ی

وص
ص

خ
 

قصور پزشکی  تعداد شکايات
 پزشکی درارجاع شده به نظام 

 ماه 3طی 

 شکايات قصور تعداد کل
در طی  شدهبررسیپزشکی 

 ماه 3

11
1

 

ها مطب و هابیمارستان
نه های درمانیو کلینیك

وزا
ر

 

 نظام پزشکی

8 
درصد افزايش جذب متخصصین 
در واحدهای تابعه در سال جاری 

ی های مختلفدر رشته
ند

رآي
ف

 

ی
ولت

د
 

تعداد متخصصین فعال در 
های مختلف در حال رشته
 حاضر

متخصصین فعال در واحد 
11 درمانی در سال جاری

1
 

 معاونت ،متبوع وزارت
الا درمان

س
 نه

 ،متبوع وزارت
 ،شبکه ،بیمارستان

 درمان معاونت

9 
میزان درصد متخصصین 

ی در سال شدهجذب
ند

رآي
ف

 

ی
ولت

د
 

 شدهجذبتعداد متخصصین 
تعداد پزشکان برآورد شده 

11 دانشگاه
1

 
معاونت  ،متبوع وزارت
نه درمان

الا
س

 

متبوع،  وزارت
بیمارستان، شبکه، 

 معاونت درمان

11 
 میزان جذب پزشکان طرح

ی دستیاری ماههيك
ند

رآي
ف

 

ی
ولت

د
 

 ماههيكتعداد پزشکان طرح 
 شدهجذب

تعداد پزشکان برآورد شده 
از وزارت  ماههيكطرح 
 متبوع

11
1

 

 معاونت ،متبوع وزارت
 معاونت ،درمان

نه آموزشی
ها

ما
 

متبوع،  وزارت
بیمارستان، شبکه، 

 معاونت درمان

11 
مصوبات  میزان اجرايی شدن
 جلسات نظام نوين

خر
ی

وج
 

ی
ولت

د
 

در  شدهتصويبتعداد مصوبات 
مرکزی نظارتی بر طرح  هیئت

 نظام نوين

 هایدرخواستتعداد 
واحدها جهت تغییر میزان 

 کارانه

11
1

 

 معاونت درمان

اه 
ه م

س
ك

ي
 بار

متبوع،  وزارت
بیمارستان، شبکه، 

 معاونت درمان

12 
عمومی به  هایدرمانگاهدرصد 

ی جمعیت
ود

ور
 

ی
ولت

د
 

11 جمعیت وسط سال عمومی هایدرمانگاهتعداد 
1

 

عمومی  هایدرمانگاه
نه سطح شهر

الا
س

 

کمسیون ماده 
21 
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ف
دی

ر
 

قه عنوان شاخص
طب

ی
ند

ب
 

ص
اخ

ش
 

ك
کی

تف
 

 مخرج کسر صورت کسر

ب
ری

ض
 

 منبع داده

ی 
وال

ت
ش

ار
گز

 

 کنندهاستفاده

 درصد مطب به جمعیت 13

ی
ود

ور
ی 

وص
ص

خ
 

تعداد مطب 
 متخصصین

11 جمعیت وسط سال
1

 

 هایمطب تعداد
لانه دانشگاه پوششتحت

سا
 

امور  ،نظام پزشکی
معاونت  ،متخصصین

 درمان

 درصد بازديد مطب پزشکان 14

ی
وج

خر
 

ب
مط

 ها

 بازديدهاتعداد 
پزشکان  هایمطبتعداد 

11 خصوصی( ،)عمومی
1

 

 هایمطب تعداد
انه دانشگاه پوششتحت

اه
م

 

وزارت متبوع، 
 معاونت درمان

 درصد بازديد مراکز سرپايی 15

ی
وج

خر
 M

M
T 

–
ك

نی
کلی

ی
ها

ی 
راپ

وت
زي

فی
 

11 تعداد مراکز بازديدهاتعداد 
1

 

 پوششتحت تعداد مراکز
ی دانشگاه

صل
ف

 

وزارت متبوع، 
 معاونت درمان

  



                   111               درمانمعاونت    ∞ ششم     فصل 

 

 تغذیه

ف
دی

ر
 

 عنوان شاخص
 بندیطبقه

 شاخص
 مخرج کسر صورت کسر تفکیك

ب
ری

ض
 

 منبع داده
توالی 
 گزارش

 کنندهاستفاده

1 
 نسبت تعداد کارشناس تغذيه

بستری فعال در  هایتختبه 
 بیمارستان

 ورودی
بیمارستان، 
شهرستان، 

 استان

تعداد کارشناس 
 تغذيه

 هایتختتعداد 
 بستری فعال

 سالانه هابیمارستان 

بیمارستان، 
معاونت درمان، 
دانشگاه، ساير 

 هاارگان

2 

های سازمانی نسبت پست
 توسط کارشناس شدهاشغال

های تغذيه به کل پست
 تغذيه کارشناس

 ورودی
بیمارستان، 
شهرستان، 

 استان

های تعداد پست
توسط  شدهاشغال

 کارشناس تغذيه

تعداد کل 
های پست

 کارشناس تغذيه
   

بیمارستان، 
معاونت درمان، 
دانشگاه، ساير 

 هاارگان

3 
درصد بیماران بستری که فرم 

ای در ارزيابی اولیه تغذيه
 قرارگرفته هاآنپرونده 

 خروجی
ن، بیمارستا

شهرستان، 
 استان

تعداد بیمارانی که 
فرم ارزيابی اولیه 

ای در پرونده تغذيه
 قرارگرفته هاآن

تعداد بیماران 
 بستری

 سالانه هابیمارستان 111

بیمارستان، 
معاونت درمان، 
دانشگاه، ساير 

 هاارگان

4 
درصد بیماران بستری که فرم 

 شدهتکمیلارزيابی تخصصی 
 فتهقرارگر هاآندر پرونده 

 خروجی
بیمارستان، 
شهرستان، 

 استان

 هایفرمتعداد 
ارزيابی تخصصی 

 ایتغذيه

تعداد بیماران 
 بستری

 سالانه هابیمارستان 111

بیمارستان، 
معاونت درمان، 
دانشگاه، ساير 

 هاارگان

5 
درصد رعايت استانداردهای 

 بخش تغذيه اعتباربخشی
 خروجی

بیمارستان، 
شهرستان، 

 استان

 اخذشدهنمره 
استانداردهای 

 در سال اعتباربخشی

مجموع امتیازات 
 اخذ قابل

استانداردهای قابل 
همان  در اخذ

 زمان

 سالانه هابیمارستان 111

بیمارستان، 
معاونت درمان، 
دانشگاه، ساير 

 هاارگان
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 مامایی

ف
دی

ر
 

قه عنوان شاخص
طب

ی  
ند

ب
 

 صورت کسر تفکیك

ج 
خر

م
سر

ک
ب 

ری
ض

 

 منبع داده

ی 
وال

ت
ش

ار
گز

 

 کنندهفادهاست

1 
نسبت نوع 

زايمان به زايمان 
ی کل

وج
خر

 

 طبیعی سزارين،
تعداد سزارين 

ن  يا طبیعی
ما

زاي
ل

ک
 11

1
 

 های تابعهبیمارستان

انه
اه

م
 

های آموزشی، وزارتخانه، معاونت
بهداشتی، درمان، رياست 

 هادانشگاه، رياست بیمارستان

2 
نسبت علت 

سزارين به کل 
ی هاسزارين

وج
خر

 

 عدم پیشرفت، تکراری، ،1 ويدگرا پزشك،
 مال پرزانتاسیون، ،cpdديسترس جنینی،
 دکلمان، دوقلويی، الیگوهیدرامنیوس،

 ساير انتخابی، پرخطر، پلاسنتا پرويا،

هر يك از علل 
 تفکیکی

ن
اري

سز
ل 

ک
 

11
1

 

 های تابعهبیمارستان
انه

اه
م

 

های وزارتخانه، معاونت
آموزشی، بهداشتی، درمان، 

است رياست دانشگاه، ري
 هابیمارستان

3 
نسبت علت 

سزارين به کل 
ی زايمان

وج
خر

 

 عدم پیشرفت، تکراری، ،1 گرويد پزشك،
 مال پرزانتاسیون، ،cpdديسترس جنینی،
 دکلمان، دوقلويی، الیگوهیدرامنیوس،

 ساير انتخابی، پرخطر، پلاسنتا پرويا،

هر يك از علل 
 تفکیکی

ل
 ک

ان
يم

زا
 

11
1

 

 های تابعهبیمارستان

انه
اه

م
 

های وزارتخانه، معاونت
آموزشی، بهداشتی، درمان، 

رياست دانشگاه، رياست 
 هابیمارستان

4 
میزان مرگ 

 59،1کودکان 
ی ماهه

مد
پیا

 

 سکونت محل ،سن جنس، علت،
مرگ به 

ل  تفکیك علل
ک

د 
وار

م
گ

مر
 11

1
 

های تابعه، بیمارستان
شبکه بهداشت 

انه هاشهرستان
اه

م
 

وزارتخانه، رياست دانشگاه، 
 نت درمانمعاو

5 
میزان مرگ 

ی ناتالپری
مد

پیا
 

 سکونت محل ،سن جنس، علت،
مرگ به 

ل  تفکیك علل
ک

د 
وار

م
گ

مر
 11

1
 

های تابعه، بیمارستان
شبکه بهداشت 

انه هاشهرستان
اه

م
 

 وزارتخانه، رياست دانشگاه،
 معاونت درمان

 میزان مرگ مادر 6

ی
پیامد

 

 علت
تعداد مرگ 
 اتفاق افتاده

ار 
هز

د 
 ص

در
ید

وال
م

 11
11

11
 

های تابعه، بیمارستان
شبکه بهداشت 

ها، سايت شهرستان
 وزارت متبوع

به
ع 

قو
ض و

مح
گ

مر
 

 وزارتخانه، رياست دانشگاه،
 معاونت درمان

  



                   112               درمانمعاونت    ∞ ششم     فصل 

 

ف
دی

ر
 

 عنوان شاخص
 بندیطبقه

 شاخص
 مخرج کسر صورت کسر تفکیك

ب
ری

ض
 

 منبع داده

ی 
وال

ت
ش

ار
گز

 

 کنندهاستفاده

7 
تین قبل از رو صورتبهنسبت انجام اقدامات 

 زايمان به تعداد کل زايمان طبیعی
 نوع اقدام خروجی

تعداد اقدام 
 گرفتهانجام

 تعداد کل
11 زايمان طبیعی

1
 

 هایبیمارستان
انه تابعه

اه
م

 
 ،وزارتخانه

 معاونت درمان

8 
قبل زايمان به  غیرضرورینسبت انجام مداخلات 

 تعداد کل زايمان
 نوع اقدام خروجی

تعداد القای 
 دهشانجام

تعداد کل 
11 زايمان

1
 

 هایبیمارستان
انه تابعه

اه
م

 

 ،وزارتخانه
 معاونت درمان

9 
قبل از زايمان  غیرضرورینسبت انجام مداخلات 

 به تعداد کل زايمان طبیعی
 تعداد اپیزيوتومی نوع اقدام خروجی

 تعداد کل
11 زايمان طبیعی

1
 

 هایبیمارستان
انه تابعه

اه
م

 

 ،وزارتخانه
 معاونت درمان

 ، خروجی نسبت احیاء نوزادان به کل موالید 11
تعداد نوزادانی که 
 نیاز به احیاء دارند

11 کل موالید
1

 
 هایبیمارستان

انه تابعه
اه

م
 

 ،وزارتخانه
 درمان معاونت

 ، خروجی نسبت احیاء نوزادان به کل موارد احیا 11
تعداد موارد احیاء 

 موفق
کل موارد 

11 احیاء
1

 

 هایبیمارستان
 تابعه

م
انه

اه
 

 ،وزارتخانه
 درمان معاونت

به تعداد موارد نیازمند به  KMCنسبت برنامه  12
KMC 

 ارزيابی
 )خروجی(

، 
موارد نوزادان 
تحت مراقبت 

KMC 

تعداد موارد 
نیازمند به 

KMC 

11
1

 

 هایبیمارستان
انه تابعه

اه
م

 

 معاونت درمان

 پزشك خروجی به کل مراجعین نازايی )عکس زايمان( IUIنسبت  13
 IUIموارد 
 شدهانجام

 مراجعانکل 
11 نازايی

1
 

 هایبیمارستان
هه 6 تابعه

ما
 

 معاونت درمان
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ف
دی

ر
 

قه عنوان شاخص
طب

ی
ند

ب
 

ص
اخ

ش
 

 مخرج کسر صورت کسر تفکیك

ب
ری

ض
 

 منبع داده

ی 
وال

ت
ش

ار
گز

 

 کنندهاستفاده

14 
به  IUI نسبت

 IUI کل موارد
ی شدهانجام

مد
پیا

 

 پزشك
موارد 

 آمیزموفقیت
IUI 

 IUIموارد  کل
11 شدهانجام

1
 

 تابعه هایبیمارستان

6 
هه

ما
 

 معاونت درمان

15 
 به IVF نسبت

کل داوطلبین 
IVF ی

وج
خر

 

 پزشك
 IVFموارد 
 شدهانجام

 داوطلبینکل 
IVF 11

1
 

 تابعه هایبیمارستان
6 

هه
ما

 
 معاونت درمان

16 

 IVF نسبت
موفق به کل 

 IVFموارد 
 شدهانجام

ی
مد

پیا
 

 پزشك
موارد 

 آمیزموفقیت
IVF 

 IVF کل موارد
11 شدهانجام

1
 

 تابعه هایبیمارستان

6 
هه

ما
 

 معاونت درمان

17 
نسبت سقط به 

های کل سقط
ی اتفاق افتاده

وج
خر

 

انواع سقط )تهديد به 
 ،ناپذيراجتناب ،سقط
 ،شدهفراموش ،ناقص
 (عفونی

هر يك از علل 
 سقط

های کل سقط
11 اتفاق افتاده

1
 

 تابعه هایبیمارستان

م 6
هه

ا
 

 معاونت درمان

18 
میزان رسیدگی 

به شکايات 
ی واصله

ود
ور

 

 
شکايات 

 شدهبررسی
کل شکايات 

11 رسیده
1

 
، شبکه هابیمارستان

بهداشت و مراکز 
، هاشهرستانبهداشتی 

 خانواده

به
ض

مح
ل  

صو
و

ت
ايا

شک
 

درمان، بهداشتی،  هایمعاونت
، اداره نظارت، رياست آموزشی

، هابیمارستاندانشگاه، رياست 
 تخلفات، اداره بازرسی حراست

19 
میزان 
 هایکارگاه
ی شدهريزیبرنامه

وج
خر

 

 هدف هایگروه
تعداد 
 هایکارگاه

 برگزارشده

 هایکارگاهکل 
 هایبرنامه

 عملیاتی

11
1

 

وزارتخانه و  هایبرنامه
لانه آموزشی نیازسنجی

سا
 

 درمان، بهداشتی، هایمعاونت
 ، رياست دانشگاه،آموزشی
 ستانبیمار رياست
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ف
دی

ر
 

قه عنوان شاخص
طب

ند
ب

 ی

 صورت کسر تفکیك
مخرج 

ب کسر
ری

ض
 

 منبع داده

ی 
وال

ت
ش

ار
گز

 

 کنندهاستفاده

21 
 میزان پايش مرگ کودکان

ی ماهه 59 ،1
وج

خر
 

 
های تعداد پايش

 شدهانجام

 دتعدا
های پايش

 استاندارد

11
1

 

 ،هابیمارستان
بهداشت  شبکه

 شهرستان
 ماههسه

، اداره هاارستانبیممعاونت درمان، 
 کودکان وزارت

 ناتالمیزان پايش مرگ پری 21

ی
وج

خر
 

 
های تعداد پايش

 شدهانجام

تعداد 
های پايش

 استاندارد

11
1

 

 ماههسه هابیمارستان
، اداره هابیمارستانمعاونت درمان، 

 نوزادان وزارت

22 

تعداد نظارت بر میزان مطابق 
سطوح بیمارستانی با استانداردهای 

بیمارستانی ارائه خدمات  سطوح
 مادر و نوزاد

ی
وج

خر
 

هابیمارستان
سطح  ی

1،2،3 

تعداد 
 هایبیمارستان

تعیین سطح 
 شده

کل 
هبیمارستان

 ا

11
1

 

 سالانه هابیمارستان
معاونت درمان، رياست دانشگاه 

 ، وزارتخانههابیمارستان

23 
های ستادی میزان کمیته

ی مرگ مادر برگزارشده
وج

خر
 

 
های تعداد کمیته

 برگزارشده

تعداد مرگ 
مادران 

 شدهواقع

11
1

 

، شبکه هابیمارستان
و مراکز بهداشتی 

 خانواده

پس از 
وقوع 
 مرگ

، آموزشدرمان، بهداشت و  هایمعاونت
رياست دانشگاه، رياست بیمارستان، 

 رياست شبکه بهداشت، وزارتخانه

24 
های مرگ کودکان میزان کمیته

ی ماهه 1،59
وج

خر
 

معاونت 
 ن، ستاددرما

تعداد 
های کمیته

 برگزارشده

تعداد مرگ 
کودکان 

 شدهواقع
11

1
 

 هابیمارستان
شبکه و مراکز 

 بهداشتی، خانواده

 ماههسه
 6و 

 ماهه

، آموزشیمعاونت درمان، بهداشتی و 
رياست دانشگاه، رياست بیمارستان، 

 رياست شبکه بهداشت، وزارتخانه

25 
های مرگ میزان کمیته

ی ناتالپری
وج

خر
 

معاونت 
 درمان، ستاد

تعداد 
های کمیته

 برگزارشده

تعداد مرگ 
 ناتالپری
 شدهواقع

11
1

 

، هابیمارستان
 مراکز بهداشتی

 ماههسه
 6و 

 ماهه

، آموزشیمعاونت درمان، بهداشتی و 
رياست دانشگاه، رياست بیمارستان، 

 رياست شبکه بهداشت، وزارتخانه

26 
های ستادی ارتقا میزان کمیته

ی ادر و نوزادسلامت م
وج

خر
 

معاونت 
 درمان، ستاد

تعداد 
های کمیته

 برگزارشده

تعداد 
های کمیته

 استاندارد

11
1

 

 هایدستورالعمل
 وزارتخانه

 سالانه
، آموزشیمعاونت درمان، بهداشتی و 

رياست دانشگاه، رياست بیمارستان، 
 رياست شبکه بهداشت، وزارتخانه
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 مدیریت پرستاری

ف
دی

ر
 

 عنوان شاخص
 بندیطبقه

 شاخص
 منبع داده ضریب مخرج کسر صورت کسر تفکیك

توالی 
 گزارش

 استفاده
 کننده

1 
نسبت کادر پرستاری به 

 تخت ثابت
 تعداد کادر پرستاری بیمارستان ورودی

 تعداد تخت
 مصوب

، 
آمار مراکز 

 تابعه
 سالانه

 بیمارستان
 معاونت درمان

2 
نسبت کادر پرستاری 

 شاغل به پزشکان شاغل
 ، کادر پزشکی کادر پرستاری بیمارستان ورودی

آمار مراکز 
 تابعه

 سالانه
 بیمارستان

 معاونت درمان

 ، کل پرستاران طرحی تعداد پرستاران بیمارستان ورودی نسبت پرستاران طرحی 3
آمار پرستاران 

طرحی 
 شدهمعرفی

 ماهانه
 بیمارستان

 معاونت درمان

4 
درصد کمبود کادر 

 پرستاری
 تعداد پرستاران انبیمارست فرآيندی

ضريب اشغال 
 تخت

 ماهانه محاسبات ،
 بیمارستان

 معاونت درمان

5 
درصد شکايات مربوط به 

 پرستاران
 111 کل شکايات تعداد شکايات پرستاری بیمارستان خروجی

صندوق 
شکايات 

 بیمارستان
 ماهه 6

 بیمارستان
 معاونت درمان

6 
 هایمسئولیتدرصد بیمه 

 کادر پرستاری ایحرفه
 خروجی

 معاونت درمان،
 بیمارستان

 شدهبیمهدرصد افراد 
 مسئولیت کادر پرستاری

 ماهانه هابیمارستان 111 کارکنانکل 
 بیمارستان

 معاونت درمان

7 
 شدهثبت میزان عوارض

ناشی از تزريق وريدی در 
 بیمارستان

 بیمارستان خروجی
تعداد تزريق همراه با 

 عوارض

 تعداد کل
تزريقات 

 وريدی
111 

بت خطاهای ث
 بیمارستانی

 بیمارستان ماهانه
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ف
دی

ر
 

 عنوان شاخص
 بندیطبقه

 شاخص
 مخرج کسر صورت کسر تفکیك

ب
ری

ض
 

 منبع داده
توالی 
 گزارش

 کنندهاستفاده

8 

درصد موارد ثبت 
صحیح گزارش 

پرستاری به کل 
 شدهثبت هایگزارش

 بیمارستان فرآيندی
تعداد ثبت صحیح 

 هاگزارش

 هایگزارشکل 
تاری پرس
 شدهثبت

 فصلی هاپرونده 111
 بیمارستان

 معاونت درمان

9 
میزان ثبت خطاهای 

 پرستاری
 

 تعداد خطاهای پرستاری بیمارستان خروجی
کل خطاهای 

 درمانی
111 

کمیته ثبت 
خطاهای 

 بیمارستان
 دوماهه

 بیمارستان
 معاونت درمان

 تعداد پرستار شاغل مرد مرد ورودی درصد پرستاران مرد 11
پرستار کل 

 شاغل
 سالانه کارگزينی 111

 بیمارستان
 معاونت درمان

 زن تعداد پرستار شاغل زن ورودی درصد پرستاران زن 11
کل پرستار 

 شاغل
 سالانه کارگزينی 111

 بیمارستان
 معاونت درمان

12 
میزان کاهش زمان 

انجام بیمه مسئولیت 
 ای طرحیحرفه

 خروجی
معاونت 
درمان، 

 بیمارستان

ن شروع طرح مقايسه زما
 متقاضیان کادر پرستاری

با زمان انجام 
بیمه مسئولیت 

 ایحرفه
 ماهه 6 بیمه 111

 بیمارستان
 معاونت درمان
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 حوزه بیمه

ف
دی

ر
 

 عنوان شاخص
 بندیطبقه

 شاخص
 مخرج کسر صورت کسر تفکیك

ب
ری

ض
 

 منبع داده
توالی 
 گزارش

 کنندهاستفاده

 خروجی درصد کسورات 1
بیمارستان، 

 دانشگاه
مبلغ کسر شده از 

 حسابصورت
 حسابصورتمبلغ 

 ارسالی
111 

اطلاعات 
 شدهآوریجمع

در معاونت 
 درمان

 ماهه 6
، هابیمارستان

 معاونت درمان

2 
درصد فراوانی کسورات 

 ایبیمه
 ورودی

بیمارستان، 
 دانشگاه

مبلغ کسر شده هر 
 بیمه

 حسابصورتمبلغ 
 ارسالی به همان بیمه

111 

اطلاعات 
 شدهآوریجمع

در معاونت 
 درمان

 ماهه 6
، هابیمارستان

 معاونت درمان

3 
درصد قرارداد منعقده 

 ایبیمه مؤسساتبا 
 خروجی

بیمارستان، 
 دانشگاه

تعداد قراردادهای 
 منعقده

 هایدرخواستکل 
برای عقد  مؤسسات

 قرارداد
111 

اطلاعات 
 شدهآوریجمع

در معاونت 
 درمان

 ماهه 6
، هابیمارستان

 نمعاونت درما

4 
میزان افزايش درآمد 

 اختصاصی
 خروجی

بیمارستان، 
 دانشگاه

مبلغ 
ی هاحسابصورت

 ماهه 6ارسالی در 

مبلغ 
ی هاحسابصورت

ماهه مشابه  6ارسالی 
 سال گذشته

111 

اطلاعات 
 شدهآوریجمع

در معاونت 
 درمان

 ماهه 6
، هابیمارستان

 معاونت درمان

5 
میزان نقايص 

 های بیمارستانیپرونده
 وجیخر

بیمارستان، 
 دانشگاه

های تعداد پرونده
در  دارای نقص

 6بیمارستان در 
 ماهه

 هایپروندهتعداد کل 
در  رسیدگی شده

 همان بازه زمانی
111 

اطلاعات 
 شدهآوریجمع

در معاونت 
 درمان

 ماهه 6
، هابیمارستان

 معاونت درمان
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 کمسیون پزشکی

ف
دی

ر
 

 عنوان شاخص
 بندیطبقه

 شاخص
 صورت کسر تفکیك تعریف

مخرج 
ب کسر

ری
ض

 

 منبع داده
توالی 
 گزارش

 کنندهاستفاده

1 
 درصد بیمارانی که

درخواست 
 دارند ازکارافتادگی

 ورودی
 مراجعاندرصد 

به کل  ازکارافتادگی
 مراجعان

نوع 
 بیماری

تعداد درخواست 
 ازکارافتادگی

به  مراجعان
 کمیسیون پزشکی

کل 
 درخواست

111 

دفتر ثبت 
يا  مراجعان

سیون اتوما
 اداری

 ماه 6هر 
 دبیر کمیسیون

 معاون درمان

2 
درصد بیمارانی که 

درخواست کار 
 سبك دارند

 ورودی
کار  مراجعاندرصد 

 مراجعانسبك به کل 
نوع 

 بیماری

تعداد درخواست کار 
به  مراجعانسبك 

 کمیسیون پزشکی

کل 
 درخواست

111 

دفتر ثبت 
يا  مراجعان

اتوماسیون 
 اداری

 ماه 6هر 
 وندبیر کمیسی

 معاون درمان

3 
درصد بیمارانی که 
درخواست داروی 

 مخدر دارند
 ورودی

 مراجعاندرصد 
درخواست مخدر به 

 مراجعانکل 

نوع 
 بیماری

تعداد درخواست 
داروی مخدر 

به  مراجعان
 کمیسیون پزشکی

کل 
 درخواست

111 

دفتر ثبت 
يا  مراجعان

اتوماسیون 
 اداری

 ماه 6هر 
 دبیر کمیسیون

 معاون درمان

4 
که  مراجعانرصد د

درخواست انتقالی 
 دارند

 ورودی

 مراجعاننسبت 
درخواست انتقالی در 

کمسیون به کل 
 مراجعان

نوع 
 بیماری

تعداد درخواست 
به  مراجعانانتقالی 

 کمیسیون پزشکی

کل 
 درخواست

111 

دفتر ثبت 
يا  مراجعان

اتوماسیون 
 اداری

 ماه 6هر 
 دبیر کمیسیون

 معاون درمان

5 
ی مراجعاندرصد 

که درخواست 
 استعلاجی دارند

 ورودی
 مراجعاننسبت 

استعلاجی به کل 
 مراجعان

نوع 
 بیماری

 تعداد درخواست
 مراجعاناستعلاجی 

 به کمیسیون پزشکی

کل 
 درخواست

111 

دفتر ثبت 
يا  مراجعان

اتوماسیون 
 اداری

 ماه 6هر 
 دبیر کمیسیون

 معاون درمان
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 بیماری خاص

ف
دی

ر
 

قه عنوان شاخص
طب

 
ی

ند
ب

 
اخ

ش
 ص

ك
کی

تف
 

 مخرج کسر صورت کسر

ب
ری

ض
 

 منبع داده

ی 
وال

ت
ش

ار
گز

 

 کنندهاستفاده

1 
های صادرشده بیماران نامهمعرفیدرصد 

ی ديالیزی
ود

ور
ان 

ست
مار

بی
 

تعداد بیماران 
ديالیزی دارای 

 نامهمعرفی

تعداد کل بیماران 
11 ديالیزی

1
 

معاونت درمان، 
انه خاص هایبیماری

اه
م

 

وزارت بهداشت، معاونت 
 هایبیمارستانرمان، د

 دارای بخش ديالیز

2 
توسط هر  شدهانجام ديالیزهایمیانگین 
ی دستگاه

ود
ور

ان 
ست

مار
بی

 

تعداد بیماران 
 ديالیزی

ديالیز تعداد دستگاه 
  فعال

معاونت درمان، 
انه ی خاصهابیماری

اه
م

لانه ،
سا

 
وزارت بهداشت، معاونت 

 هایبیمارستاندرمان، 
 دارای بخش ديالیز

 صد جلسات ديالیز بیکربناتدر 3

ی
ود

ور
ان 

ست
مار

بی
 

تعداد جلسات ديالیز 
 بیکربنات

11 تعداد کل جلسات ديالیز
1

 

 هایبیمارستان
انه دارای بخش ديالیز

اه
م

لانه ،
سا

 

وزارت بهداشت، معاونت 
 هایبیمارستاندرمان، 

 دارای بخش ديالیز

 بخش ديالیز ديدهآموزشدرصد پرستاران  4

ی
ود

ور
ان 

ست
مار

بی
 

عداد پرستاران ت
بخش  ديدهآموزش
 ديالیز

پرستاران  تعداد کل
11 بخش ديالیز

1
 

معاونت درمان، 
لانه ی خاصهابیماری

سا
 

وزارت بهداشت، معاونت 
 هایبیمارستاندرمان، 

 دارای بخش ديالیز

5 
بیشتر  ktv بادرصد بیماران ديالیزی 

ی 12/از
وج

خر
 

ان
ست

مار
بی

 

تعداد بیماران 
 ktv ديالیزی با

 2/1 از ربیشت

تعداد کل بیماران 
11 ديالیزی

1
 

 هایبیمارستان
انه دارای بخش ديالیز

اه
م

 

وزارت بهداشت، معاونت 
 هایبیمارستاندرمان، 

 دارای بخش ديالیز

6 
 در شدهثبتدرصد بیماران تالاسمی 

ی وزارت بهداشت پورتال
ود

ور
ان 

ست
مار

بی
 

تعداد بیماران 
 شدهثبتتالاسمی 

 پورتال در

یماران تالاسمی تعداد کل ب
 واحدبه  کنندهمراجعه

11 بیمارستان تالاسمی
1

 

 هایبیمارستان
انه تالاسمی واحددارای 

اه
م

لانه ،
سا

 

وزارت بهداشت، معاونت 
 هایبیمارستاندرمان، 
 تالاسمی واحددارای 

7 
درصد بیماران تالاسمی دارای پمپ 

ی دسفرال
ود

ور
ان 

ست
مار

بی
 

تعداد بیماران 
تالاسمی دارای پمپ 

 دسفرال

تعداد بیماران تالاسمی 
 پمپ دسفرال به نیازمند

، 

 هایبیمارستان
انه تالاسمی واحددارای 

اه
م

 

وزارت بهداشت، معاونت 
 هایبیمارستاندرمان، 
 تالاسمی واحددارای 
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ف
دی

ر
 

قه عنوان شاخص
طب

ی
ند

ب
 

 مخرج کسر صورت کسر تفکیك

ب
ری

ض
 

 منبع داده
توالی 
 گزارش

 کنندهاستفاده

8 
بیماران تالاسمی درصد 
داروی  کنندهمصرف

 زدای تزريقیآهن
 بیمارستان ورودی

تعداد بیماران تالاسمی 
داروی  کنندهمصرف

 زدای تزريقیآهن

تعداد بیماران تالاسمی 
داروهای  کنندهمصرف

 زداآهن
111 

 هایبیمارستان
واحد دارای 

 تالاسمی

ماهانه، 
 سالانه

وزارت بهداشت، معاونت 
 هایانبیمارستدرمان، 
 واحد تالاسمیدارای 

9 
درصد بیماران تالاسمی 

داروی  کنندهمصرف
 زدای خوراکیآهن

 بیمارستان ورودی
تعداد بیماران تالاسمی 

داروی  کنندهمصرف
 زدای خوراکیآهن

بیماران تالاسمی  تعداد
داروهای  کنندهمصرف

 زداآهن
111 

 هایبیمارستان
واحد دارای 

 تالاسمی

ماهانه، 
 سالانه

زارت بهداشت، معاونت و
 هایبیمارستاندرمان، 
 واحد تالاسمیدارای 

11 
 MSدرصد بیماران 

در پورتال وزارت  شدهثبت
 بهداشت

 ورودی
شهرستان، 

 دانشگاه
 MSتعداد بیماران 

 پورتال در شدهثبت

 MSتعداد بیماران 
به معاونت  کنندهمراجعه
 درمان

111 
معاونت درمان، 

 خاص هایبیماری
ماهانه، 
 سالانه

وزارت بهداشت، معاونت 
 درمان

11 
درصد بیماران پیوندی 

در پورتال وزارت  شدهثبت
 بهداشت

 ورودی
شهرستان، 

 دانشگاه
پیوندی  تعداد بیماران

 در پورتال شدهثبت

تعداد بیماران پیوندی 
به معاونت  کنندهمراجعه
 درمان

111 
معاونت درمان، 

 خاص هایبیماری
ماهانه، 
 سالانه

هداشت، معاونت وزارت ب
 درمان

12 
میزان بیماران هموفیلی 

وزارت  در پورتال شدهثبت
 بهداشت

 ورودی
 ،بیمارستان

 دانشگاه
هموفیلی  تعداد بیماران

 در پورتال شدهثبت

تعداد بیماران هموفیلی 
به بیمارستان  کنندهمراجعه
 واحد هموفیلیدارای 

111 
بیمارستان دارای 

 واحد هموفیلی
 ،ماهانه
 سالانه

 معاونت ،وزارت بهداشت
 هایبیمارستان ،درمان
 واحد هموفیلیدارای 

13 
میزان مرگ مغزی اهدای 

 عضوشده
 بیمارستان ورودی

مغزی  بیمار مرگتعداد 
 شده اهدای عضو

بیمار مرگ  تعداد کل
 مغزی بستری

111 
 هایبیمارستان

 ICUدارای بخش 
 ،ماهانه
 سالانه

 معاونت ،وزارت بهداشت
 هایتانبیمارس، درمان

 ICUدارای بخش 

14 
میزان اهدای عضو به ازای 

 نفر جمعیتمیلیون 
 دانشگاه ورودی

مغزی  بیمار مرگتعداد 
 در سالشده  اهدای عضو

 در سال تعداد جمعیت

11
11

11
1

 

 ،معاونت درمان
 خاص هایبیماری

 سالانه
 معاونت ،وزارت بهداشت

 درمان

 





 

 

 
 
 
 

 فصل هفتم                                                                          

 
 

 

 معاونت غذا و دارو                                                      
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 چارت تشکیلاتی

 

 

 

 

  

 معاونت غذا و دارو

مدیریت نظارت و ارزیابی مواد و 

 های داروییفرآورده

های مدیریت نظارت و ارزیابی فرآورده

خوراکی، آشامیدنی، آرایشی و بهداشتی 

 تحقیقات

 آزمایشگاه کنترل غذا و دارو
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 فصل هفتم
 معرفی حوزه معاونت غذا و دارو دانشگاه

 

 و داروغذا  های معاونتشاخص

 و دارومعاونت غشا  معرفی

بهداشتی درمانی است.  و خدماتدانشگاه علوم پزشكی  هایمعاونتغذا و دارو یكی از  معاونت
 و ملزومات پزشكی، زاتیتجه ،امور دارودر  و نظارت ریزیبرنامهکلیه وظایف مربوط به 

، آرایشی و بهداشتی بر عهده این معاونت است. این معاونت یدنیآشام ،غذایی هایفرآورده
های غذایی، اجرای شرح وظایف محول شده، سلامت داروها و فرآورده مسئول است در راستای

از سوی وزارت بهداشت،  شدهتدوین هایسیاستآرایشی و بهداشتی را از طریق نظارت بر اجرای 
 پزشكی کنترل نماید. آموزشدرمان و 

و  یشیاآر های غذایی، آشامیدنی،فرآورده تولیدکنندهها، واحدهای نظارت مستمر بر داروخانه
، تجهیزات و ملزومات پزشكی و توزیع دیتول بهداشتی، تهیه و توزیع داروهای تحت کنترل،

و  زاتیتجه ،های دارویی، غذایی، آرایشی و بهداشتیتلاش در جهت جلوگیری از عرضه فرآورده
صنایع  یهاکارخانه تأسیس هایدرخواستقاچاق و غیرمجاز، رسیدگی به ملزومات پزشكی 

 هایو پروانه، مسئول فنی برداریبهرههای امیدنی، آرایشی و بهداشتی و صدور پروانهغذایی، آش
 مؤسساتروی محصولات تولیدی  میكروبی برشیمیایی و  هایآزمونساخت و انجام 

 .استدر از دیگر وظایف این معاونت  تولیدشدهجهت اطمینان از کیفیت محصولات  پوششتحت

امروزه علاوه  تا مصرف از تولیدایمنی محصولات  تضمین سلامت و العادهبه اهمیت فوق با توجه
، مواد خوردنیمحصولات مشمول قانون  و نظارتتولید، کنترل  در سطحمحصولات  بر کنترل
 نظر ریز PMSعرضه تحت عنوان طرح کشوری  در سطح و بهداشتی آرایشی آشامیدنی،
آن جهت پیگیری به سازمان غذا  و نتایجپذیرد دارو توسط این معاونت صورت می و سازمان غذا

 .شودمیاعلام  و دارو
و جان بیماران  و حفظ در سلامتبه نقش مهمی که تجهیزات و ملزومات پزشكی  با توجه
تلاش و  یتمام صیانت از جان و مال آنان، منظوربهدارد این معاونت موظف است  کاربران

 در ،اثربخش ،منیا ،تیفیباکت پزشكی و ملزوما وجود تجهیزاتکوشش خود را در راستای 
 .کار ببنددمناسب به  متیق و بادسترس 

لازم بستری مناسب  هایآموزشو  رسانیاطلاعاین معاونت همچنین موظف است از طریق 
 نماید. فراهمبرای تجویز و مصرف منطقی داروها 

 رسالت

 آن بر درمانی استان یتبهداش خدماتحوزه معاونت غذا و داروی دانشگاه علوم پزشكی و 
بر  پوششتحت سلامت مردم یارتقا و نیتأمانسانی،  کرامت حفظ راستای در ست کها

 ملی و استانداردهای و علمی دستاوردهای آخرین با مطابقای منسجم اساس برنامه
غذایی، آشامیكدنی، آرایشی و بهداشتی و دارویی در  توزیع محصولاتبر تولید و جهانی 

تحقق آن تعهدات خود را نسبت به ارائه غذا و داروی  با ون نظارت نموده سطح استككا
 .دینما عملسالم به مردم 

 بستری ایجاد منظوربه راخدمات  نیترمطلوبمتعهكككد است تا این معاونت  ضمناً
مشتریككان مستقیم  به ییداروغذایی، بهداشتی و  یهافرآورده نهیبهبرای تولید  مناسب
 مواد غذایی، بهداشتی و داروئی هستند ارائه دهد کنندگانعرضهو  کنندگاندیتولخود که 
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راستای رفع نیازهای  در یگذارهیسرمابر همین اساس این معاونت با حمایت از و 

و نیز بخش  یدولت یهاسازمانبا دیگر  مؤثرای و کشوری آماده همكاری منطقهاستانی، 
 .استخصوصی 

 مأموریت
در  و بهداشتی، آشامیدنی، آرایشی یخوراک مواد و کیفیکمی  مستمر بهبود ارتقاء و ،8

 جهت ارتقای سطح سلامت جامعه
 وتخصصی درزمینه توزیع، عرضه  و دانشآگاهی عمومی  ارتقاء و سازیفرهنگ ،1

 و بهداشتی، آشامیدنی، آرایشی یخوراک موادغذایی،  هایمكملدارو،  مصرف
دانشگاه  پوششتحتی هامارستانیب موردنیاز هایبه دارو یدسترس وارتقاء کیفیت  ،4

 سمنان
 دانشگاه سمنان پوششتحت هایخانهارود خدمات داروئی در و ارائهکیفیت  ارتقاء ،3
 مراکز و هاداروخانه درتقلبی و غیرمجاز  ،قاچاق یداروها عرضه ومقابله با توزیع  ،1

 فروش داروهای گیاهی
 وتخصصی درزمینه توزیع، عرضه  و دانشومی آگاهی عم یارتقا و سازیفرهنگ ،9

 و بهداشتی، آشامیدنی، آرایشی یغذائ مواد مصرف
مواد غذایی، آشامیدنی، آرایشی و بهداشتی در جهت  دکنندهیتولبهبود وضعیت صنایع  ،1

 تیفیباکتولید سالم و 
مطابق با آخرین دستاوردهای علمی و استانداردهای  کنندگانمصرفسلامت  نیتأم ،1

 ملی و جهانی
 و توزیع عادلانه داروها و دسترسی آسان عموم مردم به خدمات دارویی نیتأم ،3

تضمین ایمنی، ارتقاء و بهبود مستمر کمی و کیفی کلیه تجهیزات و ملزومات  ،81
 کلیه مراکز پزشكی و بیماران در جهت ارتقای سلامت جامعه مورداستفادهپزشكی 

و غیرمجاز و  یتقلب ،هیزات و ملزومات پزشكی قاچاقمقابله با توزیع و عرضه تج ،88
 فاقد استانداردهای مربوطه

 اهداف استراتژیك

  دانشگاه سمنان پوششتحت یهاداروخانه درخدمات داروئی  و ارائهارتقاء کیفیت 
  دانشگاه  پوششتحتی هامارستانیب موردنیاز به داروهای یدسترس وارتقاء کیفیت

 سمنان
  مراکكز و هاداروخانكه درتقلبی و غیرمجاز  ،قاچاق یداروها عرضه ومقابله با توزیع 

 داروهای گیاهی فروش
  درغیرمجكاز  یداروهكا وورزشكی  ایتغذیكه هكایمكملمقابله با توزیع و عرضكه 

 یسازبدن یهاسالن
 اداره نظكارت  در حوزه کارآمد و روزبهابزارهای مدیریت  یریکارگبه ارتقاء کیفیت و
اسكتان بهداشكتی درمكانی  و خكدماتعلوم پزشكی  دانشگاه دارو و نت غذامعاو دارو بر

 سمنان
 آزمایشگاه و کارشناسانعلمی کارکنان  سطح مستمربهبود  و توانمندسازی، ارتقاء 
  از و بهداشكتیغذائی، آشامیدنی، آرایشی  هایردهکیفیت فرآو ارتقا وتضمین ایمنی 

 مصرف تا تولید
  یازیكنشیپ یهابرنامهاجرای (PRPs )آشكامیدنی، یغكذائ مكواد یهاکارخانكه در ،

 دانشگاه پوششتحت مؤسسات در سطح و بهداشتیآرایشی 
 و تخصصی درزمینه توزیع، عرضكه و دانشآگاهی عمومی  یارتقا و سازیفرهنگ 



                   111              غذا و دارومعاونت    ∞ هفتم    فصل 

 
 و بهداشتی، آشامیدنی، آرایشی یغذائ مواد مصرف

  و رمجازیغ و تقلبی ،قاچاق بهداشتی آرایشی و هایردهفرآو عرضه و عیتوز بامقابله 
محصكولات  کنندگانعرضكهکنترل رعایت شرایط نگهداری کالاهكای مكذکور توسكط 

 و بهداشتیآرایشی 
 اداره نظارت  در حوزه کارآمد و روزبهابزارهای مدیریت  یریکارگبه کیفیت و یارتقا
 استان سمنان و بهداشتی، آشامیدنی، آرایشی یغذائ مواد بر
  پاسكخ وبهداشكتی  یهاپروانكه صكدوراز طریق کكاهش زمكان  رجوعاربابتكریم 

 ربطذی یهاارگان و هاسازماناستعلامات 
 در  و بهداشكتی، آشامیدنی، آرایشی یخوراک مواد و کیفی یکم مستمر بهبود ارتقا و

 جهت ارتقای سطح سلامت جامعه
 و بهداشتیآنالیز محصولات غذایی، آشامیدنی، آرایشی  و کیفیکمی  یارتقا 
  نگهداری کلیكه ملزومكات و تجهیكزات و  و عرضهتولید  مؤثرساماندهی و مدیریت

 ارتقای فرآیند منظوربهدانشگاه  پوششتحتدر کلیه مراکز درمانی  مورداستفادهپزشكی 
 پزشكی و ملزوماتتشخیصی و درمانی مرتبط با تجهیزات 

  و نكامنطبق بكا کلیه تجهیزات و ملزومات پزشككی قاچكاق  و عرضهمقابله با توزیع
 و استانداردهاضوابط 

  بكر اسكاس هكاآنو جابجایی  هادر بیمارستانساماندهی تجهیزات پزشكی موجود 
و در راسكتای حرکكت بكه سكمت اقتصكاد  هادر بیمارسكتانآن  کكاربرد و و نیازاولویت 
 مقاومتی

 دارويی هايفرآوردهمديريت نظارت و ارزيابی مواد و شرح وظايف 

 صكلاحیت  تأسكیس هایپروانهشامل صدور  هاداروخانهونی مرتبط با انجام امور قان

مسكئولین فنكی، امتیازبنكدی  هایپروانكه، مسئول فنی، تمدیكد هاداروخانهمسئول فنی 
 داروخانه، صدور گواهی اشتغال بكار جهت متقاضیان و ... تأسیسمتقاضیان 

 رهكای دارویكی، نظارت بر نحوه عملكرد مراکكز ارائكه خكدمات دارویكی شكامل انبا
بخش خصوصی و دولتی اعم از مراکز بهداشتی،  هایخانه، داروهاشبكهو  هابیمارستان

پخكش  هایشكرکتدولتكی و خصوصكی،  هایبیمارسكتاندرمانی، شهری و روستایی، 
 و ... هاسازیدارویی، بالك

 رسیدگی به شكایات مردمی در خصوص مسائل دارویی 
  پخش هایشرکتنظارت بر توزیع دارو توسط 
  داروهكای خصوصكی و تولیدکننكدگان  پوششتحتمراکز  موردنیازداروهای تأمین

 دولتی
  شیرخشكرژیمی و صدور حواله  هایشیرخشكنظارت بر توزیع 
  مراکز درمانی، بیماران سرطانی هابیمارستان موردنیازتهیه و توزیع داروهای مخدر ،
 ، مراکز ترك اعتیادالعلاجصعبو 
 مصرف داروهای مخدر بیمارستانی نظارت بر نحوه 
 نظارت بر مراکز تهیه و توزیع الكل 

  مراکكز  و هاداروخانكه درتقلبی و غیرمجاز  ،قاچاق داروهای و عرضهمقابله با توزیع
 داروهای گیاهی فروش

 وتخصصی درزمینه توزیع، عرضكه  و دانشآگاهی عمومی  یارتقا و سازیفرهنگ 
 و بهداشتیی، آرایشی ، آشامیدنیخوراک مواد ودار مصرف

  در غیرمجكاز یداروهكا وورزشكی  ایتغذیكه هكایمكملمقابله با توزیع و عرضكه 
 یسازبدن یهاسالن
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هداي خدوراکیپ مدديريت نظدارت و ارزيدابی فرآوردهشرح وظايف 

 آشامیدنیپ آرايشی و بهداشتی تحقیقات

  هداشتی شامل خوراکی، آشامیدنی، آرایشی و ب مؤسساتانجام امور قانونی مرتبط با
، مسكئولین فنكی هایپروانكهتمدیكد ، مسكئول فنكی، پروانكه بكرداریبهرهصدور پروانه 
، صدور گواهی صادرات، صدور مجوز PRPsبر اساس دستورالعمل  مؤسساتامتیازبندی 

 استفاده از ظرفیت خالی و نام تجاری
  مـواد خـوراکی بندیبسـتهمراکـز تولیـد و  هـایفعالیتنظارت مستمر بر ،

، انبارهای نگهـداری مـواد غـذایی، هاسردخانهآرایشی و بهداشتی و ، امیدنیآش
 و بهداشتیآرایشی  هایردهمراکز عرضه فراو

  نظــارت بــر اجــرای قــوانین و مصــوبات فنــی و بهداشــتی مــواد خــوراکی ،
بهداشـتی جهـت واحـدهای  هایپروانـهصـدور ، آرایشی و بهداشتی، آشامیدنی

 صلاحذیعرفی متخلفین به مراجع م مذکور ومواد  تولیدکننده
  از مراکـز  و بهداشـتیآرایشـی ، آشـامیدنی، خـوراکی از مواد بردارینمونه

 گمرک و صدور گواهی بهداشتی جهت صادرات مواد مذکور، تولید
 آرایشـی و ، آشـامیدنی، رسیدگی به شکایات مردمی در مورد مواد خوراکی

 بهداشتی
  و  و بهداشـتیآرایشی ، آشامیدنی، همگانی در زمینه مواد خوراکی آموزش

 هاکارخانهمسئولین فنی  آموزشهمچنین 
   اجرای طرحPMS 

  غیرمجكاز و تقلبی ،قاچاق بهداشتی آرایشی و هایردهفرآو و عرضه با توزیعمقابله 
محصكولات  کنندگانعرضكهکنترل رعایت شرایط نگهداری کالاهای مذکور توسكط  و

 و بهداشتیآرایشی 

 يشگاه کنترل غشا و داروآزماشرح وظايف 

  تخصصی )فلزات سنگین، رنكگ، پروفایكل شیمیایی و ، میكروبی هایآزمونانجام
آرایشكی و بهداشكتی ، غكذایی هكایردهبكر روی مكواد اولیكه فرآو (...اسیدهای چرب و 

 تولیدی هایکارگاهو  هاکارخانه
  از  هایریبردانمونكهآرایشكی و بهداشكتی وارده بكه کشكور ، کنترل مواد خكوراکی

 با استانداردهای کشوری هاآنگمرکات و مطابقت دادن 
  در  هكاآنتولیدی و ارزیابی توانكایی  یهاکارخانهکارآموزان مسئولین فنی  آموزش

 آرایشی و بهداشتی، غذایی هایردهکنترل کیفیت فرآو
  یهاکارخانكهآرایشكی و بهداشكتی ، مكواد غكذایی هایآزمایشگاهبررسی صلاحیت 

 و مجاز و آزمایشگاه همكار تولیدی
   عقد قرارداد با واحدهای تولیدی وسیلهبهامكانات آزمایشگاهی  قرار دادندر اختیار 
 هاآزمونتناقضات موجود در انجام  و رفع هاروش روزرسانیبه 
   هایطرحاجرای PMS زارت بهداشتی وور ارتباط با معاونت غذا و دارد 

 و ملزومات پزشکیشرح وظايف مديريت حوزه تجهیزات 
  برنامكه اسكتراتژیك  بكر اسكاستجهیكزات پزشككی  در حكوزهتهیه برنامه عملیاتی

 دانشگاه

 با  پوششتحتتجهیزات پزشكی مراکز  اولویت نیازهایمنطقی و تعیین  نیازسنجی
 شدهمشخصبه معیارهای  توجه

  ویژهبه/دانشكده  دانشگاه( خریدهای متمرکز )کلی و قیمتیکارشناسی بالینی، فنی 
 و موردنیازخاص  هایفناوری و یا ایسرمایه هایدستگاه در خصوص

  احكدهای تولیكد تجهیكزات و هاشكرکتپروانه ساخت و تولید بكرای  و تمدیدصدور
 پوششتحت در منطقهپزشكی 

  و  کنندهعرضكهو  کننكدهتوزیع هایشكرکتفعالیت بكرای  تمدید شناسنامهصدور و
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نكاظرین فنكی  هكایآزمونو برگزاری  پوششتحت اصناف تجهیزات پزشكی در منطقه

 اصناف تجهیزات پزشكی
  هابیمارسكتانمربكوط بكه نحكوه خریكد بكرای  هایدسكتورالعمل و بازنگریتدوین 
 هابیمارستان فاقد اصالتجلوگیری از ورود کالاهای  منظوربه
 پزشكی به کشكور از مبكادی  همكاری در صدور مجوز واردات و صادرات تجهیزات

بانكك  روزرسكانیبهدانشگاه ایجكاد و  پوششتحتجغرافیایی  در منطقهتقر کی مسگمر
تجهیزات  اردکنندگانو، صادرکنندگان کنندگانتوزیعاطلاعاتی تولیدکنندگان، عرضه و 

 پوششتحت منطقه پزشكی در
  آموزشكی  هكایدوره، تهیكه محتكوای آموزشكی و برگكزاری در نیازسنجیهمكاری

 واحدهای تابعه دانشگاه کاربران تجهیزات پزشكی در موردنیاز کارشناسان و

  هابیمارستانهمكاری در اعتباربخشی واحدهای تجهیزات پزشكی 

  تابعه هایدر بیمارستانتجهیزات پزشكی  وانتقالنقلنظارت بر 
 دانشگاه پوششتحتمناطق ر انبارهای تجهیزات پزشكی د نظارت بر 

 بكازخورد از  و اخذشت تجهیزات پزشكی پایش و نظارت اجرای برنامه جامع نگهدا
 واحدهای تابعه دانشگاه

  ،تجهیكزات پزشككی در  کنندگانعرضكهو  کنندهتوزیعنظارت بر واحدهای تولیدی
بررسی رعایت استانداردها، ضكوابط و شكرایط محیطكی از  منظوربه پوششتحتمنطقه 
 تولیدکننده هایشرکتجانب 

   احدهای تابعه دانشگاهو هابیمارستانکلیه  بانك اطلاعاتی روزرسانیبهایجاد و 
 پزشككی،  وسكایل( بانك اطلاعات کنترل کیفی )کالیبراسكیون روزرسانیبه ایجاد و

 تجهیزات پزشكی بودن کاربهآمادهو  وریبهرهضعیت وتعمیرات 

  پوششتحت در منطقهکارشناسی رسیدگی به شكایات مرتبط با تجهیزات پزشكی 
 دانشگاه

 پزشكی موردنیاز واحدهای تابعه دانشگاه زاتیتجه ولوازم  ینتأم نظارت بر 

  در خصكوص ینظكارت ایكمجكری و  هایسكازمانهمكاری نظارتی و کارشناسی با 
 پوششتحتتجهیزات پزشكی در سطح منطقه  اردکنندگانوصادرکنندگان 

  عملككرد بكردر نظكارت  دانشگاه وهمكاری نظارتی و کارشناسی با ادارات نظارتی 
و نگهداری از تجهیزات  مصرف ایو  کارگیریبه، دیخر درپزشكی  مؤسساتکار و  دفاتر

 پزشكی
  نظارتی استان در پیشگیری و مبكارزه  هایسازمانبا  و کارشناسیهمكاری نظارتی

 با قاچاق تجهیزات پزشكی

  تابعه دانشگاه برای بررسی  هایبیمارستانو  معاونت بامشترك  هایکمیتهتشكیل
 زهای تجهیزات پزشكینیا و تأمین

  و ارسال آن به  ایدوره صورتبهتجهیزات پزشكی دانشگاه  عملكرد وتهیه گزارش
 مسئولین مربوط

  آن  یرهكایتأثتحلیلی مربوط به پایش اجرای برنامه نگهداشت و  هایگزارشتهیه
اق افتكاده بكرای اتفك یهكایخرابك تعدادخرابی تجهیزات پزشكی ) زانیم بر تأثیرشامل 
کكاهش  و( ایسكرمایه هایدسكتگاه ویژهبكهها )خواب دستگاه زمان( ات پزشكیتجهیز
 نگهداشت هایهزینه

  تجهیكزات  کارگیریبه/اثربخشی  کارایی ،اقتصادی هزینه یهایابیارزمشارکت در
 پزشكی در واحدهای تابعه دانشگاه

  تحقیقات کاربردی مرتبط با حوزه تجهیزات پزشكی هایطرحمشارکت در 
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 مواد مخدر وبر داررست فرآیندهای مدیریت نظارت فه

ف
دی

ر
 

 خروجی ورودی عنوان فرآیند

 ، مسئول فنی داروخانهتأسیس یهاپروانه صدور درخواست متقاضی هاداروخانه، مسئول فنی تأسیس یهاپروانه صدور 6

 ی بهداشتی داروخانههاپروانهمدارک و اجازه صدور  أییدت درخواست متقاضی، مستندات، ضوابط داروخانه هایصدور پروانهکمیسیون فنی جهت  4

 تکمیلی جلسهصورت داروخانه مشاهده و کارشناسان دیبازد بازدید 3

 ارزشیابی سالانه داروخانه 4
 لیستچکدستورالعمل و  ،داروخانه از دیبازد

 مربوطه
 تکمیلی توسط کارشناسان لیستچک

5 
و یشی عرضه آرا مراکز ازاجرای گشت مشترک 

 هاباشگاه، عطاری، بهداشتی

 و کارشناساناعزام کارشناسان این معاونت 

 درگشت مشترک ربطذی هایسازمان

 پرونده ارجاع ،عرضه رقابلیغ مواردتوقیف ، تنظیمی جلسهصورت

 به مراجع قضایی

 دگیمعرفی به کمیسیون جهت رسی ،شاکی پاسخ ،بازدید مکتوب ،حضوری ،تلفنی رسیدگی به شکایات 6

 کارشناسان آموزش 9
 لهیوسبهمدرس دوره  از سوی شدهدادهاطلاعات 

 جزوه پاورپوینت، ایراد سخنرانی
 دیدهآموزشکارشناسان 

 ارشناسانکن میزان اثربخشی آمددستبه دوره در کنندگانشرکتاز  پاسخ وپرسش  آموزشاثربخشی  0
 سمینار ،جراید ی،ونیزیتلو ورادیویی  آموزش ،پوستر ،پمفلت منابع مالی ،مطلب ،کاغذ عمومی آموزش 7

 آماری یهاداده لیوتحلهیتجز 68
، هاپروانه صدوراز  آمدهدستبه هایدادهکلیه 

 مربوطه افزارنرم ،هایبردارنمونه، بازدیدها
 موردنظر هایشاخص

  



                   111              غذا و دارومعاونت    ∞ هفتم    فصل 

 

ف
دی

ر
 

 خروجی ورودی عنوان فرآیند

66 
 ضوابط و هایو دستورالعملارسال قوانین 

 شدهینیبازب و یاجدید 

ی ارسالی هابخشنامهو  هادستورالعملضوابط و 

 از اداره کل

مرتبط  یهاسازمان دیگر و پوششتحت مؤسسات ،هاشبکه بهارسال 

 ط بودنمرتب در صورت

 نسخ بررسی نسخ 64
میانگین اقلام تجویزی در هر  ،خاص دارویی هایگروهمیزان تجویز 

 نسخه

63 
زدید از داروخانه وسط با وتحلیلتجزیه

 افزارنرم
 فرم بازدید

 در یچیپنسخهتعداد  ،تعداد تخلف ،تعداد عدم حضور مسئول فنی

 تعداد داروهای غیرمجاز مکشوفه و ... ،حضور مسئول فنی عدم

 شدهتکمیل یابیارزشفرم  هاداروخانه از یابیارزش وتحلیلتجزیه 64

امتیاز  ،انبار ازلحاظامتیاز  ،یساختمان ازلحاظامتیاز  ،داروخانه ازیامت

مرکز استان  هایخانهدارو ازلحاظامتیاز  و ...داروهای ترکیبی  ازلحاظ

 ...و 

 ، قوانین و ضوابطجلسهصورت جلسهصورتبررسی  65
 معرفی ،معرفی به مراجع قضایی، یکتب تذکر، مؤسسهاعلام نواقص به 

 هاپروانهتعلیق  و یابه کمیسیون جهت ابطال 
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 و بهداشتی، آشامیدنی، آرایشی غذایی موادهرست فرآیندهای موجود مدیریت نظارت بر ف

ف
دی

ر
 

 خروجی ورودی عنوان فرآیند

6 
جهت بررسی مکانی ازلحاظ  مؤسساتبررسی 

 اطراف یهاندهیآلا
صنایع برای محل  یا و یکشاورز جهادارسالی از  سیتأس جواز

 .استی که داخل شهرک صنعتی هایطرحاجرای 
 ربطذی یهاسازمان و مؤسسهمکاتبه با 

 مؤسساتاجرای طرح  محل ازبازدید  4
 مورد درصنایع  یا و یکشاورز جهادارسالی از  سیتأس جواز

 .باشندمیی که خارج از شهرک صنعتی هایطرحمحل اجرای 
 پاسخ استعلام مثبت یا منفی

3 
 در مؤسسات از سویتوضیح  و درخواستپرسش 

 ونقشه  سازیپیادهنحوه  وصدر خصاحداث  حال
 هادستگاه دمانیچ وتجهیزات  نوع

 صورتبه مؤسسهاز سوی  شدهمطرح و درخواستپرسش 
 یحضور وتلفنی 

 مدنظر باکارشناس  از سوی هاپیشنهادارائه 
 صورتبهعلمی  و مستنداتضوابط  قرار دادن

 یحضور وتلفنی 

 صنایع برداریبهره پروانه صدوراستعلام  4
مجوز صدور پروانه  در خصوصجهاد  یا ارسالی صنایع ونامه 
 صنایع برداریبهره

 نحوه اجرای طرح و بررسی مؤسسه ازبازدید 

5 
پروانه  صدور جهت مجوز مؤسسه ازبازدید 

 جهاد و یاصنایع  برداریبهره
مجوز صدور پروانه  در خصوصجهاد  یا نامه ارسالی صنایع و

 صنایع برداریبهره

 و یاو پاسخ مثبت  مؤسسهبه اعلام نواقص 
 صدور پروانهمجوز  در خصوصمنفی 

 مذکور مؤسسه برداریبهره

6 
 برداریبهره صدور پروانهجهت  مؤسسهبازدید از 
 بهداشتی

 برداریبهره صدور پروانه در خصوص مؤسسهدرخواست 
 مدارک لازم و ارسال مؤسسه

بر  هانقشه وکلیه مدارک  و بررسیتهیه گزارش 
 وجود نواقص در صورت و یاابط ضو اساس

 مؤسسه اعلام بهاحتمالی 

9 
 برداریبهره صدور پروانهکمیسیون فنی جهت 

 بهداشتی
مدارک لازم از قبیل  دیگر مربوطه و بازدید کارشناسگزارش 

 و ...نقشه 
رد  یا و مؤسسه برداریبهرهپروانه  صدور مجوز

 مدارک

 مؤسسهمسئول فنی  صدور پروانه 0
 صدور پروانهمدارک مربوطه جهت  و ارسال ؤسسهمدرخواست 

 مؤسسهمسئول فنی 

درخواست  و ارسالمسئول فنی  صدور پروانه
مسئول فنی توسط  آموزشجهت  مؤسسه

 و بهداشتی ییغذا موادآزمایشگاه کنترل 
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ف
دی

ر
 

 خروجی ورودی عنوان فرآیند

7 
جهت تکمیل  مؤسسات بازدید از

 ارزشیابی سالانه

 و یامدارک مربوطه جهت تمدید  و ارسال مؤسسهدرخواست 
مشاغل  و یاشناسه نظارت  پروانه وی ساخت هاپروانهاصلاح 
 ارسالی اداره کل مؤسسات یابیارزش ستیلچک، خانگی

 مؤسسهنمره ارزشیابی 

68 
اصلاح  و یاتمدید  یا صدور و

 مؤسسهی ساخت هاپروانه

یا  مدارک مربوطه جهت صدور و و ارسال مؤسسهدرخواست 
و شناسه نظارت  پروانه وی ساخت هاپروانهاصلاح  و یاتمدید 

 اخیر در سال مؤسسهارزشیابی  نمره ،مشاغل خانگی یا

مشاغل  و یاشناسه نظارت  و یای ساخت هاپروانهتمدید  و یاصدور 
 خانگی

66 
 بهداشت صادرات هایگواهیصدور 

 مؤسسات
ر مدارک مربوطه جهت صدو و ارسال مؤسسهدرخواست 

 گواهی بهداشت صادرات
 گواهی بهداشت مربوطه جهت صادرات

 مؤسسات بازدید از 64
 استانداردرگی ب 5فرم  تکمیل ،مؤسسهاعزام کارشناسان به 

 دیبازد
 بردارینمونه ،جلسهصورتتنظیم 

 مؤسسه مشاهده و کارشناسان دیبازد مؤسسهبازدید از  جلسهصورت 63
 ،به مراجع قضایی معرفی ،یکتب تذکر ،مؤسسهاعلام نواقص به 

 ی بهداشتیهاپروانهتعلیق  و یابه کمیسیون جهت ابطال  معرفی

 جلسهصورت و تنظیم کارشناسان دیبازد بردارینمونه 64
 افتیدر و یکتب تذکر و یا مطابقت برمبنی  مؤسسهاعلام نتیجه به 

 ،به مراجع قضایی معرفی ،عدم مطابقت در صورتهزینه آزمون 
 ی بهداشتیهاپروانهتعلیق  و یاکمیسیون جهت ابطال  معرفی به

 آماری یهاداده لیوتحلهیتجز 65
، بازدیدها، هاپروانه صدوراز  آمدهدستبه هایدادهکلیه 
 مربوطه افزارنرم ،هایبردارنمونه

 موردنظر هایشاخص

66 
 شگاهیآزما درمسئولین فنی  آموزش

 و ...
 یاستانداردها وناس مربوطه کارش از سوی شدهدادهاطلاعات 
 مدرس دوره مربوطه نیهمچن ومربوطه 

 دیدهآموزشمسئول فنی 

 کارشناسان آموزش 69
ایراد  وسیلهبهمدرس دوره  از سوی شدهدادهاطلاعات 
 پاورپوینت ،جزوه، سخنرانی

 دیدهآموزشکارشناسان 
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ف
دی

ر
 

 خروجی ورودی عنوان فرآیند

 اثربخشی کارشناسانمیزان  آمدندستبه دوره در کنندگانشرکتاز  خپاس وپرسش  آموزشاثربخشی  60

 فنی آموزش مسئولیناثربخشی  67
نحوه انجام  و مشاهدهدفاتر  و بررسی از مؤسسهبازدید 

 وظایف مسئول فنی
 برگزارشده هایآموزشمیزان اثربخشی  آمدندستبه

48 
و عرضه آرایشی  از مراکزاجرای گشت مشترک 

 بهداشتی
 هایسازمان و کارشناسانعزام کارشناسان این معاونت ا

 درگشت مشترک ربطذی
 ارجاع ،عرضه موارد غیرقابلتوقیف ، تنظیمی جلسهصورت

 پرونده به مراجع قضایی

 و بهداشتیبازدید از مراکز عرضه آرایشی  46
 هایسازمان و کارشناساناعزام کارشناسان این معاونت 

 درگشت مشترک ربطذی
 ارجاع ،عرضه موارد غیرقابلتوقیف ، تنظیمی جلسهصورت

 پرونده به مراجع قضایی

 سطح شهر هایاز باشگاهاجرای گشت مشترک  44
 هایسازمان و کارشناساناعزام کارشناسان این معاونت 

 درگشت مشترک ربطذی
 ارجاع ،عرضه موارد غیرقابلتوقیف ، تنظیمی جلسهصورت

 پرونده به مراجع قضایی
 مذکور هایطرحنتایج حاصله از  و ...علمی  هایداده ،مالی منابع ،شدهمصرف هایزمان رای طرح تحقیقاتیاج 43

 شاکی پاسخ ،به مراجع قضایی ارجاع ،یبردارنمونه وبازدید  مکاتباتی ،حضوری ،تلفنی رسیدگی به شکایات 44
 سمینار ،جراید ،و تلویزیونیادیویی ر آموزش ،پوستر ،پمفلت منابع مالی ،مطلب ،کاغذ عمومی آموزش 45

 مؤسسهصدور استفاده از ظرفیت خالی برای  46
، مؤسسهنمره ارزشیابی  ،نیمابیف قرارداد ،درخواست

 مورد درخواستی ساخت هاپروانه
 مؤسسهارسال مجوز استفاده از ظرفیت خالی برای 

49 
 و ضوابط هایو دستورالعملارسال قوانین 

 شدهبازبینی و یاجدید 
ی ارسالی از اداره هابخشنامهو  هادستورالعملضوابط و 

 کل
 هایسازمان دیگر و پوششتحت مؤسسات ،هابه شبکهارسال 

 مربوط بودن صورت مرتبط در

40 

 (PMS) دستورالعملاجرای 
MarketingSurveillancePost 

 محصولات خوراکی، آشامیدنی، آرایشی و
 دارو و صادره از سوی سازمان غذا بهداشتی

 اقدامات مربوطه، نتایج آزمون ،بردارینمونه اداره کل از سویدستورالعمل ارسالی 
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 و بهداشتی، آشامیدنی، آرایشی مواد غذاییفهرست فرآیندهای موجود آزمایشگاه کنترل 

ف
دی

ر
 

 خروجی ورودی عنوان فرآیند

 نمونه کنندهارسالمرجع  نامه ،نمونه دریافت نمونه 6

 نتایج آنالیز آزمون توسط کارشناس انجام ،استانداردها مونهآنالیز ن 4

 آنالیز در برنامه هایدادهثبت  نتایج آنالیز وتحلیلتجزیه 3

 هاینمونهمنطبق و غیرمنطبق، فراوانی  هاینمونهوانی ا، فرهانمونهوانی افر
PMS فراوانی ، ارسالی از غذا و دارو هاینمونه، فراوانی شدهانجام، فراوانی آنالیز
فراوانی آنالیز ، شدهانجاموانی آنالیز اهای ارسالی از مراکز بهداشت، فرنمونه
 و ... رمجازیغدارای رنگ  هاینمونههای کروماتوگرافی، فراوانی نمونه

استاندارد  هایروش)SOPتهیه  4
 انجام آزمون(

 ر آزمون موردنظره برای SOP هایروش یکارشناس کار ،یالمللنیب واستانداردهای ملی 

 شده روزبهاستاندارد  استاندارد تیسااز  مربوطه استانداردجستجو  استانداردها روزرسانیبه 5

کالیبراسیون تجهیزات )دما، جرم، حجم( و  کالیبراسیون تجهیزات 6
 تجهیزات کالیبره شده استانداردهای مربوطه موردنیاز

مسئول  حضور و موزشآبرای  مؤسسهدرخواست  مسئولین فنی آموزش 9
 دیدهآموزشمسئول فنی  مربوطه و کارشناس آزمون هر SOPفنی، 

 وسیلهبهمدرس دوره  از سوی شدهدادهاطلاعات  کارشناسان آزمایشگاه آموزش 0
 دیدهآموزشکارشناسان  جزوه پاورپوینت، ایراد سخنرانی

 میزان اثربخشی کارشناسان آمدندستبه دوره در کنندگانشرکتاز  پاسخ وپرسش  آموزشاثربخشی  7

نحوه  و مشاهدهدفاتر  و بررسی از مؤسسهبازدید  فنی آموزش مسئولیناثربخشی  68
 برگزارشده هایآموزشمیزان اثربخشی  آمدندستبه انجام وظایف مسئول فنی

بین قطبی و  هامقایسهالی از ارس هاینمونه تضمین کیفیت نتایج 66
 نتایج حاصله برگزارشده هایمهارت
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 فهرست فرآیندهای موجود تجهیزات و ملزومات پزشکی

ف
دی

ر
 

 خروجی ورودی عنوان فرآیند

 برنامه عملیاتی هامأموریت ،وظایف ،استراتژیک اهداف ،اندازچشم عملیاتی برنامهتدوین  6

 منطقی صورتبهتجهیزات پزشکی  نیتأمتدوین برنامه نوسازی و  4
 ،نیازسنجی ،هااولویت ،اتتجهیز شناسنامه ،بودجه

 هایفرم ،کنندگانمراجعه ازین ،های موجودتخصص
 مدون نیازسنجی

 تجهیزات پزشکی نیتأمبرنامه نوسازی و 

 ی بهداشتی تولیدکنندگانهاپروانه و تمدیدصدور  3
 تجهیزات و الزامات و مدارک ،درخواست متقاضی

 و استانداردها ضوابط ،موردنیاز
 تیهای بهداشپروانه

4 
و  کنندهتوزیع هایشرکتتمدید شناسنامه فعالیت برای  یا صدور و

 و اصناف تجهیزات پزشکی کنندهعرضه
و  تجهیزات و الزامات و مدارک ،درخواست متقاضی

 و استانداردها ضوابط ،مکان موردنیاز
 شناسنامه فعالیت

5 
تهیه و تدوین دستورالعمل نحوه خرید تجهیزات پزشکی برای 

 اصالتیبجلوگیری از ورود تجهیزات  منظوربه هاتانبیمارس
 استانداردهای ،منطقی تجهیزات پزشکی نیازسنجی
 بروز شده

دستورالعمل نحوه خرید تجهیزات 
 هابیمارستانپزشکی برای 

6 
 ویژهبه دانشگاهکارشناسی بالینی، فنی، قیمتی خریدهای متمرکز 

 ایسرمایه هایدستگاه
 هایدرخواست بررسی ،استانداردها و ضوابط

 کنندگانو عرضهتولیدکنندگان 
خریدهای کارشناسی شده تجهیزات 

 پزشکی

9 

مجری، گمرک، ادارات نظارتی  هایسازمانکارشناسی با  و یهمکار
مجوزهای  صدور خصوصنظارتی استان، در  هایسازماندانشگاه و 

و  یریجلوگ وواردات و صادرات تجهیزات پزشکی در سطح منطقه 
 تجهیزات پزشکی قاچاق بابارزه م

 ضوابط ،استانداردها ،از مراکزاستعلامات 
کارشناسی  و یا شدهدادهپاسخاستعلامات 

 و کالا قاچاق برو نظارت  یهمکار و
 تجهیزات پزشکی

0 
 کنترل ،اطلاعاتی تجهیزات پزشکی یهابانک روزرسانیبهایجاد و 

 ندگانکنعرضه ،تولیدکنندگان ،کیفی تجهیزات پزشکی
 صادرکنندگان

 مربوطه افزارنرم موردنیاز اطلاعات ،برنامه نویسان هایدرخواست
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ف
دی

ر
 

 خروجی ورودی عنوان فرآیند

آموزشی کارشناسان و کاربران  هایدورهبرگزاری  7
 برگزارشده یهادوره مدرس ،نیازسنجی پزشکی زاتیتجه

 ضوابط و استانداردها ازلحاظ معتبرتجهیزات  مناسب تجهیزات ،استانداردها واحدهای تجهیزات پزشکی اعتباربخشی 68

تجهیزات پزشکی و  وانتقالنقلو  نیتأم نظارت بر 66
انتقال مناسب و انبارداری مناسب  و ونقلحملو  تأمین محیطی شرایط ،ضوابط ،استانداردها انبارداری مناسب

 برابر ضوابط تجهیزات پزشکی

داشت تجهیزات پزشکی و برنامه نگه شیپا ونظارت  64
 تابعه یواحدها ازبررسی بازخورد 

 ،بازخورد هایفرم ،کارشناسان ،پایش هایفرم
 تابعه یبازخوردها ونتایج پایش  استانداردها ،ضوابط

 ،کنندگانعیتوز ،واحدهای تولیدی شیپا ونظارت  63
 کنندگانعرضه

 ،بازخورد هایفرم ،کارشناسان ،پایش هایفرم
 انداردهااست ،ضوابط

تجهیزات نامنطبق  آوریجمع ،قانونی برخوردهای ،نتایج
 ضوابط با

 شکایات رسیدگی شده شکایات وارده رسیدگی به شکایات 64

 یهایخرابآمار  ،کارشناسان ،عملکردی یهاگزارش نگهداشت هایبرنامه لیتحل و عملکرد گزارشتهیه  65
 خواب دستگاهی آمارزمان ،دستگاهی

 ،عملکرد واحد گزارش ،نگهداشت یهاهبرنامتحلیل 
 نگهداشت هایهزینه تحلیل

 ارزیابی اقتصادی کاربرد تجهیزات پزشکی در 66
 واحدهای تابعه

 ،حاصله درآمدهای ،تجهیزات پزشکی هایهزینه
 د تجهیزات پزشکیرارزیابی اقتصادی کارب کارشناسی

 برنامه کالیبراسیون بندیبودجه ،الیبراسیونک هاییگواه ،هانامهشناس تدوین برنامه کالیبراسیون 69

تدوین برنامه بازدید از مراکز درمانی  60
 پوششتحتبرنامه بازدید از مراکز  مار کارشناسانآ ،پوششتحتمار واحدهای آ تجهیزات پزشکی کنندگانتوزیع/پوششتحت

در  شدهاعلام یهامتیقبرنامه نظارت بر رعایت  67
 بیماران حسابصورت

 صادره فاکتورهای ،اکتورهای صادره تولیدکنندگانف
 هاداروخانه

 درصادره  یهامتیقبرنامه نظارت بر رعایت 
 بیماران یهاحسابصورت
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 کنندهستفادها

6 
 هر اریاخت درساعت 

ی کارشناس
ود

ور
 

،
 

سازمان  اریاخت درساعاتی که یک کارشناس درکل سال 
( البته بدون احتساب ساعت 6578 )تقریباً است

 آموزشی یهاتیمأمور استعلاجی کارکنان و

،
 

،
 

ی
زین

رگ
کا

 

،
ت 
ساع

نه 
الا

س
 

دارو،  و معاونت غذا
 ریاست دانشگاه

4 
 متوسط زمان مصرفی

ی دونفره() بازدیدجهت یک 
ود

ور
 

،
 

متوسط  احتساب باجهت بازدید  شدهمصرف زمانمدت
 یبازرس مقصدبه  وذهابابیاجهت  شدهمصرفزمان 

،
 

،
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شن
کار

 

،
ت 
ساع

نه 
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س
 

دارو،  و معاونت غذا
 ریاست دانشگاه

3 

 شدهمصرفمتوسط زمان 
کارشناس  آموزشجهت 

 ومستمر  صورتبه
 و شدهیزیربرنامه
 مطالعات موردی نیهمچن

ی
ود

ور
 

،
 

 شدهریزیبرنامه آموزشجهت  شدهمصرف زمانمدت
 هایآموزشجمع زمان  لهیوسبه ومستمر  صورتبه

برای  یالحظه مطالعاتهمچنین  و انفرادی گروهی و
 ... و رجوعاربابپاسخ 

،
 

،
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ش

وز
آم

 

،
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س
 

، غذا و دارومعاونت 
 ریاست دانشگاه

4 
 شدهمصرفوسط زمان مت

 نامه هرجهت پاسخ به 
ی ورودی توسط کارشناسان

ود
ور

 

،
 

 نامه پاسخ و و تهیهجهت مطالعه  شدهمصرف زمانمدت
ورودی به  هاینامه ارجاع و پیتا وابلاغ بخشنامه  یا

 مدیریت دارو

،
 

،
ه  
سب
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و  ی
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 کنندهاستفاده

5 
 شدهمصرفمتوسط زمان 

جهت تنظیم پرونده متخلفین 
ی 66به کمیسیون ماده 

ود
ور

 

،
 

جهت تهیه  شدهمصرف زمانمدت
قوانین  وسیلهبهپرونده  تنظیم و

 حقوقی

،
 

،
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ی، 
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گ کا
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ر

 

،
ت 
ساع

ی 
ئم

دا
 

مار، واحد آ
کارشناسان، معاونت 

، ریاست غذا و دارو
 دانشگاه

6 
 شدهمصرفمتوسط زمان 

 هر وتحلیلتجزیهجهت 
ی دیبازد

ود
ور

 

،
 

جهت  شدهمصرف زمانمدت
 دیبازد هر لیوتحلهیتجز

،
 

،
 

ط 
وس
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ی، 

یر
گ

ان
اس

شن
کار

 

،
ت 
ساع

ی 
ئم

دا
 

مار، آ واحد
کارشناسان، معاونت 

، ریاست وغذا و دار
 دانشگاه

9 
 کارشناسان تعداد

ی مدیریت دارو
ود

ور
 

، زن، مقطع تحصیلی
، یقراردادمـــــرد، 

 پیمانی طرحی
، ،

 

،
 

ی
زین

رگ
کا

 

،
فر 

ن
نه 

الا
س

 

، غذا و دارومعاونت 
 ریاست دانشگاه

 ADR یهاگزارش تعداد 0

ی
ود

ور
 

 

 ADR یهاگزارش فراوانی تعداد
)عوارض ناخواسته و تداخلات 

 دارویی(

،
 

،
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ف

ی
ها

 
A

D
R

 
ل
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 کنندهاستفاده

7 

متوسط زمان 
جهت  شدهمصرف
ی هاپروانهصدور 

، مسئول تأسیس
 فنی

ی
ود

ور
 

پروانه  و تمدیدصدور 
و صدور ساخت، 

پروانه بهر  تمدید
 و یابرداری، صدور 

تمدید پروانه مسئول 
 فنی

 ازاتیامت یبررسمتوسط زمان 
متقاضیان جهت صدور برابر ضوابط و 

ی مسئول فنی هاپروانههمچنین 
 ییپاسخگوزمان  متوسط ،هاداروخانه

کمیسیون  یرأبعد از  هادرخواستبه 
 48ماده 

،
 

،
 

ی، 
یر

 گ
ط

وس
مت

ن، 
ــا

اس
شن

کار
ات

ی
دار

ن ا
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،
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دا
 

غذا و معاونت 
، ریاست دارو

 دانشگاه

68 

متوسط زمان 
بابت  شدهمصرف

و  یهاتلفنپاسخ به 
 .و حضوری مراجعان

ی
ود

ور
 

، شکایات، مؤسسات
 و ...مسئولین فنی 

بابت پاسخ  شدهمصرفمتوسط زمان 
 و ... مؤسسات یهاتلفنبه 

،
 

،
 

ی، 
یر
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ط
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مت

ان
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شن
کار

 

،
ت 
ساع

 

دائ
ی

م
 

غذا و معاونت 
، ریاست دارو

 دانشگاه

66 
 هاینامهتعداد 

 ورودی به اداره دارو
ی سال کی در

ود
ور

 

، ورودی هاینامهفراوانی  ،
 

،
 

ن 
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شنا
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ق 
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از
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ی
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ا
 

  ،
 

ی ،
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دا
 

غذا و معاونت 
، ریاست دارو

 دانشگاه

 تعداد شکایات وارده 64

ی
ود
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، داد شکایاتتعفراوانی  هاداروخانه
 

،
 

ی 
رس
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ق 

واب
س

 و
کا

ش
ی

ت
ا

 

،
 

نه ،
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س
 

غذا و معاونت 
 دارو

63 
میانگین اقلام 

 در نسخدارویی 
 ، مؤثر

دارویی  تعداد اقلاممنظور میانگین 
های تجویزشده درکل نسخه

 .استاخیر  در سالتجویزشده 

جمع کل 
اقلام 

دارویی 
در مندرج 

 نسخ

تعداد 
 کل

ی  نسخ
رس

بر
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یاب

رز
ا

 
خ 
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 ها
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 دارو
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64 

 هایگروهنسبت 
 در نسخدارویی 

به کل داروهای 
در تجویزشده 

 نسخ

ثر
مؤ

 

 گیاهی ،گوارش ،تزریقی ،بیوتیکآنتی

 تعداد اقلاممنظور نسبت 
دارویی  هایگروه

تجویزشده به کل 
در  تجویزشدهداروهای 

 .است اخیر سال

 تعداد اقلام
بر  تجویزشده

 هایگروه اساس
دارویی 
 شدهمشخص

 
 تعداد کل

اقلام داروی 
 تجویزشده

و بررسی 
نسخ  ارزیابی

 هاداروخانه
توسط 

 افزارنرم
 مربوطه

68
8
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65 

نسبت عدم 
 حضور مسئول

فنی طی 
 بازدیدها

ثر
مؤ

 

 ،یردولتیغ دولتی،
 هاداروخانهکل 

 در چندمنظور این است 
 بازدید ازدرصد از 
، مسئول فنی هاداروخانه

 است. حضور نداشته

جمع کل عدم 
 در حضورها

 کلیه بازدیدها

تعداد 
 بازدیدهای

صورت گرفته 
 در سال

68 کارشناسان
8
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66 

متوسط نمره 
ارزشیابی 

 هایخانهدارو
 پوششتحت

)امتیاز کامل 
6888) 

ثر
مؤ

 

 ازکامل  صورتبه ارزشیابی ،شهرستان
فضای  ازلحاظ ارزشیابی ،امتیاز 6888

انبار  ازلحاظ ،488با امتیاز  ایداروخانه
همکاری با  ازلحاظ ،58 امتیازلوازم با  ودار

 ازلحاظ ،688 با امتیاز و داروا معاونت غذ
 با امتیازمحل ساخت داروهای ترکیبی 

ارائه خدمات توسط  ازلحاظ ،58
 688 امتیازبا  هاداروخانه

میانگین ارزشیابی 
 پوششتحت هایخانهدارو

به امتیاز  با توجه
 با تفکیک در شدهکسب

 شدهگرفته نظر

جمع کل 
ارزشیابی 
 هاداروخانه

تعداد 
 داروخانه

شیابی ارز
 در سالشده 

 موردنظر

ان
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69 

درصد پوشش 
 هاداروخانه
توسط 
 هایشرکت

 پخش دارو

ی
وج

خر
 

، 

است که چند  منظور این
 هایخانهدارو درصد از

دانشگاه  پوششتحت
ی پخش هاشرکتتوسط 

 .شودمیدارو داده 

تعداد 
های داروخانه
پوشش 

توسط  شدهداده
 هایکتشر

 پخش دارو

 تعداد کل
 هایخانهدارو

 پوششتحت
ان دانشگاه

اس
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68
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60 

 تأمیندرصد 
داروهای 

 یازموردن
 بیماران خاص

ی
وج

خر
 

، 
 تأمیندرصد 

 داروهای موردنیاز
 بیماران خاص

داروهای  تعداد اقلام
برای  شدهتأمین

 بیماران خاص
 اخیر در سال

 تعداد اقلام
داروهای 
موردنیاز 
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67 
درصد 

 هایخانهدارو
ی متخلف

وج
خر

 

داروی  عرضه ،فروشیگران
حضور مسئول  عدم ،قاچاق

داروهای  کنندهعرضه ،فنی
 ،خارج از شبکه رسمی توزیع

 ،تاریخ گذشته داروهای

های درصد داروخانه
 متخلف

 هاییتعداد داروخانه
بازرسی  در هنگامکه 

تخلف از قبیل  در آن
 عرضه ،فروشیگران)

 در( و ...داروی قاچاق 
 است. شدهمشاهده آن
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48 
درصد داروی 

مخدر 
ی شدهتأمین

وج
خر

 

، 

داروی  تأمیندرصد 
 مخدر

مقدار داروی مخدر 
 شدهتأمین

کل داروی 
 مخدر

ان موردنیاز
ست

مار
بی

 ،ها
که

شب
 ،ها

ک
نی
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ها
 

ان
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46 

درصد 
 هایداروخانه

متخلف ارجاع 
شده به مراجع 

 قانونی

ی
وج

خر
 

 ،66 مادهکمیسیون 
 دادگاه ،48 ماده کمیسیون

 هایدرصد داروخانه
متخلف ارجاع شده 

 به مراجع قانونی

 یهاخانهتعداد دارو
متخلف معرفی شده 

 به مراجع قانونی

 تعداد کل
 هایخانهدارو

ن  متخلف
سا

شنا
کار

رو
 دا

ت
ری

دی
م
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44 

 هایخانهدارونسبت 
تعداد فعال به 
موردنیاز  داروخانه

 برحسب جمعیت

ی
وج

خر
 

، 

فعال استان  هایخانهنسبت دارو
موردنیاز  هایتعداد داروخانهبه 

برحسب جمعیت استان به ازای 
 نفر 9888هر 

تعداد 
 هایداروخانه

 در موجود فعال
 استان

تعداد موردنیاز 
داروخانه به ازای 

هزار نفر  هر هفت
 وخانهیک دار

میزان جمعیت شهرها 
و  آمار نفوس بر اساس

 تعداد و مسکن
 تأسیسی هاپروانه

 هر شهرهای داروخانه

68
8

 

نه ،
الا

س
 

ت 
اون

مع
 و 
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43 
نسبت رسیدگی به 

تخلفات 
ی شدهمشاهده

وج
خر

 

داروخانه مرکز 
 ،باشگاه پخش،
و مراکز  عطاری
درمانی 

سوءمصرف 
 مواد

نسبت رسیدگی به تخلفات 
 هابرابر دستورالعمل شدههمشاهد
تذکر، ارجاع به  از قبیل

 ماده یا و 66کمیسیون ماده 
مراجع  و یا تذکر کتبی، 48

 قضایی

 تعداد تخلفات
 رسیدگی شده

کل تخلفات 
 شدهمشاهده

68 کارشناسان
8
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44 
نسبت مراکز 

ه ک پوششتحت
ی اندشدهارزشیابی 

وج
خر

 

داروخانه مرکز 
 ،باشگاه پخش،
و مراکز  عطاری
درمانی 

 سوءمصرف
 مواد

درصد مراکزی )مراکزی که برای 
ارزشیابی  لیستچکآن 

است که  شدهتدویناستانداردی 
دارای  هاداروخانهحاضر  در حال

هستند( که برای  لیستچک
ارزشیابی صورت گرفته به  هاآن

 پوششتحت مراکز فعالکل 
 تفکیک نوع دانشگاه به

به  راکزم تعداد
با تفکیک که 

 لیستچک
 در سالمربوطه 

 اخیر ارزشیابی
 اندشده

تعداد کل مراکز 
 پوششتحتفعال 

دانشگاه به 
 تفکیک نوع

68 کارشناسان
8
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45 

بازدید نسبت 
با  مشترک
و  هاسازمان

 دیگر به نهادهای
 بازدیدها تعداد کل

ی
وج

خر
 

داروخانه مرکز 
 ،هباشگا پخش،
و مراکز  عطاری
درمانی 

سوءمصرف 
 مواد

 شدهانجامدرصد بازدیدهای 
مشترک به کل  صورتبه

 بازدیدها

 تعداد کل
بازدیدهای 

 مشترک

 تعداد کل
 بازدیدها

بررسی سوابق 
بازدیدهای صورت 

 شدهگرفته

68
8
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46 

نسبت بازرسی 
 از مراکز شدهانجام
به کل  پوششتحت

 مراکز فعال

ی
وج

خر
 

 ،باشگاه پخش، مرکز داروخانه،
درمانی سوءمصرف  مراکز ،عطاری

بخش  پوششتحت هایشبکه مواد،
 هایبیمارستانمخدر و  ودار

 پوششتحت

د بازدیمیانگین 
از مراکز  شدهانجام
به  پوششتحت

 تفکیک مراکز

د بازدی تعداد
از مراکز  شدهانجام
فعال  پوششتحت

 به تفکیک

 تعداد مراکز
 فعال
 پوششتحت

دانشگاه به 
 تفکیک

ان
اس

شن
کار

 

68
8

 

نه ،
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 و 

ذا
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دا
 

49 
داروئی  تعداد اقلام

در  شدهکشف غیرمجاز
ی داروخانه

وج
خر

 

، 
داروئی  فراوانی اقلام

 شدهکشفغیرمجاز 
 در داروخانه

، ، 
ان

اس
شن

کار
 

،
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ذا 
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 دا

و
 

40 
ارزش ریالی کل 

داروهای غیرمجاز 
ی شدهکشف

وج
خر

 

، 
ارزش ریالی کل 

داروهای غیرمجاز 
 شدهکشف

، ، 

ان
اس

شن
کار

 

،
ال 
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و
 

47 
 نسخ مورد تعداد کل

ی بررسی قرارگرفته
وج

خر
 

، 
فراوانی تعداد نسخ 

 موردبررسی
، ، 

ی 
رس

بر
خ 

نس
ق 

واب
س

ت
ثب

ده
ش

 
در 

رم
ن

زار
اف
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38 

نسبت اجرای 
 PMS* دستورالعمل

از سوی سازمان  ارسالی
در خصوص  غذا و دارو

 محصولات دارویی

ی
وج

خر
 

، 

تعداد نسبت اجرای 
صورت  بردارینمونه

گرفته از سطح بازار 
 شدهد تعیینتعدابه 

از سوی سازمان غذا 
 و دارو

 برداریتعداد نمونه
محصولات 

از سوی  شدهتعیین
 و داروسازمان غذا 

تعداد کل 
 شدهتعیین

محصولات 
جهت 
 بردارینمونه

ان
اس

شن
کار

 

68
8
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36 

انبار  درصد مطابقت
مخدر بر  داروئی
اساس 

 هایدستورالعمل
 مربوطه

ی
وج

خر
 

، 

 ازلحاظ انبار داروئی درصد مطابقت
متراژ، امنیت، شرایط نگهداری، 

دوربین، حفاظ، درب ضد سرقت، 
 پالت مناسب و مساحت مناسب

 مترتعداد پارا
مطابق با 

 دستورالعمل

 مواردکل 
برابر موردنظر 

 دستورالعمل

کارشناسان 
 مواد نظارت بر
 الکل مخدر و

68
8
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34 
به  پاسخگوییدرصد 

ی شکایات
وج

خر
 

 ،هاداروخانه
 سامانه
6478 

 به شکایات پاسخگوییدرصد 
 تعداد شکایات
 رسیدگی شده

 اد شکایاتتعد
 وارده

کارشناسان 
بر مواد نظارت 

 و الکل مخدر

68
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33 

درمانی  درصد مراکز
که شرایط نگهداری 

مناسب داروی مخدر 
 رادارند

ی
وج

خر
 

، 
درمانی که شرایط  درصد مراکز

نگهداری مناسب داروی مخدر 
 رادارند

 تعداد مراکز
ه درمانی ک

شرایط مناسب 
نگهداری داروی 

 مخدر رادارند

 تعداد مراکز
درمانی 
 کنندهدریافت

 مواد مخدر

کارشناسان 
بر مواد نظارت 

 و الکل مخدر

68
8
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34 
درصد بیماران 

عیادت  العلاجصعب
ی شده

وج
خر

 

، 
که با  العلاجصعبدرصد بیماران 

منزلشان عیادت  مراجعه به
 .اندشده

 تعداد عیادت
 صورت گرفته

 تعداد بیماران
 العلاجصعب

کارشناسان 
بر مواد نظارت 

 و الکل مخدر

68
8

صد 
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نه 
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35 

 ،درصد سامانه
و  برنامه
 هایبانک

موردنیاز 
 شدهتأمین

مدیریت نظارت 
 ودار امور بر

 مخدر مواد

ی
وج

خر
 

 ،هاداروخانه امور
 و نظارت
 نظارت ،بازرسی

بر مواد مخدر و 
 پخش ،الکل
 امور ،دارو

 هابیمارستان

 وبر امور دارموجود مدیریت نظارت  هایبرنامهو  درصد سامانه
داروی  تأمین برنامه ،جامع مدیریت دارو سامانه مخدرمواد 
 مخدر برنامهکنترل تولید، توزیع داروهای  سامانه ،مخدر

مراکز  از بازدید برنامه ،48 مادهتشکیل جلسات کمیسیون 
به  رسیدگی ،و داروخانه و نظارتسامانه ارزیابی  ،پوششتحت

 برنامه ،رستانیبیما DUE برنامه ،کمبود داروئی بانک ،تخلفات
نظارتی مناسب  برنامه ،بیماران خاص داروهای کمیاب و تأمین

 ،دانشگاه در ADR و پیگیریجهت اطمینان از گزارش دهی 
با  و مصرفتوزیع  بر نحوهنظارت  برنامه ،ADR سامانه استقرار
توزیع و  بر نحوهنظارت  برنامه ،تحت کنترل و سردزنجیره 

 مصرف الکل

انه
سام

د 
دا
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و  ها
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ب
ی
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ود
وج

م
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36 

درصد 
با  هایداروخانه

 648از  بیش
در نسخه 
که  شیفت

دارای یک 
مسئول فنی 

 باشنداضافه می

ی
وج

خر
 

، 
که دارای  در شیفتنسخه  648از  با بیش هایدرصد داروخانه

 باشندمییک مسئول فنی اضافه 

تعداد 
های داروخانه
از  با بیش

نسخه  648
 در شیفت
که دارای 

یک مسئول 
فنی اضافه 

 باشندمی

رو
 دا

ل
ک

نه
خا

ی
ها

 
ش

 بی
با

 
از 

64
8
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39 
میانگین امور 

به ازای  شدهانجام
ی کارکنان

وج
خر

 

 ،شده رسیدگیشکایات 
 بازدیدهای ،ی صادرههاپروانه

 هایپرونده ،صورت گرفته
 هایکینیکل ،رسیدگی شده

 ءمصرفدرمان سو

به  شدهانجاممیانگین امور 
 کارکنانازای 

 تعداد امور
 رسیدگی شده

تعداد 
 کارشناسان

 امور مربوطه

کارشناسان 
بر مواد نظارت 

 و الکل مخدر
 و دارو

داد ،
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 غ
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30 
 هایتعداد برنامه

وج آموزشی
خر

 ی

 مردم ،کارشناسان

آموزشی  هایتعداد برنامه
 ،تلویزیونوشامل رادی
 تبلیغات ،مسابقه و نمایشگاه

برای  برنامه ،شهری
 کارشناسان ،آموزاندانش

، ، 

کارشناسان 
بر مواد نظارت 

 و الکل مخدر
 و دارو

داد ،
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نه 
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 غ
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ان
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37 
درصد داروهای 

رج از تجویزشده خا
ی فارماکوپه

وج
خر

 

، 
درصد داروهای تجویزشده 

 خارج از فارماکوپه

داروی  داتعد
تجویزشده 

خارج از 
 فارماکوپه

کل داروهای 
 تجویزشده

فارماکوپه 
 بیمارستان
 کارشناسان

 دارو

68
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48 
درصد جلسات 

 ریزیبرنامه
ی شدهتشکیل

وج
خر

 

 تجهیزات وته دارکمی
 ودار ها کمیتهبیمارستان
 کمیسیون ،ستاد تجهیزات

 48ماده 

 شدهتشکیلدرصد جلسات 
 شدهریزیبرنامهاز قبل 

 تعداد جلسات
 وکمیته دار
تجهیزات 

 شدهتشکیل

تعداد 
 جلسات

ریزیبرنامه
 شده

کارشناسان 
68 دارو

8
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41 

با  هابیمارستاندرصد 
تفکیک سرفصل 

داروئی از  هایحساب
 مبدأحساب درمانی 

ی
وج

خر
 

، 

 هاییبیمارستانمنظور درصد 
 هایحساباست که سرفصل 

دارویی از حساب درمانی 
 جداست مبدأ

 هاییبیمارستان تعداد
که سرفصل 

از ی داروی هایحساب
درمانی  حساب

 جداشده

ل 
ک

ان
ست
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ی
ها

 
ت
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42 
درصد بیماران سرپائی 

خدمات  کنندهدریافت
ی تحویل دارو

وج
خر

 

ل 
ک

ان
ست

مار
بی

 ها

 سرپائی که صد بیماراندر
 را ازداروهای تجویزشده 

داروخانه بیمارستان تحویل 
 .گیرندمی

ی تعداد بیماران سرپای
که داروهای 
 را ازتجویزشده 

داروخانه بیمارستان 
 .گیرندمیتحویل 

ن 
ارا

یم
ل ب

ک
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زی
 وی

ی
پای
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43 

 هایدرصد بیمارستان
با مدت پرداخت بدهی 

دارویی  هایشرکتبه 
 ماه 3 کمتر از

ی
وج

خر
 

، 

با  هایدرصد بیمارستان
مدت پرداخت بدهی به 

 کمتر ازدارویی  هایشرکت
 ماه 3

 هاییتعداد بیمارستان
به  هاآنکه بدهی 

ارویی د هایشرکت
 ماه باشد 3کمتر از 

ل
 ک

داد
تع

 
ان

ست
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ی

ها
 

ت
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 و بهداشتی، آشامیدنی، آرایشی مواد غذایینظارت بر  بخش مدیریت هایشاخص

ف
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قه عنوان شاخص
طب
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ند
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ص
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ش

 

 تعریف تفکیك

سر
 ک
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ور
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سر
 ک

ج
خر

م
 

 منبع داده

ب
ری

ض
 

حد
وا

 

ش
ار

گز
ی 

وال
ت

 

 کنندهاستفاده

 تعداد کارشناسان 6

ی
ود

ور
 

مقطع 
، تحصیلی
نوع ، جنسیت
 استخدام

 شدهتعریفوظایف  بر اساساشخاصی که 
انجام را  امور جهتسازمانی قابلیت واگذاری 

 دارند

،
 

،
، کارگزینی 
 

نه ،
الا

س
 

غذا و معاونت 
، ریاست دارو

 دانشگاه

 هر کارشناسساعت در اختیار  4

ی
ود

ور
 

، 

در کل سال  ساعاتی که یک کارشناس در
( ساعت 6578 )تقریباً  استسازمان  اختیار

البته بدون احتساب استعلاجی کارکنان و 
 آموزشی هایمأموریت

،
 

،
، کارگزینی 
 

نه ،
الا

س
 

غذا و معاونت 
، ریاست دارو

 دانشگاه

3 
جهت یک  دهشمصرفزمان 
ی دونفره() بازدید

ود
ور

 

، 

میزان زمانی که صرف یک بازدید از 
البته این  شودمی پوششتحت مؤسسات

 و نوعمتوسط با احتساب مسافت طی شده 
 دستبه و بزرگیکوچکی  ازلحاظ مؤسسه

 آیدمی
،

 

،
، کارشناسان 
ت 
ساع

نه 
الا

س
 

غذا و معاونت 
، ریاست دارو

 دانشگاه

4 
 آموزش جهت شدهمصرفزمان 

و مستمر  صورتبهکارشناس 
ی شدهریزیبرنامه

ود
ور

 

، 
 آموزشجهت  شدهمصرف زمانمدت
 وسیلهو بهمستمر  صورتبه شدهریزیبرنامه

 و انفرادیگروهی  هایآموزشجمع زمان 

،
 

،
 

کارشناس 
 آموزش

،
ت 
ساع

نه 
الا

س
 

غذا و معاونت 
، ریاست دارو

 دانشگاه

5 
جهت پاسخ  شدهمصرفزمان 

 ورودی توسط نامههر به 
ی متوسط صورتکارشناسان به

ود
ور

 

، 
 و تهیهجهت مطالعه  شدهمصرف زمانمدت

ارجاع  تایپ و ابلاغ بخشنامه و یا نامه پاسخ و
 ورودی به اداره غذا هاینامه

،
 

،
، کارشناس 
ت 
ساع

ی 
ئم

دا
 

غذا و معاونت 
، ریاست دارو

 دانشگاه

6 
جهت تنظیم  شدهمصرفزمان 

به مراجع پرونده متخلفین 
ی متوسط صورتبهقضایی 

ود
ور

 

، 
 تنظیم جهت تهیه و شدهمصرف زمانمدت

 قوانین حقوقی وسیلهبهپرونده 

،
 

،
، کارشناسان 
ت 
ساع

ی 
ئم

دا
 

غذا و معاونت 
، ریاست دارو

 دانشگاه
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 تعریف تفکیك

سر
 ک
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ص
 

سر
 ک

ج
خر

م
 

منبع 
ب داده

ری
ض

 

حد
وا

 

ش
ار

گز
ی 

وال
ت

 

 کنندهاستفاده

9 
جهت  شدهمصرفزمان 
 هر بازدید وتحلیلتجزیه

ی متوسط صورتبه
ود

ور
 

هر  وتحلیلتجزیهجهت  شدهمصرف زمانمدت ،
 بازدید

،
 

،
، کارشناسان 
ت 

اع
س

ی 
ئم

دا
 

، غذا و دارومعاونت 
 ریاست دانشگاه

0 

جهت  شدهمصرفزمان 
در حضور کارشناسان 

کمیسیون  پیش
 ی بهداشتیهاپروانه

ی
ود

ور
 

کمیسیون پروانه ساخت، 
، پروانه برداریبهرهپروانه 

 4 هرماهدر )مسئول فنی 
 3 و حداقل کمیسیون

 (ساعت

جهت حضور کارشناسان  شدهمصرفمتوسط زمان 
صورت بهی بهداشتی هاپروانهکمیسیون  در پیش

 در هرماه کمیسیون 4 با احتساب سالانه

،
 

،
، کارشناسان 
ت 

اع
س

ی 
ئم

دا
 

، دارو غذا ومعاونت 
 ریاست دانشگاه

7 
جهت  شدهمصرفزمان 

 یهاپروانهصدور 
ی مؤسساتبهداشتی 

ود
ور

 

صدور یا اصلاح و یا 
 هایپروانهتمدید 

بهداشتی ساخت، بهر ه 
برداری، پروانه مسئول 

ساخت  پروانه فنی،
 استفاده از ظرفیت خالی

جهت بررسی مدارک صدور  شدهمصرفزمان 
از قبیل بررسی نقشه،  مؤسسات برداریبهرهپروانه 

 مؤسسهتجهیزات  فهرستمطابقت و کارشناسی 
و با ضوابط، کارشناسی وضعیت ساختمانی با اصول 

استاندارد  هایسایتبه  مراجعه و GMP ضوابط
ی هاپروانهتنظیم  و ...کدکس غذایی  ملی و

تکمیل  مجلس کمیسیون وصورت ساخت و
 مدارک و بررسیمدارک جهت ارجاع به کمیسیون 

 و و تنظیممسئول فنی جهت ارجاع به کمیسیون 
و درنهایت  مؤسساتتکمیل پروانه مسئولین فنی 

 مذکور هایپروانهتایپ 

،
 

،
، کارشناسان 
ت 

اع
س

ی 
ئم

دا
 

، غذا و دارومعاونت 
 ریاست دانشگاه

68 
بابت  شدهمصرفزمان 

 هایتلفنپاسخ به 
ی، در سال و ...مؤسسات 

ود
ور

 

، شکایات، مؤسسات
 و ...فنی  مسئولین

مؤسسات  هایتلفنبابت پاسخ به  شدهمصرفزمان 
 و ...

،
 

،
، کارشناسان 
ت 

اع
س

ی 
ئم

دا
 

، غذا و دارومعاونت 
 ریاست دانشگاه
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 کنندهاستفاده

66 

برای  شدهمصرفزمان 
نمایی متقاضیان راه

واحدهای جدید احداث 
برای  و یاصنایع غذایی 

و تولید محصولات جدید 
پاسخگویی به مشکلات  یا

 مسئولین فنی

ی،
ود

ور
 

متقاضیان ) رجوعارباب
و  احداث، مسئولین فنی

...) 

برای  شدهمصرفزمان 
راهنمایی متقاضیان جدید 

احداث واحدهای صنایع 
برای تولید  و یاغذایی 

 و یاجدید  محصولات
پاسخگویی به مشکلات 

 مسئولین فنی

،
 

،
، کارشناسان 
ت 

اع
س

ی 
ئم

دا
 

غذا و معاونت 
، ریاست دارو

 دانشگاه

 در وارده تعداد شکایات 64
ی سال

ود
ور

 

آشامیدنی ، غذایی
 آرایشی، بهداشتی
 پوششتحت مؤسسات
 مؤسسات ودانشگاه 

 هایدانشگاه پوششتحت
 دیگر

، 

،
 

،
 

نی و ودی شامل تلفشکایات ور
ثبت  هایفرمکتبی مردمی و 
غذا و  هایمعاونتشکایت ارسالی 

 در دیگر هایدانشگاه داروی
 و پوششتحتخصوص محصولات 

 غیرپوشش

،
 

لانه ،
سا

 

غذا و معاونت 
، دارو

 کارشناسان

 ورودی به هاینامهتعداد  63
ی سال یک در اداره غذا

ود
ور

 

 ورودی هایتعداد نامه ،

،
 

،
، دبیرخانه 
 

ئم ،
دا

ی
 

غذا و معاونت 
، ریاست دارو

 دانشگاه

64 
به  هاکارخانهنرخ 

ی کارشناسان به تفکیک
ود

ور
 

)شامل  هاکارخانهکل 
 ، (رفعالیغ وفعال 

 تعداد
هکارخانه

 فعال یا

تعداد 
کارشنا

 سان
مدیریت 

 نظارت

، کارشناسان
دد 

ع
لانه 

سا
 

غذا و معاونت 
، ریاست دارو

 دانشگاه

 ازمیزان درآمد حاصل  65
ی ی بهداشتیهاپروانه صدور

ود
ور

 

، ، 

،
 

،
، واریزی هایفیش 
ان 

وم
ت

لانه 
سا

 

مار، واحد آ
کارشناسان، 

غذا و معاونت 
، ریاست دارو

 دانشگاه
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 کنندهاستفاده

66 
و رفی، ایاب مص مواد هایهزینهمیزان 
هزینه  جزبهغیره  و هابازرسیذهاب 

ی غذا و دارو کارکنان
ود

ور
 

، ، ، ،
 

های فاکتورها فیش
 و ...برق 

،
ان 

وم
ت

لانه 
سا

 

، غذا و دارومعاونت 
 ریاست دانشگاه

به  هافیشحاصل از  نسبت درآمدهای 69
ی فعال هایکارخانه

ود
ور

 

نسبت درآمدها به  ،
 فعال هایکارخانه

 هایفیشجمع 
داد واریزی

تع
انه 

رخ
کا

ها
 ی

ال
فع

 

، کارشناسان
ان 

وم
ت

لانه 
سا

 
، غذا و دارومعاونت 

 ریاست دانشگاه

پرسنلی به  جزبه هانسبت هزینه 60
ی فعال هایکارخانه

ود
ور

 

، 
 جزبه هاهزینهنسبت 

پرسنلی به 
 فعال هایکارخانه

 هاهزینهجمع 
داد پرسنلی جزبه

تع
انه 

رخ
کا

ها
 ی

ال
فع

 

های فیشفاکتورها 
 موجود آمارو ...برق 

،
ان 

وم
ت

لانه 
سا

 

، غذا و دارومعاونت 
 ریاست دانشگاه

نرخ کشفیات به بازدیدهای مراکز  67
ثر و بهداشتیعرضه آرایشی 

مؤ
 

، 
نسبت کشفیات به 

 بازدیدها

 تعداد اقلام
قاچاق  شدهکشف

داد رمجازیغ و
تع

 
زد

با
ی

ها
د

ت  ی
ور

ص
ته

رف
گ

 

68 کارشناسان
8

 

لانه ،
سا

 

ت 
اون

مع
 و 

ذا
غ

رو
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 ،
ن 

زما
سا

ذا 
غ

رو
 دا

و
 

48 
 با دشدهیتول جامدروغن  یوزن نسبت
ثر استاندارد از بالاتر ترانس

مؤ
 

، 

روغن  یوزن نسبت
 با دشدهیتول جامد

 از بالاتر ترانس
کل روغن  استاندارد به

 تولیدشده جامد

 جامد روغن وزن
 با دشدهیتول

 از بالاتر ترانس
ن  استاندارد

وغ
ل ر

 ک
زن

و
ید

تول
د 

جام
ده

ش
 

68 کارشناسان
8

 

لانه ،
سا

ذا  
 غ

ان
زم

سا
رو

 دا
و

 
ت

اش
هد

ت ب
زار

و
 

ثر مایع خوراکی هایروغن تولید نسبت 46
مؤ

 

، 
روغن  نسبت وزنی

مایع تولیدشده به کل 
 روغن تولیدشده

مایع  وزن روغن
 تولیدشده

ل 
 ک

وع
جم

م
ن 

وزا
ا

ن
وغ

ر
ی

ها
 

ع 
مای

مد
جا

و 
 

ده
دش

ولی
ت

 

68 کارشناسان
8

 

لانه ،
سا

ذا  
 غ

ان
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سا
 دا

و
 رو
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 PRPs امتیازمیانگین  44
ثر پوششتحت مؤسسات

مؤ
 

، 

 مؤسساتمیانگین امتیازات 
 بر اساس و آشامیدنیغذایی 

 هایبرنامهارزیابی  لیستچک
اساس  رب و( PRPs) نیازیپیش

 688امتیاز کامل 

و غذایی  مؤسسات جمع امتیازات
 لیستچک بر اساس آشامیدنی

 نیازیپیش هایبرنامهارزیابی 
(PRPs) 

د 
دا

تع انه
رخ

کا
ها

ی
ی
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ک
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برا
آن

 ها
P

R
P

s
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داری سیستم  هاکارخانهنسبت  43
FSMS ثر

مؤ
 

، 

که دارای  ییهاکارخانه درصد
مواد ایمنی  دشدهییتأسیستم 

 داروغذا و سازمان  از سوی غذایی
 باشندیم

ل  داری سیستم یهاکارخانه تعداد
ک

انه
رخ

کا
ها

 ی
ال

فع
ان 
اس

شن
کار

 

،
لانه  

سا
 

ت 
اون

مع
 و 

ذا
غ

رو
دا

 
ذا 

 غ
ان

زم
سا

رو
 دا

و
 

ثر نسبت محصولات نامنطبق 44
مؤ

 

 یکروبیم ،شیمیایی
 میکروبی و ییایمیش

 ،ییغذا مواد
و  آرایشی ،ینآشامید

 بهداشتی

 میانگین محصولات نامنطبق
 ازنامنطبق  آزمایش پاسخ تعداد

شده طی  بردارینمونه محصولات
 ایدورهی بازدیدها

ت 
ولا

ص
مح

ل 
ک

ونه
نم

ی
دار

بر
ک  

کی
 تف

 به
ده

ش به و
ت

ور
ص

 
ل

کام
ان 

اس
شن

کار
 

،
لانه  

سا
 

ت 
اون
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ا و

غذ
 ،
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شن
کار

 

45 

در وارده  شکایات نسبت
محصولات  خصوص

 وتلفنی  صورتبه پوششتحت
 محصول تعدادنسبت به  یکتب

 معتبر یبهداشت پروانهدارای 

ثر
مؤ

 

 ساختپروانه 
 نظارت شناسه

 آرایشی و خوراکی
 داشتیهب

، 

از محصولات تولیدی  تعداد شکایات
 یکتب وشامل تلفنی  پوششتحت

ثبت شکایت  هایفرمو مردمی 
 در دیگر هایمعاونتارسالی 

ت  پوششتحتخصوص محصولات 
ولا

ص
مح

ل 
ک

ت
تح

ش
وش

پ
ه  

وان
پر

ی 
ارا

د
ی

شت
دا

به
ان 

اس
شن

کار
 

68
8
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 تهیکم در فعال حضوردرصد  46
ی ی سلامت استانلعا یشورا

وج
خر

 

، 
 تهیکم در فعال حضورد درص
 ی سلامت استانلی عااشور

 در آنکه حوزه غذا  یجلسات تعداد
 داشته است. فعال حضور

کل جلسات 
 شدهتشکیل

ان
اس

شن
کار

 

68
8

صد 
در

لانه 
سا

ذا  
 غ

ت
اون

مع
رو
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و
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سا
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و
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نسبت رسیدگی به تخلفات  49
ی شدهمشاهده

وج
خر

 

، 

نسبت رسیدگی به تخلفات 
از  هابرابر دستورالعمل شدهمشاهده

 مادهارجاع به کمیسیون تذکر،  قبیل
ارجاع به  و یا تذکر کتبی ،66

 تعزیرات حکومتی

برخورد صورت گرفته  تعداد
بر برا شدهمشاهدهتخلفات با 

 ی ارسالیهادستورالعمل

کل تخلفات 
 شدهمشاهده

ان
اس

شن
کار

 

،
 

لانه ،
سا

 

ت 
اون

مع
رو

 دا
ا و

غذ
 

40 

نرخ برچسب نامنطبق 
محصولات خوراکی و 

 پوششتحتآشامیدنی تولیدی 
 دانشگاه

ی
وج

خر
 

چراغ راهنمای ازلحاظ 
 هاتمیآکل  ازلحاظ ،یاهیتغذ

 66ماده 

نسبت برچسب نامنطبق محصولات 
، آرایشی و شامیدنیخوراکی و آ

 پوششتحتتولیدی بهداشتی 
 یهابرچسب تعداد کلدانشگاه به 

 شدهبررسی

نامنطبق  برچسب تعداد
 ،محصولات خوراکی

، آرایشی و آشامیدنی
تولیدی بهداشتی 

 دانشگاه پوششتحت

 تعداد کل
 یهابرچسب
 شدهبررسی

محصولات 
تولیدی 

 پوششتحت
 دانشگاه

ان
اس

شن
کار

 

68
8
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زما
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47 

 PMS دستورالعمل یاجرانرخ 
محصولات خوراکی، آشامیدنی، 

صادره از  بهداشتی آرایشی و
 غذا و داروسوی سازمان 

ی
وج

خر
 

، 

 برداریتعداد نمونهنسبت اجرای 
تعداد صورت گرفته از سطح بازار به 

غذا و از سوی سازمان  شدهتعیین
 دارو

 برداریونهنمتعداد محصول 
برابر  شدهآزمایشو 

 دستورالعمل

 تعداد محصولات
برابر  شدهتعیین

دستورالعمل 
PMS ان

اس
شن

کار
 

68
8

 

لانه ،
سا

ذا  
 غ

ت
اون

مع
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رو
دا

ذا  
 غ
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زم

سا
و 

رو
دا

 

 هابرنامهنرخ اجرای کلیه  38
ی با برنامهمطابق 

وج
خر

 

 هابرنامه آمیزموفقیت میانگین اجرای ،
 تعداد کل اجراشده کاملاً برنامهتعداد  هابرنامهبه کل 

 هابرنامه

ان
اس

شن
کار

 

68
8
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سا

 

ت 
اون
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 و 

ذا
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دا
 

36 
 هایصدور پروانهمیانگین زمان 
 مؤسساتبهداشتی برای 

ی پوششتحت
وج

خر
 

، پروانه برداریبهرهپروانه 
ساخت، پروانه مسئول فنی، 

 پروانه گواهی صادرات،
بهداشتی ساخت استفاده از 

 ظرفیت خالی

میانگین مدت فاصله زمانی بین 
 لازم توسطمدارک  و ارائهتکمیل 
 هایصدور پروانهجهت  مؤسسه

تا  غذا و داروبهداشتی به معاونت 
 مذکور هایپروانهزمان صدور 

 شدهسپری هایزمانجمع 
 بهداشتی هایپروانهبرای 

 هایپروانهتعداد 
 بهداشتی صادره

ان
اس

شن
کار

 

،
ت 

اع
س

لانه 
سا

 

، 
ت

اون
مع

غ 
رو

 دا
ا و

ذ
 

 و
ی

دار
تان

اس
، 

ان
زم

سا
 

ی
رس

باز
 

  

*PMS: POST Marketing Survilance 
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34 
تعداد پروانه بهداشتی 
صادره، اصلاحی و یا 

ی تمدیدی
وج

خر
 

ی ساخت، هاپروانه
، برداریبهرهی هاپروانه
 مسئول فنیی هاپروانه

تعداد پروانه بهداشتی صادره، اصلاحی و یا 
 ، ، تمدیدی

ان
اس

شن
کار

 

،
 

انه ،
اه

م
 

ت 
اون

مع
 ،

 و 
ذا

غ
رو

دا
ت 

اس
 ری

،
گاه

نش
دا

 

33 

ضریب موفقیت اداره 
تکریم  طرح درنظارت 

 در خصوص رجوعارباب
تمدید  و صدور
 یبهداشت یهاپروانه

ی،
وج

خر
 

پروانه ساخت، پروانه 
، پروانه برداریبهره

مسئول فنی، گواهی 
 بهداشت، پروانه شناسه

باشد معاونت  ترکوچکضریب  هرچقدر این
این خصوص کسب  در موفقیت بیشتری را

اگر متوسط زمان  مثالعنوانبهکرده است 
 شدهبینیپیش و زمان ساعت 768مصرفی 

 4 برابرباشد ضریب موفقیت  ساعت 408
باشد  478ولی اگر همین متوسط  است

 6084 شودمی تیموفقضریب 

 زمانمدت
 شدهبینیپیش

 و جهت صدور
ی هاپروانهتمدید 

 بهداشتی

میانگین زمان 
صدور 
 هایپروانه

بهداشتی برای 
 مؤسسات

 پوششتحت

ان
اس

شن
کار

 

،
 

لانه ،
سا

 

ت 
اون

مع
رو

 دا
ا و

غذ
 

34 
مراکز نرخ بازدید از 

و آرایشی  عرضه
ی بهداشتی

وج
خر

 

، 
ه از صورت گرفت تعداد بازدیدهایمیانگین 

در مراکز عرضه  تعداد کلمراکز عرضه به 
 باریکسالی حداقل  بر اساس سال

 تعداد بازدیدهای
در صورت گرفته 

 از مراکز سال

 مراکز تعداد
عرضه 
 پوششتحت

ان دانشگاه
اس

شن
کار

 

،
 

لانه ،
سا

 

ت 
اون

مع
رو

 دا
ا و

غذ
 

35 
صورت  درصد مکاتبات
گرفته در زمان 

ی شدهتعریف
وج

خر
 

 9 مکاتبات عادی بین
 4 تا 6 آنی ،روز 68 تا

 روز 4 تا 3 فوری ،روز

صورت گرفته در زمان  درصد مکاتبات
 شدهتعریف

 تعداد مکاتبات
صورت گرفته در 

 شدهتعریفزمان 

کل مکاتبات 
 شدهانجام

ان
اس

شن
کار

 

68
8

 

لانه ،
سا

 

ت 
اون

مع
 و 

ذا
غ رو

دا
 

36 

 از هدفمند ازدیدبنرخ 
مواد  یهاکارخانه
و ، آرایشی غذایی
 تیبهداش

ی
وج

خر
 

، 
فعال  هاکارخانهبه  تعداد بازدیدهامیانگین 

میانگین امتیاز  بر اساس)البته حداقل نرخ 
 (شودمیتعیین  مؤسسات

 تعداد بازدیدهای
در صورت گرفته 

 سال

 تعداد
 یهاکارخانه

فعال 
ان پوششتحت

اس
شن

کار
 

،
 

لانه ،
سا

 

ت 
اون

مع
رو

 دا
ا و

غذ
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ت
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39 
 وسامانه ، برنامه درصد
به کل برنامه،  موجود یهابانک

ی موردنیاز یهابانک وسامانه 
وج

خر
 

،
 

به کل  موجود هایبانکدرصد برنامه، سامانه و 
برنامه  :موردنیاز شامل هایو بانکبرنامه، سامانه 

رسیدگی به  برنامه ،کمیسیون برنامه ،زدیدبا
بانک جامع اطلاعاتی  ،پایش شبکه برنامه ،تخلفات

 و ... پوششتحت مؤسسات

و  و سامانه تعداد برنامه
 موجود بانک

کل برنامه و سامانه و 
 موردنیازبانک 

ان
اس

شن
کار

 

68
8

 

لانه ،
سا

 

ت 
اون

مع
رو

 دا
ا و

غذ
 

30 
که ارزشیابی  یمؤسسات درصد
 اندشده

خر
ی

وج
 

 اندشدهکه ارزشیابی  یمؤسسات درصد ،
ارزشیابی  مؤسسات تعداد
 شده

 مؤسساتکل 
 فعال پوششتحت

ان
اس

شن
کار

 

68
8

 

لانه ،
سا

 

ت 
اون

مع
 و 

ذا
غ رو

دا
 

37 
 یاشده بازدید درصد واحدهای
در هنگام تولید که مسئول فنی 

 دارد حضور

  

در که مسئول فنی  یاشده بازدید درصد واحدهای
 حضور داردهنگام تولید 

که  تعداد بازدیدی
 در هنگاممسئول فنی 

 است بازدید حضورداشته

صورت  بازدید تعداد
 گرفته

ان
اس

شن
کار

 

68
8

 

لانه ،
سا

 

ت 
اون

مع
 و 

ذا
غ رو

دا
 

 به شکایات پاسخگوییدرصد  48

ی
وج

خر
 

 به شکایات پاسخگوییدرصد  ،
رسیدگی  تعداد شکایات

 شده
 وارده تعداد شکایات

ان
اس

شن
کار

 

68
8

صد 
در

 

سا
ذا  لانه
 غ

ت
اون

مع
و  ان

زم
سا

رو 
دا

 
ذا 

غ
رو

 دا
و

 

46 

تولیدی دارای  درصد واحدهای
مواد سیستم مدیریت ایمنی و 

و تائید شده  شدهارزیابی غذایی
 توسط سازمان

ی
وج

خر
 

، 

تولیدی دارای سیستم مدیریت  درصد واحدهای
و تائید شده توسط  شدهارزیابی مواد غذاییایمنی و 
 سازمان

که  تعداد واحدهایی
 هاآنسیستم ایمنی 

توسط سازمان تائید شده 
 است

 واحدهای فعالکل 

ان
اس

شن
کار

 

68
8

صد 
در

لانه 
سا

ذا  
 غ

ت
اون

مع
رو

 دا
و

 
ذا 

 غ
ان

زم
سا

رو
 دا

و
 

44 
 شدهبررسیدرصد محصولات 

ی و سلامتنشان ایمنی 
وج

خر
 

 و سلامتنشان ایمنی  شدهبررسیدرصد محصولات  ،
تعداد محصولاتی که 

 تسلام نشان ایمنی و
 است شدهارزیابی هاآن

 هایدرخواستکل 
 شدهثبت

ان
اس

شن
کار

 

68
8

صد 
در

لانه 
سا

ذا  
 غ

ت
اون

مع
رو

 دا
و

 
ذا 

 غ
ان

زم
سا

رو
 دا

و
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 بخش مدیریت هایشاخص

 و بهداشتی، آشامیدنی، آرایشی مواد غذاییآزمایشگاه کنترل 

ف
دی

ر
 

قه عنوان شاخص
طب

ی 
ند

ب
ص

اخ
ش

 

 تعریف تفکیك

سر
 ک

ت
ور

ص
 

سر
 ک

ج
خر

م
 

 همنبع داد

ب
ری

ض
 

حد
وا

 

ش
ار

گز
ی 

وال
ت

 

ده
فا

ست
ا

ده
کنن

 

6 
 جزبه) هاهزینهنسبت 

( تجهیزاتی و توسعهپرسنلی 
ی درآمدها به

رای
کا

 

 درآمدها هاهزینه ، ،
کارشناسان 

 آزمایشگاه مالی

،
 

لانه ،
سا

 

، غذا و دارومعاونت 
 ،و داروسازمان غذا 

 دانشگاه استیر

 تعداد کارشناسان 4

ی
ود

ور
 

، مقطع تحصیلی
، قراردادی، تجنسی

 پیمانی طرحی
، ،

 

،
، کارگزینی 
فر 

ن
لانه 

سا
 

، غذا و دارومعاونت 
 ریاست دانشگاه

3 
به  شدهانجامی هاآزموننرخ 

ی تعداد کارشناسان
رای

کا
 

، 
 شتریباین شاخص هرچه 

 یافتهافزایش  ییکارا شود
 است

 هایآزمون تعداد
 در سال شدهانجام

تعداد 
کارشنا
 سان

، آزمایشگاه
 

الا ،
س

نه
 

، غذا و دارومعاونت 
 ،و داروسازمان غذا 

 دانشگاه استیر

4 
برای انجام  شدهمصرفزمان 

ی، هر آزمون
ود

ور
 

آن  و نوعمیکروبی 
 ... شیمیائی و

، ،
 

،
، آزمایشگاه 
ت 
اع

س
لانه 

سا
 

، غذا و دارومعاونت 
 ،و داروسازمان غذا 

 دانشگاه، استیر

5 
 هاینمونهفراوانی 

ی کروماتوگرافی
وج

خر
 

، 

 هاینمونهفراوانی 
 کروماتوگرافی

،
 ، 

بررسی گزارش کار 
 هایدادهآزمایشگاه، 

 یافزارنرم

لانه  ،
سا

 

، غذا و دارومعاونت 
 و داروسازمان غذا 

6 
 هایموفقیت طرحنسبت 
HSR ی شدهانجام

وج
خر

 

، 

موفقیت میانگین 
 شدهانجام HSR هایطرح

طرح د تعدا
موفق  کامل و

HSR 

 HSR تعداد طرح
 برنامه در که

 شدهبینیپیش
 است.

بررسی گزارش کار 
 آزمایشگاه

لانه  ،
سا

 

 غذا و دارومعاونت 

  



121                           نشانگرهای سلامت استان سمنان 

 

ف
دی

ر
 

قه عنوان شاخص
طب

ی 
ند

ب
ص

اخ
ش

 

ك
کی

تف
 

 تعریف

سر
 ک

ت
ور

ص
 

ج 
خر

م
سر

ک
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9 
دارای رنگ  هاینمونهنسبت 

ثر غیرمجاز
مؤ

 

، 

های میانگین نمونه
 ی رنگ غیرمجازدارا

ونه
نم

ی
ها

گ  
 رن

ی
ارا

د
جاز

رم
غی

 

 هایتعداد نمونه
 کروماتوگرافی

بررسی گزارش کار 
 آزمایشگاه

لانه ، ،
سا

 

، غذا و دارومعاونت 
 ،و داروسازمان غذا 

 دانشگاه استیر

0 
 هاینمونههمه آنالیز نسبت 

 و عرضهارسالی از سطح تولید 
ی به آزمایشگاه

وج
خر

 

، 

های همیانگین آنالیز نمون
و ارسالی از سطح تولید 

 به آزمایشگاه عرضه

د 
دا

تع
ونه

نم
ی

ها
 

ده
زش

الی
آن

 

 هانمونه تعداد کل
بررسی گزارش کار 

 هایدادهآزمایشگاه، 
 یافزارنرم

لانه ، ،
سا

 

، غذا و دارواونت مع
 ،و داروسازمان غذا 

 دانشگاه استیر

7 

 های ارسالینمونهآنالیز نسبت 
 به PMS از سطح عرضه

شده  بردارینمونهشگاه آزمای
 توسط اداره نظارت

ی
وج

خر
 

، 

های نمونهمیانگین آنالیز 
و از سطح تولید  ارسالی
 به آزمایشگاه عرضه

د 
دا

تع
ونه

نم
ی

ها
 

ده
زش

الی
آن

 

 هاینمونه تعداد کل
PMS 

بررسی گزارش کار 
 هایدادهآزمایشگاه، 

 یافزارنرم

لانه ، ،
سا

 

غذا و معاونت 
، سازمان غذا دارو

 استیر ،و دارو
 دانشگاه

68 
از ارسالی  تعداد نمونه یفراوان
شده  بردارینمونه عرضه سطح

ی توسط مراکز بهداشت
وج

خر
 

، 

 تعداد نمونه فراوانی
 عرضه از سطحارسالی 

،
 ، 

بررسی گزارش کار 
 هایدادهآزمایشگاه، 

 یافزارنرم

لانه ، ،
سا

 

غذا و معاونت 
، سازمان غذا دارو

 استیر ،و دارو
 دانشگاه

66 
ارسالی از  تعداد نمونهفراوانی 
ی پوششتحت هاکارخانه

وج
خر

 

، 

 تعداد نمونهفراوانی 
 هاکارخانهارسالی از 

 پوششتحت
، ، 

ان
اس

شن
کار

 

لانه ، ،
سا

 

غذا و معاونت 
 ،دارو

64 
که  ییهاشیآزما نسبت

ی انجام شدند شدهتعییندرزمان 
وج

خر
 

، 

 ییهاشیآزمامیانگین 
 شدهتعیینکه درزمان 

 جام شدندان

 تعداد
 یهاشیآزما

 شدهانجام
درزمان 

 شدهتعیین

ارسالی  هاینمونهکل 
 به آزمایشگاه

ان
اس

شن
کار

 

68
8

 

لانه ،
سا

 

غذا و معاونت 
 ،دارو
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63 
که آزمایشگاه  محصولاتینسبت 

ی هستندقادر به انجام آن 
وج

خر
 

، 

میانگین محصولاتی که آزمایشگاه قادر به انجام 
 هستندآن 

 ییهاشیآزما تعداد
 در تواناییکه 

 آزمایشگاه هستند

آنالیزهای  تعداد کل
 بر اساس موجود

 استانداردهای موجود
68 کارشناسان

8
 

لانه ،
سا

 

غذا معاونت 
 ،و دارو

64 
 با آموزشکه  هاییآزمایشنسبت 

ی است گیریاندازهقابل
وج

خر
 

، 

 با آموزشکه  هاییآزمایشمیانگین 
 است گیریاندازهقابل

 ییهاشیآزما تعداد
قابلیت  با آموزشکه 

 کنندیم دایپانجام 

 یهاشیآزما تعداد کل
 غیرقابل انجام

68 کارشناسان
8

 

لانه ،
سا

 

غذا معاونت 
 ،و دارو

رو شدهتهیه SOP نسبت 65
خ

ی
ج

 

 شدهتهیه SOPمیانگین  ،
 ییهاشیآزما تعداد

 SOP هاآنکه برای 
 است. شدهتهیه

68 کارشناسان هاشیآزما تعداد کل
8

 

لانه ،
سا

 

غذا معاونت 
 و دارو

 شده روزبهاستانداردهای نسبت  66

ی
وج

خر
 

 شده روزبهمیانگین استانداردهای  ،
 ییهاشیآزماتعداد 

که استانداردهای 
 است شده روزبهآن 

 هاییآزمایش تعداد کل
 هاآناستانداردهای  که

 شدن دارند روزبهنیاز 
68 کارشناسان

8
 

لانه ،
سا

 

غذا معاونت 
 و دارو

 هادستگاه نسبت کالیبراسیون 69

ی
وج

خر
 

 هادستگاهمیانگین کالیبراسیون  ،
که  تعداد دستگاهی
 کالیبره هستند

تجهیزاتی که  تعداد کل
نیاز به کالیبره شدن 

 ددارن
68 کارشناسان

8
 

لانه ،
سا

 

غذا معاونت 
 و دارو

60 
 و هادرصد وجود برنامه

 کلی مدون به هادستورالعمل
ی موردنیاز هایدستورالعملو  برنامه

وج
خر

 

، 

 هایبرنامهمدون به کل  هایرنامهب جودو درصد
برنامه بازدید از آزمایشگاه  مثل ازیموردن

 موزشهمکار، برنامه آ هایآزمایشگاه، مؤسسات
عمومی و تخصصی،  صورتبه کارشناسان

 انجام ،محیط کار) ایمنی هایدستورالعمل
 سیستم ،پسماند دفع ،انبارها ،فردی ،آزمون

 (LIMSمدیریت اطلاعات آزمایشگاهی )

 و هابرنامه تعداد
های دستورالعمل

 مدون موجود

 و هاکل برنامه
های مدون دستورالعمل

 موردنیاز
68 کارشناسان

8
 

الا ،
س

نه
 

معاونت غذا 
 و دارو

سازمان غذا 
 و دارو
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67 

آخرین رتبه کشوری 
 در سطحآزمایشگاه 

 بر اساسمربوطه 
سالانه اداره  بندیرتبه

 کل آزمایشگاه مرجع

ی
وج

خر
 

، 

 بر اساسمربوطه  در سطحرتبه کشوری آزمایشگاه آخرین 
 تا 6 بینه مرجع که این رتبه اسالانه اداره کل آزمایشگ بندیرتبه
 است صدیککه رتبه  68

، ، ، 

ک 
ی

ده
تا 

 

لانه ،
سا

 

اه 
شگ

مای
 آز

ل
 ک

ره
ادا

جع
مر

 

48 

 و هابرنامه درصد تحقق
اجراشده  هایدستورالعمل

به کل برنامه و 
 پیشاز  هایدستورالعمل

 شدهطراحی

ی
وج

خر
 

، 

اجراشده به کل برنامه و  هایها و دستورالعملبرنامه درصد تحقق
مثل برنامه بازدید از  شدهطراحی از پیش هایدستورالعمل
 آموزشهمکار، برنامه  هایآزمایشگاه، مؤسساتآزمایشگاه 

 ایمنی هایدستورالعملعمومی و تخصصی،  صورتکارشناسان به
 سیستم ،پسماند دفع ،انبارها ،فردی ،آزمون مانجا ،محیط کار)

 ((LIMSمدیریت اطلاعات آزمایشگاهی )

د 
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ده 
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46 
 هایپاسخدرصد 

 هامقایسهدر  قبولقابل
ی بین آزمایشگاهی
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در  شرکت ،(RM/CRM) در قطب
 مرکز هایآزمون

 هامقایسهدر  قبولقابل هایپاسخدرصد 
 بین آزمایشگاهی

 هایتعداد پاسخ
 قبولقابل
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، 
شده  گذاریصحهدرصد روش آزمون 

آزمون  هایروشنسبت به کل 
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 هایتعداد روش
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43 
 هایآزمایشگاهمیانگین 

ممیزی شده توسط 
ی مایشگاهآز

وج
خر

 

 ،پوششتحت مؤسسات هایآزمایشگاه
 پوششتحتهمکار  هایشگاهیآزما

ممیزی شده  هایآزمایشگاهمیانگین 
 توسط آزمایشگاه

ممیزی  تعداد
 شدهانجام
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 پزشکی و ملزوماتش مدیریت تجهیزات بخ هایشاخص

ف
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قه عنوان شاخص
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ند
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ص

اخ
ش

 

 صورت کسر تعریف تفکیك
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ا

 
ده

کنن
 

6 

 هایحسابصورتدرصد 
به قیمت  با توجهبیمارانی که 

ها قیمتاعلامی ) کنندهمصرف
 64و  68لحاظ سود ه ب

کل اداره  توسط( درصدی
تجهیزات پزشکی صادر گردیده 

 است

ثر
مؤ

 

، 

 هایحسابصورتدرصد 
به  با توجهبیمارانی که 

اعلامی  کنندهمصرفقیمت 
 68لحاظ سود  ها بهقیمت)

اداره  توسط( درصدی 64و 
کل تجهیزات پزشکی صادر 

 گردیده است

بیمارانی که  هایحسابصورت
 کنندهمصرفبه قیمت  با توجه

لحاظ سود  ها بهقیمتاعلامی )
اداره  توسط( درصدی 64و  68

کل تجهیزات پزشکی صادر 
 گردیده است

ه 
کلی

ت
ور

ص
ب
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،
 

 شدهتهیه هایبرنامهدرصد  4
ی موردنیاز

وج
خر

 

 از برنامه بازدید
ی واحدها

 برنامه ،پوششتحت
 برنامه ،کالیبراسیون

 و نوسازی تأمین
 تجهیزات

موردنیاز  هایبرنامهدرصد 
واحد تجهیزات پزشکی که 

 اندشدهابلاغ وتهیه 
 شدهتهیه هایتعداد برنامه
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3 
هایی که حسابصورتدرصد 

قبل از سه ماه پرداخت شده 
ی است

وج
خر

 

 ،خرید تجهیزات
 نگهداری و ریتعم

یی که هاحسابصورتدرصد 
قبل از سه ماه پرداخت شده 

د  است
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و غذا 
 دارو

  



112                           نشانگرهای سلامت استان سمنان 

 

ف
دی

ر
 

قه عنوان شاخص
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4 

بر  درصد نظارت
 دستورالعمل

 در 74/688
خصوص طرح 

 تحول

ی
وج

خر
 

 بر نظارت ،مصوب ایهقیمترعایت 
بر ملزومات  بر خرید نظارت ،انبارش
 ضوابط ،شدهتهیه فهرست اساس

 فاکتورو پیشفاکتور 

 در 74/688 بر دستورالعمل درصد نظارت
 طرح تحول خصوص

داد
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ت
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، سازمان دارو
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5 
برق  تأمیندرصد 

سالم برای 
ی تجهیزات پزشکی

وج
خر

 

، 

برق سالم برای تجهیزات پزشکی  تأمیندرصد 
 ،های بیهوشیماشین ،ونتیلاتورها ،)مانیتورها

در ایزوله  ترانس ،وجود تابلوی برق فرعی مجزا
و ارت مجزا  چاه ،هابخشعمل و  هایاتاق

 ،اصلی قدرت کلیدهای ،با آمپر مصرفی مناسب
 ،بندی مناسبعایق ،لتاژو انیجر نشانگر

بدون  ژنراتور مناسب دیزل ،مناسب ایزولاسیون
 (ایجاد نوسان

ط 
رای

 ش
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6 

 درصد مطابقت
 هایبرنامه

آموزشی با 
 هایبرنامه

 موردنیاز

ی
وج

خر
 

 در یعمل وتئوری  هایآموزش
بروشور و جزوات  توزیع ،هابخش

 نصب ،هابخش درآموزشی 
 دستورالعمل کاربری سریع در

فیلم از  تهیه ،هادستگاه کنار
 جلسات آموزشی

های آموزشی با هبرنام درصد مطابقت
 های موردنیازبرنامه

داد
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9 
 زاتیتجه درصد
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 کنندهاستفاده

0 
درصد پاسخگویی به 

ی نظارتی هایدرخواست
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، سازمان دارو
 و داروغذا 

7 
 هایبرنامهدرصد تحقق 

ی مدون
وج

خر
 

 ،نوسازی برنامه ،برنامه بازدید
و  برنامه ،تعمیرنگهداری برنامه

یفی تجهیزات کنترل ک افزارنرم
 برنامه ،ضوابط بر اساسپزشکی 
عمومی  هایمهارتجهت  آموزش

 و تخصصی

درصد اجرا و تحقق 
 مدون هایبرنامه

ده 
 ش

ی
رای

اج
ن 

یزا
م

ظر
ردن

مو
ه 

نام
بر

 

ن 
یزا

م
ن

یی
تع

ده
ش

ر  
نظ

رد
مو

ص 
اخ

ش
در 

مه
رنا

ب
 

ور
ذک

م
ن  

سا
شنا

کار
ت

یزا
جه

ت
 

68
8

 

نه ،
الا

س
 

غذا و معاونت 
، سازمان دارو

 و داروغذا 

68 

اسقاط  درصد تجهیزات
تأیید واحد شده با 

 از طریقپزشکی  مهندسی
تصویب کمیته تجهیزات 

پزشکی اداره اموال و 
 دانشگاه

ی
وج

خر
 

، 

اسقاط  درصد تجهیزات
تأیید واحد شده با 

 از طریقپزشکی  مهندسی
تصویب کمیته تجهیزات 
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غذا و معاونت 
، سازمان دارو

 و داروغذا 

66 

درصد خرید تجهیزات 
پزشکی مطابق با برنامه 

 بندیاولویتنیازسنجی و 
در  تأییدشدهشده برندهای 

تجهیزات پزشکی  کمیته
مطابق با دستورالعمل 

 خرید

ی
وج

خر
 

، 

درصد خرید تجهیزات 
پزشکی مطابق با برنامه 

 بندیاولویتنیازسنجی و 
در  تأییدشدهشده برندهای 

تجهیزات پزشکی  کمیته
مطابق با دستورالعمل 
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غذا و معاونت 
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 روو داغذا 
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64 
بر تعمیر شده  درصد تجهیزات

و دستورالعمل تعمیر  اساس
ی نگهداری

وج
خر

 

، 

بر تعمیر شده  درصد تجهیزات
و میر عدستورالعمل ت اساس

 نگهداری

 تاتجهیز تعداد
عمیرشده مطابق با ت
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غذا و معاونت 
، سازمان دارو
 و داروغذا 

63 

برنامه  بر اساسکه  درصد تجهیزاتی
 بر اساس کنترل کیفی کنترل و

نتایج حاصله اقدامات اصلاحی 
 است شدهانجام

ی
وج

خر
 

، 

 بر اساسکه  درصد تجهیزاتی
 بر رنامه کنترل کیفی کنترل وب

اساس نتایج حاصله اقدامات 
 است شدهانجاماصلاحی 

مورد  تعداد تجهیزات
 و کنترل ارزیابی

کیفی شده مطابق 
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 دارای شناسنامه درصد تجهیزات 64

خ
ی
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ر

 

، 

 
 دارای شناسنامه درصد تجهیزات

که  تعداد تجهیزاتی
دارای شناسنامه بوده و 

ل اندشدهثبت افزارنرمدر 
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، سازمان غذا دارو

 و دارو

65 
تجهیزات پزشکی  درصد کمیته

برنامه حداقل  بر اساس شدهتشکیل
ی ماهدر  باریک

وج
خر

 

، 

تجهیزات پزشکی  درصد کمیته
برنامه حداقل  بر اساس شدهتشکیل

 در ماه باریک
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غذا و معاونت 
، سازمان غذا دارو

 و دارو

66 
 دارای واحد هایدرصد بیمارستان

ی ت موردنیازتجهیزا مهندسی پزشکی با
وج

خر
 

، 

 دارای واحد هایدرصد بیمارستان
 زاتیتجه بامهندسی پزشکی 

 موردنیاز

 هایتعداد بیمارستان
مهندسی  دارای واحد
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69 
 در دهششناساییتخلفات  درصد پیگیری

ی هابازرسی
وج

خر
 

 

تخلفات  درصد پیگیری
 هابازرسی در شدهشناسایی

پیگیری  تعداد تخلفات
 شده

کل تخلفات 
 شدهشناسایی

ن  هابازرسیطی 
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یزا

جه
ت

 

68
8

 

لانه ،
سا

 

غذا و معاونت 
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